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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Resolucéo da Assembleia da Republica n.° 17/86

Elsiciio do Conselho de Fiscalizagdo dos Servicos de Informacdes

A Assembleia da Rcpublica, nas suas reunides
plenarias de 21 de Janeiro, 22 de Maio ¢ 12 de Junho
de 1986, resolveu, nos termos dos artigos 7.°, n.° 2,
e 9° n° 1, da Lei n° 30/84, de 5 de Setembro,
e dos artigos 277.° e seguintes do Regimento, eleger
para o Conselho de Fiscalizagdo dos Servigos de Infor-
macdes os cidaddos Mério Jalio Montalvao Machado,
Anténio Alves Marques Junior e José Anselmo Dias
Rodrigues.

Assembleia da Reptblica, 18 de Junho de 1986. —
O Presidente da Assemblia da Repdblica, Fernando
Monteiro do Amaral.

MINISTERIO DA JUSTICA

Decreto-Lei n° 178/86
de 3 de Julho

1. Dispdem as partes no dominio contratual de
uma ampla liberdade, que lhes permite estabelecer e
conformar as trelagdes juridicas & medida dcs scus
interesses, criando, para o efeito, os instrumentos juri-
dicos adequados.

A liberdade contratual revela-se um meio indispen-
sivel de autodisciplina, perante uma constante e acele-
rada evolugao econémico-social. Constitui, portanto,
valioso factor de rejuvenescimento interno do sistema
juridico. A possibilidade de as partes celebrarem
contratos atipicos faculta-lhes, assim, sintonizarem-se
com as renovadas necessidades praticas, antecipando-se,
muitas vezes, nessa tarefa ao legislador.

2. O contrato de agéncia, ou de representagdo co-
mercial, como é também conhecido, apesar da tipi-
cidade social de hd muito adquirida, tem sido utili-
zado, entre nés, como esquema negocial atipico
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Os problemas que, entretanto, vém ocorrendo e sdo
patenteados pela jurisprudéncia postulam que, como
tem acontecido noutros sistemas juridicos, seja supe-
rada a inércia legislativa. O recente ingresso de Portu-
gal na Comunidade Econémica Europeia tornou mais
imperativa ¢ urgente a intervengdo do legislador, face
& indefini¢do existente, entre nds, sobre o regime deste
contrato; consentir na omissdo do dever de legislar
poderia revelar-se significativamente gravoso para os
legitimos intcresses dos agentes que operam em terri-
torio nacional.

3. Numa perspectiva de histéria econémica, pode
dizer-s¢ que a conveniéncia de uma eficaz distribui-
¢do dos produtos, acentuada, a partir de meados do
século passado, pelo incremento da indistria, levou
a supcragao do método tradicional de colocagio dos
bens no mercado.

A nccessidade de procurar novos mercados ¢ de
desenvolver os existentes, em zonas distantes dos cen-
tros de produgdo, a fim de corresponder ao aumento de
produtividade ¢ de fomentar a expansdo comercial
aliada ao desenvolvimento do comércio externo, sao
factores que cstdo na base do progressivo apelo a cola-
boradorces, auxiliares da empresa, mas com autonomia
perante cla.

Q recurso a pessoal da prépria empresa, a trabalha-
dores ou empregados, a ela subordinados juridicamente
por contratos de trabalho, além de sc revelar cada vez
menos cficaz, comportava elevados custos, designada-
mente de organizagio, e riscos para a empresa. Em vez
de fazer deslocar trabalhadores a locais distantes da
sua scde, ou de instalar af filiais ou sucursais, passou-s¢
a preferir que a empresa se servisse de pessoas csta-
belecidas nessas zonas, aproveitando a sua organiza-
¢ao, as suas capacidades e a sua credibilidade junto
do publico local.

4. Esta colaboragdo, ou «represcntagdo econdmica,
comegou por realizar-se, de forma mais significativa,
e em época mais recuada, através do contrato de comis-
sdo. Entretanto, mdiltiplos factores — inerentes a civi-
lizagdo industrial, como o desenvolvimento dos mcios
de comunicagio e o fabrico em série — logo conduzi-
ram ao aparccimento e difusdo do contrato de agéncia.
E com isso se deu um salto qualitativo.

Tal como o comissério, o agente é independente ¢
actua com autonomia, sendo remunerado em fungdo
dos resultados que vier a obter. Mas é a empresa
— rectius, o principal, pois a contraparte do agente
pode ndo ser empresario— que celebra os contratos
com os clientes, limitando-se o agente, salvo conven-
¢d0 em contririo, a promover a cclebracio dos mes-
mos. A sua actuagao pauta-se pelas notas da autonomia
e da estabilidade ¢ circunscreve-se a uma dceterminada
zona ou circulo de clientes.

Constitui obrigagio fundamental do agente promo-
ver a celebragao de contratos por conta da outra parte,
o que implica ndo apenas a difusdo dos bens e sua
penctracdo no mercado, como, igualmente, todo um
complexo leque de tarefas ligadas a negociagao ¢ pre-
paragdo dos contratos. Tratando-se de agentec a quem
tenham sido atribuidos poderes representativos, cabe-
-the também celebrar os contratos que promove. Mas
ainda aqui a sua actua¢do se apresenta distinta da

do mandatéirio, visto tratarse de funcdes acessérias,
meramente complementares da actividade material que
as antecede.

E neste sentido que logo no artigo 1.° do presente
diploma se define a agéncia, em ordem a salientar os
tracos fundamentais que caracterizam o contrato, pro-
curando desfazer-se equivocos com outras iiguras, mor-
mente com os contratos de comissdo, de mediagdo ¢
de concessdo.

Relativamente a este dltimo, detecta-s2 no direito
comparado uma certa tendéncia para o manter como
contrato atipico, ao mesmo tempo que se vem pondo
em relevo a necessidade de se lhe aplicar, por ana-
logia — quando e na medida ¢m que ela se veri-
fique —, o regime da agéncia, sobretudo cm matéria
de cessagdo do contrato.

5. Julgou-se necessdrio ndo descurar a protecgdo
de terceiros. Assim, a seguir ao capitulo 11, dedicado
aos direitos e obrigagdes das partes, em grande me-
dida jd implicados pelas suas obrigacdes fundamen-
tais (promogdo negocial, do lado do agente, paga-
mento da retribuicdo, do lado do principal), consa-
grou-s¢ um capitulo destinado a tutelar os clientes.

Visou-se, com o dever de informacio — na falta
de um servigo de registo préprio —, esclarecer ante-
cipadamente os interessados dos podercs atribuidos ao
agente. Com a norma dedicada & representacdo apa-
rente procurou-se, embora de forma prudente, tutelar
as legitimas expectativas de terceiros. [esejariam uns
que o legislador fosse mais longe; recearao outros que
o legislador tenha ido longe de mais. Optou-se, no
entanto, por uma solugdo que se tem como equilibrada,
em tema t@o sensivel como € o da representacio apa-
rente.

No capitulo 1v, relativo a cessagdo do contrato,
merece particular realce a indemnizacdo de clientela.
Trata-se, na sua esséncia, de uma indemnizagao desti-
nada a compensar o agente dos proveitos de que, apés
a cessacdo do contrato, podera continuar a usufruir
a outra parte, como decorréncia da actividade desen-
volvida por aquele. Verificadas as condigdes de que
depende, a indemnizagdo de clientela ¢ devida, seja
qual for a forma de cessagdo do contrato.

Quanto a dendncia, limitou-se a sua eficicia aos
contratos por tempo indeterminado. Mas: procurou-se,
com os prazos de pré-aviso fixados, acautelar devida-
mente os interesses dos contraentes, perante uma sd-
bita cessagdo do contrato. O desrespeito dos prazos
estabelecidos imp&e a obrigagdo de indemnizar o outro
contraente.

A resolugdo tem como fundamentos tanto o grave
ou reiterado incumprimento das obrigagdes contra-
tuais, como circunstincias de natureza pessoal ou de
ordem objectiva, em ambos os casos dependente da
verificagdo de outros requisitos. Tratou-se, igualmente,
do direito 2 indemnizagdo que ao caso couber.

6. Na elaboragdo do presente diploma atentou-se
nos precedentes do direito comparado. Consagraram-se
as solugdes que pareceram mais adequadas, inovando-se
onde se julgou aconselhdvel, designadamente em sede
de protecgio de terceiros. Ponderaram-se, igualmente,
as sugestdes do Consetho das Comunidades Europeias;
tais sugestGes sao, de um modo geral, acoihidas.
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Assim:
O Governo decreta, nos termos da alinea @) do n. 1
do artigo 201.° da Constitui¢do, o seguinte:

CAPITULO 1
Disposicoes gerais
Artigo 1.°
(Nogéo)

Agéncia é o contrato pelo qual uma das partes sc
obriga a promover por conta da outra a celebragio
dc contratos em certa zona ou determinado circulo
de clientes, de modo auténomo e estidvel ¢ mediante
retribuigao.

Artigo 2.°

(Agente com representacao)

1 — Sem prejuizo do disposto nos ntimeros seguin-
tes, o agente s6 pode celebrar contratos em nome da
outra parte se esta lhe tiver conferido, por escrito,
os necessarios poderes.

2 — Podem ser apresentadas ao agente, porém, as
reclamagdes ou outras declaragdes respeitantes aos
negécios concluidos por seu intermédio.

3— O agente tem legitimidade para requerer as
providéncias urgentes que se mostrem indispenséveis
em ordem a acautelar os direitos da outra parte.

Artigo 3.°
{Cobranga de créditos)

1 — O agente s6 podc efectuar a cobranga de cré-
ditos se a outra parte a tanto o autorizar por €scrito.

2 — Presume-se autorizado a cobrar os créditos re-
sultantes dos contratos por si celebrados o agente a
quem tenham sido conferidos poderes de representa-
¢ao.

3 —Sc o agente cobrar créditos sem a necessdria
autorizacdo, aplica-se o disposto no artigo 770 do
Codigo Civil, scm prejuizo do regime consagrado
no artigo 23.° do presente diploma.

Artigo 4.°
(Direito de exclusivo)

Dentro da mesma zona ou do mesmo circulo de
clicntes, nem o agente pode exercer actividades que
¢stejam em concorréncia com as da outra parte nem
esta pode utilizar outros agentes para o respectivo ramo
de actividade, excepto havendo convengdao em con-
trario formulada por escrito.

Artigo 5.7
(Subagéncia)

1 — Salvo conven¢do em contrario, ¢ permitido o
recurso a subagentes.

2 — A relagio de subagéncia aplicam-se, com as
necessarias adaptagdes, as normas do presente diploma.

CAPITULO 11
Direitos e obrigacdes das partes
SECCAQO 1
Obrigagoes do agente

Artigo 6.°
(Principio geral)

No cumprimento da obrigagao dc promover a cele-
bragio de contratos, e em todas as demais, o agente
deve proceder de boa fé, competindo-the zelar pclos
interesses da outra parte e desenvolver as actividades
adequadas 2 realizagdo plena do fim contratual.

Artigo 7.°
(Enumeragao)
O agente ¢ obrigado, designadamente:

a) A respeitar as instrugdes da outra parte que
nio ponham em causa a sua autonomia;

b) A fornccer as informagoes que lhe forem
pedidas ou que se mostrem necessarias a uma
boa gestdo, mormente as respeilantes a solva-
bilidade dos clientes;

¢) A esclarecer a outra parte sobre a situagio
do mercado e perspectivas de evolugao;

d) A prestar contas, nos termos acordados, ou
sempre que isso se justifique.

Artigo 8.°
(Obrigacdo de segredo)

O agente ndo pode, mesmo apos a cessagdo do
contrato, utilizar ou revelar a terceiros segredos da
outra parte que lhe hajam sido confiadcs ou de que
cle tenha tomado conhecimento no exercicio da sua
actividade, salvo na medida em que as regras da
deontologia profissional o permitam.

Artigo 9.°
{Obrigagao de nao concorréncia)

1 — Deve constar de documento escrito o acordo
pelo qual se cstabelece a obrigagao de o agente nao
exereer, apos a cessagao do contralo, acuividades que
estejam em concorréncia com as da outra paric.

2 — A obrigagao de nao concorréncia so pode scr
convencionada por um periodo maximo de dois anos
¢ circunscreve-se a zona ou ao circuto de clientes
confiado ao agente.

Artigo 10.°
{Convencgao «dei credere»)

1 — O agente pode garantir, através de convengido
reduzida a escrito, o cumprimento das obrigagoes de
terceiro, desde que respeitantes a contrato por si nego-
ciado ou concluido.
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2 — A conveng¢do del credere s6 é vdlida quando
se especifique o contrato ou se individualizem as pes-
soas garantidas.

Artigo 11.°
(Impossibilidade temporéria)

O agente que esteja temporariamente impossibili-
tado de cumprir o contrato, no todo ou em parte, deve
avisar, de imediato, o outro contraente.

SECCAO 11

Direitos do agente
Artigo 12.°
(Principio geral)

O agente tem o direito de exigir da outra parte
um comportamento segundo a boa-fé, em ordem 2a
realizagdo plena do fim contratual.

Artigo 13.°
(Enumeracgio)

O agente tem direito, designadamente:

a) A obter da outra parte os elementos que,
tendo em conta as circunstincias, se mostrem
necessarios ao exercicio da sua actividade:

b) A ser informado, sem demora, da aceitagido ou
recusa dos contratos negociados e dos que
haja concluido sem os necessdrios poderes;

¢) A receber, periodicamente, uma relagdo dos
contratos celebrados ¢ das comissdes devidas;

d) A examinar a escrita da outra parte, sempre
que haja razoes sérias que justifiquem a neces-
sidade de comprovar a exactidio dos dados
recebidos;

e) Ao pagamento da retribuigdo, nos termos acor-
dados;

f) A receber comissGes especiais, que podem
cumular-se, relativas ao encargo de cobranga
de créditos e a4 convengdo del credere;

g) A uma compensagao, pela obrigagdo de nao
concorréncia apds a cessagdo do contrato.

Artigo 14.°
(Direito a aviso)

O agente tem o direito de ser avisado, de imediato,
de que a outra parte s6 estd em condigdes de concluir
um nimero de contratos consideravelmente inferior
ao que fora convencionado ou aquele que era de es-
perar, segundo as circunstincias.

Artigo 15°
(Retribuicao)

Na auséncia de convengdo das partes, a retribuigéo
do agente serd calculada segundo os usos ou, na falta
destes, de acordo com a equidade.

Ariigo 16.°
{Direito & comissao)

1 — O agente tem direito a uma comissdo pelos con-
tratos que promoveu e, bem assim, pelos contratos
conclufdos com clientes por si angariados, desde que
conclufdos antes do termo da relagdo de agéncia.

2 — O agente s6 tem direito 2 comissdo pelos con-
tratos celebrados apds o termo da relagio de agéncia
provando ter sido ele a negocid-los ou, tendo-os prepa-
rado, ficar a sua conclusdo a dever-se, principalmente,
a actividade por si desenvolvida. contanto que. em
ambos 0s casos, sejam celebrados num prazo razodvel
subsequente ao termo da agéncia.

Artigo 17.°
(Direito a comissdo do agente exclusivo)

O agente que beneficie do direito de exclusivo ndo
perde, salvo conveng@o escrita em contririo, o direito
4 comissdo respeitante aos contratos celebrados direc-
tamente pela outra partc com pessoas pertencentes
a zona ou ao circulo de clientes que lhe foi reservado.

Artigo 18.°
(Momento de exigibilidade da comissdo)
1 — O agente adquire o direito a comissio logo que

celebrado o contrato, mas cla s6 é exigivel na medida
em que O terceiro cumpra as suas obrigagdes.

2 — Existindo convengao del credere, pode, porém,
0 agente exigir as comissOes devidas uma vez cele-
brado o contrato.

Artigo 19.°
(Falta de cumprimento)
Se o ndo cumprimento do contrato ficar a dever-se

a causa imputdvel ao principal, o agente nioc perde
o direito de exigir a comissao.

Artigo 20.°
(Despesas)
Na falta de convengdo c¢m contrédrio, o agente ndo

tem direito de reembolso das despesas pelo exercicio
normal da sua actividade.

CAPITULO III
Proteccdo de terceiros
Artigo 21.°

(Dever de informacao)

O agente deve informar os interessados sobre os
poderes que possui, designadamente através de letrei-
ros afixados nos seus locais de trabalho e em todos os
documentos em que se identifica como agente de ou-
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trem, deles devendo sempre constar s¢ tem ou ndo
poderes representativos e se pode ou ndo efectuar a
cobranca de créditos.

Artigo 22.°
(Representacio sem poderes)

1 — Sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, o
negécio que o agente sem poderes de representagdo
celebre em nome da outra partc tem os efeitos previstos
no artigo 268.°, n° 1, do Cédigo Civil.

2 — Considera-sc, no cntanto, o negécio ratificado
se a outra parte, logo que tenha conhecimento da sua
celebragio e do conteddo cssencial do mesmo, ndo
avisar, de imediato, o terceiro de boa fé de que ndo
aceita o negdcio.

Artigo 23.°
(Representacio aparente)

1 — O negbcio celebrado por um agente sem pode-
res de representagdo ¢ cficaz perantc o principal sc
tiverem existido razdes ponderosas, obiectivamente
apreciadas, tendo em conta as circunsténcias do caso,
que justifiquem a confianga do terceiro de boa fé
na legitimidade do agente, desde que o principal tenha
igualmente contribuido para fundar a confianca do
terceiro.

2 — A cobranca de créditos por agente nido auto-
rizado aplica-se, com as necessdrias adaptacdes, o dis-
posto no nimero anterior.

CAPITULO [V
Cessacdo do contrato
Artigo 24°
(Formas de cessacao)

O contrato de agéncia pode cessar per.

a) Acordo das partes;
b) Caducidade;

¢) Dentincia;

d) Resolugao.

Artigo 25.°
(Mutuo acordo)

O acordo pelo qual as partes decidem pér termo a
relagiio contratual deve constar de documento escrito.

Artigo 26.°
{Caducidade)

O contrato de agéncia caduca, especialmente:

a) Findo o prazo estipulado;

b) Verilicando-se a condigdo a que as partes o
subordinaram ou tornando-se certo que nao
pode verificar-se, contforme a condigdo seja
resolutiva ou suspensiva;

¢) Por morte do agente ou, tratando-se de pessoa
colectiva, pela extingao desta.

Artigo 27.°
(Duracéo do contrato)

1 — Se as partes ndo ‘iverem coavencionndo prazo.
o contrato presume-se celcbrado por tempo indeter-
minado.

2 — Considera-se renovado por tempo indetermi-
nado o contrato que continue a ser cumprido pelas pat-
tes ap6s o decurso do prazo.

Artigo 28.°
(Denlincia)

1 — A dentncia sé é permitida nos contratos ccle-
brados por tempo indeterminado e desde que comu-
nicada ao outro contracnte, por escrito, com a ante-
cedéncia minima seguinte:

a) 30 dias, se o contrato durar hd menos de
seis meses;

b) 60 dias, se o contrato durar hi menos de
um ano;

¢) De trés a doze meses. se o contrato durar hi
mais de um ano, conforme a sua importéincia,
as expectativas das partes e as demais cit-
cunstancias do caso.

2 — O prazo a que se refere o ntimero anterior ter-
mina no fim do més civil.

Artigo 29.°
(Falta de pré-aviso)

1 — Quem denunciar o contrato sem respeitar 0s
prazos referidos no artigo anterior ¢ obrigado a in-
demnizar o outro contraente pclos danos causados
vela falta de pré-aviso. ‘

2 — O agente poderé exigir, em vez desta indemni-
zacdo, uma quantia calculada com base na remunera-
¢do média mensal auferida no decurso do ano prece-
dente, multiplicada pelo tempo em falta; se o contrato
durar hd menos de um ano, atender-se-a 8 remuneragio
média mensal auferida na vigéncia do contrato.

Artigo 30.°
(Resolugao)

O contrato de agéncia pode ser resolvido por qual-
quer das partes:

a) Se a outra parte faltar ao cumprimento das
suas obrigagdes, quando. pela sua gravidade
ou reitera¢do, nio seja exigivel a subsisténcia
do vinculo contratual;

b) Se ocorrerem circunstincias que tornem impos-
sivel ou prejudiquem gravemente a realizagao
do fim contratual, em termos de ndo ser exi-
givel que o contrato se mantcnha até expirar
o prazo convencionado ou imposto em caso
dc dentncia.
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Artigo 31°
(Declaragdao de resolugao)

A resolugdo € feita através de declaragdo escrita,
no prazo de um més apds o conhecimento dos factos
que a justificam, devendo indicar as razdes em que
se¢ fundamenta.

Artigo 32.°
(Indemnizagio)

1 — Independentemente do direito de resolver o
contrato, qualquer das partes tem o direito de ser in-
demnizada, nos termos gerais, pelos danos resultantes
do ndo cumprimento das obrigagdes da cutra.

2 — A resolugdo do contrato com base na alinea b)
do artigo 30.° confere o direito a uma indemnizagio
segundo a equidade.

Artigo 33.°
(indemnizacdo de clientela)

1 — Sem prejufzo de qualquer cutra indemnizagio
a que haja lugar, nos termos das disposigdes anteriores,
o agente tem direito, ap6s a cessa¢do do contrato, a
uma indemnizagdo de clicntela, desde que sejam
preenchidos, cumulativamente, os requisitos seguintes:

a) O agente tenha angariado novos clientes para
a outra parte ou aumentado substancialmente
o volume de negécios com a clientela j4 exis-
tente;

b) A outra parte venha a beneficiar consideravel-
mente, apds a cessagdo do contrato, da acti-
vidade desenvolvida pelo agente;

¢) O agente deixe de receber qualquer retribui-
¢ao por contratos negociados ou concluidos,
ap0s a cessa¢do do contrato, com os clientes
referidos na alinea a).

2 — Em caso de morte do agente, a indemnizagio
de clientela pode ser exigida pelos herdeiros.
Artigo 34.°
(Célculo da indemnizacéio de clientela)

A indemnizac@o referida no artigo anterior é cal-
culada em termos equitativos e deve scr exigida nos
trés meses posteriores 3 cessacdo do contrato.

Artigo 35.°
{Direito de retencao)

Pelos créditos resultantes da sua actividade, o agente
goza do direito de retengdo sobre os objecios ¢ valores
que detém em virtude do contrato.

Artigo 36.°
{Obrigagio de restituir)

Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, cada
contraentc tem a obrigagdo de restituir, no termo do
contrato, os objectos, valores e demais elementos per-
tencentes ao outro.

CAPITULO V
Normas de conflitos
Artigo 37.°
(Aplicacdo no tempo)

1 — O disposto no presente diploma apiica-se aos
contratos em curso a data da sua cntrada em vigor,
sem prejuizo das disposicdes, legais ou convencionais,
que, em concreto, se mostrem mais favordveis ao agente.

2 — Os contraentes dispéem de 60 dias, apds a en-
trada em vigor do presente diploma, para reduzir a
escrito quaisquer acordos antcriormente concluidos,
se for essa a forma exigida pelo presentc diploma.

3 — O agente dispde de igual prazo para dar cum-
primento ao dever de informagiio imposto no ar
tigo 21.°

Artigo 38.°
(Aplicagéo no espaco)
Aos contratos regulados por este diploma que se
desenvolvam exclusiva ou preponderantemente em ter-
ritorio nacional s6 serd aplicdvel legislacdo diversa da

portuguesa, no que respeita ao regime da cessagao, se
a mesma se revelar mais vantajosa para o agente.

CAPITULO Vi
Disposicao final
Artigo 39.°
(Vigéncia)

Este diploma entra em vigor 30 dias apés a sua
publicagado.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 28 de
Maio de 1986.— Anibal Anténio Cavaco Silva—
Mdrio Ferreira Bastos Raposo.

Promulgado em 18 de Junho de 1936

Publique-se.

O Presidente da Repubiica, MARIO SOARES.

Referendado em 18 de Junho de 1985.

O Primeiro-Ministro, Anibal Anténio Cavaco Silva.

MINISTERIO DOS NEGOCIOS ESTRANGEIROS

Portaria n.° 334/86
de 3 de Julho

Manda o Governo da Repiblica Portuguesa, pelo
Ministro dos Negécios Estrangeiros, nos termos do
§ 1.° do artigo 158.° do Regulamento do Ministério dos
Negdcios Estrangeiros, com a nova redacgao dada pelo



