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MODERNIZAGAO DO ESTADO E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Gabinete da Ministra

Despacho n.° 5419-A/2020

Sumario: Prorrogagéo da vigéncia do Despacho n.° 3614-D/2020, mantendo-se as orientagdes
nele contidas, com as necessarias adaptagées decorrentes da situagao de calamidade,
no ambito da pandemia da doenga COVID-19, declarada na Resolugao do Conselho de
Ministros n.° 33-A/2020, de 30 de abril, revogando-se o disposto no n.° 7 e seguintes.

A Resolugao do Conselho de Ministros n.° 33-A/2020, de 30 de abril, declarou a situacdo de
calamidade em todo o territério nacional, no ambito da pandemia da doenca COVID-19, produ-
zindo efeitos desde as 00h00 do dia 3 de maio de 2020, aprovando em anexo o respetivo regime.

Este regime ndo s6 manteve, nesta fase, o teletrabalho como obrigatério, como também a per-
tinéncia das medidas de contengédo da pandemia, no que se refere a modalidades de organizagao
do tempo de trabalho e funcionamento da generalidade dos servigos, ainda que com importantes
alteracdes ao nivel do atendimento ao publico.

Nestes termos, no ambito do levantamento das medidas de mitigacdo da pandemia da
doenca COVID-19, serdao emitidas diretrizes relativas aos servigos de atendimento ao publico em
instrumento proprio, mantendo-se a adequagéo das orientagdes ja emitidas no que nao se refere
as restantes matérias.

Assim, nos termos do n.° 1 do artigo 35.°-H do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, na
sua redacéo atual, determina-se o seguinte:

1 — E prorrogada a vigéncia do Despacho n.° 3614-D/2020, publicado no Dirio da Republica,
2.2 série, suplemento, n.° 58, de 23 de margo de 2020, mantendo-se as orientacdes nele contidas,
com as necessarias adaptacdes decorrentes da situacao de calamidade, no Ambito da pandemia
da doenca COVID-19, declarada na Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 33-A/2020, de 30 de
abril, revogando-se o disposto no n.° 7 e seguintes.

2 — O presente despacho entra em vigor com a sua publicagéo e produz efeitos a dia 3 de
maio de 2020, vigorando durante a situagao de calamidade declarada na Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 33-A/2020, de 30 de abril.

11 de maio de 2020. — A Ministra da Modernizagao do Estado e da Administragdo Publica,
Alexandra Ludomila Ribeiro Fernandes Leitdo.
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