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CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

Direcao-Geral do Ensino Superior

Despacho n.° 7834/2019

Sumaério: Regista a criagdo do curso técnico superior profissional de Informatica e Comunicagéo
Organizacional do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo da Universidade
de Aveiro.

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na sua reda-
¢ao atual, o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior profissional de Informatica e
Comunicagao Organizacional, a ministrar pelo Instituto Superior de Contabilidade e Administragcao
da Universidade de Aveiro;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo,
na sua redagao atual, conjugado com o disposto na alinea g) do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016,
de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele faz parte integrante, a
criacdo do curso técnico superior profissional de Informatica e Comunicagdo Organizacional do
Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo da Universidade de Aveiro.

22 de abril de 2019. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior, Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Instituigdo de ensino superior

Universidade de Aveiro — Instituto Superior de Contabilidade e Administracéo de Aveiro

2 — Curso técnico superior profissional

T441 — Informatica e Comunicagédo Organizacional

3 — Numero de registo

R/Cr 18/2019

4 — Area de educacgao e formacgao

481 — Ciéncias informaticas

5 — Perfil profissional
5.1 — Descrigao geral

Propor, desenvolver e implementar solugdes que deem respostas tecnoldgicas as necessida-
des das organizagdes, recorrendo as Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo e aos Sistemas
de Informagédo. Desenvolver conteudos e medidas que promovam a comunicagao intra e inter
organizacional.

5.2 — Atividades principais

a) Utilizar e gerir sistemas de informagao colaborativos e cooperativos;

b) Planear e implementar medidas éticas de gestao da informagéo e protecado de dados;

¢) Participar no processo de analise e selecdo de sistemas de informacéo ou na proposta de
desenvolvimento de aplicagdes especificas;

d) Modelar, utilizar e gerir bases de dados;
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e) Modelar e apresentar arquiteturas funcionais e conceptuais de sistemas de informagéao
organizacionais;

f) Gerir a integragéo e a articulagédo entre aplicagdes informaticas e sistemas de informagéao
organizacionais;

g) Projetar e implementar solugdes informaticas de apoio a gestao;

h) Projetar e implementar solugbes informaticas de apoio a promogao e comunicagao da ima-
gem organizacional e dos seus produtos e ou servigos;

i) Programar e gerir conteudos na web;

J) Planear, projetar e disseminar conteudos audiovisuais e de reporting associados aos pro-
cessos de gestdo e comunicagdo com recurso a ferramentas informaticas.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimento fundamental de lingua portuguesa;

b) Conhecimento fundamental em lingua inglesa relacionado com a area das ciéncias infor-
maticas;

c¢) Conhecimento abrangente de sistemas de informacéo organizacionais;

d) Conhecimento especializado de técnicas e aplicagdes informaticas de apoio a gestao;

e) Conhecimento especializado de aplicagbes informaticas de apoio ao marketing e comuni-
cacao organizacional;

f) Conhecimento fundamental de comunicagéo organizacional;

g) Conhecimento fundamental de gestao das organizagdes;

h) Conhecimento fundamental de marketing;

i) Conhecimento especializado de bases de dados;

J) Conhecimento especializado da modelagdo conceptual de sistemas de informacao;

k) Conhecimento fundamental do direito da informatica e da comunicagéo;

) Conhecimento fundamental de matematica e estatistica;

m) Conhecimento especializado de tecnologias e sistemas de informagao de apoio a comuni-
cagao, cooperagao e presenga organizacional na web.

6.2 — Aptiddes

a) Comunicar adequadamente na lingua portuguesa e inglesa;

b) Elaborar conteudos de reporting de apoio a gestao;

c) Desenvolver materiais audiovisuais de apoio ao marketing e 8 comunicagéo organizacional;

d) Propor solugdes informaticas tendo em vista o aumento da eficiéncia, produtividade e com-
petitividade organizacional;

e) Interpretar documentacao técnica e produzir relatérios € manuais técnicos;

f) Identificar situagdes de potencial risco, fraude informatica e situagéo ética e legalmente
inadequadas;

g) Propor e desenvolver conteludos web de apoio a comunicagao e promogao da imagem
organizacional e a cooperagéo inter e intra institucional;

h) Utilizar sistemas de gestdo de bases de dados;

i) Avaliar a interoperabilidade entre aplicagdes informaticas e os sistemas de informagao nas
organizagdes.

6.3 — Atitudes

a) Demonstrar capacidade analitica e pensamento légico;

b) Demonstrar capacidade de comunicagéao e relagao interpessoal;

¢) Demonstrar capacidade de adaptacéo a evolugao tecnolégica, conceitos, técnicas e apli-
cagoes informaticas;

d) Demonstrar capacidade de iniciativa e de espirito critico e criativo;

e) Demonstrar autonomia, proatividade e assertividade na resolugéo de problemas;
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f) Demonstrar ética profissional no exercicio de fungdes informaticas;

g) Demonstrar capacidade de planeamento, gestdo e organizagao de trabalho;

h) Demonstrar capacidade para trabalhar em equipas multidisciplinares.

7 — Areas relevantes para o ingresso no curso:

Uma das seguintes:

Matematica

8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso

2019-2020

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos

L . - Numero maximo para cada | Nimero maximo de alunos
ocalidade Instalagdes o . . . A
admissé&o de novos alunos inscritos em simultaneo
Aveiro............ Instituto Superior de Contabilidade e Administragao 100
da Universidade de Aveiro.
10 — Estrutura curricular
Area de educagao e formagao Créditos ;/; g:’ég;gls
481 — Ciéncias Informaticas . . .. . ... ... . 66 55 %
213 — Audiovisuais e Produgdodos Media. . .. ........ ... .. ... ... ... 6 5%
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . .. ........... ... ... ... . ... 6 5%
223 —Lingua e LiteraturaMaterna . . .. ........ ... ... ... Ll 6 5%
342 — Marketing e Publicidade . . .. ...... ... ... . 6 5%
345 — Gestdo e AmINIStragao . . ... .. ..ot 6 5%
347 — Enquadramento na Organizacdo/Empresa. ... ........ ... .. ....... 6 5%
380 — Direito . . . oo 6 5%
461 —Matematica. ... 6 5%
482 — Informatica na Otica do Utilizador. ... ........... ... .. ... ... ..... 6 5%
Total.......... ... ... 120 100 %




11 — Plano de estudos

. . < ~ ~ Componente Ano ~ Horas | Das quais Outras horas colsrzzsg:éZm Horas .
Unidade curricular Area de educagéo e formagéo de formacéo curricular Duragao de _de . de trabalho apenas de trab_alho Créditos
contacto | aplicagéo a0 estagio totais
O 2 () 4) (®) (6) (7 (®) (8.1) (9)=(6)+(®) | (10
Aplicagdes Informaticas . ... ... .. 482 — Informatica na Otica do Uti- | Geral e Cientifica | 1.°Ano | Semestral. . . 60 102 162 6,0
lizador.
Elementos de Matematica e Esta- [461 — Matematica............ Geral e Cientifica | 1.°Ano | Semestral . . . 60 102 162 6,0
tistica.
Técnicas de Expressdo Oral e Es-|223 — Lingua e Literatura Materna | Geral e Cientifica | 1.° Ano | Semestral. . . 60 102 162 6,0
crita.
Comunicagao Organizacional. . . . . 347 — Enquadramento na Organi- | Técnica. .. ... .. 1.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
zagao/Empresa.
Conteudos e Negocios na Web . . . | 481 — Ciéncias Informaticas . ... |Técnica........ 1.°Ano | Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
Desenho de Sistemas e Bases de | 481 — Ciéncias Informaticas .. .. |Técnica........ 1.°Ano |Semestral. . . 60 45 102 162 6,0
Dados.
Direito da Informatica e da Comu- {380 — Direito . . . ............. Técnica........ 1.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
nicagao.
Fundamentos de Programacéo . . . |481 — Ciéncias Informaticas . . .. |Técnica........ 1.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
Principios de Gestdo ........... 345 — Gestao e Administragdo. .. | Técnica........ 1.°Ano |Semestral. . . 60 45 102 162 6,0
Sistemas de Informagéo para as Or- | 481 — Ciéncias Informaticas . ... | Técnica........ 1.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
ganizagoes.
ComunicagadonaWeb .......... 342 — Marketing e Publicidade. .. | Técnica........ 2.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
Inglés Técnico ................ 222 — Linguas e Literaturas Es-|Técnica........ 2.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
trangeiras.
Produgao de Conteudos Informati- | 213 — Audiovisuais e Produgéo dos | Técnica. .. ... .. 2.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
vos On-line. Media.
Projeto de Informatica e Comunica- | 481 — Ciéncias Informaticas . ... | Técnica........ 2.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
¢ao Organizacional.
Sistemas de Gestdo Empresarial. . . | 481 — Ciéncias Informaticas . ... | Técnica........ 2.°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6,0
Estagio...................... 481 — Ciéncias Informaticas . . .. [Em Contexto de| 2.°Ano |Semestral. .. 810 680 810 30,0
Trabalho.
Total.......... 900 540 2340 680 3240 120
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Na coluna (2) indica-se a area de educagéo e formagao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.

Na coluna (3) indica-se a componente de formacéo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definicdo constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25
de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicacdo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagéo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016,
de 13 de setembro.
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Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,
de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se o numero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,
de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados de
acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

312506768
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