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Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtencdo do grau:

Créditos
Area cientifica Sigla

Obrigatorios Optativos

GESLAOD GEIAL ...ttt ettt sttt et et e e st e st e st et entensesseeneeneennensenseeseene @G 73 —

Tecnologia, Producio € OPEIaCOES ........cceereeruieruieriieeieniieeiieete et eteetestesetestesaaeseeesaaesaaeeneas TPO 4 -

Estatistica € Analise de Dados .........eoeeirieieieieeeeee e e EAD 3 —

Finangas . Fin 4 -

IMAPKELINE ...ttt ettt ettt et et e et esb e s e e ene e st et e se st e eneeneeneensennentens Mkt 4 -

Recursos HUMANOS .......c..ooiiiiiiiiieiieieeie ettt ettt ettt eateeaaeeneas RH 6 -

OPLALIVAS ..ottt ettt et e et e et e e teeateesbeeabeeabeeabeeabeeateenbeeabeeabeenbeenseenseenbeenseenseensenseensean - 8

TOUAL ... 94 8

Plano de estudos do mestrado em Gestéo Internacional (Internacional Management)
1.° ano/1.° e 2.° semestres
Ar Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares cient?gca Tipo Créditos | Observ.
Total Contacto
Communication SKills ..........ccceceeiiiiiiniinnnnnn. RH Outro 75 19 (TP =18; 0T =1) 3 -
Negotiation Skills . RH Outro 75 19 (TP =18; 0T =1) 3 -
International Business ...........ccccceeeveveenneennen. GG Outro 100 25 (TP =24, 0T =1) 4 —
Global Operations and Logistics ................... TPO Outro 100 25 (TP =24;0T=1) 4 -
Comparative International Management ...... & Outro 100 25 (TP =24, 0T=1) 4 —
International Finance............cccccevieninnennen. Fin Outro 100 25 (TP =24;0T=1) 4 -
E-BUSINESS ...ceeeoviiiiiiieciecieeeeeeeeeeie e GG Outro 100 25 (TP =24, 0T =1) 4 —
International Global Marketing . Mkt Outro 100 25 (TP =24, 0T=1) 4 -
Entrepreneurship and Networks . @G Outro 100 25 (TP =24; 0T =1) 4 -
International Consulting ............ & Outro 100 25 (TP =24, 0T=1) 4 —
International Strategy ................ @G Outro 100 25 (TP =24; 0T =1) 4 -
Gobal Business and Management ... &G Outro 100 25 (TP =24, 0T=1) 4 -
Elective ...ocvvveieeiieiieiecieeee, . (a) Outro 100 25 (TP =24, 0T =1) 4 —
EIECtiVE .o (a) Outro 100 25 (TP =24; 0T =1) 4 -
Research Methods in Internat. Management EAD Outro 75 19 (TP =18; OT =1) 3 —
International Project .........ccccoeveviiiniinnnnnen. @G Outro 75 19 (TP =18; OT =1) 3 —
1.° ano/1.° e 2.° semestres
Area Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares cientifica Tipo Créditos | Observ.
Total Contacto
Project/Dissertation in Internat. Management & Semestral | 1050 30 (OT =15;S=15;) 42 —
(a) A lista de optativas é anualmente definida pela Comissdo Cientifica de Gestao.
Despacho n.° 22 637-AM/2007 2 — Em resultado dessa adequagdo, o ISCTE confere o grau de

mestre em Marketing e ministra o ciclo de estudos a ele conducente,
Nos termos dos artigos 7.° e 25.° da Lei n.° 108/88, de 24 de Se- a seguir designado por mestrado.
tembro, e dos artigos 29.° e 31.° dos Estatutos do Instituto Superior

de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE), publicados no Didrio Artigo 2.°

da Republica, 1.* série-B, n.° 105, de 5 de Setembro de 2000, e dos

Decretos-Lei n.%s 155/89, de 11 de Maio, 42/2005, de 22 de Fevereiro, Objectivo

e 74/2006, de 24 de Margo, e dos despachos n.> 10543/2005, 2.* sé-

rie, de 11 de Maio, e 7287-B/2006, 2.* série, de 31 de Marco, o O objectivo do mestrado é proporcionar formagao especializada
Conselho Cientifico, na reunido de 16 de Janeiro de 2006, aprovou a de natureza académica com recurso a actividade de investigacdo, de
adequacdo do curso de mestrado em Marketing ao ciclo de estudos em inovagdo ou de aprofundamento de competéncias profissionais na area

Marketing conducente ao grau de mestre, adequagdo essa registada na de Marketing.
Direcg@o-Geral do Ensino Superior com o n.° R/B-AD-530/2007.
Artigo 3.°
Artigo 1.°
Organizacao
Adequacio
1 — O mestrado tem um minimo de 102 (ECTS) e uma duragdo de

1 — O Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa trés semestres curriculares.
adequa o curso de mestrado em Marketing ao regime juridico fixado 2 — O mestrado integra um curso de especializagdo, a que corres-
pelo Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de Margo, nos termos do Titulo IV pondem um minimo de 60 créditos, e uma dissertagdo ou trabalho de
daquele diploma. projecto, com 42 créditos.
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3 — Com base em analise curricular das candidaturas admitidas,
pode ser exigida a frequéncia de pré-requisitos, a aprovar pela Comissdo
Cientifica de Ciéncias de Gestao.

Artigo 4.°
Coordenacao

1 — O mestrado é coordenado por um coordenador cientifico, pela
Comissdo Cientifica de Ciéncias de Gestdo e pelo presidente da Uni-
dade de Ensino de Gestao.

2 — Compete ao coordenador cientifico:

a) Elaborar as propostas de selecgdo dos candidatos;

b) Coordenar as actividades lectivas ¢ tutoriais;

c) Apresentar as propostas de orientadores das dissertagdes ou dos
trabalhos de projectos;

d) Preparar as propostas de juris de provas de mestrado, ouvidos
os orientadores;

e) Preparar a proposta de nimero de vagas.

3 — Compete a Comissdo Cientifica:

a) Aprovar os candidatos seleccionados;

b) Deliberar sobre equivaléncias;

c) Promover a articulagdo com os outros cursos de mestrado da
Unidade de Ensino;

d) Nomear os coordenadores do mestrado, sob proposta do presi-
dente do Departamento de Ciéncias de Gestdo, ouvido o presidente
da Unidade de Ensino.

e) Aprovar os orientadores das dissertagdes ou dos trabalhos de
projectos;

/) Propor os juris de provas de mestrado;

g) Decidir ou propor a decis@o sobre casos omissos nesta regula-
mentacdo.

4 — Compete ao presidente da Unidade de Ensino de Gestdo, ou-
vida a Comissdo Cientifica de Gestdo:

a) Propor as propinas ao presidente do ISCTE;
b) Propor o nimero de vagas ao presidente do ISCTE.

Artigo 5.°
Condi¢coes de acesso

1 — Podem candidatar-se ao mestrado:

a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal;

b) Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido
na sequéncia de um primeiro ciclo de estudo organizado segundo o
processo de Bolonha;

¢) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja
reconhecido como satisfazendo os objectivos do grau de licenciado;

d) Detentores de um curriculum escolar, cientifico ou profissional
reconhecido como atestando capacidade para realizagcdo do mestrado.

2 — Tendo em conta o curriculo escolar, cientifico e profissional
do candidato, a Comissdo Cientifica de Gestdo podera elaborar uma
lista de unidades curriculares complementares a frequentar previamente
ao 1.° ano do mestrado.

Artigo 6.°
Candidatura
A apresentacdo de candidaturas engloba o preenchimento do bole-
tim de candidatura e a entrega do curriculum vitae. As candidaturas
poderio ser apresentadas no Secretariado da Unidade de Ensino de
Gestdo ou submetidas electronicamente no site da Unidade de Ensino

de Gestdo, no qual se podera preencher o boletim de candidatura e
anexar o curriculum vitae.

Artigo 7.°
Critérios de seleccio e seriacao

Os candidatos serao seleccionados segundo os seguintes critérios:

a) Curriculo académico e cientifico;

28 356-(57)

b) Classificagdo da licenciatura;
¢) Experiéncia profissional ou de investigacao.

Artigo 8.°
Prazos e calendario lectivo

Os prazos de candidatura e inscri¢do, bem como o calendario lec-
tivo, serdo fixados anualmente pelo presidente do ISCTE, sob pro-
posta do presidente da Unidade de Ensino de Gestéo.

Artigo 9.°
Condicées de funcionamento

1 — As vagas para o mestrado s@o definidas anualmente pelo pre-
sidente do ISCTE, por proposta do presidente da Unidade de Ensino
de Gestdo, ouvida a Comissao Cientifica de Gestdo.

2 — O presidente do ISCTE estabelece anualmente, por proposta
do presidente da Unidade de Ensino de Gestdo, ouvida a Comissdo
Cientifica de Gestdo, o nimero minimo de inscrigdes indispenséavel
ao funcionamento do mestrado.

3 — As vagas sdo publicitadas com o inicio do periodo de candida-
tura.

Artigo 10.°
Estrutura curricular e plano de estudos

A estrutura curricular e o plano de estudos do mestrado, nos termos
do Despacho n.° 10 543/2005, sdo os constantes do anexo a este
despacho, do qual faz parte integrante.

Artigo 11.°
Atribuicdo de créditos na admissao

1 — Uma vez inscritos, podem os alunos solicitar uma avaliacdo
para efeitos de equivaléncia a créditos pds-graduados correspondentes
a conhecimentos cientificos e técnicos ja comprovadamente adquiridos.

2 — Essa equivaléncia podera passar pelo reconhecimento de cré-
ditos efectuados no ambito doutros ciclos de estudos ou pela afericdo
de conhecimentos ja adquiridos.

3 — A aferi¢@o de conhecimentos ja adquiridos pode ser efectuada
mediante prova escrita ou oral realizada pelo aluno em matérias por
ele escolhidas para o efeito.

Artigo 12.°
Regime de precedéncias

1 — Nao ha regime de precedéncias no curso de especializagdo do
mestrado.

2 — O aluno apenas podera proceder a discussdo publica da disser-
tac@o ou do relatorio do trabalho de projecto depois de concluir com
aproveitamento todas as unidades curriculares do curso de especiali-
zagdo do mestrado.

Artigo 13.°
Avaliacao de conhecimentos

A metodologia de avaliagdo de conhecimentos enquadra-se nos
regulamentos gerais do ISCTE aprovados pelo Conselho Pedagogico.

Artigo 14.°
Prescricdes, reinscri¢oes e transicio de ano

1 — A prescrigdo de matricula ¢ fixada em trés anos apos a ins-
cri¢do inicial, salvo os casos de suspensdo de contagem de prazos legal-
mente previstos.

2 — O aluno podera transitar do 1.° para o 2.° ano desde que nio
tenha em atraso um nimero de unidades curriculares correspondente
a mais de 12 créditos (ECTS), independentemente do semestre a que
essas unidades pertengam.

3 — Tendo em conta o disposto nos n.°s anteriores, é permitida a
reinscri¢do dos alunos no ano lectivo imediatamente subsequente sem
necessidade de nova candidatura para frequentar as unidades curriculares
em falta.
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Artigo 15.°
Orientacao da dissertaciao

1 — A dissertagdo de mestrado ¢ preparada sob orientagcdo de um
doutor aprovado pela Comissdo Cientifica de Gestdo.

2 — Pode ainda ser aceite um especialista no tema escolhido,
mediante parecer favoravel da Comissdo Cientifica de Gestdo.

3 — E possivel um regime de co-orientagdo, desde que autorizado
pela Comissdo Cientifica de Gestao.

4 — O orientador aprova o tema e formaliza a aceitagdo da orien-
tacdo mediante declaragdo escrita.

Artigo 16.°
Entrega da dissertacio

1 — O aluno devera proceder a entrega da dissertagdo nos termos
estipulados nas Normas de apresentacdo e harmonizagdo grafica para
dissertacoes do ISCTE, do Conselho Cientifico, bem como, nas normas
complementares sobre dissertagdes da Comissdo Cientifica de Gestdo.

2 — A dissertagdo ¢ entregue no secretariado da Unidade de Ensino
de Gestao.

Artigo 17.°
Prazos maximos

1 — E fixado em 45 dias tteis o prazo maximo para a realizagiio
do acto publico de defesa de dissertagdo da tese, apds a entrega da
tese ou o trabalho de projecto.

2 — Para efeitos de contagem do prazo de 45 dias uteis entre a
entrega da dissertagdo ou do relatério do trabalho de projecto e a
realizagdo do acto publico de defesa da dissertagdo ou do relatorio do
trabalho de projecto, ndo é contabilizado o més de Agosto.

Artigo 18.°
Nomeacio do juri

O juri é nomeado pelo presidente do ISCTE por proposta da Co-
missdo Cientifica de Gestdo, nos 15 dias uteis posteriores a entrega
da dissertagdo ou do trabalho de projecto.

Artigo 19.°
Composicio do juari

1 — O juri ¢ constituido por trés a cinco membros doutorados ou
especialistas no dominio da dissertagdo ou trabalho de projecto, in-
cluindo os orientadores.

2 — O orientador da dissertagdo ndo podera ser presidente de juri.

3 — Preside ao jari o membro do ISCTE de categoria mais elevada.

Artigo 20.°
Provas de defesa da dissertacio

1 — A defesa da dissertagdo so pode realizar-se com a presenga de
um minimo de trés membros do juri.

2 — O tempo maximo de prova ¢ fixado em 60 minutos, podendo
intervir todos os membros do juri.

3 — A defesa da dissertagdo ¢é ptiblica e inicia-se com uma apre-
sentagdo oral do candidato, que ndo devera exceder os 15 minutos,
sintetizando o seu conteudo e, em particular, os seus objectivos,
métodos e principais conclusdes.

4 — Ao candidato é proporcionado, na resposta, tempo idéntico
ao utilizado pelos membros do juri.

Artigo 21.°
Deliberacio do juri
1 — Concluida a defesa, o juri reunir-se-a para apreciagdo da prova
e classificagdo do candidato.

2 — O resultado final sera expresso pelas formulas de reprovado
ou aprovado com classifica¢do entre 10 e 20 valores.
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3 — O juri delibera sobre a classificagdo do candidato em votagdo
nominal fundamentada, ndo sendo permitida a abstencdo.

4 — Em caso de empate, o presidente do juri dispde de voto de
qualidade

5 — Da reunifo do juari ¢ lavrada acta da qual constardo os votos
de cada membro e a classificagdo da prova.

Artigo 22.°
Classificacao final

1 — A classificacdo final do mestrado sera a média aritmética
ponderada, arredondada as unidades, das classificacdes das unidades
curriculares em que o aluno realizou os créditos necessarios a obtencdo
do grau, nos termos do disposto no anexo.

2 — Os coeficientes de ponderacdo serdo os créditos de cada uni-
dade curricular.

Artigo 23.°
Grau e diploma

1 — O grau de mestre em Marketing sera atribuido a quem obtiver
aprovacdo em todas as unidades curriculares do mestrado, incluindo
no acto publico de defesa da dissertagdo ou do trabalho de projecto.

2 — Pela frequéncia com aproveitamento das unidades curriculares
que constituem o 1.° ano do plano de estudos do mestrado, no total
de 60 créditos, ¢ atribuido um diploma de estudos p6és-graduados em
Marketing, com indicagdo da média final.

3 — A média final referida no ntimero anterior sera obtida na escala
de 10 a 20, pelo célculo da média aritmética das classificagdes, ponde-
rada pelos créditos das unidades curriculares do 1.° ano.

Artigo 24.°

Prazos de emissao da carta de curso e suas certidoes,
do diploma de estudos pés-graduados
e dos suplementos aos diplomas

1 — As certiddes serdo elaboradas no prazo maximo de cinco dias
uteis apos o pedido, desde que o aluno tenha a situagdo regularizada.

2 — A carta de curso do grau de mestre e o suplemento ao diploma
serdo elaborados num prazo maximo de 60 dias uteis apos o pedido,
desde que o aluno tenha a situagfo regularizada.

3 — O diploma de estudos pos-graduados, bem como o respectivo
suplemento de diploma, serdo elaborados num prazo méaximo de 60 dias
uteis apds o pedido, desde que o aluno tenha a situagdo regularizada.

Artigo 25.°
Processo de acompanhamento

1 — A Comissdo Pedagdgica do mestrado, composta paritariamente
por docentes e alunos, faz o acompanhamento pedagogico, nos termos
do regulamento do Conselho Pedagégico do ISCTE.

2 — O coordenador cientifico elabora um relatorio sucinto do funcio-
namento do mestrado sujeito a aprovacdo pela Comissdo Cientifica
de Ciéncias de Gestdo, nos termos do regulamento do Conselho Cien-
tifico do ISCTE.

Artigo 26.°
Propinas

As propinas sdo fixadas anualmente pelo Senado do ISCTE, mediante
proposta do presidente do ISCTE, ouvido o presidente da Unidade de
Ensino de Gestdo, nos termos do ponto 3 do artigo 27.° do Decreto-
-Lei n.° 74/2006, de 24 de Marco.

Artigo 27.°
Disposicio final

Os alunos inscritos no plano de estudos aprovado pela deliberagdo
n.° 550/2004, publicada no Didrio da Repiiblica, 2.* série, n.° 103,
de 3 de Maio de 2004, com a rectificacdo n.° 1079/2004, publicada
no Didrio da Republica, 2.* série, n.° 130, de 3 de Junho de 2004 e
alterado pelo despacho n.° 4257/2005, publicada no Didrio da Repii-
blica, 2.* série, n.° 40, de 25 de Fevereiro de 2005, concluirdo esse
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plano, de acordo com o estabelecido no artigo 81.° do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de Marco.

13 de Julho de 2007. — O Presidente, Luis Antero Reto.

ANEXO
Estrutura curricular do mestrado em Marketing

Area cientifica predominante do ciclo de estudos: Marketing.

Duragdo do ciclo de estudos: trés semestres.

Numero minimo de créditos, segundo o sistema europeu de transfe-
réncia de créditos, necessério a obtenc¢do do grau: 102 créditos.

Plano de estudos do mestrado em Marketing
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Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtengéo

do grau:

. Créditos

Area cientifica Sigla

Obrigatorios | Optativos
Marketing ........cccceevevvereenienenennen. Mkt 84 -
Estatistica e Analise de Dados EAD 6 -
Finangas Fin 6 -
Optativa (a) 6
Total ..............ocue..... 96 6

1.° ano/1.° semestre

Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Area Tipo
Total Contacto
Estratégia de Marketing ..........ccoeceveeerveenienieneneseeeeeeeeenen Mkt Semestral 150 31 (TP =30; OT =1)
Meétodos Quantitativos Aplicados ao Marketing .................... EAD Semestral 150 31 (TP =30; 0T =1)
Comportamento do Consumidor e Marketing Research Mkt Semestral 150 31 (TP =30; OT =1)
Avaliacdo de Projectos ........c.ccoeceeveeneenieneenienieneens . Fin Semestral 150 31 (TP=30; 0T =1)
GEStAO A€ MAICAS .....veeveeeieeieciieeeieeiie ettt eae e Mkt Semestral 150 31 (TP =30; 0T =1)
1.° ano/2.° semestre
Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Area Tipo
Total Contacto
Inovagdo e Criatividade em Marketing ..........cccceceveeeecenenen. Mkt Semestral 150 31 (TP =30; OT =1)
Marketing Relacional ..........ccoceeeieiienienenennenne. Mkt Semestral 150 31 (TP =30; 0T =1)
Animacdo de equipas comerciais e Negociagdo Mkt Semestral 75 15.5 (TP = 15; OT = 0.5)
Gestdo de Canais de Distribuicdo ...... Mkt Semestral 75 15.5 (TP =15, OT = 0.5)
Seminarios de Investigagdo Aplicada . Mkt Semestral 150 31 (TP =30; 0T =1)
OPLALIVA c.eeeieeieieiereeeeeeceeete ettt eeeens (a) Semestral 150 31 (TP=30; 0T =1)
2.° ano/2.° semestre
Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Area Tipo
Total Contacto
Projecto/Disserta¢do de mestrado em Marketing ................... Mkt Semestral 1050 35(0T=15;S=15,0=15)

(a) A lista das unidades curriculares optativas ¢ definida anualmente pela Comissdo Cientifica de Gestdo. O seu funcionamento esta sujeito a um numero minimo de

inscrigdes.

Despacho n.° 22 637-AN/2007

Nos termos dos artigos 7.° e 25.° da Lei n.° 108/88, de 24 de Se-
tembro, e dos artigos 29.° e 31.° dos Estatutos do Instituto Superior
de Ciéncias do Trabalho e da Empresa (ISCTE), publicados no Didrio
da Republica, 1. série-B, n.° 105, de 5 de Setembro de 2000, e dos
Decretos-Lei n.>s 155/89, de 11 de Maio, 42/2005, de 22 de Fevereiro,
e 74/2006, de 24 de Margo, e dos despachos n.> 10543/2005, 2.% série,
de 11 de Maio, e 7287-B/2006, 2.? série, de 31 de Margo, o Conselho
Cientifico, na reunido de 16 de Janeiro de 2006, aprovou a adequagéo
do curso de mestrado em Gestdo de Servigos de Saude ao ciclo de
estudos em Gestdo de Servigos de Satide conducente ao grau de mestre,
adequac@o essa registada na Direcgdo-Geral do Ensino Superior com o
n.° R/B-AD-893/2007.

Artigo 1.°
Adequacao
1 — O Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa
adequa o curso de mestrado em Gestdo de Servicos de Saude ao regime

juridico fixado pelo Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de Margo, nos
termos do Titulo IV daquele diploma.

2 — Em resultado dessa adequag@o, o ISCTE confere o grau de
mestre em Gestdo de Servigos de Saude e ministra o ciclo de estudos
a ele conducente, a seguir designado por «mestradoy.

Artigo 2.°
Objectivo

O objectivo do mestrado ¢ proporcionar formagao especializada
de natureza académica com recurso a actividade de investigagdo, de
inovagdo ou de aprofundamento de competéncias profissionais na area
de gestdo de servigos de saude.

Artigo 3.°
Organizacao

1 — O mestrado tem um minimo de 102 (ECTS) e uma duragéo de
trés semestres curriculares.

2 — O mestrado integra um curso de especializagdo, a que
correspondem um minimo de 60 créditos, e uma dissertagdo ou tra-
balho de projecto, com 42 créditos.





