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MINISTERIO PUBLICO

Procuradoria-Geral da Republica
Despacho (extrato) n.° 10796/2016

Consolidaciao da mobilidade na categoria
de técnico de informatica

Por meu despacho de 22 de agosto de 2016 e apds anuéncia da Se-
nhora Secretaria-Geral do Ministério dos Negocios Estrangeiros, foi

PARTE E

autorizada, nos termos do n.° 3 do artigo 99.° da Lei n.° 35/2014, de
20 de junho, a consolidag¢do definitiva da mobilidade do técnico de
informatica — Grau 1 — Nivel 1, Rui Jorge da Silva Aldo, na mesma
carreira e categoria do mapa de pessoal dos Servigos de Apoio Técnico e
Administrativo da Procuradoria-Geral da Republica, tendo sido celebrado
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado com
efeitos a 22 de agosto de 2016.

22 de agosto de 2016. — O Secretario da Procuradoria-Geral da
Republica, Carlos Adérito Teixeira, Procurador da Republica.
209831095

AUTORIDADE NACIONAL DE COMUNICAGOES

Declaragao de retificagao n.° 878/2016

O Regulamento n.° 829/2016, sobre a informagdo pré-contratual e
contratual no dmbito das comunicagdes eletronicas, que determina os
requisitos aplicaveis a informagao pré-contratual e contratual a prestar
pelas empresas que oferecem redes de comunicagdes publicas ou servigos
de comunicagdes eletronicas acessiveis ao publico, foi publicado no
Diario da Republica, 2.* série, n.° 161, de 23 de agosto de 2016.

Os quadros constantes dos n.” 1.2 ¢ 1.3 do Anexo [ — Ficha de Infor-
magao Simplificada (FIS) — do referido regulamento foram publicados
com desconfiguragao de alguns dos seus campos, das op¢des de preen-
chimento e correspondentes notas neles incluidas, com evidente prejuizo
para a sua leitura e entendimento, pelo que se considera necessaria a
respetiva retificagdo.

Assim:

ANEXO 1

Ficha de informagao simplificada (FIS)

[..]
1.2 — AFIS relativa a uma oferta agregada de servigos deve obedecer
ao seguinte modelo:

FICHA DE INFORMAGAO SIMPLIFICADA Ficha disponibilizaca em (D

[DENOMINACAO DA EMPRESA/NOME DA OFERTA]

Consumidores [J Nao consumidores [J

Cliente: [Identificagéo, limitada & manutengéo da negociagéo e do contrato] ~ Condigdes contratuais tipicas: [Ref. da alinea a) do n.? 2 do artigo 13.9

OFERTA AGREGADA DE SERVICOS

O Telefone fixo [ Telefone mével [ TV p/ subscriggo O Internetfixa O Internet no telemével
O Internet movel (via tablet, pen USB, etc.) L Outro(s) servigo(s) de icagd Gnicas: [Por exemplo, VolP némada)

PERIODO DE FIDELIZACAO
Ver no final da Fi com outros pe

Periodo de fidelizagao: 0 Sim [ Nao Duragéo do periodo de fidelizagao: [Indicar duragao e data em que termina)

Vantagem Valor da vantagem

Instalagéo/Ativagdo O Oferta O Desconto
Mensalidade O Oferta O Desconto € [Indicar duragao]
Equipamento [identificar] 1] Oferta [J Desconto " é{indicar duragao)
Outra(s) [/dentificar] O Oferta [J Desconto € [Indicar duragao]

Encargos devidos pela cessag@o antecipada do contrato

[Explicitar o valor dos encargos devidos pela cessagdo antecipada do contrato durante o periodo de fidelizagao, bem como a forma como &
apurado, nos termos do artigo 48.° da LCE e do Decreto-Lei n.° 56/2010, de 1 de junho, em caso de subsidiagao de equipamentos terminais]

PROMOCOES, DESCONTOS E/OU CREDITOS NAO ASSOCIADOS AO PERIODO DE FIDELIZACAO

O Instalagao/Ativagao [/dentificar] Duragéo: Condigdes associadas:
O Mensalidade (/dentificar] Prego pés-promog Débitodireto [ Adesdo onfine O}

O Equipamento [/dentificar] Observagdes: Fatura eletrénica ) Outra(s)_____[)
O Outro(s) (/dentificar] Observagoes:
CONDIGOES DE DENUNCIA

Antecedéncia:

dias de antecedéncia relativamente  data de produgao de efeitos

a

Meio(s) de apresentagao da denincia: [Indicar enderegos e/ou nimeros]:

Enderego postal

O Enderego eletrénico O Fax
o 5

O Telefone, O Area reservada do cliente.

Encargos decorrentes da dentincia? O Sim O Nao

Se sim, especificar: [Referir encargos com a devolugéo de ou outros nao com fic

[A referir no caso dos servigos telefdnicos] Os assinantes que o solicitem tém o direito de manter o(s) seu(s) niimero(s), no ambito do
mesmo servigo, independentemente da empresa que 0 oferece. Para i sobre e encargos
consulte [remisséo direta para outro suporte informativo), bem como o

ngulsmamu ANACOM n.2 58/2005, de 18 de zgoslu.

MANUTENGAO/

APOIO AO CLIENTE REPARAGAO

RECLAMACOES

[N.¢ de telefone e se a empresa pretender, enderego
eletrdnico/formulario eletrénico, indicando os eventuais
encargos relativos a estas comunicagaes)

[N.¢ de telefone e se | [N. de telefone e/ou enderego
a empresa pretender, | eletrénico/formulério eletronico, e eventuais
endereco encargos relativos a estas comunicagoes)

Para confirmar quando termina o periodo de fidelizagao, | €letronico, indicando
bem como os procedimentos para cessar o contratoe | 0S eventuais
eventuais encargos dai decorrentes, contacte [N." do encargos relativos a
telefone e enderego de correio estas

eletrdnico a que se alude no n.° 8.4 do Anexo Il

[A referir apenas nas ofertas a consumidores) Em caso de conflito, pode recorrer as entidades de resolugéo alternativa de litigios,
nomeadameme 205 contros de arbmagem de conflitos de consumo, cujos contactos pode consultar em www.consumidor.pt. A
[ A ACEITAR O AOS CENTROS DE ARBITRAGEM DE CONFLITOS DE CONSUMO PARA
RESOLU(;AO DE CONFLITOS DE CONSUMO.

N.2de canais TV | Velocidade normalmente disponivel Internet fixa ___(Mops) | Telefone mével [Tioo__volume e DETALHE DOS SERVIGOSIEQUIPAMENTO(S)
Estimativa g: velocidade anunciada ::::::: rr;ztzllemovel ((hr\ﬂn:p:)) e bom coma o ot o eace = -
—— (MOPS) S incluidos| comunicacoes  ortermo, *
Tncludes
Para mais informagdes, consulte DETALHE DOS SERVIGOS/EQUIPAMENTO(S) - , 5 donds,
Limies eiou | apicavel miaga a0 volume unicac 5 o dsponivel.
PREGO 512060
Ativagao Mensalidade Encargos adicionais Equipamento(s) terminal(is) saneet) Z s 2 Nacional O Oura (Ao drta pas oo spor lornathl
ro(e) X 00 Sim
covertura
A mensalidade ndo inclui: | TV BOX O Oferta? Sim 0 Nao O Servicots - Nacinsl O Oura____(Remisso drotapara ouro suporte nfomaid)
Undicar 0 O Oferta? Sim O Nao O o) 0 smo
5 Precoapagar: €[] | sewvios, (i) funcionalidades, 5 " —
Instalaggo | __€ iy Router/Modem O Oferta? Sim O Neo O soSetame de T oaanchr do o sumir, s apicavel
[* Prego devido pelo acesso e | contetidos/aplicagdes e/ou | Outro(s) O Oferta? Sim O Nao O =
utilizagzio dos servigos, (iv) tipos de comunicagdes ool oo
Sujeito aos limites / (internacionais, em roaming, | Regime de cedéncia do(s) equipamento(s) nao Pence 200 % o yalor Som quaka feduzido
restrigoes identificadas em: | para n.%s de valor oferecido(s): 7200122 més: a qualquer desconto,
DETALHE DOS acrescentado/especiais, etc.) | O Compra ____ - o Desblogueio Y o
Atvaco ¢ | sERvieosEauPameNTOr) | que nao estio inclidos na | 0 Atuguer - o 0% dovalr posse, s usuer
9 — i mensaidade e aos quais o | 5 outro regime
O Pés-pago assinante pode aderir no —_—
O Pré-pago qf:‘” ‘;g;géi": mas cujo | Equipamento(s) bloqueado(s) Sim 0 Néo O como
- prego Identificar equipamento(s —
Observagdes. g:f;sﬁ"dade- o di'a”'e Tetetons o Tetotons mover Tntornet fixa Tntornet movel TV paubscrigao | Outrols) servigo(s) |
sta em como . Tipicagoes Thpicagoes, Thplcactos o sinbuFto
Outro(s) [Preencher caso algum dos | a indicagéo dos respetivos %ﬂfﬁﬂﬁé’ﬁ?&?&f’" DETALHE DOS SERVIGOS/ Funconaidados | Vo mai S, o) | 1460 i SHS, | amazenamrio o amazenamento do o onteiios,
250 alg. ac) oo naou,outos | s n o, oo | aazenamorodo
___& | servigos esteja sujeito a uma | pregos e horérios, se conteudos, etc) dc otc)
TEspaciicar]. forma de pagamento aplicaveis, devem ser dados porecessae g || — r " r . pres—
diferenciada dos restantes. | por remissao direta para e
Indicar servigo(s) e valor(es)] | outro suporte informativo] idado minima | | s Unsers vl Unsornivelis) nseriivelis) Unserinivelis)
garanta




