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CAMARA MUNICIPAL DE ELVAS

Aviso n.° 2498-A/2003 (2.2 série) — AP. — Regulamento muni-
cipal de Elvas do passe social das carreiras urbanas. — Para os devidos
efeitos se torna publico o regulamento municipal de Elvas do passe
social das carreiras urbanas, aprovado nos termos da alinea a) do
n.° 2 do artigo 53.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na redaccao
que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, pela Assem-
bleia Municipal de Elvas, em sessdo ordindria de 27 de Fevereiro
de 2003, na sequéncia da proposta apresentada ao abrigo da alinea a)
do n.° 6 do artigo 64.° da referida lei pela Cimara Municipal de
Elvas, em reunido ordinaria de 12 de Fevereiro de 2003, o qual, nos
termos do n.° 4 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de
Dezembro, conjugado com o artigo 130.° do Cddigo do Procedimento
Administrativo, a seguir se publica integralmente.

28 de Fevereiro de 2003. — O Presidente da Camara, José Antdnio
Rondao Almeida.

Regulamento municipal de Elvas do passe social
das carreiras urbanas

Considerando a necessidade de contribuir para a dignificacao e
melhoria das condig¢oes de vida dos reformados e pensionistas com
idade igual ou superior a 50 anos e, bem assim, dos cidadaos com
um nivel de deficiéncia que nao lhes permite deslocar-se em condicoes
de normalidade;

Atendendo a que os municipios dispdem de competéncias na area
de prestacdo de apoio a extractos sociais desfavorecidos ou depen-
dentes, pelos meios adequados e nas condicoes constantes de regu-
lamento municipal, tudo nos termos do disposto na alinea c) do n.° 4
do artigo 64.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na redacgao
que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro;

Tendo em conta que, nas sociedades modernas, os transportes colec-
tivos desenvolvem um papel fundamental na mobilidade dos cidadaos:

A Assembleia Municipal de Elvas, em sua sessao realizada no dia
27 de Fevereiro de 2003, sob proposta da Camara Municipal de Elvas,
aprova o seguinte:

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é elaborado ao abrigo do disposto na ali-
nea ¢) do n.° 4 do artigo 64.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro,
na redacgdo que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro.

Artigo 2.°
Ambito

O presente regulamento estabelece os termos e as condigdes de
acesso e utilizacao do passe social das carreiras urbanas.

Artigo 3.°
Objecto

1 — O passe social destina-se a facultar, a precos acessiveis, 0 acesso
aos transportes colectivos urbanos na cidade de Elvas por parte de
pensionistas e reformados com idade igual ou superior a 50 anos,
por parte de cidaddos portadores de um grau de deficiéncia igual
ou superior a 60 % e, inexistindo declaragdo comprovativa deste grau,
por parte de cidadaos portadores de deficiéncia notdria.

2 — Para os efeitos do disposto na ultima parte do nimero anterior,
podera a Camara Municipal de Elvas, em caso de divida sobre a
existéncia da mencionada deficiéncia, solicitar os meios de prova que
entender convenientes.

Artigo 4.°
Beneficidrios

Sem prejuizo do disposto no n.° 2 do artigo anterior, podem bene-
ficiar do passe social todos os cidadaos nacionais ou estrangeiros desde
que preencham os seguintes requisitos cumulativos:

a) Ser pensionista ou reformado com idade igual ou superior
a 50 anos ou ser cidaddo portador de uma grau de deficiéncia
igual ou superior a 60 % e, inexistindo declaragdo compro-
vativa daquele grau, ser cidaddo portador de deficiéncia
notoria;

b) Residir e ser eleitor no municipio de Elvas hd pelo menos
um ano.

Artigo 5.°
Beneficios do passe social

O passe social atribui aos seus titulares o beneficio de utilizarem
os transportes colectivos urbanos de Elvas, habitualmente designados
por mini-bus.

Artigo 6.°
Aquisicao do passe social

1— O passe social e as respectivas vinhetas sao adquiridos na
Céamara Municipal de Elvas.
2 — Asvinhetas tém a validade de um més.

Artigo 7.°
Passe social

1 — O passe social € pessoal e intransmissivel.

2 — O passe social s6 ¢ vélido quando acompanhado da vinheta,
colocada no local assinalado para o efeito e contendo o nimero de
utilizador.

3 — O direito ao transporte ¢ limitado aos transportes urbanos
da cidade de Elvas.

4 — O cartdo do passe social possuira a forma e as demais carac-
teristicas constantes do modelo anexo ao presente regulamento.

Artigo 8.°
Obrigacées dos beneficiarios do passe social
1 — Constituem obrigagdes dos beneficiarios do passe social:

a) Apresentar o passe social aos empregados das empresas trans-
portadoras sempre que estes o solicitem;

b) Informar, previamente, a Camara Municipal da mudanga de
residéncia;

¢) Devolver o passe social aos servigos competentes da Camara
Municipal de Elvas sempre que perca o direito ao mesmo.

2 — O incumprimento do disposto na alinea @) do nimero anterior
determinara que o utilizador seja considerado, para todos os efeitos,
como passageiro sem bilhete.

Artigo 9.°
Cessacao do direito a utilizacio do passe social

Constitui causa de cessagao imediata dos beneficios decorrentes
do passe social, de entre outras, a transferéncia de residéncia ou
de recenseamento eleitoral para outro municipio, salvo por motivo
de forca maior, devidamente comprovado.

Artigo 10.°
Encargos resultantes do passe social

1 — Os encargos resultantes da aplicagdo deste regulamento serdo
comparticipados por verbas a inscrever anualmente no orcamento
do municipio de Elvas.

2 — Para a concretizagdo do passe social, a Camara Municipal de
Elvas contratard, nos termos e nas condi¢des que entender conve-
nientes, com todas as entidades necessarias para o efeito.

3 — O preco de venda ao publico do passe social serd, uma vez
observado o disposto no nimero anterior, fixado por deliberagido da
Camara Municipal de Elvas.

Artigo 11.°
Duvidas e omissoes

Cabe a Camara Municipal de Elvas resolver, mediante deliberacao,
todas as duvidas resultantes da aplicagdo do presente regulamento,
bem como a integracdo das respectivas lacunas.

Artigo 12.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte a data
da sua publicacdo no Didrio da Repiiblica.
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Cartao de passe social das carreiras urbanas de Elvas
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CONDICOES DO CARTAO DE PASSE SOCIAL

1%Este cartfo & pessoal e intransmissivel e s& & vélido quando
acompanhado da vinheta colada no local assinalade.

2°-0 direito a transporte & limitado ao periodo, & linha e & drea indicados na
vinhetaena cartéo.

3.°-E obrigatéria a apresentagdo desle cartdo aos empregados da
Empresa, sempre que esfes o solicitem; caso 0 nédo faga serd o
passageiro considerado, paratodos os efeifos, passageiro sem bithete.

4.°-A ulilizagde deste cando subcrdina o seu litular ac disposto no
Regulamente Municipal de Elvas do Passe Sociel de Carreiras
Urbanas.

Aviso n.° 2498-B/2003 (2.7 série) — AP. — Regulamento muni-
cipal de Elvas dos sistemas publicos e prediais de distribuicdo de
dgua. — Para os devidos efeitos se torna publico o regulamento muni-
cipal de Elvas dos sistemas publicos e prediais de distribuicao de
agua, aprovado nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 53.° da
Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na redaccdo que lhe foi dada
pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, pela Assembleia Municipal
de Elvas, em sessao ordinaria de 27 de Fevereiro de 2003, na sequéncia
da proposta apresentada ao abrigo da alinea a) do n.° 6 do artigo
64.° da referida lei pela Camara Municipal de Elvas, na reunido ordi-
naria de 12 de Fevereiro de 2003, o qual, nos termos do n.° 4 do
artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de Dezembro, conjugado
com o artigo 130.° do Cddigo do Procedimento Administrativo, a
seguir se publica integralmente.

28 de Fevereiro de 2003. — O Presidente da Camara, José Anténio
Rondao Almeida.

Regulamento municipal de Elvas dos sistemas publicos
e prediais de distribuicao de agua

Predmbulo

No ambito das atribuigdes das autarquias locais, assume particular
relevincia, em matéria de saneamento basico, o dominio do abas-
tecimento de agua, sendo por isso importante manter actualizada a
disciplina juridica do procedimento administrativo e das condigdes
técnicas do licenciamento ou da autorizacdo dos respectivos sistemas.

Atendendo a que o actual regulamento de abastecimento e consumo
de 4gua se encontra bastante desajustado da realidade actual;

Considerando que o presente regulamento traduz o empenhamento
do municipio de Elvas em assegurar o bom funcionamento dos sistemas
de distribuicao publica e predial de agua, preservando-se, assim, o
equilibrio urbanistico, a seguranga, a saude publica e o conforto dos
utentes;

Atendendo, ainda, a que é imperativo acautelar os interesses dos
utilizadores, estabelecendo de forma clara e inequivoca as obrigagoes
e os direitos dos consumidores e utentes, no respeito pleno pelas
disposicoes legais e regulamentares:

No exercicio das atribuigdes e das competéncias que a lei comete
aos municipios nos termos do artigo 241.° da Constituicdo da Repu-
blica Portuguesa, da alinea /) do n.° 1 do artigo 13.° e da alinea a)
do n.° 1 do artigo 26.° da Lei n.° 159/99, de 14 de Setembro, do
n.° 2 do artigo 32.° do Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto, da

alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° e dos n.°* 1 e 2 do artigo 29.° da
Lei das Finangas Locais, aprovada pela Lei n.° 42/98, de 6 de Agosto,
a Assembleia Municipal de Elvas, sob proposta da Camara Municipal
de Elvas, tudo nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 53.° e
da alinea a) do n.° 6 do artigo 64.° da Lei n.° 169/99, de 18 de
Setembro, na redaccdo que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de
11 de Janeiro, em sua sessdao ordindria realizada em 27 de Fevereiro
de 2003, aprova o seguinte:

CAPITULO 1
Disposicoes gerais
Artigo 1.°
Objecto

1 — O presente regulamento municipal estabelece e define as regras
e as condigdes a que devem obedecer a distribuicao e o fornecimento
de 4gua potdvel ao municipio de Elvas, nomeadamente as condigdes
administrativas e técnicas do fornecimento, da execugao, da manu-
tencdo e da utilizagao das redes publicas e prediais, da estrutura tari-
faria, das penalidades, das reclamagdes e dos recursos.

2 — As normas fixadas neste regulamento aplicam-se a quaisquer
canalizacoes de agua potavel relativas a rede geral de distribuigdo
publica.

3 — Admite-se, conjunturalmente, com caracter residual, a exis-
téncia de solugdes alternativas de distribuigdo de sistemas simplifi-
cados auténomos, desde que salvaguardada a potabilidade da agua
e o respeito pelas normas técnicas fundamentais contidas neste
regulamento.

Artigo 2.°
Lei habilitante

O presente regulamento tem como lei habilitante o artigo 241.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, a alinea /) do n.° 1 do
artigo 13.° e a alinea a) do n.° 1 do artigo 26.° da Lei n.° 159/99,
de 14 de Setembro, o n.° 2 do artigo 32.° do Decreto-Lei n.° 207/94,
de 6 de Agosto, a alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° ¢ os n. 1 e
2 do artigo 29.° da Lei das Finangas Locais, aprovada pela Lei n.© 42/98,
de 6 de Agosto, e a alinea a) do n.° 2 do artigo 53.° e a alinea
a) do n.° 6 do artigo 64.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro,
na redacgdo que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro.

Artigo 3.°
Legislacao aplicavel

1 — Em tudo o omisso no presente regulamento, atender-se-a as
disposicoes da legislagao em vigor, designadamente ao disposto no
Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo
de Agua, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto,
ao disposto no Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agosto,
e ao disposto na Lei n.® 23/96, de 26 de Julho.

2 — As duvidas surgidas na interpretagio ou aplicagao de qualquer
preceito deste regulamento serao resolvidas por deliberagao da
Camara Municipal de Elvas.

Artigo 4.°
Entidade gestora

1 — A entidade gestora do abastecimento de dgua na area de apli-
cacao do presente regulamento é o municipio de Elvas, através da
Camara Municipal e dos respectivos servigos de dguas, podendo aquela
actividade vir a ser exercida por entidade diversa.

2 — A entidade gestora fornecerd, nas condigoes referidas neste
regulamento, agua potavel para o consumo doméstico, comercial,
industrial e similar, publico ou outro.

3 — O abastecimento de dgua a industria fica condicionado a exis-
téncia de reservas que nao ponham em causa o consumo da populagao.

4 — A entidade gestora poderd fornecer dgua fora da sua area
de intervengao mediante prévio acordo com as partes interessadas.

Artigo 5.°
Tipos de consumo

1 — A distribuicao publica de agua potéavel abrange os consumos
domésticos, comerciais, industriais e similares, puablicos e outros.

2 — Sao consumos domésticos os que tém lugar em iméveis des-
tinados a habitacao.

3 — Sao consumos comerciais os que t€ém lugar em unidades comer-
ciais e de servigos.

4 — Sao consumos industriais os que tém lugar em unidades indus-
triais e similares.

5 — Sao consumos publicos os que dizem respeito a fontandrios,
bebedouros, lavagem de arruamentos, rega de zonas verdes e limpeza
de colectores.
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6 — Nao se consideram consumos publicos os de estabelecimentos
de satde e ensino, militares e prisionais e de bombeiros, instalagoes
desportivas, juntas de freguesia e colectividades.

Artigo 6.°
Qualidade da agua

1— A entidade gestora garantird que a 4gua distribuida para o
consumo doméstico, em qualquer momento, possua as qualidades que
a definem como agua potével, de acordo com o que for estabelecido
pela entidade sanitaria competente e pelas directivas da Unido
Europeia.

2 — Para o efeito, a 4gua fornecida serd objecto de continuo con-
trolo e, quando necessario, submetida a correcgdes, quer de natureza
fisico-quimica quer de natureza bacterioldgica.

Artigo 7.°
Obrigatoriedade de ligacao

1 — Dentro da é4rea abrangida, ou que venha a sé-lo, pela rede
publica de distribuicdo de dgua, os proprietarios sao obrigados a ins-
talar as canalizacOes dos sistemas de distribuigao predial e a requerer
o ramal de ligacdo a rede publica de distribui¢ao.

2—Se o prédio se encontrar em regime de usufruto, compete
aos usufrutuarios as obrigagdes que este artigo atribui aos pro-
prietarios.

3 — Os arrendatarios dos prédios, quando devidamente autoriza-
dos, poderao requerer a ligagao dos prédios por eles habitados a
rede de distribuigao.

Artigo 8.°
Prédios nao abrangidos pela rede piblica de distribuicao

1 — Para os prédios situados fora das zonas abrangidas pelas redes
publicas de distribuicdo, a entidade gestora fixard as condigdes em
que podera ser estabelecida a ligacao, tendo em consideracao os aspec-
tos técnicos e financeiros.

2 — As canalizagoes estabelecidas no termos deste artigo serdo pro-
priedade exclusiva do municipio de Elvas, mesmo no caso de a sua
instalacdo ter sido feita a expensas dos interessados.

CAPITULO II
Condicoes administrativas do fornecimento
SECCAO I
Do fornecimento de agua

Artigo 9.°
Inicio e condi¢oes do fornecimento

1 — O fornecimento decorre do prévio cumprimento do disposto
no artigo 39.° deste regulamento, sendo que, desde que aprovadas
as instalacoes e mediante o respectivo pedido, a entidade gestora
procedera a ligagdo a rede geral.

2 — O pedido de ligacao ou solicitacdo do fornecimento deve ser
elaborado em impresso a fornecer pela entidade gestora — Reparticdo
Administrativa, Servicos de Aguas —, ao qual se anexard, de entre
outros considerados necessarios, documento comprovativo da qua-
lidade do requerente.

Artigo 10.°
Obrigatoriedade de ligacao

1 — Nos aglomerados populacionais onde existem redes publicas
de distribuigao de agua € obrigatdria a ligacao a estas de todos os
prédios urbanos, nos termos do artigo 30.°

2 — A instalagdo destes sistemas ¢ da responsabilidade da Camara
Municipal, sendo estes considerados tecnicamente parte integrante
das redes publicas de distribuicdo.

Artigo 11.°
Interrupcao ou restri¢ao do fornecimento

A entidade gestora pode interromper o fornecimento de agua nos
casos seguintes:
a) Alteracdo da qualidade da agua distribuida ou previsdo da
sua deterioragao a curto prazo;
b) Avarias ou obras no sistema publico de distribui¢ao ou no
sistema predial sempre que os trabalhos justifiquem essa
suspensao;

¢) Auséncia de condigdes de salubridade no sistema predial;

d) Casos fortuitos ou de for¢a maior, nomeadamente incéndios,
inundacoes e reducgao imprevista do caudal ou poluicao tem-
porariamente incontrolavel das captagoes;

e) Trabalhos de reparagdo ou substituicdo de ramais de ligacao;

f) Maodificacdo programada das condi¢oes de exploracdo do sis-
tema publico ou alteracao justificada das pressoes de servigo.

Artigo 12.°
Suspensao do fornecimento

1 — A entidade gestora poderd suspender o fornecimento de dgua
por motivos ligados ao utilizador nas situagdes seguintes:

a) Por falta de pagamento das contas de consumo ou de outros
servicos prestados pela entidade gestora requisitados pelo con-
sumidor e cujos encargos lhe pertengam, nos termos deste
regulamento;

b) Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue
qualquer meio fraudulento para consumir agua e tais factos
tenham sido apurados em processo de contra-ordenacao;

¢) Quando o sistema de distribui¢ao interior tiver sido modi-
ficado sem prévia aprovacao do respectivo tragado;

d) Quando seja recusada a entrada para a inspeccdo das cana-
lizagbes e para leitura, verificagao, substituicdo ou levanta-
mento do contador.

2 — A suspensao do fornecimento ndo priva a entidade gestora
de recorrer as entidades judiciais ou administrativas para lhes man-
terem o uso dos seus direitos ou para haver o pagamento das impor-
tancias devidas e ainda de impor as coimas que ao caso couberem.

3 — Nos casos previstos nas alineas b), ¢) e d) do n.° 1, a suspensao
podera ser feita imediatamente, mas nao sem um aviso, por qualquer
meio idoneo, ao consumidor.

4 — A suspensao do fornecimento de agua com base na alinea a)
do n.° 1 podera ter lugar apds os 15 dias seguintes a data limite
do pagamento do respectivo aviso ou do registo da leitura, sendo
precedida de notificagdo, por escrito, ao utente com a antecedéncia
minima de 8 dias.

Artigo 13.°
Suspensiao a pedido do consumidor

1 — Os consumidores podem solicitar a suspensao do fornecimento
de 4gua a entidade gestora.

2 — Os consumidores poderao ainda solicitar a suspensao tempo-
raria do fornecimento de 4gua, mediante pedido fundamentado, nao
ficando, porém, desobrigados do pagamento da quota de servigo.

Artigo 14.°
Recusa do fornecimento a interposta pessoa

A entidade gestora tem o direito de recusar o fornecimento de
agua quando este tiver sido pedido por interposta pessoa em beneficio
do devedor abrangido pela alinea ) do n.° 1 do artigo 12.°

Artigo 15.°
Reinicio do fornecimento

Nos casos a que alude o artigo 12.°, o reinicio do fornecimento
de agua apds a liquidacdo dos débitos que levaram a sua suspensao
implica o pagamento do encargo relativo ao restabelecimento da
ligacao.

SECCAOII
Dos contratos
Artigo 16.°

Tipos de contratos
Os contratos de fornecimento de dgua celebrados entre a entidade
gestora e os utilizadores podem ser ordindrios, especiais e temporarios.
Artigo 17.°
Definicao

1 — Serdo objecto de contratos especiais os fornecimentos de 4gua
que, devido ao seu elevado impacte nas redes de distribuicao, devam
ter um tratamento especifico.

2 — Podem celebrar-se contratos de fornecimentos temporarios nos
casos seguintes:

a) Zonas de concentragdo populacional temporaria, tais como
feiras e exposicoes;
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b) Obras e estaleiros de obras;

¢) Litigio entre os titulares do direito a celebragdo do contrato
desde que, por fundadas razoes sociais, merega tutela a posi-
¢ao do possuidor.

2.1 — Tais contratos podem nao caducar no termo do respectivo
prazo desde que o consumidor prove que se mantém 0s pressupostos
que levaram a sua celebragéo.

3 — Entende-se por contratos ordindrios todos os restantes.

Artigo 18.°
Elaboracéo dos contratos

1 — Os contratos ordindrios e os temporarios sdo elaborados em
impressos de modelo préoprio da entidade gestora e instruidos em
conformidade com o disposto neste regulamento e a demais legislagao
em vigor.

2 — Os contratos especiais sao elaborados tendo em conta as carac-
teristicas do fornecimento de agua, acautelando-se o interesse da gene-
ralidade dos utilizadores e o adequado equilibrio da exploracao dos
sistemas publicos.

Artigo 19.°
Celebracao

1 — A celebragdo do contrato implica a adesdo dos futuros uti-
lizadores as prescrigoes legais e regulamentares.

2 — A entidade gestora, ao entregar ao utilizador uma cépia do
contrato, deverd, em anexo a este, juntar o clausulado aplicavel.

Artigo 20.°
Titularidade

1 — O contrato de fornecimento pode ser feito com o proprietério,
usufrutudrio, titular do direito de uso e habitacao, superficiario, arren-
datario, comodatario e ainda com o promitente-comprador desde que
este habite o prédio, podendo os servicos exigir a apresentacao, no
acto do pedido de fornecimento, dos documentos comprovativos dos
respectivos titulos ou outras provas que reputem equivalentes.

2 — A entidade gestora nao assume quaisquer responsabilidades
pela falta de valor legal, vicio ou falsidade dos documentos apre-
sentados para os efeitos deste artigo nem ¢é obrigada, salvo decisao
judicial, a prestar quaisquer indicagdes sobre a base documental em
que sustentou o fornecimento.

3 — A entidade gestora, quando assim o entender, poderd ainda
celebrar com o proprietario ou usufrutuario de um prédio varios con-
tratos de fornecimento para mais de um domicilio ou fraccdo, quando
aquele o solicite e declare assumir, para todos os efeitos, as res-
ponsabilidades de consumidor.

4 — Os contratos referidos no nimero anterior podem cessar por
determinacdo da entidade gestora, com prévia comunicacido ao pro-
prietario ou usufrutuério do prédio e aos arrendatarios ou ocupantes.

Artigo 21.°
Vistoria das instalacées

Para os efeitos da celebracdo dos contratos, poderd exigir-se prévia
vistoria, que comprove estarem os sistemas prediais em condicoes
de utilizagao para poderem ser ligados as redes publicas.

Artigo 22.°
Vigéncia dos contratos

Os contratos entram em vigor a partir da data em que tenha sido
instalado o contador ou imediatamente apds a assinatura caso aquele
ja esteja instalado — desde que esteja feita a ligacao da rede interna
a rede publica — e terminam pela denudncia ou resolugao.

Artigo 23.°
Dentincia

1 — Os utilizadores podem denunciar, a todo o tempo, os contratos
que tenham subscrito, desde que comuniquem a entidade gestora,
por escrito, essa intengao e facultem a leitura do contador.

2 — A dentincia prevista no niimero anterior s6 produz efeitos a
partir da data da retirada do contador e da verificacdo da sua leitura
pelos servicos competentes da entidade gestora, o que devera acon-
tecer no prazo de 15 dias contados desde a data da comunicagiao
do utilizador.

Artigo 24.°
Resolucao do contrato

1 — Sem prejuizo do direito de interrup¢ao ou suspensao do for-
necimento de agua, os contratos podem ser resolvidos por qualquer
das partes:

a) Se a outra parte faltar ao cumprimento das obrigagoes,
quando, pela sua gravidade ou reiteragdo, se torne inviavel
a subsisténcia do vinculo contratual,

b) Se ocorrerem circunstancias que tornem impossivel ou pre-
judiquem gravemente a realizagao do fim contratual.

2 — A resolucao é feita através de declaracao escrita, no prazo
de trés meses apOs o conhecimento dos factos que a justificam, devendo
indicar as razdes em que se fundamenta.

SECCAO III
Direitos e obrigagoes
Artigo 25.°

Direitos do utilizador
Os utilizadores gozam, designadamente, dos seguintes direitos:

a) Direito a qualidade da 4gua distribuida, garantida pela exis-
téncia e pelo bom funcionamento dos sistemas publicos de
captagdo, armazenamento e distribuigdo da 4gua;

b) Direito a regularidade e continuidade do fornecimento, nas
condicoes descritas nos artigos antecedentes;

c¢) Direito de utilizacdo livre e gratuita da agua proveniente de
marcos fontandrios, desde que destinada a usos domésticos;

d) Direito a informagao sobre todos os aspectos ligados ao for-
necimento da agua e aos dados essenciais a boa execugao
dos projectos e obras nos sistemas prediais;

e) Direito de solicitar vistorias;

f) Direito de reclamagao dos actos e omissdes da entidade ges-
tora que possam prejudicar os seus direitos ou interesses legal-
mente protegidos;

g) Direito de solicitar transferéncia do lugar de consumo;

) Direito de solicitar averbamento ao contrato no caso de suces-
sao por morte ou transmissao da posi¢ao de arrendatario,
nos termos legais.

Artigo 26.°
Deveres dos proprietarios ou usufrutuarios

1 — Sao deveres dos proprietarios ou usufrutuarios dos edificios
servidos pelos sistemas prediais de distribuicao de agua:

a) Cumprir as disposicoes legais e regulamentares na parte que
lhes € aplicavel e respeitar e executar as intimacoes que lhes
sejam dirigidas pela entidade gestora, fundadas na lei ou neste
regulamento;

b) Manter em boas condi¢des de conservagao e funcionamento
os sistemas prediais de distribuicao da agua;

¢) Pedir a ligagao a rede, logo que reunidas as condigdes que
a viabilizem ou logo que intimados para o efeito, nos termos
da lei ou deste regulamento;

d) Nao utilizar a agua de furos, pogos ou minas de que even-
tualmente disponham para consumo directo das pessoas ou
para a preparagao de alimentos, a menos que a potabilidade
da agua seja periodicamente assegurada e comprovada
perante a entidade gestora;

e) Nao proceder a alteracao nos sistemas sem prévia autorizacao
da entidade gestora;

f) Denunciar, quando sejam titulares do contrato de forneci-
mento de agua, o mesmo contrato nos termos do artigo 23.°
deste regulamento sempre que o prédio se encontre devoluto
€ nao esteja prevista a sua ocupagao;

g) Comunicar, por escrito, a Camara Municipal de Elvas, caso
sejam titulares do contrato de fornecimento de agua e no
prazo de 15 dias, a cessagao da sua qualidade de proprietario
ou usufrutudrio, seja a que titulo for, ou a modificagao do
contetido do mesmo direito e ainda a celebracao de contratos
de comodato, arrendamento ou equivalentes sempre que, nos
termos dos mesmos, ndo recaia sobre sua obrigacao de manter
o fornecimento de 4gua, tudo para os efeitos de se proceder
aos respectivos averbamentos.

2 — Sao ainda deveres dos proprietarios ou usufrutudrios, quando
nao sejam os titulares do contrato de fornecimento de agua:

a) Cooperar com a entidade gestora para o bom funcionamento
dos sistemas;
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b) Abster-se de praticar actos que possam prejudicar a regu-
laridade do fornecimento aos consumidores titulares do con-
trato e enquanto o contrato vigorar.

3 — O incumprimento do disposto na alinea g) do n.° 1 implica
a responsabilidade solidaria do proprietario ou usufrutuério pelos
débitos contratuais ou regulamentares relativos ao prédio ou domicilio
em questao.

Artigo 27.°
Deveres dos utilizadores

1— Sédo deveres gerais dos utilizadores dos sistemas prediais de
distribuicdo de dgua:

a) Cumprir as disposi¢des da lei e do presente regulamento na
parte que lhes ¢ aplicdvel e respeitar as instrucdes e reco-
mendacgoes emanadas pela entidade gestora, com base nas
disposicoes legais e regulamentares;

b) Pagar pontualmente as importéancias devidas, nos termos da
lei, deste regulamento e do contrato;

¢) Nao fazer uso indevido ou danificar as instalacdes prediais
e os sistemas publicos de distribuicao;

d) Manter em bom estado de conservacao e funcionamento os
aparelhos sanitérios e os dispositivos de utilizacao;

e) Abster-se de actos que possam provocar a contaminacao da
agua, designadamente nao depositando residuos sélidos ou
liquidos ou outros detritos em zonas de proteccao das ins-
talacoes de captacao, tratamento ou armazenamento de agua
para abastecimento publico;

f) Avisar a entidade gestora de eventuais anomalias nos con-
tadores e outros medidores de caudal.

2 — Sao ainda deveres especificos dos utilizadores titulares de con-
trato de fornecimento de 4gua:

a) Comunicar a entidade gestora, com pelo menos 15 dias de
antecedéncia, a data em que se retiram definitivamente do
prédio para o qual foi contratado o fornecimento de agua,
a fim de se proceder aos respectivos averbamentos, nos termos
legais;

b) Cooperar com a entidade gestora para um bom funciona-
mento dos sistemas.

Artigo 28.°
Deveres da entidade gestora

1 — Ao municipio de Elvas, enquanto entidade gestora responsavel
pela concepcao, construcao e exploracao do sistema publico de dis-
tribuicdo de 4agua, cabem, nomeadamente, os seguintes deveres:

a) Garantir a continuidade do servico, excepto por razdes de
obras programadas ou em casos fortuitos, em que devem ser
tomadas medidas imediatas para resolver a situagao;

b) Promover o estabelecimento e manter em bom estado de
funcionamento e conservagio o sistema publico de distribui-
¢ao de agua;

¢) Submeter os componentes do sistema de distribuicao de agua,

antes de entrarem em servico, a ensaios que assegurem a

perfeicdo do trabalho executado;

Garantir que a dgua distribuida para consumo doméstico pos-

sua as qualidades que a definem como agua potavel;

e) Assegurar um servico de informacdes eficaz, destinado a escla-
recer os utilizadores sobre questoes relacionadas com o for-
necimento de agua.

d

~

2 —E da responsabilidade da entidade gestora a elaboragdo dos
estudos e projectos necessarios a distribuicao de agua e sua articulagiao
com o Plano Director Municipal, tendo como objectivo a resolugao
dos problemas numa perspectiva global.

3 — A entidade gestora deve tomar as necessarias providéncias a
fim de evitar danos nos sistemas prediais resultantes de pressao exces-
siva ou de variacoes bruscas de pressao na rede publica de distribuigao
de agua.

CAPITULO III
Condicoes técnicas de fornecimento
SECCAO I
Rede geral de distribuicao

Artigo 29.°
Rede geral de distribuicao/definicao/propriedade

1 — Rede geral de distribuicdo de 4gua € o sistema de canalizagoes
e pecas acessorios — em regra instaladas na via publica — destinado
ao transporte de agua.

2 — A rede geral de distribuicdo de dgua ¢ propriedade da entidade
gestora, a quem compete proceder a sua instalagdo e zelar pela sua
manutengo, conservacdo e funcionamento.

Artigo 30.°
Obrigatoriedade de ligacao a rede geral

1 — Os proprietarios ou usufrutuarios, nos termos deste regula-
mento, sdo obrigados a promover o abastecimento dos respectivos
prédios:

a) Instalando, de sua conta, uma rede de distribuicao interior
com os acessOrios e equipamentos necessarios a utilizagao
da 4gua;

b) Solicitando a ligacao dessa rede particular, depois de aprovada
nos termos do artigo 39.°, a rede geral.

2 — A obrigacao de abastecimento diz respeito a todos os fogos
de cada prédio.

Artigo 31.°
Planeamento de ligacoes e definicao de prioridades

A aplicacado do principio da obrigatoriedade da instalacao das cana-
lizagOes privativas e da sua ligacdo a rede podera ser feita progres-
sivamente, por ruas ou zonas ¢ de acordo com as prioridades esta-
belecidas no planeamento que vier a ser adoptado pelo municipio.

Artigo 32.°
Ampliacao da rede

1 — A extensao da rede geral de distribuicdo a zonas néo servidas
pela rede existente ou as ruas localizadas dentro da area urbanizada
podera ser requerida pelos proprietarios ou usufrutuarios de prédios
naquela situagao.

2 — As canalizacOes da rede geral instaladas nas condigdes deste
artigo serdo propriedade exclusiva do municipio.

SECCAOII
Ramais de ligacao

Artigo 33.°
Ramal de ligacao/definicao/propriedade

1 — Entende-se por ramal de ligacdo o troco de canalizagao pri-
vativa que assegura o abastecimento predial de d4gua compreendido
entre os limites da propriedade a servir e a rede publica de distribuicao.

2 — Os ramais de ligacdo sdo pertenca da entidade gestora, a quem
compete promover a sua instalacao e zelar pela sua manutencao,
conservacao e funcionamento.

Artigo 34.°

Entrada em servico

Nenhum ramal de ligacdo pode entrar em servigo sem que oOs sis-
temas prediais tenham sido verificados e ensaiados, de acordo com
as disposicoes regulamentares aplicaveis.

Artigo 35.°
Utilizacao de um ou mais ramais

Cada prédio serd normalmente abastecido por um tnico ramal,
podendo, em casos especiais, 0 abastecimento ser feito por mais de
um ramal de ligacao.

Artigo 36.°
Abastecimento de prédios e vivendas isolados

1 — Nos prédios isolados ou vivendas servidos por caminho préprio
ou por um arruamento sem distribuigdo de dgua no percurso, o abas-
tecimento podera ser feito, respeitadas as restantes normas deste regu-
lamento, por um tnico ramal de ligacao, de cujo prolongamento serao
derivadas as ramificacoes que forem necessarias.

2 — Esta norma nao ser4, no entanto, aplicavel quando estiver pre-
visto o abastecimento posterior a outros prédios.

Artigo 37.°

Remodelacio ou renovacao de ramais de ligacao

1— A renovagdo e a remodelagdo dos ramais de ligagao sdo rea-
lizadas pela entidade gestora.



APENDICE N.° 51 — II SERIE — N.° 76 — 31 de Marco de 2003

108-(7)

2 — Quando as reparagdes na rede geral ou nos ramais de ligagao
resultarem de danos causados por pessoas alheias a entidade gestora,
0s respectivos encargos serdo suportados por aquelas.

3 — Quando por exigéncia dos proprietarios ou usufrutuérios, devi-
damente justificada, houver lugar a modificagdo ou renovagao de
ramais relativamente as especificagoes tecnicamente estabelecidas pela
entidade gestora, os encargos dai decorrentes deverao ser suportados
por aqueles.

SECCAO III
Sistemas de distribuigao predial

Artigo 38.°
Rede de distribuicao interior — Definicao

1 — Os sistemas de distribui¢do predial sdo o conjunto de cana-
lizagoes instaladas no prédio e que prolongam o ramal ou ramais
de ligagao até aos dispositivos de utilizacao.

2 — Estas canalizagdes té€m inicio a partir da torneira de suspensao
e sdo designadas por interiores, por oposigao as canalizagoes da rede
geral de distribuicdo e aos ramais de ligacdo, que se consideram cana-
lizacoes exteriores.

Artigo 39.°
Aprovacao prévia para a execucao ou modificacao da rede

1 — E obrigatoria a apresentagio de projectos de sistemas prediais
de distribuicdo de agua, quer para edificacoes novas quer para edi-
ficacOes existentes sujeitas a obras de ampliacdo ou remodelacéo,
sobre os quais a entidade gestora emitira parecer, antes da aprovagao
do pedido de licenciamento ou autorizagao.

2 — Compete aos proprietarios ou usufrutuarios do prédio a con-
servagao, reparacao e remocao das canalizacdes que constituem os
sistemas de distribuigao predial.

3 —Se as ampliagdes e remodelacoes das edificacoes nao impli-
carem alteragdes nas redes instaladas, ¢ dispensada a apresentagao
de projecto, sem prejuizo do cumprimento das disposicoes legais
aplicaveis.

4 — Tratando-se de pequenas alteracoes dos sistemas prediais, pode
a entidade gestora autorizar a apresentagio de projectos simplificados
ou até reduzidos a uma simples declaracdo escrita do proprietario
ou usufrutudrio do prédio, onde se indique o calibre e extensdo das
canalizacOes interiores que pretende instalar e o niimero e a loca-
lizacdo dos dispositivos de utilizagao.

5 — Nenhuma rede de distribuigdo interior de dgua podera ser
executada ou modificada sem que tenha sido dado cumprimento ao
estabelecido na presente secgao.

Artigo 40.°
Manutencao dos sistemas prediais

1 — Os utilizadores dos sistemas prediais devem abster-se de actos
que possam prejudicar o bom funcionamento do sistema ou por em
causa direitos de terceiros, nomeadamente no que respeita a satde
publica e ao ambiente.

2 — A conservagao, reparacao e renovacgao da rede de distribuicao
de um prédio cabe ao seu proprietario ou usufrutudrio. Tal obrigagao
considera-se, porém, transferida para o utilizador ndo proprietario
ou usufrutudrio:

a) Quando entre o utilizador ndo proprietario ou usufrutuario
e algum destes dltimos exista acordo e aquele assuma tal
obrigacao, por escrito, perante a entidade gestora;

b) Quando tal for determinado por decisao judicial, transitada
em julgado.

Artigo 41.°
Projecto

1 — Sem prejuizo do estabelecido noutras disposicoes legais em
vigor, o projecto a que se refere o artigo 39.° compreendera:

a) Memoria descritiva e justificativa donde conste a indicagao
dos dispositivos de utilizagdo de dgua e dos seus sistemas
de controlo, dos calibres e das condicoes de assentamento
das canalizagdes e da natureza de todos os materiais e
acessorios;

b) Pecas desenhadas necessarias a representagao do tragado
seguido pelas canalizacoes, com indicacao dos calibres das
diferentes canalizacdes dos sistemas de distribuicdo predial
e dos dispositivos de utilizacao de agua.

2 —E da responsabilidade do autor do projecto a recolha de ele-
mentos de base para a elaboragdo dos projectos. Para esse efeito,
desde que solicitados pelo interessado, deverd a Camara Municipal
fornecer as condicoes de ligacao, designadamente as pressoes maximas
e minima na rede publica de dgua e a localizagdo e profundidade
da soleira da cdmara do ramal de ligagao.

Artigo 42.°
Comunicacio do inicio e da conclusao da obra

1 — O técnico responsavel pela execugdo da obra deverd comunicar,
por escrito, o seu inicio e a sua conclusdo a entidade responsével
pelo abastecimento, para efeitos de fiscalizacdo, vistoria, ensaio e for-
necimento de dgua.

2 — A comunicagao do inicio da obra devera ser feita com a ante-
cedéncia minima de cinco dias uteis.

3 — A entidade gestora podera efectuar a vistoria e o ensaio das
canalizacoes apds a recep¢ao da comunicacao da realizacao dos tra-
balhos, na presenca do seu técnico responsével.

4 — A fiscalizacao e os ensaios deverdo ser feitos com as cana-
lizages, as juntas e os acessoOrios a vista.

5 — Aquando da realizacao da vistoria, a qual devera assistir o
técnico responsavel ou um seu representante, devera ser elaborado
o respectivo auto de vistoria, sendo-lhe entregue uma cépia.

Artigo 43.°
Correccoes

1 — Apbs os actos de fiscalizacdo e os ensaios a que se refere
o artigo anterior, a entidade gestora devera notificar, por escrito,
no prazo de cinco dias tteis, o técnico responsavel pela obra sempre
que se verifique a falta do cumprimento das condicoes do projecto
ou se verifiquem insuficiéncias detectadas pelo ensaio, indicando as
correccOes a fazer.

2 — Apds nova comunicagao do técnico responsavel, da qual conste
que estas correcgoes foram feitas, proceder-se-4 a nova fiscalizagiao
e ensaio dentro dos prazos anteriormente fixados.

3 — Equivalem a notificagdo indicada no n.° 1 as inscricoes no
livro de obra das ocorréncias ai verificadas.

Artigo 44.°
Independéncia da rede em relacio a outras fontes de abastecimento

A rede de distribuicao interior de um prédio utilizando agua potavel
da rede geral deve ser completamente independente de qualquer sis-
tema de captacao de dgua particular, designadamente da proveniente
de pogos, minas ou furos privados.

Artigo 45.°
Normas para evitar a inquinacao da rede

1 — E proibida a ligacio entre o sistema de dgua potavel e qualquer
sistema de drenagem.

2 —Nao ¢ permitida a ligacdo directa a depdsitos de recepgao,
a ndo ser em casos especiais em que tal solu¢do se imponha por
razdes técnicas ou de seguranga, aceites pela entidade gestora.

3 — Os prédios com depdsitos abastecidos por agua de pocos, minas
ou furos privados s6 poderdo manté-los desde que a respectiva cana-
lizagdo nao possua qualquer ligacao com as canalizagoes da rede de
distribuicao interior de dgua potavel em que € utilizada agua da rede
geral.

4 — A canalizacio para e dos depdsitos devera ser montada a vista,
pelo exterior do prédio, de forma a poder ser feita rapidamente a
sua inspeccao.

5 — Nenhuma bacia de retrete, urinol ou outro depdsito ou reci-
piente insalubre podera ser ligado directamente a um sistema de cana-
lizagoes de agua potével, devendo ser sempre interposto um dispositivo
isolador em nivel superior aqueles aparelhos e que ndo ofereca a
possibilidade de contaminacgao da dgua potével.

6 — Todos os dispositivos de utilizagdo de agua potavel, quer em
prédios quer na via publica, deverao ser protegidos, pela natureza
da sua construcdo e pelas condicoes da sua utilizagdo, contra a con-
taminacao da agua.

7—Nao ¢é permitido o assentamento de quaisquer canalizacOes
de aguas residuais sobre canalizagdes de dgua potavel.

Artigo 46.°

Reservatorios

Nao € permitida a ligaco directa de dgua fornecida a reservatdrios
de recepcao que existam nos prédios e donde derivem depois os sis-
temas de distribuicao predial, salvo quando devidamente autorizados
pela entidade gestora.
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Artigo 47.°
Rotura nos sistemas prediais

1 — Logo que seja detectada uma rotura ou fuga de 4gua em qual-
quer ponto dos sistemas prediais ou nos dispositivos de utilizagao,
devera ser promovida a reparacido pelos responsaveis pela sua
conservacao.

2 — As reparacodes das canalizagoes e dos dispositivos de utilizagao
privativos serdo precedidas de um pedido de interrupgao do abas-
tecimento sempre que as mesmas tenham de processar-se a montante
do contador.

3 — Concluida a reparacdo, esta podera ser vistoriada pela entidade
gestora.

4 — Os consumidores sdo responsaveis por todo o gasto de dgua
em perdas nas canalizacoes de distribuicao interior e nos seus dis-
positivos de utilizagdo.

5 — Nos casos previstos no nimero anterior, sempre que o gasto
de 4gua em perdas nas canalizacoes de distribuigao interior seja mani-
festamente imperceptivel e essa imperceptibilidade seja comprovada
pelos servigos técnicos da entidade gestora, a Camara Municipal
podera deliberar que a 4gua assim consumida seja cobrada pelo escalao
mais baixo.

Artigo 48.°
Inspeccao de sistemas

1 — Os sistemas prediais ficam sujeitos a accoes de inspeccao da
entidade gestora, as quais sdo efectuadas sempre que haja indicios
de violacdo de qualquer preceito legal ou regulamentar ou perigo
de contaminacao da rede publica de distribuicao de agua.

2 — Asreparacoes a fazer, que deverao constar em autos de vistoria,
sao comunicadas imediatamente ao proprietdrio ou usufrutudrio
mediante intimacao para que as execute dentro do prazo fixado pela
entidade gestora.

3 —Se estas reparagdes ndo forem efectuadas dentro do prazo
fixado, ndo for possivel adoptar as providéncias necessarias para eli-
minar as anomalias verificadas ou néo for facilitado o acesso as ins-
talagdes para inspeccdo, pode a entidade gestora suspender o for-
necimento de agua e proceder a sua execugdo a expensas do pro-
prietdrio ou usufrutuério.

4 — E aplicavel a presente situacao, com as necessarias adaptagoes,
o disposto nas alineas @) e b) do n.° 2 do artigo 40.°

Artigo 49.°
Execucao em casos de excepcao

Em situagdes excepcionais e por razoes de satde publica, a entidade
gestora pode executar, independentemente de solicitagao ou auto-
rizacdo do proprietario ou usufrutudrio, obras nas canalizacdes dos
sistemas prediais que se tornem necessarias, correndo as despesas
que dai vierem a resultar por conta do proprietario ou usufrutudrio.

Artigo 50.°
Ligacao a rede publica

1 — Nenhum sistema de distribuicao predial podera ser ligado a
rede publica de distribuigdo sem que satisfaca todas as condigdes
legais e regulamentares.

2 — A licenca de utilizacdo de novos prédios s6 podera ser con-
cedida pela Camara Municipal depois de a ligacdo a rede publica
estar concluida e pronta a funcionar.

SECCAO IV
Contadores

Artigo 51.°
Medicao por contadores

A agua fornecida serd medida por contadores selados fornecidos
pela entidade gestora e por esta instalados, a qual fica com a res-
ponsabilidade da sua manutencao.

Artigo 52.°
Tipo de contadores

1 — Os contadores a empregar na medicdo da agua fornecida a
cada prédio ou fogo serao do tipo, do calibre e da classe metroldgica
aprovados para a medicao de dgua nos termos da legislagao vigente.

2 — O calibre dos contadores a instalar sera fixado pela entidade
gestora de harmonia com o consumo previsto e com as condicoes
normais de funcionamento, competindo-lhe também, exclusivamente,
a colocacao e a substituicio dos mesmos.

Artigo 53.°
Instalacao

1 — Os contadores devem ser instalados obrigatoriamente um por
cada consumidor.

2 — O espaco destinado aos contadores e seus acessorios sao defi-
nidos pela entidade gestora e obedecerao as especificagdes técnicas
emanadas por esta.

Artigo 54.°
Localizacao

1— Os contadores serdo colocados por forma a permitirem um
trabalho de regular leitura.

2 — Nos edificios confinantes com a via ptblica ou espacos publicos,
os contadores devem localizar-se no seu interior, na zona de entrada
ou em zonas comuns, consoante se trate de um ou de varios
consumidores.

3 — Nos edificios com logradouros privados, os contadores devem
localizar-se:

a) No logradouro junto da zona de entrada contigua com a via
publica, no caso de um s6 consumidor;

b) No interior do edificio em zonas comuns ou no logradouro
junto a entrada contigua com a via publica, no caso de varios
consumidores.

4 — Quando os contadores se encontrem a distancia apreciavel do
limite da propriedade, a entidade gestora pode instalar uma vélvula
de seccionamento na extremidade de jusante do ramal de ligagao
de 4gua, a qual s6 pode por ela ser manobrada.

Artigo 55.°
Verificacio e substituicao

1 — A entidade gestora poderd, sempre que o julgar conveniente,
proceder a verificacdo do contador e sua substituicio quando tenha
conhecimento de qualquer anomalia, por razdes de exploragao e con-
trolo metrolégico.

2 — Nas verificagdes dos contadores, os erros admissiveis serao
os previstos na legislagdo em vigor sobre controlo metrolégico para
a dgua potavel.

Artigo 56.°
Guarda e vigilancia

1 — Todo o contador instalado fica a guarda e vigilancia imediata
do consumidor, o qual deve comunicar a entidade gestora todas as
anomalias que verificar, nomeadamente o nao fornecimento de agua,
o fornecimento sem contagem, a contagem deficiente, rotura ou defi-
ciéncias na selagem.

2 — O consumidor responderd pela utilizagao de qualquer meio
com aptidao para influir ou por qualquer modo alterar o funcio-
namento ou a marcacdo normal do contador.

3 — O consumidor responderd também por todo o dano, deterio-
ragdo ou perda do contador, ressalvadas as deterioracoes inerentes
a uma prudente utilizagio em conformidade com a lei e este
regulamento.

Artigo 57.°
Controlo metrologico

1 — Nenhum contador podera ser instalado para medigao sem pré-
via afericdo, nos termos da legislacio em vigor sobre controlo
metrolégico.

2 — Sempre que o contador tenha sido objecto de reparacao que
obrigue a sua desselagem e nos casos em que a legislacdo referida
no nimero anterior o exija, este s6 podera ser reutilizado depois
de novamente aferido.

SECCAO V
Servigos de incéndios

Artigo 58.°
Bocas-de-incéndio da rede geral

1 — Na rede geral serdo previstas bocas-de-incéndio de modo a
garantir-se uma cobertura efectiva e de acordo com as necessidades
do servico de incéndios.

2 — O abastecimento das bocas-de-incéndio referidas sera feito a
partir de um ramal préprio.
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Artigo 59.°
Bocas-de-incéndio da rede privativa de prédios

1— Nas instalagdes existentes no interior de prédios destinadas
exclusivamente ao servi¢o de protecgdo contra incéndios, a entidade
gestora poderd, quando e enquanto o entender, dispensar a colocagao
de contador.

2 — O fornecimento de agua para essas instalacoes sera comandado
por uma torneira de suspensao selada e localizada de acordo com
o Servico de Incéndios.

3 — Em caso de incéndio, esta torneira podera ser manobrada por
pessoal estranho ao Servico de Incéndios, devendo no entanto ser
tal facto comunicado a entidade gestora nas vinte e quatro horas
imediatas.

Artigo 60.°
Servicos de incéndio particulares

A entidade gestora fornecera agua para bocas-de-incéndio parti-
culares, mediante contrato especial, tendo como clausulas obrigatorias
as seguintes:

a) As bocas-de-incéndio terdo ramal e canaliza¢des interiores
proprios e serao constituidas e localizadas conforme o Servico
de Incéndios determinar;

b) Asbocas serdo seladas, podendo ser abertas em caso de incén-
dio, devendo o Servico ser disso avisado dentro das vinte
e quatro horas seguintes ao sinistro;

¢) A entidade gestora ndo assume qualquer responsabilidade
por insuficiéncias em qualidade ou pressao, bem como por
interrupg¢ao do fornecimento por motivos fortuitos ou de forga
major.

Artigo 61.°
Contrato especial

A fixagao do contrato para a alimentacao de bocas-de-incéndio
particulares € da competéncia da Camara Municipal.

Artigo 62.°
Legislacao aplicavel

Os projectos, a instalagao, a localizacdo, os calibres e outros aspectos
construtivos de todos os dispositivos, destinados a utilizacdo da agua
deverao, para além do disposto neste regulamento, obedecer a legis-
lacao nacional em vigor e regulamentagao complementar.

CAPITULO 1V
Tarifas e pagamentos de servicos

Artigo 63.°
Regime tarifario e de prestacao de servicos

1 — Compete a Camara Municipal de Elvas estabelecer e fixar,
nos termos legais, as tarifas correspondentes ao fornecimento de agua
e definir o valor da mesmas, bem como o valor da quota de servico
a pagar pelos utilizadores.

2 —No caso de servicos em que o valor da sua prestacdo nao
possa ser previamente definido por se encontrar dependente, de entre
outros, do custo da mao-de-obra e do material empregue em concreto,
a quantia a pagar serd fixada atendendo ao custo efectivamente supor-
tado pela entidade gestora, o qual serd calculado pelos seus servigos
técnicos competentes.

3 — A entidade gestora deve assegurar o equilibrio econémico e
financeiro do servico com um nivel de atendimento adequado.

Artigo 64.°
Tarifas e prestacao de servicos
As tarifas e os servicos a cobrar pela entidade gestora correspondem
aos indicados nos n.* 1 e 2 do artigo anterior, podendo abranger
outros da mesma natureza ou afins que venham a ser estabelecidos.
Artigo 65.°
Tarifas e precos a cobrar pelo municipio

Sem prejuizo de outros que venham a ser estabelecidos e fixados
por deliberacdo da Camara Municipal de Elvas, atendendo ao disposto
na lei e neste regulamento:

1) Consideram-se tarifas:

a) A quota de servigo;
b) Os consumos de dgua;

2) Consideram-se pregos o valor a pagar pela prestacdo dos
seguintes servigos:

a) A ligacdo da rede privada a rede publica;

b) A vistoria e o ensaio de canalizagdes;

¢) O restabelecimento da ligagao;

d) A ampliacio e extensdo da rede publica;

e) O controlo metrolégico de contadores a pedido do con-
sumidor, na sequéncia de reclamacao;

f) Os servicos avulsos, tais como, e de entre outras, peque-
nas reparagoes;

g) Os encargos de cobranca.

Artigo 66.°
Tarifas de abastecimento de dgua

1 — Sem prejuizo do que sobre a matéria venha a ser deliberado
pela Camara Municipal de Elvas, as tarifas de abastecimento de agua
compreendem uma parte fixa, denominada quota de servigo, € uma
parte variavel, que depende do volume da dgua consumida.

2 — A quota de servico destina-se a compensar as despesas fixas
com a exploracdo do sistema e assegurar a permanente disponibilidade
do sistema a adesao de novos consumidores.

3 — O valor da quota de servico tomard em consideracao o tipo
de consumo e o calibre do contador.

4 — O valor dos consumos de 4gua sera fixado por escaloes, tendo
em atencao os tipos, a natureza e o volume daqueles.

Artigo 67.°
Periodicidade de leitura

1 — As leituras dos contadores serao efectuadas periodicamente
por funciondrios da entidade gestora ou outros devidamente creden-
ciados para o efeito.

2 — A periodicidade normal da leitura dos contadores sera bimensal
ou outra que, dentro dos limites legais, venha a ser estabelecida por
deliberacdo da Camara Municipal de Elvas.

3 — Nos meses em que nao haja leitura ou naqueles em que nao
seja possivel a sua realizacdo por impedimento do utilizador, este
pode comunicar a entidade gestora o valor registado.

4 — Pelo menos uma vez por ano € obrigatério o utilizador facilitar
0 acesso ao contador, sob pena de suspensao do fornecimento de
agua.

5 — Nao se conformando com o resultado da leitura, o utilizador
podera apresentar a devida reclamacao, dentro do prazo indicado
na factura como limite de pagamento.

6 — No caso de a reclamacao ser julgada procedente e tiver ja
ocorrido o pagamento, havera lugar ao reembolso da importancia
indevidamente cobrada.

Artigo 68.°
Avaliacao do consumo

1—Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do con-
tador ou nos periodos em que nao houve leitura, o consumo € avaliado:

a) Pelo consumo médio apurado entre duas leituras consideradas
validas;

b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior quando
nao existir a média referida na alinea a);

¢) Pela média do consumo apurado nas leituras subsequentes
a instalacdo do contador na falta dos elementos referidos
nas alineas a) e b).

Artigo 69.°
Correccao dos valores de consumo

1 — Quando forem detectadas anomalias no volume de agua
medido por um contador, a entidade gestora corrige as contagens
efectuadas tomando como base de correcgao a percentagem de erro
verificada no controlo metroldgico.

2 — Esta correcgdo, para mais ou para menos, afecta apenas os
meses em que os consumos se afastem mais de 25 % do valor médio
relativo:

a) Ao periodo dos seis meses anteriores a substituicio do
contador;
b) Ao periodo de funcionamento, se este for inferior a seis meses.

Artigo 70.°

Nao suspensao do fornecimento

1 — Quando o consumidor reclamar da quantidade de 4gua que
lhe for imputada, a entidade gestora nao suspenderé o fornecimento
durante o periodo de apreciagio da reclamagao.
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2 — O resultado da apreciacdo da reclamagdo serd comunicado
ao utilizador no prazo maximo de 15 dias tteis.

3 — Para maior celeridade do processo, ¢ competente para decidir
sobre a reclamacao apresentada, depois de efectuadas as diligéncias
necessarias, 0 membro da Camara Municipal a quem tiverem sido
distribuidas fungdes na area administrativa de aguas, cabendo da res-
pectiva decisao recurso para o plenario do 6rgao.

Artigo 71.°
Pagamento em prestacoes

1 — Sempre que o consumo de determinado més seja considerado
anormal ou se verificarem situacoes de divida em atraso, poderda o
consumidor requerer o seu pagamento em prestagoes mensais, as quais
acrescerao juros de mora a taxa legal.

2— O plano de pagamento em prestacdes deverd ser fixado
mediante acordo entre a entidade gestora e o devedor, sendo que
o valor minimo da prestacdo mensal ndo podera ser inferior a um
sexto do saldrio minimo nacional.

3 —Em caso de comprovada insuficiéncia econdémica, poderd a
Céamara Municipal autorizar o pagamento em prestacoes de montante
inferior ao previsto no n.° 2 do presente artigo.

Artigo 72.°
Facturacao, forma, prazo e local de pagamento

1 — A periodicidade da emissdo das facturas sera bimestral, ou
outra que a Camara Municipal de Elvas venha a estipular nos termos
da legislacao em vigor.

2 — Os pagamentos da facturagao deverao ser satisfeitos no prazo,
na forma e no local estabelecidos na factura/recibo.

3 — Na falta de pagamento dos consumos de dgua e da quota de
servigo no prazo estabelecido na factura/recibo, podera o mesmo ainda
ser feito na entidade gestora nos 15 dias seguintes, acrescido de juros
de mora a taxa legal e encargos de cobranca.

4 — Findo o prazo de 15 dias previsto no nimero anterior, pro-
ceder-se-a a interrup¢do do funcionamento de agua, nos termos do
n.° 4 do artigo 12.° do presente regulamento, e a cobranga coerciva.

5 — Nos casos de incumprimento do prazo a que alude o n.° 2
do artigo 70.°, o processo respeitante a liquidacdo e cobranca da
factura reclamada fica suspenso nos Servigos Administrativos de Aguas
até ao cabal esclarecimento da situagao.

CAPITULO V
Contra-ordenacoes, reclamacoes e recursos

Artigo 73.°
Regime aplicavel

1 — A violacao do disposto no presente regulamento municipal
constitui contra-ordenacao, punivel com coima.

2— O regime legal e de processamento das contra-ordenagoes
obedecera ao disposto no Decreto-Lei n.© 433/82, de 27 de Outubro,
na sua actual redaccdo, e na respectiva legislagio complementar e
demais legislagdo em vigor sobre a matéria.

Artigo 74.°
Contra-ordenacoes — Regra geral

Constitui contra-ordenagao:

1) A instalacdo dos sistemas publicos e prediais de distribuicdo
de 4gua sem observancia das regras e condicionantes técnicas
aplicaveis;

2) O nado cumprimento de qualquer dos deveres impostos ao
proprietério, aos usufrutuarios e aos utilizadores na legislacao
aplicavel sobre a matéria ou neste regulamento, designa-
damente:

a) O ndo cumprimento das disposi¢des do Decreto-Lei
n.° 207/94, de 6 de Agosto, e legislagao complementar;

b) O uso indevido ou danificacio de qualquer obra ou
equipamento dos sistemas publicos;

¢) A execucdo de ligagdes ao sistema publico sem auto-
rizagao da entidade gestora;

d) A alteracdo do ramal de ligagdo para abastecimento
de dgua entre a rede geral e a rede predial.

Artigo 75.°

Montante da coima

1 — As contra-ordenacdes previstas no artigo anterior sao puniveis,
se outro montante ndo resultar da lei geral, que prevalecerd sobre
os previstos no presente regulamento, com coima a graduar entre
€ 25 e € 2500, tratando-se de pessoa singular, sendo elevado para
€ 3500 o montante méximo no caso de se tratar de pessoa colectiva.

2 — A negligéncia é punivel.

Artigo 76.°
Produto das coimas
Salvo estipulac@o expressa da lei em contrario, o produto das coimas
constitui receita municipal.
Artigo 77.°
Reclamacoes e recursos

1 — A qualquer interessado assiste o direito de reclamar junto da
entidade gestora contra qualquer acto ou omissao destes que tenha
lesado os seus direitos ou interesses legitimos protegidos por este
regulamento, nos termos da lei em vigor.

2 —Sobre as reclamagoes apresentadas poderd o membro da
Céamara a quem estiverem distribuidas fun¢des na area administrativa
de 4guas decidir, cabendo recurso para o plenario do 6rgao sempre
e quando se trate de situagOes excepcionais e devidamente fun-
damentadas.

CAPITULO VI
Disposicoes finais

Artigo 78.°
Actualizacao de tarifas/precos

As tarifas e os pregos a estabelecer e fixar pela Camara Municipal
de Elvas nos termos deste regulamento poderdo ser actualizadas
anualmente.

Artigo 79.°

Entrada em vigor

Este regulamento entra em vigor no 15.° dia contado desde a data
da sua publica¢io no Didrio da Repiiblica.
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