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Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)

Créditos Observações
Total Contacto

Responsabilidade na administração pública  . . . . . . 
Accountability and responsabilies on the public ad-

ministration

PP Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Administração pública comparada. . . . . . . . . . . . . . 
Comparative public administration

CJNE Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Sociedade da informação e do conhecimento  . . . . . 
Knowledge and information society

IAp. Semestral  . . . 150 25 (T=6; TP=18; OT=1) 6 —

Optativa livre ou unidade curricular de formação su-
pletiva.

Free option or supplementary course

n.e. Semestral  . . . 150 21 (TP=20; OT=1) 6 OPT — Tempo mé-
dio de contacto.

Direito da administração pública . . . . . . . . . . . . . . . 
Public administration law

CJNE Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Gestão pública  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Public management

PP Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Política económica e programas públicos  . . . . . . . . 
Economic policy and public programs

Econ Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Organização e liderança na administração pública
Organization and leadership in public administration

GG Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Métodos e técnicas de investigação em administração 
pública.

Research methods in public administration

PP Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

2.º ano
Modernização administrativa e modelos de gestão 

pública.
Public management models and administrative mo-

dernization

PP Semestral  . . . 150 25 (TP=24; OT=1) 6 —

Optativa livre . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Free option

n.e. Semestral  . . . 150 21 (TP=20; OT=1) 6 OPT — Tempo mé-
dio de contacto.

Dissertação em administração pública. . . . . . . . . . . 
Master dissertation in public administration
ou/or
Trabalho de projeto em administração pública  . . . . 
Master project in public administration

PP Anual  . . . . . . 1200 27 (S=24; OT=3) 48 —

 ANEXO II

Regime de transição
Esta alteração ao plano de estudos entra em vigor partir do ano letivo 2015 /2016 em todos os anos curriculares, de acordo com a tabela de 

substituições abaixo: 

Anterior plano de estudos Novo plano de estudos

Unidade curricular Créditos Unidade curricular Créditos

Estado, administração e políticas públicas. . . . . . . . . . . . . . . .
State, public administration and public policy

6 Estado e administração pública  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
State, and public administration

6

Sistemas de administração pública comparada  . . . . . . . . . . . .
Comparative public administration

6 Administração pública comparada. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Comparative public administration

6
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 Despacho n.º 15011/2015

Alteração de Ciclo de Estudos

Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio à Decisão
O Conselho Científico do ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa, 

nos termos das disposições legais em vigor, nomeadamente o Decreto-
-Lei n.º 74/2006, de 24 de março de 2006, alterado pelos Decretos-Leis 
n.os 107/2008, de 25 de junho, 230/2009, de 14 de setembro e 115/2013, 
de 7 de agosto, aprovou a alteração ao ciclo de estudos conducente à 
atribuição do grau de mestre em Sistemas Integrados de Apoio à De-
cisão que a seguir se publicam. Esta alteração foi registada na Direção-
-Geral do Ensino Superior em 27 de maio de 2015 com o n.º R/A-Ef 
1081/2011/AL01.

Artigo 1.º
Alteração do plano de estudos

O ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa altera o plano de estudos 
do ciclo de estudos conducente à atribuição do grau de mestre em Siste-
mas Integrados de Apoio à Decisão, para o plano de estudos constante 
do anexo I a este despacho, do qual faz parte integrante.

Artigo 2.º
Regime de transição

Os estudantes que frequentam o plano de estudos aprovado pelo 
Despacho n.º 18734/2009, publicado no Diário da República, 2.ª série, 
n.º 156, de 13 de agosto de 2009, são integrados no plano de estudos 
fixado neste despacho de acordo com as regras aprovadas pelo Conselho 

}
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Científico em 26 de fevereiro de 2015, e constantes do anexo II a este 
despacho, do qual faz parte integrante.

Artigo 3.º

Aplicação

Esta alteração do plano de estudos produz efeitos a partir do ano 
letivo 2015/2016.

16 de novembro de 2015. — O Reitor do ISCTE-IUL, Luís Antero Reto.

ANEXO I

Estrutura curricular e plano de estudos

Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio à Decisão
(Master in Integrated Business Intelligence Systems)

Ciclo de estudos: Sistemas Integrados de Apoio à Decisão (Integrated 
Business Intelligence Systems).

Grau ou diploma: Mestre.
Área científica predominante do curso: Sistemas de Informação.
Número de créditos, segundo o sistema europeu de transferência de 

créditos, necessário à obtenção do grau ou diploma: 120 ECTS.
Duração normal do curso: 2 anos (4 semestres).
Opções, ramos, ou outras formas de organização de percursos alter-

nativos em que o curso se estruture (se aplicável): Não se aplica.

 Observações:
Aos estudantes que obtenham aproveitamento em todas as unidades 

curriculares do primeiro ano deste ciclo de estudos, no total de 60 créditos 
(ECTS), é atribuído o Diploma de Estudos Pós-Graduados de 2.º Ciclo 
em Sistemas Integrados de Apoio à Decisão (Second Cycle Postgraduate 
Diploma in Integrated Business Intelligence Systems). 

Área científica Sigla

Créditos

Obrigatórios Optativos

Ciências e Tecnologias da Infor-
mação . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CTI 54 –
Estatística e Análise de Dados . . . EAD 6 –
Informática Aplicada  . . . . . . . . . . IAp 12 –
Inteligência Artificial . . . . . . . . . . IA 6 –
Sistemas de Informação . . . . . . . . SI 30 –
Não Especificada . . . . . . . . . . . . . n.e. – 12

Total . . . . . . . . . 108 20

Áreas científicas e créditos que devem ser reunidos para a obtenção 
do grau ou diploma:

Estrutura curricular do Mestrado em Sistemas Integrados 
de Apoio à Decisão 

 Plano de estudos do Mestrado em Sistemas Integrados de Apoio à Decisão 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)

Créditos Observações
Total Contacto

1.º ano

Análise de Dados para Business Intelligence
Data Analysis for Business Intelligence

EAD Semestral  . . . . 150 37 (T=9; TP=9; PL=18; 
OT=1)

6 —

Sistemas de Informação Analíticos I  . . . .
Data Warehouse Systems I

SI Semestral  . . . . 150 37 (T=18; TP=9; PL=9; 
OT=1)

6 —

Sistemas Integrados de Apoio à Decisão
Integrated Business intelligence Systems

CTI Semestral  . . . . 150 37 (T= 27; TP=9; OT=1) 6 —

Sistemas de Informação Estratégicos e Ges-
tão de Desempenho.

Strategic Information Systems and Perfor-
mance Management.

SI Semestral  . . . . 150 37 (T= 18; TP=18; OT=1) 6 —

Opção 1  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Free option 1

n.e Semestral  . . . . 150 25 (T=24; OT=1) 6 Optativa — Tempo 
médio de contacto.

Extração de Conhecimento de Dados Em-
presariais.

Data Mining

IA Semestral  . . . . 150 37 (T=18; TP=6; 
PL=12;OT=1)

6 —

Sistemas de Informação Analíticos II  . . .
Data Warehouse Systems II

SI Semestral  . . . . 150 37 (T=18; TP=6; 
PL=12;OT=1)

6 —

Gestão de Projetos de Sistemas de Business 
Intelligence.

Business Intelligence Systems Project Ma-
nagement.

SI Semestral  . . . . 150 37 (T=18; TP=18; OT=1) 6 —

Aplicações de SIAD I  . . . . . . . . . . . . . . .
Business Intelligence Applications I

IAp Semestral  . . . . 150 37(T=9; TP=18; PL=9; 
OT=1)

6 —

Aplicações de SIAD II . . . . . . . . . . . . . . .
Business Intelligence Applications II

IAp Semestral  . . . . 150 37 (T=9; TP=18; PL=9; 
OT=1)

6 —

2.º ano

Text Mining  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Text Mining

SI Semestral  . . . . 150 37 (T=12; TP=24; OT=1) 6 —

Opção 2  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Free option 2

n.e Semestral  . . . . 150 25 (T=24; OT=1) 6 Optativa — Tempo 
médio de contacto.

Dissertação em Sistemas Integrados de 
Apoio à Decisão.

Dissertation in Integrated Business Intelli-
gence Systems.

CTI Anual . . . . . . . 1200 44 (S=36; OT=8) 48 —
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 ANEXO II

Regime de transição

Esta alteração do plano de estudos produz efeitos a partir do ano letivo 2015/2016, em todos os anos curriculares, de acordo com a seguinte 
tabela de substituições: 

Anterior plano de estudos Novo plano de estudos

Unidade curricular Créditos Unidade curricular Créditos

Análise de Dados . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6 Análise de Dados para Business Intelligence . . . . . . . . . . . . . 6
Sistemas de Informação Estratégicos e Gestão de Desempenho I 6 Sistemas de Informação Estratégicos e Gestão de Desempenho 6
Sistemas Integrados de Apoio à Decisão . . . . . . . . . . . . . . . . 6 Sistemas Integrados de Apoio à Decisão . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Sistemas de Informação Estratégicos e Gestão de Desempenho II 6 Text Mining  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Gestão de Projetos de Sistemas de Informação . . . . . . . . . . . 6 Gestão de Projetos de Sistemas de Business Intelligence  . . . . 6

 209172232 

 Despacho n.º 15012/2015

Alteração de Ciclo de Estudos

Mestrado em Serviço Social
O Conselho Científico do ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa, 

nos termos das disposições legais em vigor, nomeadamente o Decreto-
-Lei n.º 74/2006, de 24 de março de 2006, alterado pelos Decretos -Leis 
n.os 107/2008, de 25 de junho, 230/2009, de 14 de setembro e 115/2013, 
de 7 de agosto, aprovou a alteração ao ciclo de estudos conducente à 
atribuição do grau de mestre em Serviço Social que a seguir se publicam. 
Esta alteração foi registada na Direção -Geral do Ensino Superior em 4 
de junho de 2015 com o n.º R/A -Ef 260/2012/AL01.

Artigo 1.º
Alteração do plano de estudos

O ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa altera o plano de estudos 
do ciclo de estudos conducente à atribuição do grau de mestre em Serviço 
Social, para o plano de estudos constante do anexo a este despacho, do 
qual faz parte integrante.

Artigo 2.º
Regime de transição

Os estudantes que frequentam o plano de estudos aprovado pela 
deliberação n.º 1381/2011, publicado no Diário da República, 2.ª série, 
n.º 143 de 27 de julho de 2011, são integrados no plano de estudos fi-
xado neste despacho de acordo com as regras aprovadas pelo Conselho 
Científico em 10 de dezembro de 2014.

Artigo 3.º
Aplicação

Esta alteração do plano de estudos produz efeitos a partir do ano 
letivo 2015/2016.

16 de novembro de 2015. — O Reitor do ISCTE -IUL, Luís Antero 
Reto.

ANEXO

Estrutura curricular e plano de estudos

Mestrado em Serviço Social
(Master in Social Work)

Ciclo de estudos: Serviço Social (Social Work).
Grau ou diploma: Mestre.
Área científica predominante do curso: Serviço Social.
Número de créditos, segundo o sistema europeu de transferência de 

créditos, necessário à obtenção do grau ou diploma: 120 ECTS.
Duração normal do curso: 2 anos (4 semestres).
Opções, ramos, ou outras formas de organização de percursos alter-

nativos em que o curso se estruture (se aplicável): Não se aplica.
Áreas científicas e créditos que devem ser reunidos para a obtenção 

do grau ou diploma:

Estrutura curricular do Mestrado em Serviço Social 

Área científica Sigla

Créditos

Obrigatórios Optativos

Serviço social . . . . . . . . . . . . . . . . . SS 72 –
Políticas públicas . . . . . . . . . . . . . . PP 6 –
Métodos de pesquisa social  . . . . . . MPS 12 6
Ciências jurídicas não empresariais CJNE 6 –
Sociologia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Soc 6 –
Não especificada  . . . . . . . . . . . . . . n.e. – 12

Total  . . . . . . . . . . . 102 24

 Observações

Aos estudantes que obtenham aproveitamento em todas as unidades 
curriculares do primeiro ano deste ciclo de estudos, no total de 60 créditos 
(ECTS), é atribuído o Diploma de Estudos Pós -Graduados de 2.º Ciclo 
em Serviço Social (Second Cycle Postgraduate Diploma in Social Work). 

 Plano de estudos do Mestrado em Serviço Social 

Unidades curriculares Área
científica Tipo

Tempo de trabalho (horas)

Créditos Observações
Total Contacto

1.º ano
Fundamentos do serviço social na contemporaneidade . . . . .
Foundations of social work in contemporaneity

SS Semestral  . . . . . 150 21 (TP=20; OT=1) 6 —

Métodos de Análise de Dados  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Methodxs of Data Analysis

MPS Semestral  . . . . . 150 27 (TP=20; PL=6; OT=1) 6 —

Desigualdades sociais contemporâneas . . . . . . . . . . . . . . . . .
Contemporary social inequalities

Soc Semestral  . . . . . 150 21 (TP=20; OT=1) 6 —

Direitos humanos e serviço social  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
Human rights and social work

CJNE Semestral  . . . . . 150 21 (TP=20; OT=1) 6 —


