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ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS
ENERGETICOS

Despacho n.2 2030-A/2005 (2.2 série). — O despacho da
ERSE, n.° 7914-A/2004, publicado em suplemento ao Diério da
Republica, 2.2 série, n.° 93, de 20 de Abril de 2004, procedeu a al-
teracdo do Regulamento de Relagbes Comercials, do Regulamen-
to do Acesso as Redes e as Interligages e do Regulamento Tari-
fério, em cumprimento do determinado pelo Decreto-Lei n.° 36/
2004, de 26 de Fevereiro, por forma a permitir o exercicio de di-
reito de elegibilidade aos clientes de energia eléctrica em baixa
tensdo especial.

Na linha do citado diploma, o Decreto-Lei n.°192/2004, de 17
de Agosto, editado no quadro das opgdes de politica energética na-
cional definidas pelo Governo na Resolucéo do Conselho de Mi-
nistros n.° 63/2003, de 28 de Abril, tornou extensiva a abertura do
mercado de electricidade para os consumidores de energia el éctri-
ca em baixa tensdo normal (BTN). Para o exercicio do direito de
elegibilidade destes consumidores, o artigo 7.° deste diploma de-
terminou que a Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(ERSE) deveria proceder & adopcéo das regras regulamentares tran-
sitérias necessarias a concretizagdo da escolha do fornecedor de
energia eléctrica, as quais deverdo vigorar até a revisio ou apro-
vacdo dos regulamentos da sua competéncia, que devera ocorrer
apos a publicacdo da nova lei de bases do sector eléctrico.

Imediatamente a seguir a publicacdo do citado decreto-lei, a
ERSE deu inicio ao processo de revisdo regulamentar. Nos termos
estabelecidos no artigo 23.° dos seus estatutos, anexos ao Decre-
to-Lei n.°97/2002, de 12 de Abril, enviou uma proposta de revi-
sado do Regulamento de RelagBes Comerciais, do Regulamento
Tarifério e do Regulamento do Acesso as Redes e as Interligagtes
as entidades administrativas previstas nos seus estatutos, as empre-
sas reguladas e as associagOes de consumidores para comentarios
e sugestdes. Esta proposta foi igualmente enviada ao conselho
consultivo e ao conselho tarifario para emissdo de parecer. Neste
procedimento, foi ainda consultada a Comissdo Nacional de Pro-
teccdo de Dados. Nos termos do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 192/
2004 e para efeitos dos seus objectivos, esta proposta de revisdo
parcial dos regulamentos abrange estritamente as disposi¢des ne-
cessarias a permitir a abertura de mercado aos clientes referidos
no mencionado diploma. Uma visdo mais ampla e sistemética des-
tes regulamentos s6 podera ocorrer na sequéncia da anunciada
publicagédo da lei de bases do sector eléctrico.

Os comentérios das entidades consultadas, bem como os parece-
res do conselho consultivo e do conselho tarifario, foram conside-
rados no quadro dos objectivos desta revisdo regulamentar, de acordo
com os termos e a fundamentac&o do documento da ERSE publici-
tado na sua pagina na Internet, que constitui parte integrante da fun-
damentacdo e motivagdo preambular deste despacho. A identifica
¢80 e a natureza dos comentarios e sugestGes constam do referido
documento. Na sua sintese, abrangem as seguintes matérias:

Conceito de agente externo;

Licenca de comercializador regulado;

Mudanca de fornecedor;

Prestacdo de caugdo e existéncia de dividas relacionadas com
a mudanca de fornecedor;

Substituicdo de equipamentos de medigdo ou controlo de po-
téncig;

Custos com a gestdo do processo de mudanga do fornecedor
e com a substituicdo de equipamentos de medic&o;

Operador logistico independente;

Consulta aos fornecedores no processo de sub-regulamentagéo;

Comisséo de Utilizadores das Redes do SEP.

A resposta aos comentérios e sugestdes, incluindo as que foram
consideradas na redac¢éo do normativo revisto, constam do docu-
mento supra referido. Em particular, os conceitos de comercializa-
dor e de agente externo utilizados neste despacho sdo conceitos que
decorrem da interpretagdo sistemética dos Decretos-Leis n.>s 184/
2003 e 185/2003, de 20 de Agosto, sendo os direitos e deveres
estabel ecidos neste despacho delimitados pela extensdo da aplica-
¢ao dos referidos diplomas e dos titulos de actividade neles pre-
vistos.

O documento da ERSE, publicado na pagina da ERSE na Inter-
net, da resposta fundamentada aos comentarios e sugestdes que lhe
foram apresentados no &mbito desta revisdo regulamentar.

Apesar da sua validade, ndo foi possivel, nesta fase regulamen-
tar, que se assume nos termos do Decreto-Lei n.° 192/2004 como
uma revisdo transitoria, contemplar alguns destes comentérios, uma
vez que sb sera possivel consideré-los na revisdo a ter lugar na

sequéncia da publicagéo da referida lei de bases. Est4, neste caso,
a previsdo de um «operador logistico independente», que carece da
indispensével criagdo legal no &mbito do MIBEL, ndo cabendo
nesta revisdo regulamentar, que assume um caracter transitério, ser
objecto de regulamentagdo. A ERSE né&o exclui, no futuro, a re-
gulamentac&o da figura do «operador |ogistico independente», des-
de que, para o efeito, |he sgja conferida a necesséria habilitagéo le-
gislativa

O texto consolidado dos regulamentos com as alteragdes que
agora lhe foram introduzidas é publicitado na pagina da ERSE na
Internet.

O exercicio efectivo de escolha de fornecedor por parte dos
consumidores de energia eléctrica em baixa tensdo normal depen-
de, ainda, de algumas solugdes técnicas a aprovar pela ERSE, sob
proposta das empresas reguladas, designadamente em matéria de
suporte informético e de perfis de consumo.

A data a partir da qual a escolha de fornecedor de energia eléc-
trica ser& uma possibilidade efectiva para todos os consumidores
seré oportunamente anunciada pela ERSE.

Nestes termos, tendo em consideragdo 0s pareceres e 0s comen-
térios das entidades consultadas, ao abrigo das disposi¢oes conju-
gadas do artigo 63.° do Decreto-Lei n.° 182/95, de 27 de Julho, do
artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 192/2004, de 17 de Agosto, da
alineaa) do artigo 8.° das alineasa) e i) do artigo 10.°, do arti-
go 23.° e do artigo 31.°, estes dos Estatutos da ERSE, anexos ao
Decreto-Lei n.°97/2002, de 12 de Abril, o conselho de adminis-
traco da ERSE deliberou o seguinte:

1°Os artigos 2.9, 3.2 6.9, 23.°, 26.2, 40.°, 43.5 44.°, 45°, 106.°
A, 132.°, 184.°-A, 184.°-B, 227.°, 228.°, 229.°, 232.5, 234.°, 235.°,
236.°, 238.°, 240.°, 248.°, 255.°, 256.°, 258.°, 259.°, 260.°, 271.°,
272.°, 274.° e 286.° do Regulamento de RelagBes Comerciais, al-
terado e republicado pelo despacho n.° 9499-A/2003, publicado em
suplemento ao Diério da Replblica, 2.2 série, de 14 de Maio, sub-
sequentemente alterado pelo despacho n.° 7914-A/2004, publicado
em suplemento ao Diério da Republica, 2.2 série, de 20 de Abril,
passam a ter a seguinte redacgdo:

«Artigo 2.°
Ambito de aplicagdo

viii) Os agentes externos que pretendam transaccionar
energia eléctrica com entidades no SEN;
iX) Os comercializadores,
X) Os comercializadores regulados;

Artigo 3.°
Siglas e definicdes
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b.1) Agente externo — entidade |egalmente estabelecida nou-
tro Estado da Uni&o Europeia reconhecida, naquele Esta-
do, como possuindo o direito de comprar ou vender ener-
gia eléctrica em nome préprio ou de terceiros, nos termos
do Decreto-Lei n.°184/2003, de 20 de Agosto;

d.1) Comercializador — entidade titular de licenca de
comercializagdo de energia eléctrica, atribuida nos termos
do Decreto-Lei n.° 184/2003, de 20 de Agosto, cuja acti-
vidade consiste na compra a grosso e na venda a grosso
e a retalho de energia eléctrica, em nome proprio ou em
representacdo de terceiros, em Portugal continental;

d.2) Comercializador regulado — comercializador que esta
obrigado a assegurar o fornecimento de energia eléctrica
aos clientes que o requeiram, sujeitando-se ao regime de
tarifas e pregos regulados;

i) Contrato de garantia de abastecimento no SEP — contra-
to celebrado entre a entidade concessionéria da RNT e um
fornecedor de energia eléctrica, mediante o qual a primeira
se compromete a garantir um determinado abastecimento
de energia eléctrica, sob determinadas condicdes;

m) Distribuidor vinculado do SEP — entidade titular de licen-
¢a vinculada de distribuicdo de energia eléctrica;

n.1) Entidade concessionaria da RNT — entidade titular da
concessao da exploragdo da Rede Nacional de Transporte
de Energia Eléctrica;

n.2) Fornecedor — entidade com capacidade para efectuar for-
necimentos de energia eléctrica por acesso as redes,
correspondendo a uma das seguintes entidades: produtor
ndo vinculado, co-gerador que pretenda exercer o direito
de fornecer energia eléctrica por acesso as redes, ao abri-
go de legislagdo especifica aplicavel, comercializador,
comercializador regulado ou agente externo;

3 — No ambito das defini¢cBes de comercializador e de agente
externo, a extensdo dos direitos e deveres estabel ecidos para estas
entidades e de quem a eles pode recorrer pelo presente regulamento
deve ser interpretada de acordo com a definigdo dos direitos e
deveres que sdo atribuidos a estas entidades pelo Decreto-Lei
n.° 184/2003, de 20 de Agosto, e dos titulos de actividade dele de-
correntes.

Artigo 6.°

Clientes do SEP

1— O cliente do SEP é a pessoa singular ou colectiva que, atra-
vés da celebragdo de um contrato de fornecimento, compra ener-
gia eléctrica no SEP para consumo proprio.

2 e

Artigo 23.°

Independéncia no exercicio das fungdes
da entidade concessionéria da RNT

2 — Os cédigos de conduta referidos na alineab) do nimero
anterior devem estabelecer as regras a observar pelos responsa-
veis pelas fungdes de gestor de ofertas, agente comercial do SEP
e gestor de sistema no exercicio da sua actividade, no que se re-
fere a independéncia, imparcialidade, isencdo e responsabilidade
dos seus actos, designadamente no relacionamento entre eles, com
0s responsaveis pela gestdo da entidade concessionéria da RNT
e com 0s responsaveis pelas restantes fungdes atribuidas a enti-
dade concessionaria da RNT individualizadas no n.° 1 do arti-
go 22.°, os produtores, o distribuidor vinculado em MT e AT, os
comercializadores, os agentes externos e os clientes néo vincu-
lados, com observancia do disposto na base v do Decreto-Lei
n.° 185/95, de 27 de Julho, relativamente a utilidade publica das
suas actividades.

G TR ROPRNY

Artigo 26.°
Atribuicdes do gestor de ofertas

¢) Recepcéo de informag&o dos comercializadores e agentes
externos sobre a quantificagéo fisica dos contratos de for-
necimento constituidos nas suas carteiras, para apuramento
e liquidag&o dos respectivos desvios aos programas de
exploracéo.

Artigo 40.°
FungBes dos distribuidores vinculados do SEP

3-A — Ao distribuidor vinculado em MT e AT é atribuida ainda
a fungdo de gest&o do processo de mudanca de fornecedor.

Artigo 43.°
Comercializacdo de redes

A comerciaizago de redes é a fungdo através da qual os distri-
buidores vinculados do SEP procedem a comercializagdo do ser-
vico de distribuicdo de energia eléctrica, incluindo, nomeadamen-
te, a contratag@o, a leitura, a facturagdo, a cobranga dos servigos
associados a0 uso das redes e a gestdo do processo de mudanca
de fornecedor.
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Artigo 44.°
Comercializagéo no SEP

1-A — A funcdo de comerciaizagdo no SEP é exercida no am-
bito da actividade de comercializador regulado.

1-B — Aplica-se ao comercializador regulado o disposto no pre-
sente Regulamento em matéria de direitos e obrigactes dos distri-
buidores vinculados do SEP relativamente ao fornecimento de
energia eléctrica aos clientes do SEP.

Artigo 45.°
Compra e venda de energia eléctrica

3 — As funcGes de compra e venda de energia eléctrica atribu-
idas aos distribuidores vinculados do SEP, nos termos dos nime-
ros anteriores, sdo exercidas pelo comercializador regulado.

Artigo 106.°-A

Disponibilizagdo de dados de consumo de clientes
ndo vinculados em baixa tensdo especial

1-A — A metodologia prevista no nimero anterior deve garan-
tir que a disponibilizag8o de informaco é feita de modo transpa-
rente e ndo discriminatorio.

2 — Para efeitos do n.° 1, os distribuidores vinculados do SEP
e a entidade concessionéria da RNT devem gpresentar & ERSE uma
proposta conjunta.

3 — O processo de disponibilizagdo de dados de consumo de cli-
entes ndo vinculados em baixa tensdo especial devera ser objecto
de auditorias externas, com periodicidade néo inferior a dois anos,
sendo os resultados das mesmas enviados a ERSE.

Artigo 132.°
Prestagcdo de caugéo

2 — No caso dos clientes em BTN, salvo os clientes com insta-
lagBes eventuais, os distribuidores vinculados do SEP, a concessi-
onéria do transporte e distribuicdo do SEPA e a concessionéria do
transporte e distribuidor vinculado do SEPM s6 tém o direito de
exigir a prestagéo de caucéo nas situagdes de restabelecimento do
fornecimento na sequéncia de interrupgéo decorrente de incumpri-
mento contratual imputével ao cliente, bem como nas situacfes em
que o cliente se encontre inscrito como devedor no registo de di-
vidas previsto no artigo 106.°-C.

Artigo 184.°-A
Facturacéo
L et et ne e nne e e aaeennreas
= SRR
b) Entregas destinadas a clientes ndo vinculados em BT.
2 e e e et ae e be e e anbee e teeennreeeanaeenat

3 — A parcela referida na alineab) do n.° 1 é determinada por
aplicacdo das tarifas de uso global do sistema, uso da rede de trans-
porte em AT, uso da rede de distribuicdo em AT e uso da rede de
distribuicBio em MT, convertidas para o referencial de BT, aos
consumos dos clientes ndo vinculados em BT, medidos nos con-
tadores respectivos.

4 — Por acordo entre o distribuidor vinculado em MT e AT eo
distribuidor vinculado em BT que no sgja, cumulativamente, de-
tentor de licenga vinculada em MT e AT, a facturagéo ao cliente
ndo vinculado em BT pode ser efectuada pelo distribuidor vincu-
lado em MT e AT.

Artigo 184.°-B
Quantidades a considerar na facturagao

1 — Para efeitos de facturagdo da parcela referida na alinea a)
do n.°1 do artigo 184.°-A, aos consumos de energia activa regis-
tados nos equipamentos de medida instalados nos pontos de entrega

do distribuidor vinculado em MT e AT, em cada periodo de inte-
gracdo de quinze minutos, devemn ser descontados os consumos de
energia activa agregados por ponto de entrega dos clientes ndo vin-
culados em BT nas respectivas redes de distribui¢éo de jusante, de-
vidamente ajustados para perdas na rede de baixa tensdo e apds
aplicacdo do respectivo perfil de consumo tipo.

2 e — et et —e e atee e ate e e nte e nneeenreeenareas

3— Aos clientes ndo vinculados em BT que disponham de equi-
pamentos de medi¢do com registo horério ndo se aplicam os per-
fis de consumo, utilizando-se o consumo horario, devidamente
gjustado para perdas.

4 — Se no momento da facturagdo de um determinado ponto de
entrega do distribuidor vinculado em MT e AT a um distribuidor
vinculado em BT, referida no n.° 1, ndo existirem valores de lei-
tura dos equipamentos de medida de todos os clientes ndo vincu-
lados em BT da respectiva rede de jusante, pode haver lugar a uma
facturag@o provisdria com base em estimativas de consumo.

5 — Para efeitos de facturagdo, os distribuidores vinculados em
BT devem fornecer informagdo ao distribuidor vinculado em MT
e AT relativa aos valores de consumo dos clientes ndo vinculados
em BT ligados as suas redes, agregada por ponto de entrega.

6

Artigo 227.°
Estatuto de cliente ndo vinculado

3 — Consideram-se elegiveis para acesso a0 SENV todas as ins-
talagcGes consumidoras de energia eléctrica.
B A e ae e nareas

Artigo 228.°
Atribuicdo do estatuto de cliente n&o vinculado

2 — Para as instalagdes ligadas as redes do SEP, o estatuto de
cliente ndo vinculado, atribuido nos termos do nimero anterior,
produz efeitos a partir da data da celebracdo de um contrato de
fornecimento de energia eléctrica com um fornecedor ou, no caso
de clientes que pretendam obter o estatuto de agente de ofertas, a
partir da data de apresentagdo do pedido de acesso as redes.

2.a— Para as instalagOes ligadas as redes do SEPA ou do
SEPM, o estatuto de cliente ndo vinculado, atribuido nos termos
do nimero 1 do presente artigo, produz efeitos a partir da data de
apresentacdo do pedido de acesso as redes.

gestor do processo de mudanga de fornecedor, deve enviar a ERSE,
no final de cada més, uma lista contendo:

a) Informacdo referente a0 nimero de clientes ndo vincula-
dos que no més findo solicitaram a primeira mudanga de
fornecedor, por carteira de fornecedor de destino;

b) Informac&o da composicéo agregada das carteiras de cada
fornecedor, por nivel de tensdo e tipo de fornecimento no
més findo.

3-B — A informag&o referida no nimero anterior deve conter,
nomeadamente, 0os seguintes elementos:

a) Numero de clientes por carteira de fornecedor e por nivel
de tenso de aimentagdo e tipo de fornecimento;

b) NUmero de mudancas de fornecedor, por nivel de tensdo
de aimentac&o e tipo de fornecimento;

¢) Consumo realizado no més findo, por carteira de forne-
cedor, por nivel de tensdo de alimentacdo e tipo de for-
necimento, independentemente de este ser obtido por in-
dicagdo dos equipamentos de contagem dotados de leitura
remota, por estimativa ou por aplicagdo de perfis de con-
Sumo;

d) Poténcia contratada dos clientes em cada carteira de cli-
ente, por nivel de tensdo de alimentac&o.

3-C— A informagdo constante dos nimeros anteriores devera
ser fornecida pelo distribuidor vinculado em MT e AT na quali-
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dade de gestor do processo de mudancga de fornecedor a entidade
concessionéria da RNT em formato e frequéncia a definir por acor-
do entre as partes.

4 — A concessionéria do transporte e distribuicgo do SEPA e a
concessiondria do transporte e distribuidor vinculado do SEPM
enviam a ERSE, no fina de cada més, uma lista contendo infor-
magcéo referente a todos os clientes ndo vinculados que no més
findo solicitaram pedido de acesso as redes.

Artigo 229.°
Pré-aviso para acesso ao SENVA ou SENVM

1 — Para as instalagbes consumidoras integradas no SEPA ou no
SEPM em exploracdo a data do pedido de acesso as redes, o pedi-
do assume a forma de pré-aviso estabelecido no n.° 4 do artigo 48.°
do Decreto-Lel n.° 182/95, de 27 de Julho.

Artigo 232.°
Cessacao do estatuto de cliente ndo vinculado

a) Revogacdo, na sequéncia de incumprimento das disposi-
¢Oes legais e regulamentares aplicaveis ao acesso ao
SENVA ou ao SENVM;

3 — No caso de revogacdo do estatuto de cliente ndo vincula-
do, prevista na alineaa) do n.° 1, para efeitos de fornecimento de
energia eléctrica a respectiva instalagdo consumidora, aplica-se o
disposto no artigo 236.°, desde que tenha sido formulado o pedido
de adesdo ap SEPA ou ao SEPM, no prazo de 20 dias ap6s a refe-
rida revogacdo e sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

4 — Formulado o pedido de adesdo ao SEPA ou ao SEPM, nos
termos do niimero anterior, ainstalagdo consumidora do cliente ndo
vinculado cujo estatuto foi revogado pode continuar a ser abaste-
cida no ambito do SENVA ou SENVM, respectivamente.

D e et nr e nee e nreeennes

Artigo 234.°
Formulacdo do pedido de adesdo ao SEP, SEPA ou SEPM

1— Os clientes ndo vinculados que desejem aderir aos sistemas
eléctricos de servigo publico devem solicitar a celebragdo de um
contrato de fornecimento de energia eléctrica junto do distribuidor
da regido onde se localiza a instalagdo, ou do respectivo comerci-
aizador regulado.

Artigo 235.°

Pré-aviso para adesdo ao SEPA ou ao SEPM

1 — O pedido de celebracéo de um contrato de fornecimento de
energia eléctrica no SEPA ou no SEPM assume a forma de pré-
-aviso estabelecido no n.°5 do artigo 48.° do Decreto-Lel n.° 182/
95, de 27 de Julho.

2 et et —e e e tee e e bt e e atteeateeennteenreeennn

Artigo 236.°

Fornecimento de energia eléctrica enquanto decorre
0 prazo para adesdo ao SEPA ou ao SEPM

1 — Enquanto decorrer o prazo para adesdo ao SEPA ou ao
SEPM, ainstalagdo consumidora pode ser abastecida pelos referi-
dos sistemas publicos, se estes dispuserem de capacidade para for-
necer a energia eléctrica necessaria.

2 — A avaliag8o da capacidade de fornecimento referida no nd-
mero anterior serd feita pela concessionéria do transporte e distri-
buidor vinculado do SEPM ou pela concessionaria do transporte e

distribui¢do do SEPA, consoante o0 caso, no prazo maximo de 30
dias, apds solicitagdo do cliente ndo vinculado.

3 — Sendo negativo o resultado da avaliagdo prevista no nimero
anterior, e se posteriormente se vier a verificar que existe capacida-
de disponivel para fornecer a energia eléctrica necesséria antes de
expirado o prazo fixado para a adesdo ao SEPA ou a0 SEPM, a
concessiondria do transporte e distribuicdo do SEPA ou a concessi-
onéria do transporte e distribuidor vinculado do SEPM, consoante
0 caso, deve de imediato comunicar tal facto ao cliente.

4 — Os fornecimentos realizados no ambito do n.° 1 estéo su-
jeitos ao pagamento da tarifa de venda a clientes finais do SEPA
ou SEPM, consoante 0 caso.

Artigo 238.°
Ambito de aplicagio
L s
2 e
B) et
D) s
b.1) Os comercializadores regulados;
€) ettt bbbt
d) ...
e ... .

f) Os agentes externos que pretendam transaccionar energi-é
eléctrica com entidades do SEN;
g) Os comercializadores.

Artigo 240.°
Agentes de ofertas no SEN

1 — Podem aderir ao sistema de ofertas, devendo, para o efei-
to, requerer a entidade concessionédria da RNT o estatuto de agen-
te de ofertas, nos termos estabelecidos no artigo 241.°, as seguin-
tes entidades:

a) Os clientes ndo vinculados em BTE, MT, AT e MAT, com
instalacOes ligadas as redes do SEP;

b) Os produtores ndo vinculados com instalagdes ligadas as
redes do SEP,

c) O distribuidor vinculado em MT e AT no &mbito da sua
parcela livre, no exercicio das func6es de comercializador
regulado;

d) Os comercializadores;

e) Os co-geradores que pretendam exercer o direito de for-
necer energia eléctrica por acesso as redes do SEP nos
termos previstos no artigo 8.° do Decreto-Lei n.° 538/99,
de 13 de Dezembro;

f) Os agentes externos.

Artigo 248.°
Cessacao do contrato de adesdo ao sistema de ofertas

soante o caso, a licenga ndo vinculada de producéo, a li-
cengca vinculada de distribuicdo, a licenca de
comercializador, o registo de agente externo, o acordo de
acesso e operagdo das redes ou transmitir a propriedade
da instalacéo;

€) ettt et

Artigo 255.°
Contratos bilaterais fisicos

a) Dois agentes de ofertas, em que pelo menos um deles néo
sgja um agente externo;
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4 — Com a celebragdo de um contrato bilateral fisico, uma das
partes compromete-se a vender e a outra a comprar a energia eléc-
trica contratada, ajustada para perdas, aos pregos e condigoes fi-
xadas no mesmo contrato.

5 — O fornecimento de energia eléctrica por produtores ndo vin-
culados e co-geradores, através de contratos bilaterais fisicos, fica
limitado a poténcia instalada nas respectivas insta agdes de produggo.

6 — O fornecimento de energia eléctrica por agentes externos
fica limitado a capacidade de importagéo disponivel para fins co-
merciais

Artigo 256.°
Comunicacdo das quantidades fisicas

a) Os produtores ndo vinculados e os co-geradores
contraentes de contratos bilaterais fisicos apresentaréo ao
gestor de ofertas comunicagdes de concretizagdo de cada
contrato bilateral fisico, indicando a unidade de producdo
e 0 respectivo periodo horario;

¢) As comunicagOes indicardo, para cada periodo de acerto
de contas de um horizonte semanal de programagdo, ac-
tualizado em base didria, a quantidade de energia contra-
tada;

Artigo 258.°
Procedimentos de liquidagdo dos contratos bilaterais fisicos

1— O processo de liquidagdo relativo a energia eléctrica con-
tratada através de contratos bilaterais fisicos, incluindo a verifica
¢&o e valorizagéo dos desvios, é da responsabilidade exclusiva dos
contraentes, nos termos previstos no Manual de Procedimentos do
Gestor de Ofertas.

B et
Artigo 259.°
Compra de energia eléctrica
L s
2 e

5— A compra de energia eléctrica por agentes externos para
substituicdo da que tenham acordado fornecer através de contra-
tos bilaterais fisicos fica limitada as quantidades acordadas nesses
contratos.

6 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a compra de
energia eléctrica por agentes externos ao SEN adicionada da que
tenham acordado fornecer através de contratos bilaterais fisicos fica
limitada & capacidade de exportaggo disponivel para fins comerci-
ais.

Artigo 260.°

Venda de energia eléctrica

4 — A venda de energia eléctrica por agentes externos adicio-
nada da que tenham acordado fornecer através de contratos bila-
terais fisicos fica limitada & capacidade de importacéo disponivel
para fins comerciais.

Artigo 271.°
Tipos de desvios

Em cada periodo de acerto de contas, consideram-se 0s seguin-
tes tipos de desvios:

B) bbb s

1) ettt nenan

1) ettt

D) ettt

1) ettt nenan

1) ettt

Artigo 272.°
Célculo dos desvios
L e e e e e s — e e e e e e e e e e eaaraeeeeanrraaeeaaas

a) Para cada unidade de producdo, instalagdo consumidora
com estatuto de agente de ofertas ou conjunto de instala-
¢Bes consumidoras com contrato de fornecimento com um
comercializador ou agente externo, e para cada periodo de
acerto de contas, a energia de desvio serd calculada pela
diferenca entre a energia eléctrica entregue ou recebida e
a energia eléctrica contratada no sistema de ofertas ou
através de contrato bilateral fisico, corrigida por eventu-
ais instrugdes de despacho em tempo real, na sequéncia
de restri¢Oes técnicas;

b) Os agentes de ofertas sdo responsaveis pelo pagamento da
energia de desvio calculada de acordo com o disposto na
alinea anterior;

d) Os desvios a atribuir aos agentes de ofertas participantes
no sistema de ofertas correspondem a soma algébrica dos
desvios, calculados nos termos da alinea a), relativos as
ofertas aceites,

1-A — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, para os cli-
entes ndo vinculados em BTE, com estatuto de agente de ofertas,
que ndo disponham de equipamento de medi¢cdo com registo ho-
rério, a energia eléctrica recebida, referida no nimero anterior, é
calculada por aplicagéo do perfil de consumo respectivo aos con-
sumos medidos nos equipamentos de medida instalados.

1-B — Para os clientes ndo vinculados em BTE, com estatuto de
agente de ofertas, que disponham de equipamento de medi¢gdo com
registo horério, a energia eléctrica, referida no n.° 1, corresponde
aos valores registados no equipamento de medicdo.

2 e — e te ettt e ate e e ne e e nneeennaeennreas

Artigo 274.°
Contrato de garantia de abastecimento no SEP

1 — O contrato de garantia de abastecimento € o contrato cele-
brado entre a entidade concessionéria da RNT e um fornecedor de
energia eléctrica, mediante o qual a primeira se compromete a
garantir um determinado abastecimento de energia eléctrica, sob
determinadas condicgoes.

2 et et e te e bt e e abaeeatee e nteenreeennn

b) ... "
c) Agentes externos que abastecam clientes ndo vinculados;
d) Comercializadores.

Artigo 286.°
Disposi¢des gerais
1 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais,
nos termos da lel, se ndo for obtida junto da entidade do SEN com
gquem se relaciona uma resposta atempada ou fundamentada ou a
mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamagdo apresentada, 0s
interessados podem solicitar a sua apreciagéo pela ERSE, indivi-

duamente ou através de organizagdes representativas dos seus in-
teresses.

2.° A secgdo 11-A do capitulo vii do Regulamento de Relagtes
Comerciais passa a ter a seguinte epigrafe: «Disponibilizagdo de
dados de consumo de clientes ndo vinculados em baixa tenséo».
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3.9 E aditado ao Regulamento de RelagBes Comerciais o
capitulo xi-A, que compreende os artigos 278.°-A, 278.°-B e 278.°-
-C, com a seguinte redaccéo:

«CAPITULO XI-A

Condicoes de relacionamento comercial entre os co-
mer cializador es ou agentes externos e os seus cli-
entes.

Artigo 278.°-A

Contratos de fornecimento

1— Em Portugal continental, os clientes ndo vinculados néo
constituidos como agentes de ofertas podem celebrar contratos de
fornecimento de energia eléctrica com um comercializador ou um
agente externo.

2 — Com a celebracéo de um contrato de fornecimento, uma das
partes compromete-se a disponibilizar e a outra a receber a ener-
gia eléctrica contratada aos pregos e condigdes fixados no mesmo
contrato.

3 — O fornecimento de energia eléctrica através de contratos de
fornecimento com o comercializador ou agente externo isenta o
cliente da celebragéo de qualquer acordo de acesso e operagdo das
redes.

4 — Nos termos do ndmero anterior, os direitos e obrigacGes
decorrentes do acesso as redes sdo assegurados pelos comercializa-
dores ou agentes externos relativamente aos seus clientes.

5— O comercializador ou agente externo é responsavel pelo
cumprimento das obrigacGes decorrentes do acesso as redes dos
seus clientes, designadamente pelo pagamento das tarifas regula-
das a aplicar a clientes ndo vinculados, relativamente aos distribui-
dores vinculados a que as instalagGes dos seus clientes se encon-
trem ligadas.

6 — A cessacdo do contrato de fornecimento por iniciativa do
comercializador ou agente externo sb pode ocorrer depois de de-
corrido um prazo definido na metodologia a adoptar na gestdo do
processo de mudanga de fornecedor aprovada pela ERSE, nos ter-
mos do artigo 106.°-D.

7 — O comercializador ou agente externo é responsavel pelo pa
gamento de eventuais compensagdes definidas nos termos do Re-
gulamento da Qualidade Servico perante os seus clientes, uma vez
recebidos os valores dos distribuidores vinculados.

8 — O cumprimento do nimero anterior pressupde a prestacéo
de informac&o aos clientes que Ihes permita a compreensdo da ori-
gem e do apuramento dos valores que Ihe sdo creditados.

Artigo 278.°-B
Informacéo a prestar aos clientes

1— Os comercializadores e agentes externos ficam obrigados a
prestar informag&o aos seus clientes, designadamente sobre as se-
guintes matérias:

a) Servigos fornecidos, incluindo servigos de manutencéo ou
outros que possam disponibilizar;

b) Tarifas, precos e quantidades da energia eléctrica fornecida
e de outros servigos prestados;

¢) Métodos de pagamento disponiveis;

d) Indicadores e padrdes de qualidade de servigo aplicaveis.

e) Procedimentos de resolucéo de conflitos;

f) Informac&o relativa aos impactes ambientais associados
aos fornecimentos de energia eléctrica efectuados.

2 — Os comercializadores e agentes externos devem ainda in-
formar os seus clientes das matérias a tratar directamente pelo dis-
tribuidor vinculado da zona geogréfica onde se localizam as res-
pectivas instalagfes de utilizaggo, indicando os meios de contacto
adequados para o efeito, podendo, por acordo entre o distribuidor
vinculado e o comercializador ou agente externo, a totalidade da
informagdo ser disponibilizada pelo fornecedor de energia eléctri-
ca ao seu cliente.

Artigo 278.°-C

Medigdo
1— Nos fornecimentos a clientes ndo vinculados aplicam-se,
com as necessdrias adaptacOes, as disposi¢es constantes da
subseccgdo v da seccdo i1 do capitulo viii.

2 — Sem prejuizo do disposto na secgdo i do capitulo vii, 0s
equipamentos de medi¢do de clientes ndo vinculados em BTN com

poténcia contratada superior a 20,7 kVA devem permitir a discri-
minagéo do consumo em horas de ponta, cheias e vazio.

3 — Quando os equipamentos de medi¢ao referidos no niimero
anterior ndo dispuserem das caracteristicas adequadas, os distribui-
dores vinculados do SEP devem, no prazo maximo de 60 dias a
contar da data de mudanca de fornecedor do cliente, proceder a
instalagdo do novo equipamento de medigo.

4 — No periodo que decorre entre a data da mudanca de forne-
cedor e a instalagéo do equipamento de medi¢do adequado nos
termos do n.° 2, o consumo horério do cliente devera ser estimado
através da aplicacdo do perfil de consumo referido no n.°2 do ar-
tigo 184.°-B do presente Regulamento as leituras recolhidas no
equipamento de medicdo existente.»

4.0 E aditada ao capitulo vii do Regulamento de Relagdes Comer-
ciais a secgdo 111-B, que compreende os artigos 106.°-C e 106.°-D,
com a seguinte redac¢ao:

«SECCAO 111-B
Mudanca de fornecedor

Artigo 106.°-C
Principios gerais

1 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, os clientes
podem mudar de fornecedor de energia eléctrica sempre que o pre-
tenderem, ndo podendo ser exigido o pagamento de qualquer en-
cargo pela sua realizagao.

2 — A mudanca de fornecedor de energia eléctrica devera con-
siderar os procedimentos necessérios para o efeito, a aprovar pela
ERSE, n&o devendo cada cliente exercer esse direito mais quatro
vezes num ano.

3 — Para efeitos de apuramento dos valores a repercutir a cada
contrato na mudanga de fornecedor envolvendo facturagdes que
abranjam um periodo inferior ao acordado para facturacdo, desig-
nadamente das tarifas reguladas aplicaveis a clientes ndo vincula-
dos, considerar-se-a uma distribuicéo diéria dos encargos.

4 — A existéncia de valores em divida de um cliente junto de
um fornecedor de energia eléctrica ndo deve impedir a mudanca
para outro fornecedor, sem prejuizo do disposto nos nimeros se-
guintes.

5— A existéncia de valores em divida para com o distribuidor
no ambito do SEP impede o cliente de escolher um fornecedor no
SENV.

6 — No &mbito da fungdo de gestdo do processo de mudanga do
fornecedor, o distribuidor vinculado em MT e AT deve manter um
registo actualizado dos clientes aos quais sgjam imputéveis valo-
res em divida comprovada e ndo contestada junto de um fornece-
dor de energia eléctrica

7 — Os fornecedores de energia el éctrica sdo obrigados a comu-
nicar ao distribuidor vinculado em MT e AT a informag&o neces-
saria & actualizagdo do registo de dividas referido no nimero an-
terior.

8 — O acesso ainformagéo constante do registo de dividas pre-
visto no n.° 6 pelos fornecedores de energia eléctrica carece de au-
torizacdo expressa do cliente, sem prejuizo do disposto no nime-
ro seguinte.

9 — Os distribuidores vinculados em BT, no &mbito da sua fun-
¢ao de comercializador regulado, tém acesso a informagdo cons-
tante do registo de dividas previsto no n.° 6, para efeitos de verifi-
cacao da necessidade de solicitar a prestagdo de caugéo aos clientes
do SEP em BTN.

10 — Asregras a adoptar quanto a constituicdo e funcionamen-
to do registo de dividas previsto no n.°6 seréo aprovadas pela
ERSE, devendo integrar a proposta a apresentar pelo distribuidor
vinculado em MT e AT prevista no artigo 106.°-D.

11 — O processo de mudanga de fornecedor e as regras relati-
vas a0 registo de dividas deverdo ser objecto de auditorias exter-
nas, com periodicidade n&o inferior a dois anos, sendo os resulta-
dos das mesmas enviados a ERSE.

Artigo 106.°-D
Processo de mudanca de fornecedor

1 — Os procedimentos e os prazos a adoptar na gest&o do pro-
cesso de mudanga de fornecedor, considerando os principios ge-
rais referidos no artigo anterior, bem como a informag&o a dispo-
nibilizar aos agentes envolvidos nas respectivas mudangas, séo
aprovados pela ERSE.
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2 — Para efeitos do nimero anterior, o distribuidor vinculado em
MT e AT deve apresentar & ERSE uma proposta fundamentada até
28 de Fevereiro de 2005.»

5.0 E aditada a0 capitulo x1 do Regulamento de Relages Comer-
ciais a secgdo 1i-A, que compreende o artigo 258.-A, com a se-
guinte redacgéo:

«SECCAO IlI-A

Interrupcdes de fornecimento de energia eléctrica
a clientes néo vinculados

Artigo 258.°-A
Interrupgdes de fornecimento a clientes néo vinculados

Ao fornecimento de energia eléctrica a clientes ndo vinculados
aplicam-se as disposi¢des constantes da subseccéo 1x da seccéo i
do capitulo vii, relativa a interrupcBes de fornecimento, com ex-
cepcdo do disposto nas dineasa), b) ef) do n.°1 do artigo 177.%»

6.° Sdo aditados a0 Regulamento de Relagbes Comerciais 0s
artigos 6.-A, 10.°-A, 10.°-B e 106.°-B, com as seguintes redaccoes:

«Artigo 6.-A
Comercializadores regulados

1 — O comercializador regulado é a entidade titular de licenca
de comercializagdo de energia eléctrica, nos termos do Decreto-L el
n.° 184/2003, de 20 de Agosto, que esta obrigado a assegurar o for-
necimento de energia eléctrica aos clientes que o requeiram, su-
jeitando-se ao regime de tarifas e precos regulados.

2 — A actividade do comercializador regulado € assegurada pelo
distribuidor vinculado da zona geogréfica para a qual detenha a res-
pectiva licenca de distribuicdo ou contrato de concesséo, nos ter-
mos do Decreto-Lel n.°192/2004, de 17 de Agosto.

Artigo 10.>-A
Comercializador es

1 — O comercializador é a entidade titular de licenca de comer-
cializacdo de energia eléctrica, atribuida nos termos do Decreto-
-Lel n.°184/2003, de 20 de Agosto, cuja actividade consiste na
compra a grosso e na venda a grosso e a retalho de energia eléc-
trica, em nome proprio ou em representacdo de terceiros, em Por-
tugal continental.

2 — O comercidizador pode fornecer energia aos clientes que
tenham obtido o estatuto de cliente ndo vinculado, nos termos
definidos na sec¢do 1 do capitulo x.

3 — O relacionamento comercial entre os comercializadores e 0s
distribuidores vinculados é estabelecido através da celebragéo de
acordos de acesso e operagao das redes, nos termos do Regulamen-
to do Acesso as Redes e as Interligagoes.

Artigo 10.°-B
Agentes externos

1 — O agente externo é a entidade legal mente estabel ecida nou-
tro estado da Uni&o Europeia reconhecida, naquele Estado, como
possuindo o direito de comprar ou vender energia eléctrica em
nome proprio ou de terceiros, e registado nos termos do Decreto-
-Lei n.°184/2003, de 20 de Agosto.

2 — O agente externo pode fornecer energia aos clientes que te-
nham obtido o estatuto de cliente n&o vinculado, nos termos defi-
nidos na secgdo | do capitulo x.

3 — O relacionamento comercial entre os agentes externos e os
distribuidores vinculados é estabelecido através da celebragéo de
acordos de acesso e operagdo das redes, nos termos do Regulamen-
to do Acesso as Redes e as Interligagoes.

Artigo 106.°-B

Disponibilizagdo de dados de consumo de clientes
n&o vinculados em baixa tensdo normal

1— A metodologia a adoptar na disponibilizag&o de valores de
consumos de clientes ndo vinculados em baixa tensdo normal aos
distribuidores, entidade concessionéaria da RNT e fornecedores de
energia eléctrica é aprovada pela ERSE.

2 — A metodologia prevista no nimero anterior deve garantir
que a disponibilizagéo de informag&o é feita de modo transparen-
te e ndo discriminatorio.

3 — Para efeitos do n.° 1, os distribuidores vinculados do SEP
e a entidade concessionéria da RNT devem gpresentar & ERSE uma
proposta conjunta até 28 de Fevereiro de 2005.

4 — O processo de disponibilizaggo de dados de consumo de cli-
entes ndo vinculados em baixa tensdo normal deverd ser objecto
de auditorias externas, com periodicidade néo inferior a dois anos,
sendo os resultados das mesmas enviados a ERSE.»

7.° S80 revogados o artigo 230.°, os n.* 2, 3 e 4 do artigo 234.°,
as alineash) e c) do n.°1 do artigo 255.°, a alinead) do n.°1 do
artigo 256.%, os n.> 2 e 2-A do artigo 258.° e adineac) do n.° 1 do
artigo 272.°, todos do Regulamento de Relagbes Comerciais.

82 Osartigos 2.5, 3.5, 5.5 29.5 30.° 31.°, 45.546.° 47.° 48.° 53.°,
54.°, 56.5 64.° 66.°, 68.°, 71.° 74.° 80.° 81.° 97.° e 102.° do Re-
gulamento do Acesso as Redes e as Interligages, alterado e repu-
blicado pelo despacho n.° 9499-A/2003, publicado em suplemento
a0 Diério da Replblica, 2.2série, de 14 de Maio, subseguentemente
aterado pelo despacho n.° 7914-A/2004, publicado em suplemen-
to ao Diéario da Republica, 2.2série, de 20 de Abril, passam a ter
a seguinte redaccéo:

«Artigo 2.°
Ambito

g) Os agentes externos que pretendam transaccionar energia
eléctrica com entidades no SEN;

h) Os comercializadores;

i) Os comercializadores regulados.

Artigo 3.°
Siglas e definicdes

a.1) Agente externo — entidade legalmente estabelecida nou-
tro Estado da Uni&o Europeia reconhecida, naquele Esta-
do, como possuindo o direito de comprar ou vender ener-
gia eléctrica em nome préprio ou de terceiros, nos termos
do Decreto-Lei n.° 184/2003, de 20 de Agosto;

a.2) Agente de ofertas— entidade que pode apresentar ofertas
de compra e venda de energia eléctrica ao gestor de ofer-
tas, nos termos definidos no Regulamento de Relagdes Co-
merciais;

g
g.1) Comercializador — entidade titular de licenca de
comercializagdo de energia eléctrica, atribuida nos termos
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do Decreto-Lei n.° 184/2003, de 20 de Agosto, cuja acti-
vidade consiste na compra a grosso e na venda a grosso
e a retalho de energia eléctrica, em nome proprio ou em
representacdo de terceiros, em Portugal continental;

g.2) Comercializador regulado — comercializador que esta
obrigado a assegurar o fornecimento de energia eléctrica
aos clientes que o requeiram, sujeitando-se ao regime de
tarifas e pregos regulados;

h) Contrato de garantia de abastecimento no SEP — contra-
to celebrado entre a entidade concessioné&ria da RNT e um
fornecedor de energia eléctrica mediante o qual a primei-
ra se compromete a garantir um determinado abastecimen-
to de energia eléctrica, sob determinadas condicdes;

k) Fornecedor — entidade com capacidade para efectuar for-
necimentos de energia eléctrica por acesso as redes,
correspondendo a uma das seguintes entidades: produtor
ndo vinculado, co-gerador que pretenda exercer o direito
de fornecer energia eléctrica por acesso as redes, ao abri-
go de legislagdo especifica aplicavel, comercializador,
comercializador regulado ou agente externo;

3— No ambito das defini¢bes de comercializador e de agente
externo, a extensdo dos direitos e deveres estabel ecidos para estas
entidades e de quem a eles pode recorrer pelo presente Regulamen-
to deve ser interpretada de acordo com a defini¢cdo dos direitos e
deveres que sdo atribuidos a estas entidades pelo Decreto-Lei
n.° 184/2003, de 20 de Agosto, e dos titulos de actividade dele de-
correntes.

Artigo 5.°
Entidades com direito ao acesso

e) Os agentes externos que pretendam transaccionar energia
eléctrica com entidades no SEN;

f) Os comercializadores,

g) Os comercializadores regulados.

Artigo 29.°
Disposicéo geral

1 — O acesso as redes e as interligagOes processa-se através da
celebragdo dos acordos de acesso e operagdo das redes regulamen-
tados no presente capitulo.

2 — O direito de acesso as redes dos clientes dos comerciaiza-
dores e agentes externos é automaticamente reconhecido com a
entrada em vigor do acordo de acesso e operagdo das redes do
respectivo comercializador ou agente externo.

Artigo 30.°

Entidades celebrantes do acordo de acesso
e operacao das redes

1— Os clientes no vinculados de Portugal continental, com es-
tatuto de agente de ofertas, devem celebrar um acordo de acesso
e operagdo das redes do SEP com o distribuidor vinculado a que

se encontrem ligados do qual constam as condicdes técnicas e co-
merciais do acesso e a especificagdo da informagéo de acesso,
prevista no artigo 48.°, sem prejuizo do disposto no n.° 1-A.

1-A — Os clientes ndo vinculados, com estatuto de agente de
ofertas, ligados a RNT devem celebrar um acordo de acesso e
operagdo das redes do SEP com o distribuidor vinculado em MT
e AT do qua constam as condicOes técnicas e comerciais do aces-
so e a especificagdo da informag8o de acesso, prevista no arti-
go 48.°

3-A — Os comercializadores e agentes externos devem celebrar
um acordo de acesso e operacdo das redes do SEP com os distri-
buidores vinculados do SEP a que 0s seus clientes se encontrem
ligados do qual constam as condic¢des técnicas e comerciais do
acesso e a especificagdo da informagédo de acesso, prevista no Ar-
tigo 48.°, sem prejuizo do disposto no n.° 3.b.

3-B — Os comercializadores e agentes externos devem celebrar
um acordo de acesso e operagdo das redes do SEP com o distri-
buidor vinculado em MT e AT, quando os seus clientes se encon-
trem ligados a entidade concessionéria da RNT, do qual constam
as condicdes técnicas e comerciais do acesso e a especificagdo da
informagdo de acesso, prevista no artigo 48.°

3-C — Os comercializadores regulados estdo isentos de celebrar
um acordo de acesso e operacdo das redes do SEP.

et e e be e e nnaeas

Artigo 31.°
Acordo de acesso e operacdo das redes do SEP

b) Clientes ndo vinculados e entidades abastecidas por co-
-geradores, com estatuto de agente de ofertas, ligadas a
RNT;

b.1) Comercializadores e agentes externos com clientes ndo
vinculados ligados a RNT;

d) Clientes ndo vinculados e entidades abastecidas por co-
-geradores, com estatuto de agente de ofertas, ligadas as
redes de distribuicao;

e) Comercializadores e agentes externos com clientes ndo
vinculados ligados as redes de distribuicéo.

4 — O acordo de acesso e operacdo das redes do SEP é forma-
lizado por escrito, sendo celebrado entre as entidades referidas no
nimero anterior e a entidade a qual se encontram ligadas, sem
prejuizo do disposto nos n.*4-A, 4-B, 4-C e 7.

4-A — O acordo de acesso e operagdo das redes do SEP para 0s
clientes ndo vinculados, com estatuto de agente de ofertas, ligados
a entidade concessionaria da RNT, é celebrado com o distribuidor
vinculado em MT e AT.

4-B — Os comercializadores e agentes externos devem celebrar
0 acordo de acesso e operagdo das redes do SEP com os distribui-
dores vinculados do SEP a que os seus clientes se encontrem |i-
gados, sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte.

4-C — Os comercializadores e agentes externos devem celebrar
0 acordo de acesso e operacdo das redes do SEP com o distribui-
dor vinculado em MT e AT quando os seus clientes se encontrem
ligados a entidade concessionéria da RNT.

4-D — Cessam automaticamente, por caducidade, os acordos de
acesso e operacdo das redes celebrados pelos clientes que passem
afazer parte da carteira de um comercializadores ou agente exter-
no que tenha celebrado o acordo de acesso e operagé@o das redes
do SEP referido nos n.*4-B e 4-C.

5 — As condi¢fes gerais que devem integrar o acordo de aces-
SO e operacdo das redes do SEP referido nos n.*s 4, 4-B, 4-C e 4-
-D sdo aprovadas pela ERSE, ap6s parecer da Comissdo de Utili-
zadores das redes do SEP, prevista no capitulo vii, na sequéncia de
proposta conjunta apresentada pelos distribuidores vinculados do
SEP e pela entidade concessioné&ria da RNT, nos termos do pre-
sente artigo.

10 — As propostas referidas no n.° 5 e no n.° 8 devem ser apre-
sentadas a ERSE no prazo de 60 dias ap6s a data de entrada em
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vigor do presente Regulamento, sem prejuizo do disposto no n.° 4
do artigo 102.°

Artigo 45.°

Condigoes técnicas a integrar o acordo de acesso
e operacdo das redes do SEP, do SEPA e do SEPM

2 — O acordo de acesso e operagéo das redes aplicavel aos cli-
entes com estatuto de agente de ofertas deve integrar, nomeada-
mente, as seguintes condigdes técnicas:

3 — O acordo de acesso e operagdo das redes aplicavel aos co-
mercializadores e agentes externos deve integrar, nomeadamente,
as seguintes condi¢des técnicas:

a) O equipamento, incluindo contadores e demais equipa-
mento necessario ao acerto de contas para os diferentes
segmentos de clientes, a instalar eventualmente;

b) Os padrdes de qualidade técnica a observar, previstos no
Regulamento da Qualidade de Servico;

¢) As normas e regras a cumprir para a manutencéo dos ni-
veis de seguranca e de estabilidade requeridos;

d) A eventual necessidade de equipamento para avaiar as
perturbagdes introduzidas na rede;

€) Mecanismos de informagdo mitua a estabelecer por for-
ma a assegurar um elevado nivel de informagdo aos cli-
entes.

Artigo 46.°

Capacidade disponivel para o acesso

1— O candidato a utilizador das redes do SEP deve apresentar
um pedido de acesso a entidade a que se encontre ligado, sem
prejuizo do disposto nos n.s 2, 2-A e 2-B.

2 — Os clientes ndo vinculados, com estatuto de agente de ofer-
tas, candidatos a utilizadores das redes ligados, ou que se preten-
dam ligar a RNT, devem apresentar um pedido de acesso ao dis-
tribuidor vinculado em MT e AT.

2-A — Os comercializadores e agentes externos devem apresen-
tar um pedido de acesso aos distribuidores vinculados do SEP a
gue os seus clientes se encontrem ligados, sem prejuizo do disposto
no ndimero seguinte.

2-B — Os comercializadores e agentes externos devem apresen-
tar um pedido de acesso ao distribuidor vinculado em MT e AT
guando os seus clientes se encontrem ligados a entidade concessi-
on&ria da RNT.

Artigo 47.°

Prestacdo de informagéo pelos candidatos
e utilizadores das redes

1 — Os candidatos a utilizadores das redes e os utilizadores das
redes do SEP devem disponibilizar & entidade com a qual devem
celebrar 0 acordo de acesso e operagéo das redes do SEP, de acordo
com o estabelecido no artigo 30.°, a informagdo técnica necessaria
a elaboragdo dos estudos para defini¢do das condigdes técnicas de
acesso do candidato ou do utilizador das redes, sem prejuizo do
disposto no Regulamento da Rede de Transporte e no Regulamento
da Rede de Distribuig&o.

Artigo 48.°
Prestacéo de informag&o aos distribuidores vinculados do SEP
L e
2 e
B) bbb s

b) Cliente ndo vinculado ou entidade abastecida por co-
-gerador, com estatuto de agente de ofertas,
c) Comercializador ou agente externo.

3 — A especificagdo da informagdo elaborada conjuntamente
pelos distribuidores vinculados do SEP e pela entidade concessio-
néria da RNT deve ser enviada a ERSE, dentro do prazo de
120 dias apbs a data de entrada em vigor do presente Regulamen-
to, sem prejuizo do disposto no n.°5 do artigo 102.°

Artigo 53.°

Prestacdo de informacgéo pelo cliente, comercializador
e agente externo

1— Um cliente, com estatuto de agente de ofertas, um comer-
cializador ou um agente externo deve fornecer a entidade com que
celebrou o acordo de acesso e operagdo das redes a informagéo
considerada relevante para o correcto funcionamento do sistema
eléctrico, nomeadamente a informag&o de acesso prevista nos ar-
tigos 48.°, 50.° e 51.°
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3— Um comercializador ou agente externo deve fornecer aos
distribuidores vinculados do SEP com que celebrou o acordo de
acesso e operagdo das redes informagdo técnica sobre eventuais
iniciativas que venha a tomar e que possam ter impacte na explo-
racéo das redes de distribuic&o.

Artigo 54.°
Restricbes de rede

1 — O fornecedor, definido nos termos da alineak) do n.°2 do
artigo 3.°, impedido de cumprir os contratos comerciais de forne-
cimento de energia eléctrica em virtude de situacdo de restricOes
nas redes do SEP, do SEPA ou do SEPM bem como os seus cli-
entes afectados ndo devem ficar lesados, tendo, para o efeito, di-
reito ao pagamento de indemnizacOes para compensagdo dos pre-
juizos sofridos, nas condicOes a estipular no acordo de acesso e
operacdo das redes.

2 —

Artigo 56.°
Falha de disponibilidade do fornecedor

1 — Para efeitos do presente artigo, entende-se por falha de dis-
ponibilidade do fornecedor, definido nos termos da alineak) do
n.° 2 do artigo 3.2, a sua fata de capacidade para satisfazer as ne-
cessidades de consumo dos clientes por ele abastecidos, dentro do
limite de tolerancia estabelecido no Manual de Procedimentos do
Gestor de Ofertas ou nos manuais de procedimentos do acesso e
operacdo do SEPA ou do SEPM, previstos no Regulamento de
Relagbes Comerciais.

2 — Quando ocorra uma situacdo de falha de disponibilidade do
fornecedor e este ndo tenha celebrado um contrato de garantia de
abastecimento ou o valor contratado ndo seja suficiente para o cum-
primento do limite de tolerancia, os distribuidores vinculados do
SEP, a concessionéria do transporte e distribuicdo do SEPA ou a
concessiondria do transporte e distribuidor vinculado do SEPM
podem suspender o acordo de acesso e operagdo das redes.

Artigo 64.°
Pagamento pela utilizacdo das instalagBes e servigos

1— As entidades que recebem energia eléctrica sdo responsa-
veis pelo pagamento das tarifas referidas no n.° 2 do artigo 58.°,
sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.
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2 — Nos fornecimentos de energia eléctrica a clientes néo vin-
culados constituidos nas carteiras de comercializadores ou agen-
tes externos, considera-se que a responsabilidade pelo pagamento
das tarifas, pela apresentacdo da caugdo definida no artigo 40.° e
todas as obrigagOes e direitos, nomeadamente servicos regulados
e compensagdes, dai inerentes sdo transferidos para o fornecedor
do cliente ndo vinculado.

c) Ocorrer a cessagdo do acordo de acesso e operagdo das
redes do cliente ndo vinculado, com estatuto de agente de
ofertas;

d) Quando o cliente ndo vinculado, com estatuto de agente
de ofertas, pretender ser responsavel pelo pagamento das
tarifas e apresentagdo da caucdo referidas no artigo 40.°

2-C — Sempre que o cliente n&o vinculado, com estatuto de
agente de ofertas, tenha direito a compensagOes, a entidade com
quem celebrou o acordo de acesso e operagdo das redes deve in-
formar o cliente ndo vinculado do direito de recebimento.

2-D — Sempre que um cliente pertencente a carteira de um co-
mercializador ou de um agente externo tenha direito a compensa-
¢Oes, o distribuidor vinculado do SEP com quem foi celebrado o
acordo de acesso e operacdo das redes deve prestar ao actual co-
mercializador ou agente externo as compensacfes, devendo estes
transferi-las para o cliente.

2-E — Os servigos regulados previstos no Regulamento de Re-
lagBes Comerciais e no Regulamento da Qualidade de Servico de-
vem ser pagos pelos comercializadores e agentes externos ao dis-
tribuidor vinculado do SEP com quem foi celebrado o acordo de
acesso e operagdo das redes, de acordo com os precos publicados
anualmente pela ERSE.
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Artigo 66.°
Pagamento pelo uso da rede de transporte

b) A tarifa de uso da rede de transporte em AT convertida
para o nivel de tensdo e tipo de fornecimento aplicavel,
se estiverem ligados as redes de distribuigao.

Artigo 68.°
Pagamento pela comercializacdo de redes

2 — Aos clientes ndo vinculados e entidades abastecidas por co-
-geradores aplica-se a tarifa de comercializagdo de redes em MAT,
AT e MT, atarifa de comercializag@o de redes em BTE e atarifa
de comercializaggo de redes em BTN, de acordo com o estabele-
cido no Regulamento Tarifério.

Artigo 71.°
Poténcia contratada
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4 — No caso dos clientes MAT, AT, MT e BTE que mudem de
fornecedor, a poténcia contratada a considerar corresponde ao Ul-
timo valor desta grandeza utilizado na facturagdo do fornecimen-
to de energia eléctrica ou do uso das redes, sendo considerados,
para efeitos de actualizag8o da poténcia contratada prevista no
ndmero anterior, os valores da méaxima poténcia activa média re-
gistada em periodos ininterruptos de quinze minutos, no ambito do
sistema eléctrico de servigo publico.

Artigo 74.°
Inicio do procedimento

1 — Para dar inicio a um processo de acesso as redes, 0s can-
didatos a utilizadores das redes devem submeter um pedido de
acesso a entidade a que se encontram ligados, sem prejuizo do
disposto nos n.= 2, 2-A e 2-B.

2 — Os clientes ndo vinculados, com estatuto de agente de ofer-
tas, candidatos a utilizadores das redes ligados, ou que pretendam
ligar-se, a RNT, devem submeter um pedido de acesso ao distri-
buidor vinculado em MT e AT.

2-A — Os comercializadores e agentes externos devem subme-
ter um pedido de acesso aos distribuidores vinculados do SEP a
gue o0s seus clientes se encontrem ligados, sem prejuizo do disposto
no numero seguinte.

2-B — Os comercializadores e agentes externos devem subme-
ter um pedido de acesso ao distribuidor vinculado em MT e AT,
guando os seus clientes se encontrem ligados a entidade concessi-
ond&ria da RNT

Artigo 80.°
Composi¢do da Comissao de Utilizadores das Redes do SEP

1 — A Comissdo de Utilizadores das Redes do SEP é composta
por sete membros e um coordenador, sendo:

nos;

Artigo 81.°
Funcfes da Comissdo de Utilizadores das Redes do SEP

A Comissdo de Utilizadores das Redes do SEP tem, designada-
mente, as seguintes fungoes:

g) Apreciar os relatérios de auditoria a0 processo de mudanca
de fornecedor referidos no n.° 11 do artigo 106.°-C do Re-
gulamento de RelacBes Comerciais.

Artigo 97.°
Disposi¢Bes gerais

1 — Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais,
nos termos da lei geral, se ndo for obtida junto da entidade com
gquem se relaciona uma resposta atempada ou fundamentada ou a
mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamagdo apresentada, os
interessados podem solicitar a sua apreciagcéo pela ERSE, indivi-
dualmente ou através de organizagdes representativas dos seus in-
teresses.

Artigo 102.°
Normas transitorias

4 — A proposta de condigdes gerais que devem integrar o acordo
de acesso e operacdo das redes do SEP aplicavel aos comercializae-
dores e agentes externos, referida no n.°5 do artigo 31.°, deve ser
apresentada & ERSE até 28 de Fevereiro de 2005.
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5— A especificagdo da informagdo de acesso a prestar pelos
comercializadores e agentes externos, referida no n.° 3 do arti-
g0 48.° deve ser apresentada a ERSE até 28 de Fevereiro de 2005.»

9.° E aditado a0 Regulamento do Acesso as Redes e as Interli-
gacles o artigo 53.°-A, com a seguinte redacgdo:

«Artigo 53.°-A
Prestacéo de informagéo pelo distribuidor vinculado do SEP

Um distribuidor vinculado do SEP deve fornecer aos comercia-
lizadores e agentes externos com que celebrou o acordo de acesso
e operagdo das redes, nomeadamente, a seguinte informagao:

a) Interrupgbes programadas do fornecimento de energia
eléctrica com origem nas redes de distribuicao;

b) Iniciativas do distribuidor com intervencéo nos locais de
consumo, como sejam a substituicdo de equipamentos de
medic&o ou de dispositivos de controlo de poténcig;

c) Problemas de qualidade da onda de tensdo existentes numa
determinada regi&o;

d) Tempos de interrupcéo do fornecimento de energia eléc-
trica a cada um dos clientes do comercializador ou do
agente externo, nos termos previstos no Regulamento de
Qualidade de Servigo.»

10.° E aditada a0 capitulo v do Regulamento do Acesso as Re-
des e as Interligagdes a seccdo v, que compreende o artigo 73.°-A,
com a seguinte redac¢ao:

«SECCAO V

Condigcoes comerciais a integrar o acordo de acesso e ope-
racao das redes do SEP aplicavel aos comercializadores e
agentes externos.

Artigo 73.-A

CondigBes comerciais a integrar o acordo de acesso e operacao
das redes do SEP aplicavel aos comercializadores e agentes
externos.

1 — Sem prejuizo do disposto nas secgdes anteriores do presente
capitulo, o acordo de acesso e operagdo das redes do SEP aplica-
vel aos comercializadores e agentes externos deve integrar, nome-
adamente, as seguintes condigdes comerciais:

a) A periodicidade de emissdo e as formas e 0s prazos de pa-
gamento das facturas emitidas pelo distribuidor vincula-
do;

b) Os procedimentos a observar pelo comercializador ou
agente externo na comunicagdo ao distribuidor vinculado
das alteragBes verificadas na composi¢céo da sua carteira
de clientes;

c) Os meios de comunicagdo a estabelecer entre o
comercializador ou agente externo e o distribuidor vincu-
lado por forma a assegurar um elevado nivel de informa-
G830 aos clientes;

d) Os meios de comunicagéo a estabelecer e os procedimen-
tos a observar para assegurar a prestagdo de servigos aos
clientes que impliquem a intervengéo conjunta ou a neces-
sidade de coordenagdo entre o comercializador ou agente
externo e o distribuidor vinculado;

e) As condicBes comerciais aplicaveis a alteragdo de potén-
cia contratada e as condi¢Ges comerciais aplicaveis a
mudanca de equipamento de medi¢do resultante de alte-
ragbes contratuais.

2 — O acordo de acesso e operagéo das redes do SEP aplicavel
aos comercializadores e agentes externos integra 0 acesso as re-
des de todas as instalagdes de utilizagdo dos clientes do comerci-
alizador ou do agente externo.

3 — Pela utilizagdo das suas instalagfes e servigos, o distribui-
dor vinculado emite uma factura Unica ao comercializador ou agen-
te externo, que corresponde a soma dos valores relativos ao aces-
so as redes de cada cliente, calculada nos termos das secgbes
anteriores do presente capitulo.»

11.° E revogado 0 n.°2-B do artigo 64.° do Regulamento do
Acesso as Redes e as Interligagoes.

12.° Os artigos 2., 3.2, 7.2, 13.9, 15.5, 19.°, 51.°, 56.°, 62.°, 64.°,
65.°, 77.° e 125.° do Regulamento Tarifério, alterado e republica-
do pelo despacho n.° 9499-A/2003, publicado em suplemento ao
Diario da Replblica, 2.2série, de 14 de Maio, subsequentemente
alterado pelo despacho n.° 7914-A/2004, de 20 de Abril, e pelo
despacho n.° 16 379-A/2004, de 12 de Agosto, publicados em su-
plemento ao Diério da Republica, 2.2 série, passam a ter a seguin-
te redaccéo:

«Artigo 2.°

Ambito

i) Os comercializadores,
j) Os comerciaizadores regulados;
k) Os agentes externos.

Artigo 3.°
Siglas e definicdes

b.1) Agente externo — entidade legalmente estabelecida nou-
tro Estado da Uni&o Europeia reconhecida, naquele Esta-
do, como possuindo o direito de comprar ou vender ener-
gia eléctrica em nome préprio ou de terceiros, nos termos
do Decreto-Lei n.°184/2003, de 20 de Agosto;

c.1) Comercializador — entidade titular de licenca de comer-
cidizagdo de energia eléctrica, atribuida nos termos do
Decreto-Lei n.° 184/2003, de 20 de Agosto, cuja acti-
vidade consiste ha compra a grosso e na venda a gros-
so e aretalho de energia eléctrica, em nome préprio ou
em representacéo de terceiros, em Portugal continental;

c.2) Comercializador regulado — comercializador que esta
obrigado a assegurar o fornecimento de energia eléctrica
aos clientes que o requeiram, sujeitando-se ao regime de
tarifas e pregos regulados;

g) Contrato de garantia de abastecimento no SEP — contra-
to celebrado entre a entidade concessioné&ria da RNT e um
fornecedor de energia eléctrica, mediante o qual a primeira
se compromete a garantir um determinado abastecimento
de energia eléctrica, sob determinadas condicdes;

3— No ambito das defini¢cbes de comerciaizador e de agente
externo, a extensdo dos direitos e deveres estabel ecidos para estas
entidades e de quem a eles pode recorrer pelo presente regulamento
deve ser interpretada de acordo com a definigdo dos direitos e
deveres que sdo atribuidos a estas entidades pelo Decreto-Lei
n.° 184/2003, de 20 de Agosto, e dos titulos de actividade dele de-
correntes.
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Artigo 7.° Artigo 13.°
Definicdo das actividades dos distribuidores vinculados Tarifas e proveitos
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3— A actividade de comercializacdo de redes consiste na co-
mercializagdo do servigo de distribuicdo de energia eléctrica, in-
cluindo, nomeadamente, a contratacdo, a leitura, a facturagdo, a co-
branca dos servicos associados ao uso de redes e a gestédo do
processo de mudanga de fornecedor, coincidindo com a funcéo de
comercializacdo de redes.

5—

6 — A actividade de comercializacdo no SEP e a actividade de
compra e venda de energia eléctrica sdo desenvolvidas pelos dis-
tribuidores vinculados do SEP no &mbito das suas actividades de
comercializadores regulados.

QUADRO N.°1
Tarifas e proveitos
Entidade Concessionaria da RNT Distribuidores Vinculados Clientes
Proveitos Tarifas Proveitos Tarifas Niveis de Clientes SEP Clientes Nao
Tensao Vinculados
Proveitos Encargos de Proveitos a recuperar TEPNr MAT X
Actividade de energia e poténcia pela Tarifa TEP em
Aquisicao de MAT, AT e MT AT X
E ia Eléctri
nergia Eléctrica MT X
Proveitos a recuperar TEPgr BT X
pela Tarifa TEP em
BT
Proveitos UGs Proveitos a recuperar UGs MAT X X
Actividade pela Tarifa UGS
Gestéo Global do AT X X
Sistema MT X X
BT X X
Proveitos URTuar Proveitos a recuperar URTuar MAT X X
Actividade de pelas Tarifas URT
Transporte de
Energia Eléctrica URTar URTar AT X X
MT X X
BT X X
Proveitos da URDar AT X X
Actividade de
Distribuig&o de MmT X X
Energia Eléctrica BT X X
URDwr MT X X
BT X X
URDgr BT X X
Proveitos da CRnr MAT X X
Actividade de
Comercializagéo de AT X X
Redes MT X X
CRere BT> 41,4 kW X X
CRem BT < 41,4kVA X X
Proveitos da CSEP\r MAT X
Actividade de
Comercializagdo no AT X
SEP
MT X
CSEPgte BT>41,4 kW X
CSEPsmw BT<41,4kVA X

L egenda

TEP,, — tarifa de energia e poténcia para fornecimentos em MAT, AT e MT.
TEP,, — tarifa de energia e poténcia para fornecimentos em BT.
UGS tarifa de uso global do sistema.
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URT,, ., — tarifa de uso da rede de transporte em MAT.
URT,, — tarifa de uso da rede de transporte em AT.
URD, . — tarifa de uso da rede de distribuicéo em AT.
URD,,, — tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT.
URD,, — tarifa de uso da rede de distribuicéo em BT.

CR,, — tarifa de comercializagéo de redes en MAT, AT e MT.

CR,,. — tarifa de comercializagdo de redes em BTE.
— tarifa de comercializagdo de redes em BTN.

CSEP, . — tarifa de comercializagéo no SEP em MAT, AT e MT.

. — tarifa de comercializagdo no SEP em BTE.

CSEP..- — tarifa de comerciaizagdo no SEP em BTN.

BTN

Artigo 15.°
Tarifas a aplicar aos clientes nédo vinculados

QUADRO N.°3
Tarifas reguladas a aplicar aos clientes ndo vinculados
Tarifas aplicaveis a Clientes Nao Vinculados
Tarifas por Actividade
MAT AT MT BTE BTN

UGS X X X X X
URTuar X

URTar X X X X
URDar X X X X
URDwr X X X
URDegr X X
CR\r X X X

CRete X

CRam X

L egenda

UGS — tarifa de uso global do sistema.

URT,,,; — tarifa de uso da rede de transporte em MAT.

URT, . — tarifa de uso da rede de transporte em AT.

URD, . — tarifa de uso da rede de distribuicéo em AT.

URD,,, — tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT.

URD,, — tarifa de uso da rede de distribuicdo em BT.

CR,, — tarifa de comercializagéo de redes en MAT, AT e MT.
CR;, — tarifa de comerciaizacdo de redes em BTE.

CR,,, — tarifa de comerciaizagéo de redes em BTN.

Artigo 19.°
Estrutura geral das tarifas

8 — Nas opcles tariférias de BTN das tarifas reguladas a apli-
car a clientes ndo vinculados com poténcia contratada superior a

20,7 kVA, os precos de energia activa serdo discriminados em trés
periodos horérios:

a) Horas de ponta;
b) Horas cheias;
¢) Horas de vazio.

QUADRO N.°4
Estrutura geral das tarifas por actividade
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QUADRO N.°5
Estrutura geral das tarifas de venda a clientes finais do SEP

QUADRO N.°6
Estrutura geral das tarifas reguladas a aplicar aos clientes ndo vinculados

Tarifas Reguladas .
a aplicar a Clientes Pregos das Tarifas
Nao Vinculados
Nivel de Tenséo TPc TPp TWp TWc TWvn TWsv TWrf TWrr TF
MAT URTyar URTyar UGS UGS UGS UGS URTuar URTyar CR\r
URTar
AT URDar UGS UGS UGS UGS URDar URDar CR\r
URDar
URTar
MT URDwyr URDar UGS UGS UGS UGS URDwyr URDyr CR\r
URDwr
URTar
URDar
BTE URDgr UGS UGS UGS URDgr URDgr CRgre
URDyr
URDgr
UGs
URTar
UGS
BTN (3) URDgr - URDar UGS - - CRary
URDgr
URDyr
URDgr
UGS
URTar
BTN (2) URDgr - URDar UGS - - CRgry
URDyr
URDgr
UGS
URTar
BTN (1) URDgr - URDar - - CRg1y
URDyr
URDgr
L egenda

TPc — prego da poténcia contratada.

TPp — preco da poténcia em horas de ponta.

TWp — prego da energia activa em horas de ponta.

TWc — prego da energia activa em horas cheias.

TWvn — prego da energia activa em horas de vazio normal.
TWsv — prego da energia activa em horas de supervazio.
TWrf — prego da energia reactiva fornecida

TWrr — prego da energia reactiva recebida

TF — prego do termo tarifario fixo.

UGS — tarifa de uso global do sistema.

URTMAT — tarifa de uso da rede de transporte em MAT.
URTAT — tarifa de uso da rede de transporte em AT.
URDAT — tarifa de uso da rede de distribuicdo em AT.
URDMT — tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT.
URDBT — tarifa de uso da rede de distribuicdo em BT.
CRNT — tarifa de comercializag@o de redes em MAT, AT e MT.
CRBTE — tarifa de comerciadizagdo de redes em BTE.
CRBTN — tarifa de comercializagdo de redes em BTN.
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Artigo 51.°

Conversao da tarifa de uso global do sistema
para os vérios niveis de tensao

3—

4 — Nos fornecimentos aos clientes das opc¢oes tarifarias
de BTN social, simples e iluminacdo publica, os pregos
aplicaveis a energia activa néo apresentam diferenciagéo
horéria.

QUADRO N.° 18

Precos da tarifa de uso global do sistema a aplicar aos clientes nos varios niveis de tensao

Precos da Tarifa de Uso Global do Sistema
Tarifas N.° Periodos TWp TWc TWvn TWsv Aplicacéo
Horarios

UGS 4 X X X X -

MAT 4 X X X X SEP, SENV

AT 4 X X X X SEP, SENV

MT 4 X X X X SEP, SENV

MT 3 X X X SEP

BTE 3 X X X SEP, SENV
BTN (3) 3 X X X SEP, SENV
BTN (2) 2 X X SEP, SENV
BTN (1) 1 X SEP, SENV
BTN (IP) 1 X SEP

L egenda

UGS — tarifa de uso global do sistema.

(3) —tarifas de BTN tri-horé&rias.

(2) — tarifas de BTN bi-horérias.

(1) — tarifas de BTN simples e social.

(IP) — tarifas de BTN de iluminagdo publica

TWp — prego da energia activa em horas de ponta.

TWc — preco da energia activa em horas cheias.

TWvn — preco da energia activa em horas de vazio normal.
TWsv — prego da energia activa em horas de supervazio.

Artigo 56.°

Conversao das tarifas de uso da rede de transporte
para os vérios niveis de tensao

5 — Nos fornecimentos aos clientes das opgdes tarifarias de
BTN, os precos da poténcia em horas de ponta séo convertidos de
acordo com o quadro n.° 19 em pregos de energia activa nos perio-
dos horé&rios de:

QUADRO N.°19

Precos da tarifa de uso da rede de transporte em AT a aplicar aos clientes nos varios niveis de tensdo

Pregos da Tarifa de Uso da Rede de Transporte em AT

Tarifas N.° Periodos TPc TPp TWp TWc TWvn TWsv Aplicacao
Horarios
URTar 4 X X -
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Pregos da Tarifa de Uso da Rede de Transporte em AT
Tarifas N.° Periodos TPc TPp TWp TWc TWvn TWsv Aplicagdo
Horarios

AT 4 X SEP, SENV

MT 4 X SEP, SENV

MT 3 X SEP

BTE 3 X SEP, SENV
BTN (3) 3 X SEP, SENV
BTN (2) 2 SEP, SENV
BTN (1) 1 X SEP, SENV
BTN (IP) 1 X SEP

L egenda

URT,, — tarifa de uso da rede de transporte em AT.

(38) — tarifas de BTN tri-horarias.

(2) — tarifas de BTN bi-horé&rias.

(1) — tarifas de BTN simples e social.

(IP) — tarifas de BTN de iluminacdo publica

TPp — preco da poténcia em horas de ponta.

TWp — prego da energia activa em horas de ponta.

TWc — preco da energia activa em horas cheias.

TWvn — preco da energia activa em horas de vazio normal.
TWsv — prego da energia activa em horas de supervazio.

Artigo 62.°

Conversdo da tarifa de uso da rede de distribui¢cdo em AT
para os niveis de tensdo de MT e BT

QUADRO N.°20

4 — Nos fornecimentos aos clientes das opg¢oes tarifarias de
BTN, o preco da poténcia em horas de ponta, definido nos termos
do ndimero anterior, é convertido em precos de energia activa nos
periodos horérios de:

Precos da tarifa de uso da rede de distribuicdo em AT nos niveis de tensdo e opgoes tarifarias de MT e BT

Pregos da Tarifa de Uso da Rede de Distribuicdo em AT
Tarifas N.° Periodos TPc TPp TWp TWc TWvn | TWsv TWrf TWrr Aplicagéo
Horarios
URDar 4 X X X X -
AT 4 X X X X SEP, SENV
MT 4 X SEP, SENV
MT 3 X SEP
BTE 3 X SEP, SENV
BTN (3) 3 X SEP, SENV
BTN (2) 2 X SEP, SENV
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Precos da Tarifa de Uso da Rede de Distribuicdo em AT
Tarifas N.° Periodos TPc TPp TWp TWe TWvn | TWsv TWrf TWrr Aplicacédo
Horarios
BTN (1) 1 X SEP, SENV
BTN (IP) 1 X SEP
L egenda

URD, . — tarifa de uso da rede de distribuicdo em AT.
(3) — tarifas de BTN tri-horé&rias.

(2) — tarifas de BTN bi-horérias.

(1) — tarifas de BTN simples e social.

(IP) — tarifas de BTN de iluminagdo publica

TPc — prego da poténcia contratada.

TPp — preco da poténcia em horas de ponta.

TWp — prego da energia activa em horas de ponta.

TWc — preco da energia activa em horas cheias.

TWvn — preco da energia activa em horas de vazio normal.
TWsv — prego da energia activa em horas de supervazio.
TWrf — preco da energia reactiva fornecida.

TWrr — prego da energia reactiva recebida

Artigo 64.°

Conversio da tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT
para o nivel de tensdo de BT

3 — Nos fornecimentos aos clientes das opgdes tarifarias de
BTN, o preco da poténcia em horas de ponta, definido nos termos
do ndmero anterior, é convertido em precos de energia activa nos
periodos horérios de:

QUADRO N.°21
Precos da tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT no nivel de tensio e opgles tariférias de BT

Precos da Tarifa de Uso da Rede de Distribuigdo em MT
Tarifas N.° Periodos TPc TPp TWp TWe TWvn | TWsv TWrf TWrr Aplicacédo
Horarios

URDwr 4 X X X X -

MT 4 X X X X SEP, SENV

MT 3 X X X X SEP

BTE 3 X SEP, SENV
BTN (3) 3 X SEP, SENV
BTN (2) 2 X SEP, SENV
BTN (1) 1 X SEP, SENV
BTN (IP) 1 X SEP

L egenda

URD,,, — tarifa de uso da rede de distribuicdo em MT.
(3) — tarifas de BTN tri-horé&rias.

(2) — tarifas de BTN bi-horérias.

(1) — tarifas de BTN simples e social.

(IP) — tarifas de BTN de iluminagdo publica

TPc — prego da poténcia contratada.

TPp — preco da poténcia em horas de ponta.

TWp — prego da energia activa em horas de ponta.
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TWc — preco da energia activa em horas cheias.

TWvn — preco da energia activa em horas de vazio normal.
TWsv — prego da energia activa em horas de super vazio.
TWrf — prego da energia reactiva fornecida

TWrr — prego da energia reactiva recebida

Artigo 65.°

Tarifa de uso da rede de distribuicéo em BT

2 — Nos fornecimentos aos clientes das opgdes tarifarias de
BTN aplicam se as seguintes disposi¢oes:

b) Os precos de poténcia contratada sdo definidos em euros
por més, sendo variaveis por escal8es de poténcia contra-
tada das opcOes tariférias em BTN do SEP, indicados no
quadro n.° 8.

Artigo 77.°

Proveitos da actividade de comercializagdo de redes

2— Os custos (Cf'?) incluem aleitura, a contratacdo, o tratamento
e a disponibilizag@o de dados, a facturagéo, a cobranca e a gestédo
da cobranga, o atendimento presencia e telefénico e a gestdo do
processo de mudanga de fornecedor.

G TSP UPROPRNY

Artigo 125.°

Reparticéo de custos e proveitos na actividade
de gestdo global do sistema

¢) Custos associados a gestéo das relagfes comerciais entre
0 SEP e 0 SENV e agentes externos.

13.° O Regulamento de Relagdes Comerciais, 0 Regulamento do
Acesso as Redes e as Interligagfes e 0 Regulamento Tarifario sdo
publicitados e disponibilizados na pagina da ERSE na Internet, con-
tendo as alteragdes ora introduzidas, devidamente sistematizadas e
com a renumeracéo do articulado daqui decorrente.

14.° O documento «Discussdo dos comentarios a proposta de al-
terac&@o regulamentar para permitir a abertura do mercado de elec-
tricidade a consumidores em baixa tensdo normal» é publicitado
na pagina da ERSE na Internet.

15.° O presente despacho entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicagdo no Diério da Republica.

14 de Janeiro de 2005. — O Conselho de Administragdo: Antonio
Jorge Viegas de Vasconcelos, presidente — Maria Margarida Corréa
de Aguiar, voga — Pedro Luis de Oliveira Martins Pita Barros, vogd.
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