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9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos:

9279

Localidade

Instalagdes

Numero maximo
de alunos inscritos
em simultaneo

Nimero maximo
para cada admissdo
de novos alunos

Barcelos...............coiiii Escola Superiorde Gestao. ....................... 30 70
Braga .......... .. .. ..o i Idite Minho. .. ...... .. . 30 70
10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso:
2014-2015.
11 — Plano de estudos:
. . i 5 5 Componente de Ano . Horas Das quais Outras Horas i
Unidade curricular Area de educagio e formagao formago curricular Duragéo de contacto | de aplicagio horas de trabalho | Créditos
de trabalho totais
() ) 3 “ ®) 6 )] (®) 9=©6+®] 10
Fundamentos de Economia | 314 — Economia. . . ... Geral e cientifica | 1.°ano | Semestral 112 56 168 6
Fundamentos de Gestao | 345 — Gestao e Adminis- | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral 112 56 168 6
tragao.
Inglés............... 222 — Linguas e Litera- | Geral e cientifica| 1.° ano | Semestral 112 56 168 6
turas Estrangeiras.
Matematica. . ......... 461 — Matematica. . . . . Geral e cientifica | 1.°ano | Semestral 112 56 168 6
Finangas Empresariais . . . | 343 — Finangas, Banca e | Técnica. . . . ... 1.°ano | Semestral 112 80 56 168 6
Seguros.
Direito Empresarial, Labo- | 380 — Direito . ....... Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral 130 91 66 196 7
ral e Financeiro.
Fundamentos de Compor- | 345 — Gestao e Adminis- | Técnica. . . . ... 1.° ano | Semestral 94 66 46 140 5
tamento Organizacional. |  tragdo.
Praticas de Secretariado e | 346 — Secretariado e Tra- | Técnica. . . .. .. 1.°ano | Semestral 112 80 56 168 6
Assessoria. balho Administrativo.
Documentagio, Arquivo e | 322 — Biblioteconomia, | Técnica. . . . ... 1.°ano | Semestral 112 80 56 168 6
Indexacao. Arquivo e Documenta-
¢do (BAD).
Gestao de Escritério. . .. | 346 — Secretariado ¢ Tra- | Técnica. . .. ... 1.°ano | Semestral 112 80 56 168 6
balho Administrativo.
Inglés de Negocios. . . . . 222 — Linguas e Litera- | Técnica. . ... .. 2.°ano | Semestral 70 55 37 107 4
turas Estrangeiras.
Aplicagdes de Escritorio 482 — Informatica na | Técnica. . ..... 2.°ano | Semestral 112 80 56 168 6
Eletrénico. Otica do Utilizador.
Comunicagdo, Imagem e | 342 — Marketing e Pu- | Técnica. ... ... 2.°ano | Semestral 40 28 16 56 2
Atendimento. blicidade.
Protocolo, Relagdes Pu- | 345 — Gestdo e Adminis- | Técnica. . ... .. 2.°ano | Semestral 56 40 28 84 3
blicas e Organizagdo | tragdo.
de Eventos.
AnaliseeControlodeCustos | 344 — Contabilidade e | Técnica. ... ... 2.°ano | Semestral 94 66 46 140 5
Fiscalidade.
Contabilidade. . .. ..... 344 — Contabilidade e |Técnica. . ..... 2.°ano | Semestral 94 66 46 140 5
Fiscalidade.
Operagdes com Bancos e | 343 — Finangas, Banca e | Técnica. . . . ... 2.°ano | Semestral 94 66 46 140 5
Seguradoras. Seguros.
Estagio.............. 345 — Gestdo e Adminis- | Em contexto de | 2.° ano | Semestral 840 840 30
tracao. trabalho.
Total. . .. .. 1680 878 1675 3355 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagio e formagdo de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagdo de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de

margo.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.® 43/2014, de 18 de margo.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transferand Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acu-
mulagdo de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Aviso n.° 4085/2015

Publica-se, nos termos do n.°2 do artigo 21.° do Decreto-Lei

n.° 43/2014, de 18 de margo, que, por despacho de 2 de outubro de

208529847

2014 do diretor-geral do Ensino Superior, proferido ao abrigo do n.° 1
do referido artigo do mesmo diploma legal, foi registada, nos termos do
anexo ao presente despacho, que dele faz parte integrante, a criagdo do
curso técnico superior profissional de Redes e Sistemas Informaticos
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pela Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de Oliveira do Hospital
do Instituto Politécnico de Coimbra.

24 de margo de 2015. — O Diretor-Geral do Ensino Superior,
Prof. Doutor Jodo Queiroz.

ANEXO

1 — Institui¢do de ensino superior: Instituto Politécnico de Coim-
bra — Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Oliveira do Hospital

2 — Curso técnico superior profissional: T0O01 — Redes e Sistemas
Informaticos

3 — Numero de registo: R/Cr 46/2014

4 — Area de educacgao e formagao: 481 — Ciéncias Informaticas

5 — Perfil profissional

5.1 — Descrigao geral

Efetuar, de forma autébnoma ou sob orientagdo, o planeamento,
a instalacdo, a configuragdo e a manutencao de redes e sistemas
informaticos de apoio as diferentes areas de gestdo da organizagao,
procedendo a implementagdo dos niveis de seguranga adequados,
garantindo a otimizag@o do seu funcionamento. Assegurar a gestao
e o funcionamento dos equipamentos informaticos e das respetivas
redes de comunicagdes.

5.2 — Atividades principais

a) Planear e projetar redes de comunicag@o, de acordo com as ne-
cessidades da organizagdo, refletindo, entre outras, preocupagdes ao
nivel da seguranca;

b) Instalar e configurar redes de comunicag@o, ao nivel da infra-
estrutura de cablagem, do sistema operativo, do equipamento e dos
Servigos;

¢) Gerir e manter redes de comunicagdo, de sistemas, de servigos e
de servidores, efetuando a sua monitorizagdo de forma segura, eficiente
e fiavel,

d) Colaborar no projeto de um ambiente de trabalho seguro para
redes empresariais;

e) Instalar, configurar, administrar e dar suporte a servicos e a servi-
dores aplicacionais;

f) Responder a evolugdo das tecnologias e das metodologias de traba-
lho, bem como aos desafios colocados em ambientes de trabalho compe-
titivos e polivalentes, conjugando fatores de indole técnica, econémica,
deontologica, organizativa e social.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos abrangentes e especializados de:

a) Técnicas de comunicagdo, de relacionamento interpessoal e de
motivagao;

b) Técnicas de especifica¢do de requisitos, de planeamento e de
gestdo de projetos;

¢) Matematica (l6gica, teoria dos conjuntos, algebra de Boole, grafos,
matrizes, operagdes com bases);

d) Etica, deontologia e legislagio aplicada a atividade profissional;

e) Linguagens de programacao (algoritmos, linguagem “C”, lingua-
gens de script);

/) Administrag@o e gestdo remota e centralizada de sistemas e apli-
cagoes;

g) Ferramentas de apoio a instalagdo, ao diagnodstico, a gestdo e a
recuperacdo de informacao;

h) Técnicas e plataformas de virtualizacdo de sistemas;

i) Arquitetura de sistemas computacionais (hardware);

j) Sistemas operativos e distribuidos (componentes, caracteristicas,
funcionamento);

k) Funcionamento de redes de comunicagdo de dados (tecnologias
de rede, arquiteturas protocolares, equipamentos de interligacéo, apli-
cagdes e Servigos);

[) Sistemas de gestdo de bases de dados;

m) Planeamento, instalagdo e administragao de redes e de sistemas;

n) Tolerancia a falhas e seguranga de redes e sistemas.
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6.2 — Aptidoes

a) Identificar e articular os principais moédulos de um computador e
as suas fungdes;

b) Construir de raiz, adicionar ou remover dispositivos de hardware
de um computador pessoal;

¢) Identificar e caracterizar as principais componentes de um sistema
operativo;

d) Instalar, configurar e manter sistemas operativos, incluindo dispo-
sitivos e aplicagdes e servigos;

e) Modificar e implementar programas para autonomizar tarefas no
ambito dos diversos sistemas operativos;

/) Classificar as redes de comunicacdo, identificando os seus com-
ponentes principais;

2) Identificar o funcionamento das tipologias logicas e fisicas de uma
rede de computadores, incluindo as varias tecnologias;

h) Analisar redes e sistemas e propor otimizagoes;

i) Planear, instalar, manter e gerir redes locais e respetivas interliga-
¢oes, incluindo ligagdo a internet;

j) Utilizar linguagens de programagao de sistemas;

k) Utilizar ferramentas complementares de gestio de sistemas e de
redes, de modo a implementar as politicas definidas nas organizagdes
e efetuar deteg@o e resolugdo de eventuais problemas;

/) Utilizar as técnicas de instalag@o, configuracao e administragio de
servidores aplicacionais;

m) Implementar mecanismos de redundancia que permitam um ele-
vado nivel de fiabilidade;

n) Identificar ameacas a seguranca, definir e aplicar politicas de
seguranca (ativas e passivas);

0) Produzir e apresentar relatorios técnicos de trabalhos;

p) Capacidade de detegdo e isolamento de anomalias em redes e
sistemas informaticos e identificag¢@o das causas de erro;

q) Proceder a consultas ao mercado, bem como a analise e a orga-
mentagdo de propostas;

r) Aplicar as principais normas existentes para o planeamento e ins-
talagdo de redes e sistemas informaticos.

6.3 — Atitudes

a) Trabalhar em equipa;

b) Demonstrar capacidade de comunicacao;

¢) Adaptar-se ao meio social e economico envolvente;

d) Adaptar-se a evolugdo dos procedimentos e das tecnologias;

e) Estabelecer relagdes técnicas e funcionais com areas adjacentes e
complementares a sua area de trabalho;

) Demonstrar capacidade de relacionamento interpessoal, nomeada-
mente ao nivel da gestdo de conflitos e da motivagao;

2) Demonstrar capacidade analitica e pensamento 16gico;

h) Demonstrar capacidade de gestdao do tempo;

i) Demonstrar iniciativa na obtencdo de solu¢des adequadas para a
resolugdo de problemas.

7 — Estrutura curricular

Area de educagio e formagio Créditos :1/; Sfé:i?gls
481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... 104 87 %
223 — Lingua e Literatura Materna . . . . . .. 6 5%
461 — Matematica. . . .................. 6 5%
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . . 4 3%

8 — Area relevante para o ingresso no curso (n;° 4 do artigo 11;° do
Decreto—Lei n;° 43/2014, de 18 de marcgo)

Informatica

9 — Localidades, instala¢des e nimero maximo de alunos

Nimero maximo Numero maximo

Localidade Instalagdes para cada admissdo | de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Oliveirado Hospital. . .......... ... ... ... ... ..... Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Oliveira 20 45

do Hospital.

10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministra¢do do curso

2014-2015



11 — Plano de estudos

Unidade curricular Area de educagio e formagio Componente de formagao cur?irclﬁlar Duragio de I;Ic(t);?:cto d?:]s)l?él:gl;o Odl;t:f:b};?;zs de trabHa(iLaostotais Créditos

M [©)) ©) G ©) (6) O (®) 0)=(©) +(8) (10

Aplicacoes Informaticas. .. .................... 481 — Ciéncias Informaticas Geral e cientifica . ... ... 1.°ano | Semestral . . .. 60 102 162 6
Lingua Portuguesa........................... 223 — Lingua e Literatura Materna Geral e cientifica .. ..... 1.°ano |Semestral . . .. 60 102 162 6
Matematica. . .. ... 461 — Matematica Geral e cientifica . ... ... 1.°ano | Semestral . . .. 60 102 162 6
Arquitetura e Tecnologia de Computadores. . . . . ... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 1.°ano | Semestral . . . . 60 45 102 162 6
Gestdo de Projeto. . ........ ... i 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 1.°ano |Semestral . ... 60 45 102 162 4
Introdug@o a Programag@o . .................... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica. .............. 1.°ano |Semestral .. .. 60 45 102 162 6
Programac@o Estruturada e Orientada a Objectos . . . 481 — Ciéncias Informaticas Técnica. .............. 1.°ano | Semestral . . . . 60 45 102 162 6
Redes de Computadores. . ..................... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 1.°ano |Semestral . ... 60 45 102 162 6
Servidorde Dados . ............... ... . ..... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 1.°ano |Semestral . ... 60 45 102 162 6
Sistemas Operativos. ... .......oueeiieinaen... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica. .............. 1.°ano | Semestral . . . . 60 45 102 162 8
Gestao de Redes e Sistemas. . .................. 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 2.°ano | Semestral . . .. 90 75 126 216 8
Lingualnglesa........... ... ... ... ... .. ... 222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras | Técnica............... 2.°ano |Semestral . ... 45 35 63 108 4
Planeamento e Instalagdo de Redes . .. ........... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica. .............. 2.°ano |Semestral . . .. 60 45 102 162 6
ProjetoIntegrado . . ........ ... . ... ... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 2.°ano | Semestral . . .. 60 60 102 162 6
Segurangcaem Redes ... ........... ... ... .... 481 — Ciéncias Informaticas Técnica............... 2.°ano |Semestral . ... 60 45 102 162 6
EStagio. ..o 481 — Ciéncias Informaticas Em contexto de trabalho| 2.°ano |Semestral . . .. 810 810 30
Total.............. 915 575 2325 3240 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacdo e formagdo de acordo com a Portaria n.® 256/2005, de 16 de margo.

Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagéo de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-
-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
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