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Nota. — Foi publicado um suplemento ao Did-
rio da Repiblica, n° 24 de 29 de Janciro
de 1987, inserindo o seguinte:™

Presidancia de Censelho do Ministros:
Resolugio do Conselho de M:aistros'n. 6/87:
Aprova normas relativas ao acolhimento e atendimento
do publico ¢ & comunicagdo administrativa oscrita, de
natureza externa, a adoptar pelos servigos e organismos

da administragfo central sempre que “as circunstédncias
o justifiquem ¢ permitam.

Ministério da Educaciio e Cultura:
Decreto-Lei n.° 50-A/87:

Dda nova redacgao a alguns artigos do DecretoLei
n” 75/85, de 25 de Margo, qug estabelece critérios
pata as colocagdes dos professores profissionalizados
nio efectivos ¢ provisdrios dos ensinos preparatério
¢ secunddario.

Decreto-Lei n.° 50-B/87:

Altera algumas disposi¢des ao Decrcto-Lei n.® 17-C/86.
de 6 de Feverciro, que estabelece normas sobre colo
cagdes ¢ cencursos de professores cfectivos dos ensinos
preparatdrio ¢ cecunddrio.

Ministério das Obras Piblicas, Transportes e
Comunicacdes:
Declaragio:

De terem sido autorizadas transferéneias de verbas no
orgamento do Minislério no montante de 33 212 contos.

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Decreto Regulamentar n.° 22/87
de 19 de Margo

A constante evolu¢ao do fenémeno turfstico e das
diversas actividades que o integram detcrminou a revi-
sdo do regime juridico das agéncias de viagens e tu-
rismo através do Decreto-Lei n.° 264/86, de 3 de Se-
tembro.

Importa agora regulamentar o referido diploma, de
acordo com a previs@ao constante do seu artigo 103.°

Nestes termos:

O Governo decreta, nos termos da alinea ¢) do ar-
tigo 202.° da Constitui¢io, o seguinte:

Regulamento da Actividade das Agéncias
de Viagens e Turismo

CAPITULO 1
Do licenciamento
SECCAO 1
DisposigOes gerais
Artigo 1.° Toda a pessoa que pretenda exercer a
actividade de agéncia de viagens ¢ turismo deve reque-

rer previamente ao director-geral do Turismo a respec-
tiva licenga.

Art. 2. — 1 — Carecem ainda de autorizagiio prévi
-da Direcgao-Geral do Turismo (DGT):

a)-A mudanga dos estabelecimentos das agéncias
‘de viagens e turismo;
b)"A ‘abertura de sucursais das agéncias de vis-
gens e turismo e a sua mudanga;
¢) As alteragdes do contrato de sociedade que
envolvam a mudanga da firma da socicdade
titular do alvard ou da sua sede;
d) A alteragdo do nome do estabelecimento;
€) Qualquer negécio translativo da propriedade
-ou do direito & exploragio do estabelecimento
de uma agéncia ¢ das suas sucursais;
) A substituigdo dos respectivos dircctores téc-
nicos e responsdveis técnicos;
g A instalagdo ¢ abertura dos servicos de reser-
vas;
h) O exercicio da actividade dos delegados das
agéncias de viagens ecsirangeiras.

2 — Nos casos previstos no niimero anterior, a DGT
deverd prenunciar-se no prazo de 30 dias contado da
data da cntrada dos respectivos pedidos de autoriza-
¢do devidamente instruidos, entendendo-se que ela ¢
concedida se¢ n@o for rccusada dentro desse prazo.

3 — Se se verificar que o pedido ndo estd devida-
mente instruido ou sc a DGT solicitar aos requeren-
tes outros elementos nos casos previstos neste Regu-
lamento, o prazo fixado no ndmcro anterior sé comcga
a correr no dia seguinte ao da entrega do tltimo do-
cumento.

4 —Em qualquer dos casos previstos no nimero
anterior, os documentos em falta tém de ser exigidos
aos requerentes nos dez dias seguintes ao da apresen-
tagao do pedido, sob pena de o prazo fixado no n.” 2
deste artigo n@o se interromper.

5 — Os interessados deverdo apresentar na DGT
os documentos comprovativos das modificagdes ou
substitui¢oes realizadas no prazo de 30 dias contado
da data da sua verificagéo.

Art. 3. — 1 — A ocorréncia de qualquer dos factos
previstos nas alineas ¢) a f) do n.° 1 do artigo ante-
rior por causas alheias & vontade da empresa devera
ser comunicada & DGT, juntamente com o respectivo
pedido de regularizagdo, no prazo de 30 dias contado
da data da sua verificagdo.

2 — A comunicagdo prevista no ndmero anterion
deve ser instruida com os documentos que, pare cada
caso, forem exigidos.

3 —E aplicavel nestes casos, com as nccessdrias
adaptagdes, o disposto nos n.* 2 a 5 do artigo ante-
rior.

Art. 4°—1—Para além dos casus previstos no
n.° 1 do artigo anterior, qualquer alterago do con-
trato de sociedade, a mudanca da sede social, quando
tal ndo importe alteragdo do respectivo contrato, as
cessOes de quotas e participagSes sociais, bem como a
substituicdo dos seus administradores, directores ou
gerentes ¢ a transmissdo das marcas usadas pela agén-
cia, deveréio ser comunicadas 3 DGT no prazo de 30
dias contado da data da sua verificagdo.

2— A comunicagdo serd acompanhada dos do-
cumentos comprovativos das alteragdes ou substitui-
¢Oes verificadas e do respectivo registo, sob pena de
néo ser eficaz.
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3 — Tratando-se da substituicdo de administrado-
res, directores ou gerentes, a comunicagio deverd ainda
ser instruida obrigatoriamente com os documentos
exigidos no n.° 2, 11), do artigo 5.° € no artigo 6.%
consoante O caso.

SECCAO 11
Das agéncias de viagens e suas sucursais

Art. 5°— 1 —Do pedido de licenga para o exer-
cfcio da actividade de agéncia de viagens e turismo
devera constar:

a) ldentificagdo do requerente;

b) Indicagio da firma da sociedade, quando o
pedido for formulado em nome de sociedade
a constituir;

¢) Identificagdo dos administradores, directores
ou gerentes, actuais ou futuros, consoantc se
trate de sociedade constituida ou a counsti-
tuir;

d) Indicagio do administrador, director ou ge-
rente que preenche os requisitos da alinea c)
do ne 1 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 264/
86, de 3 de Setembro;

€) Localizagdo do estabelecimento da agéncia;

f) Capital social, se for superior ao minimo legal;

g) Nome comercial que serd usado pela agéncia;

k) Indicagio das agéncias de viagens e suas su-
cursais nas quais os administradores, directo-
res ou gerentes indicados tenham excrcido
essas fungbes ou as de director técnico, ou
declaragdo negativa, consoante O caso.

2 — O pedido deveréa ser instruido com os seguin-
tes documentos:

I) Referentes a sociedade:

a) Certiddo da escritura de constituigdo da socie-
dade requerente e projecto de alteragdo do
respectivo contrato de sociedade, ou minuta
do contrato de sociedade se o pedido respeitar
a sociedade a constituir;

b) Fotocépia do certificado de admissibilidade da
firma a adoptar pela sociedade, emitido pelo
Registo Nacional de Pessoas Colectivas,
quando houver alteragdo da firma da socie-
dade ou se tratar de sociedade a constituir;

¢) Certidio do registo comercial comprovativa
de que a sociedade se encontra registada e de
que ndo se encontra inscrita, relativamente
a ela, faléncia, concordata ou acordo de cre-
dores, quando se tratar de sociedade jé exis-
tente;

d) Certiddo do Instituto Nacional da Proprie-
dade Industrial comprovativa de ndo estar
registado 0 nome de estabelecimento que a
agéncia pretende adoptar;

e) Certidao do Instituto Nacional da Propriedade
Industrial comprovativa de ter sido requerido
o registo da marca que a agéncia preiende
adoptar para os seus servigos, se for caso
disso;

P Certiddo da repartigio de finangas da érea da
sede social comprovativa de que a reque-
rente ndo tem dividas ao Estado. quando se
tratar de sociedade jd constituida;

II) Referentes a cada um dos administra-
dores, directores ou gerentes:

a) Documento comprovativo das habilitacdes lite-
rarias;

b) Certificado do registo criminal;

¢) Certiddo do registo comercial da residéncia
de cada um comprovativa de ndo estarem ini-
bidos do exercicio do comércio, designada-
mente por cstar registada a sua faléncia ou
insolvéncia;

d) Declaragio feita por cada um deles, isolada
ou conjuntamente, devidamente autenticada
pelo notdrio, nos termos do artigo 1.° do
Decreto-Lei n® 19/86, de 12 de Fevereiro,
da qual conste que sdo civilmente capazes,
que ndo estdo proibidos de exercer o comcrcio
e que n#o estdo abrangidos por qualquer das
situagdes referidas nas alineas d), e) ¢ f) do
ne° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.” 264/
86, de 3 de Setembro.

3 — Além dos documentos referidos no nimero an-
terior, o pedido deve ainda ser instruido com os do-
cumentos comprovativos de que o administrador, di-
rector ou gerente a que sc refere a alinea d) do n° 1
deste artigo tem competéncia técnica.

4-—No caso de se tratar de um cidadido estran-
geiro cujo pafs de origem ou da sua residéncia habi-
tual ndo emita o certificado previsto na alinea b) ou
a certiddio a que se refere a alinea ¢), ambas do
n° 2, 11), deste artigo, os mesmos podem ser substituf-
dos por documentos equivalentes emitidos pelas au-
toridades judicidrias ou administrativas competentes
desse pais, ou, na sua falta, por uma declaracao, com
cardcter solene ou sob juramento, feita pelo interes-
sado perante a autoridade judicidria ou administra-
tiva competente para o cfcito ou, na sua falia, pe-
rante um notdrio desse mesmo pais, que certificard
essa declaragao.

5 — Os documentos previstos nas alineas ¢), d) e €)
do n.° 2, 1), nas alineas b), ¢) ¢ d) do n. 2, 11), € nos
n.” 3 e 4, todos deste artigo, sé serao validos se tive-
rem sido emitidos ha menos de trés meses relativa-
mente & data da sua apresentagdo.

6 — Além dos documentos referidos nos nimeros
anteriores, a DGT podera solicitar aos requerentes, ou
a quaisquer entidades ou servigos publicos, outros
documentos ou elementos que julgar indispensaveis
para a melhor instrugdo do processo, mormente uma
memdria justificativa da instalagdo da agéncia.
_Art. 6°— 1— Para efeitos do disposto na alinea ¢)
do n° 1 do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 264/806 serao
consideradas tecnicamente competentes as pessoas que
satisfacam algum dos seguintes requisitos:

a) Possufrem um diploma de curso superior de
turismo passado por uma escola portuguesa
ou estrangeira reconhecida em Portugal e pro-
varem que exerceram profissionalmente a acti-
vidade numa agéncia de viagem, durante um
ano, em lugares de chefia ou de caracter téc-
nico;

b) Possuirem o diploma de técnico de agéncia
de viagens passado por uma escola portuguesa
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ou estrangeira, desde que reconhecida em Por-
tugal, ou pelo Instituto Nacional de Forma-
¢ao Turistica e terem trabalhado profissional-
mente numa agéncia de viagens, em lugares
de chefia ou de cardcter técnico, durante um
periodo minimo de dois anos;

¢) Terem trabalhado profissionalmente nos lti-
mos cinco anos numa agéncia de viagens,
sendo trés, pelo menos, em fungdes de gerén-
cia ou de chefia;

d) Possuirem um diploma de curso superior de
ciéncias econémicas, de gestao de empresas
ou de direito, desde que tenham trabalhado
profissionalmente durante dois anos, pelo me-
nos, numa agéncia de viagens;

e) Terem desempenhado fungdes de chefia ou de
caridcter técnico nos servigos oficiais de tu-
rismo nos sectores da promog¢ao ou das em-
presas e actividades turisticas, o#1 numa em-
presa de transportes ou de aviagdo, por um
periodo minimo de cinco anos.

2 — A prova dos cursos previstos nas alincas a),
b) e d) do nimero anterior far-se-4 pela apresentagdo
do respectivo diploma, emitido pela autoridade ou
organismo competente do Estado de origem do reque-
rente ou daquele onde o curso foi realizado.

3 — A actividade profissional exigida no n.” 1 deste
artigo pode ser exercida tanto em Portugal como no
estrangeiro,

4 — Para efeitos do estabelecido nas alineaes a), b)
e ¢) do n.° 1 deste artigo, considera-sc que o intercs-
sado exerceu um lugar de chefia desde que tenha
desempenhado numa agéncia de viagens as fungses
de:

a) Director da agéncia ou de uma sucursal;

b) Adjunto da administraggo, direcgdo ou gerén-
cia da empresa ou do director da agéncia, se
essas fungOes implicarem uma responsabili-
lidade correspondente 4 dos gerentes ou do
director;

¢) Quadro superior da agéncia encarrcgado dos
assuntos comerciais € responsivel por um
departamento da empresa

5 — O exercicio da actividade e das fungles de-
sempenhadas serd comprovado por uma declaragdo
devidamente autenticada pelo not/rio, emitida pelas
empresas onde o interessado trabalhou, ou, nos paises
em que é permitido o exercicio da actividade a titulo
pessoal e independente, pela entidade ou organismo
competente desse pais.

Art. 7°— 1 — Do pedido para mudar o estabeleci-
mento de uma agéncia de viagens e turismo para ou-
tro municipio deverd constar obrigatoriamente:

a) ldentificagdo do requerente, com indicagdo do
ntimero do respectivo alvard;

b) A nova localizagdo do estabelecimento da
agéncia;

¢) Indicacdo expressa sobre se hd alteragdo do
director técnico da agéncia e, em caso afir-
mativo, identificagdo completa do novo direc-
tor;

d) Justificagdio da mudanga pretendida.

2 — O pedido devera ser instruido com os seguintes
documentos:

a) Certiddo da competente conservatéria do re-
gisto comercial, com identificacdo da sede so-
cial e dos administradores, directores ou ge-
rentes;

b) Certificados do registo criminal dos adminis-
tradores, directores ou gerentes.

3 — Concedida a autorizagdo, esta caducari auto-
maticamente, no prazo de trés meses contado da data
da respectiva notificagdo, se ndo forem apresentados
na DGT os seguintes documentos:

a) Certidao da escritura da mudanga da sede
para o novo municipio, ou do documento que
legalmente a substitua;

b) Pedido de vistoria das novas instalagics da
agéncia;

¢) Documentos respeitantes ao novo director téc-
nico, se for caso disso.

4 — A autorizagdo caducard ainda se o novo esta-
belecimento ndo entrar em funcionamento no prazo
de um més contado da data em que foi autorizada
a sua abertura, por motivo imputével a requerente.

5 — O novo estabelecimento sé poderd cnirar em
funcionamento ou abrir ao pdblico depois de ter sido
substituido o respectivo alvar4.

6 — Para efeitos do disposto no nimero anterior,
o pedido de vistoria deverd ser acompanhado do al-
vard da agéncia, sob pena de ndo ser eficaz.

7 — O novo alvard serd entregue & agéncia com a
autoriza¢@o de abertura.

8 — A autorizagdo de abertura ao publico de novo
estabelecimento, ainda que t4cita, determinard o en-
cerramento imediato e simultineo do anterior ¢, bem
assim, da anterior sede social.

9 — E aplicavel nestes casos o disposto nos n.”” 4 ¢
6 do artigo 5.°, com as necessdrias adaptagocs.

Art. 8°—1 — O pedido para a mudanca de loca-
lizagdo do estabelecimento de uma agéncia dentro do
mcsmo municipio deve conter a indicagdo exacta da
nova localizagdo e o pedido de vistoria das novas
instalacdes e ser acompanhado do alvars da agéncia.

2 — A autorizagdo caducard automaticamente se o
novo estabelecimento nio entrar em funcionamento no
prazo méaximo de um més, contado da data da auto-
rizagdo da sua abertura.

3 — O novo estabelecimento s6 poderd entrar em
funcionamento depois de ter sido substituido o respec-
tivo alvar4.

4 — O novo alvard serd entregue a agéncia com
a autorizagdo de abertura.

5 — A autorizagdo de abertura ao publico do novo
estabelecimento, ainda que ticita, determinard o en-
cerramento imediato e simultineo do anterior.

Art. 9.°— 1 — Do pedido para a abertura de uma
sucursal deverd constar, pelo menos:

a) ldentificacdo da requerente, com indicagio do
nimero do respectivo alvara;

b) Localizagdo da sucursal;

¢) Nome comercial da agéncia, quando existir;

d) Justificagdo da abertura da sucursal, tendo
em atencdo a actividade desenvolvida pela
agéncia ¢ a sua necessidade no quadro das
actividades a realizar.
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2 — Concedida a autorizagdo, esta caducara auto-
maticamente, no prazo de trés meses contado da data
da respectiva notificagéo, se ndo forem apresentados
na DGT os seguintes documentos:

@) Certiddo da escritura de aumento do capital
social, quando for caso disso;

b) Pedido de vistoria das instalagdes da sucur-
sal;

¢) ldentificagio completa do director técnico e
documentos a ele respeitantes, quando for
caso disso.

3 — A autorizacdo caducarad ainda:

a) Se a sucursal ndo entrar em funcionamento no
prazo de um més contado da data cm que foi
autorizada a sua abertura, por motivo impu-
tavel & requerente;

b) Se a sucursal estiver encerrada por um pe-
riodo superior a 90 dias sem justificagéio pe-
rante a DGT.

4 — A sucursal ndo poderd entrar em funciona-
mento enquanto a DGT néo fizer o respectivo aver-
bamento no alvard, sem prejuizo da autorizag@o técita
de abertura.

5 — Para efeitos do disposto no niimero anterior,
o pedido de vistoria deverd ser acompanhado do al-
vara da agéncia, sob pena de nao ser eficaz.

6 — E aplicavel nestes casos o disposto no n.° 6
do artigo 5.°

Art. 10°— 1 — A mudanga de uma sucursal para
outro municipio € considerada, para todos os efeitos,
como um pedido de abertura de uma nova sucursal,
sendo-lhe aplicdvel, com as necessérias adaptagdes, O
disposto no artigo anterior.

2 — A mudanga das instalagdes de uma sucursal
dentro do mesmo municipio é aplicivel o disposto
no artigo 8.°, com as necessarias adaptagoes.

Art. 112 — 1 — O pedido de qualquer alteragdo do
pacto social sujeita a autorizacdo prévia deve ser
acompanhado da minuta da alteragio pretendida.

2 — No caso de a alteragdo respeitar & firma ou
denominagdo social, o pedido deve ser acompanhado da
certiddo comprovativa de se poder adoptar a firma
ou a denominacgdo social pretendida.

3 — A autorizacio caducard automaticamente se
ndo forem apresentados na DGT, no prazo de trds
meses contado da data da sua concessdo, os documen-
tcs comprovativos de terem sido efectuadas as altera-
¢Bes autorizadas e efectuado o respectivo registo.

4 — As alteragdes autorizadas, enquanto nio fo-
rem averbadas no alvara da agéncia, sdo ineficazcs
relativamente 2 DGT.

5 .— Para efeitos do disposto no niimero anterior,
os documentos referidos no n.° 3 deste artigo sé pode-
rio ser recebidos se forem acompanhados do alvara
da agéncia.

Art. 12°— 1 —0O pedido de alteragéo do nomc
do estabelecimento da agéncia deve ser acompanhado
de certiddo do Instituto Nacional da Propriedade In-
dustrial comprovativa de que ndo existe registado o
nome pretendido e de que o seu registo foi requerido.

2 — A alteragdo ndo serd autorizada se ja existir
registada na DGT, sem prejuizo dos direitos resul-
tantes da propriedade industrial nos termos do res-
pectivo Cédigo.

3 — A autorizagio de alteragdo do nome de estabe-
lecimento sé produzira efeitos depois de substituido
o alvara da agéncia.

4 — A autorizagdo caduca automaticamente s€ O
alvard da agéncia ndo for apresentado na DGT no
prazo de quinze dias contado da data da respec-
tiva notificagao.

5 — Autorizada a alteragdo, a agéncia nao podera,
em caso algum, continuar a usar o nome antetior.

Art. 13— 1— 0O pedido de autorizagdo para a
transmissdo do estabelecimento de uma agéncia de
viagens ou para a cessdo da sua exploragdo devera
conter o seguinte:

a) ldentificagio completa da sociedade adqui-
rente ou concessiondria, com indicagdgo do
respectivo capital;

b) Identificacio completa dos seus administra-
dores ou gerentes;

¢) Indicagao expressa sobre sc hda ou nao mu-
danca do director técnico da agéncia e, em
caso afirmativo, a identificacao completa do
novo director.

2 — O, pedido deverd ser instruido com os do-
cumentos respeitantes a socicdade adquirente ou con-
cessiondria ¢ aos seus administradores, directores ou
gerentes, exigidos no n.° 2 do artigo 5.° ¢ no ar-
tigo 6.9

3 —Se houver substituigio dos respectivos dircc-
tores técnicos, o pedido deve ainda ser instruido com
os elementos e documentos legalmente exigidos para
os novos directores técnicos poderem exercer as suas
fungoes.

4 — Quando se trate de cessagdo da exploragao
o pedido devera ser instruido ainda com a minuta
do respectivo contrato.

5 — Em qualquer dos casos, o pedido abrangera
sempre ¢ necessariamente nao sd a agéncia mas tam-
bém as delegagbes ou sucursais, s as houver.

6 — A aulorizagdo caducard automaticamente s€ no
prazo de trés meses a contar da data da sua conces-
sio ndo forem apresentados na DGT os documentos
comprovativos de terem sido celcbrados os contratos
autorizados, acompanhados do alvard da agéncia, para
se proceder ao averbamento das novas situagoes ou &
sua substituigao.

7 — E aplicdvel a estes casos o disposto nos n.”* 4
a 6 do artigo 5.°, com as necessdrias adaptagoes.

Art. 14° — 1 — O pedido de substitui¢ao do direc-
tor técnico da agéncia devera conter a identificagao
completa do director indigitado e ser acompanhado
da documentagdo legalmente exigida para o exercicio
das fun¢oes e de uma declaragdo do director acei-
tando o cargo ou do contrato de trabalho assinado.

2 — A autorizagao considerar-se-d sci efeito sc 0
novo director técnico nio entrar em fungdes no prazo
de um més contado da data da sua concessao.

3— Até a entrada em fungdes do novo director
técnico, é aplicavel o disposto no n.° 4 do artigo 20.°

4 — O disposto nos nimeros anteriores € aplicivel
a substituicdo dos directores técnicos das sucursais.
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Art. 15°—1 — Nenhum estabelecimento de agén-
cia de viagens e turismo ou das suas sucursais poderd
entrar em funcionamento sem a sua abertura ser pre-
viamente autorizada pela DGT depois de verificada a
conformidade das instalagbes com os requisitos legal-
mente exigidos, mediante vistoria.

2 — Considera-se que as instalagGes estdo em con-
formidade com a lci desde que a vistoria ndo se rea-
lize no prazo de 30 dias a contar da data da entrada
do respectivo pedido na Direcgdo-Geral e que foi
autorizada a abertura do estabelecimento.

3 — A DGT podera determinar a execugiio de obras
nos estabelecimentos vistoriados, com vista a tornd-
Jos adequados & sua fungdo e a pd-los em conformi-
dade com os requisitos exigidos na lei.

4 — No caso previsto no nimero anterior, o prazo
fixado no n° 2 destc artigo intcrromper-sc-d até ser
requerida nova vistoria.

5—A DGT comunicard sempre & associacdo em-
presarial das agéncias de viagens e turismo, com a
antecedéncia minima de oito dias, as datas em que se
realizam as vistorias previstas neste artigo, a fim de
aquela associagdo poder enviar um delegado para
assistir a elas.

Art. 16.°— 1 — Os alvards correspondentes as li-
cencas a que se refere o artigo 1.° constituem o do-
cumento necessdrio ¢ suficiente para a abertura e en-
trada em funcionamcnto do estabelecimento a que
respeitam.

2—Os alvards deverdo ser emitidos pela DGT
logo que estejam preenchidos os requisitos previstos
no n.° 1 do artigo 16.° do Dccreto-Lei n." 264/86,
salvo se se verificar a caducidade da licenca.

3 — Para este efeito, os requerentes deverdo apre-
sentar na DGT, em tempo oportuno, os documentos
necessdrios e solicitar a vistoria do estabelecimento.

4 — Substituido o alvard nos casos previstos neste
regulamento, a agéncia ndo poderd, em caso algum,
incluindo na sua documentagdo legal e comercial, re-
ferir-se ao alvara anterior.

Art. 17.°— 1 — Para cfeitos do disposto no n.° 2
do artigo anterior, a requerente deverd apresentar,
com o pedido de vistoria do estabelecimento da agén-
cia:

a) Certiddo da escritura de constituicao da socie-
dade ou da sua alteragido e do respectivo re-
gisto;

b) Identificacdo do director técnico da agéncia,
acompanhada da declaracio deste aceitando
o cargo e da documentagio legalmente exi-
gida para poder exercer as funcgdes;

¢) Documento comprovativo de estar prestada a
caugdo fixada;

d) Fotocdpia autenticada da apdlice do seguro
de responsabilidade civil efectuado;

e) Certidao da repartigio de financas da area
da sede social comprovativa de ter sida
apresentada a declaragdo respeitante ao inf-
cio de actividade, se a licenca tiver sido con-
cedida para sociedade a constituir.

2 —Se o director técnico indicudo for individuo jé
inscrito no respectivo registo, a documentagao a apre-
sentar serd a prevista no n.° 2 do artigo 39.°

3 — O pedido de vistoria nfio poders ser aceite se
ndo for acompanhado dos documentos referidos no
nlmero anterior. :

4— O pedido de vistoria deverd ser apresentado
no prazo de quatro meses contado da data em que
tiver sido notificada a concessdio da licenga.

Art. 18° Se a licenga para o exercicio da activi-
dade de agéncia de viagens e turismo caducar, o pe-
dido s6 poderd ser renovado depois de passado um
ano sobre a data em que se verificou a caducidade.

Art. 19.°—1— O alvar4 de uma agéncia de via-
gens e turismo caduca:

a) Se a empresa ndo iniciar a sua actividade den-
tro de 60 dias a contar da data da sua emis-
sao, salvo se se provar justo impedimento;

b) Havendo faléncia ou cessagdo de pagamentos;

c) Se a empresa deixar de exercer completa-
mente a sua actividade.

2 — Considera-se que houve cessagio de pagamen-
tos quando a caugdo for insuficiente para pagar os
débitos reconhecidos pela agéncia e esta nao proceda
ao seu pagamento ou ao refor¢co da caugdo, nos ter-
mos previstos no artigo 35.° do Decreto-Lei n.° 264/
86.

3—O encerramento do estabelecimento por pe-
riodo superior a 90 dias sem justificagio perante a
DGT constitui presungdo de que a empresa deixou
de exercer completamente a sua actividade.

4 — A caducidade do alvard nos termos estabeleci-
dos nos niimeros anteriores serd reconhecida por des-
pacho do director-geral do Turismo.

5 — A caducidade do alvari determinari o encer-
ramento dos estabelecimentos da agéncia ¢ suas su-
cursais,

Art. 20.°~— 1 — Serdo cassados, mediante despa-
cho do director-geral do Turismo, os alvards das agén-
cias de viagens e turismo:

a) Que ndo exergam regularmente as actividades
que lhes s@o préprias;

b) Que ndo observem o disposto no n.°* 1 do ar-
tigo 10.° do Decreto-Lei n.° 264/86:

¢) Cujas instalagbes nao estejam em conformi-
dade com o estabelecido no artigo 7.° do De-
creto-Lei n.° 264/86, se nao executarem as
obras determinadas pela DGT nos prazos
que lhes forem fixados;

d) Cuja actividade esteja suspensa, nos termos
do n° 3 do artigo 29.° ou do n° 3 do ar-
tigo 71.° do Decreto-Lei n.° 264/86, por
tempo superior a trés meses;

¢) Que sejam condenadas, duas ou mais vezes,
por actos de concorréncia desleal, no espaco
de dois anos;

/) Cujos administradores, directores ou gerentes
deixarem de ser considerados id6neos, nos
termos do n.° 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei
n.° 264/86, se 08 mesmos nao forem afasta-
dos no prazo de oito dias a contar da data
da notificacao;

g) Se o administrador, director ou gerente a que
se refere a alinea ¢) do n.° 1 do artigo 16.°
do Decreto-Lei n.° 264/86 deixar de exercer
as suas fungdes, seja qual for a causa, e ndo
for substituido no prazo de trés meses con-
tado da data em que se verificou o facto;
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#) Cujo director técnico deixe de ser considerado
idéneo, se o mesmo ndo for afastado no prazo
de oito dias;

i) Que estcjam a funcionar sem director técnico
por um periodo superior a 90 dias, salvo
s¢ essa situagdo ndo for imputdvel a reque-
rente ¢ nos casos previstos na lei;

/) Que tiverem sido punidas com a sangdo de
encerramenlo.

2 — No caso de infracgOes sucessivas € graves ca-
pazes de comprometer os interesses do turismo nacio-
nal ou o prestigio da classe, poderd o director-geral
do Turismo, sob proposta dos scrvigos ou da respec-
tiva associacdo patronal, ¢ ouvida a comissdo con-
sintiva, determinar a cassagdo do alvard da agéncia.

3 — No caso previsto na alinea #) do n.° 1, a em-
presa ¢ obrigada a apresentar o novo director técnico
no prazo maximo de trés meses contado da data da
saida do anterior, sob pena de ser igualmente cassado
o alvara.

4 — Durante o periodo de transi¢do a que se refere
o namecro anterior funcionard excepcionalmente como
director técnico da agéncia o administrador, dircctor
ou gerente a que se refere a alinea ¢) do n 1 do
artigo 16.° do Decreto-Lei n.” 264/86.

5 — A cassacdo do alvara determinard o encerra-
mento dos estabelecimentos da agéncia e suas sucur-
sais.

Art. 21.°—1—Serao anuladas as autorizagdes
concedidas para a abertura das sucursais das agéncias
de viagens desde que os respectivos directores técnicos
deixem de ser considerados idéneos, sc 0s mesmos
nio forem afastados no prazo dc oito dias a contar
da data da notificagao.

2 — E aplicdvel neste caso, com as neccssdrias adap-
tagoes, o disposto nos n.”* 3 ¢ 4 do artigo anterior,

SECCAO 111
Dos servicos de reservas

Art. 22° Os servigos dc rescrvas previstos no
artigo 11.° do Dcereto-Lei n.° 264/86 apenas poderao
ser instalados em aeroportos, estacoes ferrovidrias,
gares maritimas e [ronteiras terrestres.

Art. 23.— 1 — Nos acroportos, estagdes ferrovié-
rias ¢ gares maritimas, os scrvigos de rescrvas s6 po-
dem ser instalados a pedido da associagao empresa-
rial das agéncias de viagens e turismo ou das respec-
tivas entidades cxploradoras.

2 — Nas fronteiras terrestres, os scrvigos de re-
servas s6 podem ser instalados a pedido da associa-
¢do empresarial das agéncias de viagens ¢ turismo ¢
mediante parecer favoravel das autoridades aduanei-
ras.

3 — Dos pedidos referidos nos nidmeros anteriores
poderdo participar os 6rgaos regionais ou locais de
turismo das respectivas dreas.

Art. 24— 1 — Do pedido de instalacdo dos ser-
vicos de reservas deverd constar:

a) A identificagdo das entidades requerentes;
b) O local onde serfic instalados os servigos;

¢) A identificagio da pessoa responsdvel pelo
seu funcionamento.

2 — O pedido serd acompanhado dos documentos
respeitantes ao responsavel técnico.

3 — E aplicével neste caso o disposto no artigo 15.°%,
com as nccessdrias adaptagdes.

Art. 25°— 1— Os servigos de reservas néo
podem entrar em funcionamenio sem terem um res-
ponsdvel técnico pelo mesmo.

2 — Depende de autorizagdo prévia da DGT a subs-
tituigio do respectivo técnico destes servigos, sen-
do-lhe aplicdvel o disposto no artigo 14.°, com as
necessdrias adaptagOes.

Art. 26°— 1 — O funcionamento dos servigos de
reservas obedecerd as seguintes regras:

a) Nao poderdio ser prestados quaisquer outros
servicos além dos previstos na alinea ¢) do
n° 1 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 264/
86;

b) Os servicos prestados dentro da localidade
onde estdo situados serdo gratuitos;

¢) Nos servigos prestados para outras localidades
poderéio ser cobradas as despesas efectuadas;

d) Os servicos poderfio reccber as comissOcs
normalmente percebidas pelas agéncias dc
viagens;

¢) Os servicos poderdo emitir e entregar aos
utentes documentos comprovativos das reser-
vas efectuadas.

2 — Os servicos devem estar abertos 24 horas
por dia, sem prejuizo de se poder fixar outro hordrio.

3 — O horirio de funcionamento dos servigos ndo
pode ser allerado sem autorizacdo prévia da DGT.

Art. 27°— 1 — A autorizagio de instalagio cadu-
card automaticamente se os scrvicos ndo entrarem
em funcionamento no prazo de seis meses contado
da data em quc for notificeda a sua concessao.

2 — A autorizagao scrd anulada nos seguintes casos:

a) Se os scrvicos cstivercm encerrados mais
de trés mecses sem qualquer justificagao junto
da DGT;

b) Se nao forem observadas as regras de [uncio-
namento estabelecidas no artigo anterior.

SECCAO IV

Dos delegados das agéncias de viagens
estrangeiras

Art. 28°— 1-— 0O pedido dc autorizacdo para o
exercicio dos delegados deverd ser apresentado pela
agtncia representada.

2 — O pedido de autorizagdo para o exercicio da
actividade de delegado dc uma agéncia de viagens
estrangeira deve conter obrigatoriamente o seguinte:

a) Identificagio completa da agéncia requerente;

b) ldentificacdo completa do delegado proposto;

¢) Localidade onde ficara instalado o delegado:

d) Tempo de duragiio do contrato de trabalho ou
de representagio existente entre a agéncia e
o delegado;

e) Indicacdo sobre se o delegado dispord de es-
critério préprio ou, em caso contrério, qual
a agéncia nacional onde ficara instalado.
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3 — O requerimento deverd ser instruido com os
seguintes documentos:

a) Documento comprovativo da existéncia legal
da agéncia requerente, segundo a legislagdo
do respectivo pais; ]

b) Certificado do registo criminal do delegado
proposto ou documento equivalente passado
pelo pais da sua residéncia habityal;

¢) Certificado das suas habilitagdes literérias;

d) Certidao do registo comercial da sua residén-
cia, se viver em Portugal, ou documento equi-
valente passado pelo respectivo pais . com-
provativo de ndo estar inibido do exercicio
do comércio;

€) Declaragdo devidamente autenticada pelo no-
tario, nos termos do artigo 1.° do Decreto-Lei
n.’ 19/86, de 12 de Fevereiro, da qual conste
que sao civilmente capazes, que nao estio
proibidos de excrcer o comércio e que nio
estdao abrangidos por qualquer das situacoes
referidas nas alineas d), €) e f) do.n.° 2 do
artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 264/80;

f) Minuta do contrato a celebrar entre a agéncia
e o delegado;

g) Minuta do contrato a celebrar entre a agén-
cia estrangeira ¢ a nacional para instalagao
do delegado, se for caso disso.

4 — No caso de se tratar de um cidad@o estrangeiro
cujo pais de origem ou da sua residéncia habitual nao
emita o certificado previsto na alinea &) ou a certiddo
a que se refere a alinea d), ambas do n. 3 deste ar-
tigo, os mesmos podem ser substituidos por documen-
tos equivalentes emitidos pelas autoridades judicid-
rias ou administrativas competentes desse pais, ou, na
sua falta, por uma declara¢do, com caricter solene
ou sob juramento, feita pelo interessado perante a
autoridade judicidria ou administrativa competente
para o efeito ou, na sua falta, peranic um notario
desse mesmo pafs, que certificard essa declaragio.

5 — Os documentos previstos nas alineas a), b), d)
¢ ¢) do n* 3 deste artigo ¢ no ndmero anterior sé
serdo vdlidos se tiverem sido emitidos hd menos de
trés meses relativamente a data da sua aprescntagao.

6 — Além dos documentos referidos nos ndmeros
anteriores, a DGT podera solicitar aos requerentes. ou
a quaisquer cntidades ou servigos pubiicos. outros
documentos ou clementos que julgar indispensaveis
para a melhor instrugdo do processo, mormente uma
memdria justificativa da instalagio do delegado.

Art, 29. — 1 — Para o exercicio da sua actividade,
os delegados das agéncias de viagens estrangeiras de-
verao ler escritério proprio, ndo aberto ao piiblico,
ou instalar-se numa agéncia de viagens portuguesa.

2 — Os delegados nao poderdo exercer no seu es-
critério qualquer outra actividade, seja de que tipo
for, para além das referidas no n° 1 do artigo 13.°
do Decreto-Lei n.° 264/86.

Art. 30.° Nao poderé ser concedida autorizagdo para
exercer a actividade de delegado de uma agéncia de
viagens estrangeira: :

a) A quem ndo preencha os requisitos previstos
nos artigos anteriorcs; :

b) A quem tiver sido anulada autorizacio ante-
rior; .

¢) A quem ndo seja considerado comercialmente
idéneo, de acordo com o disposto no n.° 2
do artigo 16.° do Decreto-Lei n.” 264/36.

Art. 31°—1—Concedida a autorizagdo, esta
ficard condicionada a apresentagdo dos seguintes do-
cumentos:

a) Documento da agéncia de viagens requerente
conferindo ao delegado poderes bastantes
para a representar;

b) Contrato celebrado entre a agéncia e o dele-
gado ou, na sua falta, documento passado
pela agéncia, devidamente autenticado, con-
firmando a data em que terminardo as fun-
¢oes do delegado;

¢) Documento comprovativo do acordo realizado
com a agéncia de viagens nacional para a
instalagdo do delegado ou certidio do con-
trato de arrendamento do escrit6rio proprio,
consoante O caso;

d) Documento comprovativo de ter sido prestada
a caugio;

-€) Documento comprovativo de que a requerente
tem seguro de responsabilidade civil valido
no pais da sua sede social que cubra a res-
ponsabilidade resultante da sua actividade em
Portugal ou, na sua falta, documento compro-
vativo de ter sido celebrado para o efeito con-
trato de seguro de responsabilidade civil.

. 2 — A autorizagdo caducaré automaticamente, con-
siderando-se de nenhum efeito:

@) Se os documentos referidos no mimero ante-
rior ndo forem apresentados na DGT no
prazo de trés meses contado da data da con-
cessdo da autorizagio;

b) Se o delegado ndo iniciar a sua actividade no
prazo de 60 dias contado da data em que a
autorizagao se tornar definitiva.

3 — E aplicével neste caso o disposto no artigo 15.",
com as necessdrias adaptacoes.

Art. 32°—1—Seriao anuladas as autorizacgdes
concedidas aos delegados das agéncias de viagens es-
trangeiras quando:

a) Se verifique que o delegado deixou de exer-
‘ cer regularmente a sua actividade;

b) Exercam qualquer actividade em infracgdo ao
disposto no n.° 2 do artigo 13.° do Decreto-
-Lei n° 264/86;

€) As suas instalagGes ndo estejam em conformi-
dade com o disposto no artigo 29.°, se as nio
alterarem nos prazos e termos determinados
pela DGT;

d) Nao observem o disposto no n.° 1 do ar-
tigo 10.° do Decreto-Lei n.° 264/86;

€) Forem condenados por concorréncia desleal;

) A respectiva actividade esteja suspensa, nos
termos do n.° 3 do artigo 29.° do Decreto-Lei
n.° 264/86, por tempo superior a trés meses;

8) Deixarem de ser considerados idéneos, de
acordo com o disposto no n.° 2 do artigo 16.°
do Decreto-Lei n.° 264/86;
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#) Se verifique a faléncia ou cessagdo de paga-
mentos da agéncia representada,

2 —E aplicavel neste caso o disposto no n° 2
do artigo 20.°, com as necessirias adaptagdes.

3 — Presume-se que o delegado deixou de exercer
regularmente a sua actividade se tiver o escritério en-
cerrado por um tempo superior a 90 dias ou deixar
de comparecer na agéncia onde estiver instaladc por
igual periodo sem qualquer justificagdo perante a
DGT.

4 — A anulagdo da autorizagdo determina que o
delegado cesse a sua actividade em Portugal e obriga
ao encerramento do seu escritério, se existir.

CAPITULO 11
Do director técnico e responsdveis técnicos

Art. 33.°— 1 —S6 podem ser inscritas no registo
de dircctores técnicos das agéncias de viagens e tu-
rismo, existente na DGT, as pessoas com idoneidade
comercial que preencham os requisitos de aptiddo pro-
fissional a seguir enumerados:

a) Falar e escrever correctamente, além do por-
tugués, duas linguas estrangeiras, sendo uma
delas o inglés;

b) Ser consideradas aptas nos testes previstos no
artigo 40.%;

¢) Preencher alguma das situagdes definidas no
namero seguinte.

2 — Para efeitos do estabelecido na alinea ¢) do nd-
mero anterior, as situagdes a considerar sdo as seguin-
tes:

a) Possuir o diploma de curso superior de tu-
rismo passado por uma escola portuguesa ou
estrangeira, desde que reconhecida em Por-
tugal, e ter trabalhado profissionalmente numa
agéncia de viagens, em lugares de chefia ou
de caricter técnico, durante um periodo mi-
nimo de dois anos;

b) Possuir o diploma de técnico de agéncias de
viagens passado por uma escola portuguesa
ou cstrangeira, ou pelo Instituto Nacional de
Formacao Turistica, e ter trabalhado profis-
sionalmente numa agéncia de viagens, em
lugares de chefia ou de caracter técnico, du-
rante um periodo minimo de quatro anos;

¢) Ter exercido profissionalmente nos dltimos
cinco anos fun¢des de geréncia ou de chefia
de uma agéncia de viagens;

d) Ter trabalhado profissionalmente nos secto-
res comerciais ou de vendas de uma agén-
cia de viagens, durante um perfodo minimo
de oito anos, sendo, pelo menos, quatro anos
em lugares de chefia ou de caricter técnico
de cspecial responsabilidade;

¢) Ter desempenhado fungbes de chefia ou de
cardcter técnico nos servigos oficiais de tu-
rismo nos sectores da promogao ou das em-
presas e actividades turisticas por um pe-
riodo minimo de oito anos.

3 — Para efeitos do disposto no n.° 1 deste ar-
tigo n3o sdo considerados comercialmente idéneos os

individuos relativamente aos quais se verifique alguma
das situagdes previstas no n.° 2 do artigo 16.” do De-
creto-Lei n.° 264/86 e ainda os que tiverem sido
administradores, directores ou gerentes ou directores
técnicos de uma agéncia de viagens a quem tenha sido
aplicada a sangdo de encerramento ou a quem tenha
sido cassado o respectivo alvara.

4 — Para efeitos do estabelecido no n.° 2 deste ar-
tigo, a actividade profissional prevista sé serd accite
se tiver sido exercida nos cinco anos anteriores a data
do pedido de inscrigdo.

5 — Quando se trate de pessoas diplomadas em es-
colas superiores portuguesas ou estrangeiras reconhe-
cidas em Portugal com cursos de gestao de empresas,
de economia e direito, os periodos de tempo previstos
nas alineas d) e e) do n.° 2 serdo reduzidos a metade,

6 — A actividade profissional prevista no n.° 2 pode
ter sido exercida tanto em Portugal como no estran-
geiro, mas, neste caso, um ano, pelo menos, devera
ter tido lugar necessariamente em estabelecimentos
sitos no Pafs, salvo se se tratar de pessoas nacionais
dos paises do Mercado Comum.

Art. 34— 1 — Os directores técnicos das sucur-
sais das agéncias de viagens deverdo satisfazer os re-
quisitos previstos no artligo anterior, sendo, em prin-
cipio, reduzidos a metade os periodos dec tempo de
actividade profissional exigidos.

2 — Os profissionais referidos no ndmero anterior
ndo poderdo exercer o cargo de director técnico de
uma agéncia enquanto n#o satisfizerem os periodos de
tempo de actividade profissional exigidos no n.” 2
do artigo anterior,

3 — A DGT, ouvida a comissdo consultiva, poders
exigir que o periodo de tempo de actividade profissio-
nal previsto no n.” 1 seja aumentado até ao maximo
fixado no artigo 33.°, em fungao da localizagao da
sucursal ou do plano de actividade apresentado.

Art. 35.° Os responsaveis técnicos pelos servigos de
reservas deverdo satisfazer os requisitos previstos no
artigo 33.%, sendo reduzidos a um quarto os periodos
dc tempo de actividade profissional exigidos.

Art. 36.°— 1 — A mesma pessoa nio pode desem-
penhar o cargo de director técnico de agéncia de via-
gens em dois ou mais estabelecimentos simultanea-
mente, salvo nos casos previstos nos n.* 2 e 3 do ar-
tigo 25.° do Decreto-Lei n.° 264/86.

2 — O disposto no ndmero anterior é aplicdvel, com
as necessdrias adaptagdes, aos directores técnicos das su-
cursais das agéncias de viagens.

3 — Os directores técnicos deverdo acompanhar pes-
soalmente a actividade do estabelecimento, durante o
periodo normal do seu funcionamento, ¢ fardo parte
do quadro de pessoal da empresa, salvo tratando-se
das pessoas referidas no n.° 3 do artigo 26.° do De-
creto-Lei n.° 264/86.

4 — Sempre que se verificar uma situagao de acumu-
lagdo nos termos previstos nos n.>* 1 e 2 deste artigo,
as empresas deverdo comunicé-la & DGT no prazo de
30 dias contado da data em que sc iniciar tal situagio.

Art. 37.°— 1 — Mediante autorizagio especial da
DGT para cada caso, a mesma pessoa podera acumular
fungbes de responséivel de dois ou mais servicos de
reservas, desde que situados na mesma localidade.

2 — Nos casos previstos no niimero anterior, a en-
tidade interessada deve requerer a respectiva autori-
zagdo antes de se verificar a situagdo de acumulaggo.
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3 — Para este efeito, 0 requerimento deverd identi-
ficar os estabelecimentos e ser instruido com uma de-
claragio do responsdvel técnico aceitando a situaga
de acumula¢do requerida. :

Art. 38.°— 1 — Para inscrigdo no registo e verifi-
cagdo dos requisitos exigidos no artigo 33.°, os inte-
ressados deverdo entregar na DGT, antes da entrada
cm lungdes do director técnico ou do responsavel
técnico, 0os documentos a eles referentes a seguir in-
dicados:

a) Diploma ou certificado das habilitagbes lite-
rarias;

b) Certificado do registo criminal;

¢) Certidao do registo criminal da sua residéncia
comprovativa de n@o estar inibido do exer-
cicio do comércio; o

d) Declaragio feita pelo interessado, devidamente
autenticada pelo notério, nos termos do ar-
tigo 1.° do Decreto-Lei n.° 19/86, de 12 de
Fevereiro, da qual conste que é civilmente
capaz, que nao estd proibido de exercer o
comércio ¢ que ndo estd abrangido por qual-
quer das situagdes referidas nas alineas d),
e) ¢ f) do n.® 2 do artigo 16.° do Decreto-Lei
n." 264/86; ’ _

e) Documento passado pelas empresas ou servi-
gos ptblicos comprovativo do tempo de acti-
vidade profissional e da respectiva categoria.

2 —No caso de se tratar de um cidaddo estran-
geiro, cujo pais de origem ou da sua residéncia habi-
tual ndo cmita o certificado previsto na alinea b) ou
a certiddo a que sc referc a alinea ¢) do n.° 1 deste
artigo, os mesmos podem ser substituidos por documen-
tos cquivalentes emitidos pelas autoridades judicidrias
ou administrativas competentes desse pais, ou, na sua
falta, por uma declaragdo, com caricter solene ou sob
juramento, feita pelo interessado perante a autoridade
judicidria ou administrativa competente para o efeito
ou, na sua falta, perante um notdrio desse mesmo pafs,
que certificard essa declaragdo.

3 — Os documentos previstos nas alineas b), ¢) ¢ d)
do n.* 1 deste artigo so serdo validos se tiverem sido
emitidos ha menos de trés meses relativamente a data
da sua apresentagao.

4 — No caso de o director técnico ou de o respon-
sivel serem de nacionalidade estrangeira, além dos
documentos referidos nos niimeros anteriores serd ne-
cessario apresentar também o documento comprovativo
de terem sido cumpridas as determinagGes respeitantes
ao trabalho de estrangeiros.

5 — Além dos documentos referidos nos mimeros
anteriores, a DGT podera solicitar -aos requerentes, ou
a quaisquer entidades ou servigos piiblicos, outros
documentos ou elementos que julgar indispensiveis
para a melhor instrugado do processo.

Art, 39.°— 1 — O disposto no artigo anterior é
aplicavel no caso de substituigo dos directores ou dos
responsdveis técnicos, salvo se se tratar de individuo
ja anteriormente inscrito no registo de directores ou
responsdveis técnicos.

2 — No caso previsto na parte final do nimero. an-
terior, s6 serd necessdrio apresentar os documentos
referidos nas alineas b), ¢) € d) do n.° 1 do artigo 38.°
se os existentes na DGT ja tiverem perdido a validade.

3 —E aplicdvel nestes casos o disposto no n.° 5
do artigo anterior,

Art. 40.° — 1 — A verificag@o dos requisitos de apti-
ddo profissional dos directores técnicos e dos respon-
saveis técnicos serd feita sempre pela comissao consul-
tiva, mediante testes cscritos e orais de avaliacdo dos
conhccimentos técnico-profissionais.

2 — Para esse efeito, a DGT enviar-lhe-4 a documen-
tacao apresentada.

3 — Além dos documentos recebidos, a comissao
podera:

a) Solicitar directamente a empresa ou ao inte-
ressado quaisquer outros clementos que julgue

. necessarios;

b) Contactar directamente com o intcressado ou
com os responsdaveis pelas agéncias.

4 — Os testes de avaliagao referidos no n.° 1 cons-
tardo de regulamento aprovado por despacho do mem-
bro do Governo com tutela sobre o sector do turismo.

5 — A comissdo deverd pronunciar-se no prazo de
60 dias a contar da realizacao dos testes, sob pena
de sc entender que os candidatos sc acham aprovados.

6 — A decis@io da comissdo caduca se o interessado
ndo entrar em fungdes no prazo de trés anos contado
da data da realizagdo dos testes.

Art. 41.° No exercicio das suas fungdes os directores
técnicos ¢ Os responsiveis técnicos deverdo observar
rigorosamente as normas constantes do Decreto-Lei
n.’ 264/86, do presenic diploma e das demais dispo-
sigOes legais.

CAPITULO Iil
Da actividade das agéncias

Art. 42.° As agéncias de viagens e turismo sé pode-
rdo prestar, como scrvigos complementarcs da sua
actividade, os scguintes:

a) O aluguer de automéveis, nos termos da res-
pectiva legislacéo;

b) A reserva e venda de bilhetes para espectd-
culos ou outras manifestagbes publicas;

¢) A realizago de seguros em companhias auto-
rizadas quc cubram riscos derivados da acti-
vidade turistica;

d) A exploragdo de estabelecimentos hotcleiros
similares, meios complementares dc aloja-
mento, parques de campismo ¢ emproendi-
mentos de animac&o, culturais ou desportivos
declarados de intcresse para o turismo;

¢) A difusao de propaganda turistica, bem como
a venda de guias turisticos ¢ de transporte,
horarios ¢ demais publicaghes similarcs de in-
teresse para O turismo.

Art. 43.° — 1 — As agéncias de viagens ¢ as respec-
tivas sucursais tém de usar obrigatoriamente o mesmo
nome comercial.

2 — Na publicidade, correspondéncia e facturas res-
peitantes 4 agéncia deverd indicar-se, por forma clara,
o nome da agéricia, o nimero do respeclivo alvara e
a sua localizagdo.

Art. 44°— 1 — Quando a aglncia pretenda utili-
zar uma ou mais marcas comerciais para identificar
os servigos que presta, deverd proceder ao seu registo
na DGT.

2 — Para este efeito, a agéncia deverd apresentar
certiddo do Instituto Nacional da Propriedade Indus-



I SERIE — N.° 65 — 19-3-1987

1115

trial comprovativa de as marcas estarem registadas em
seu nome.

3 — A utilizagdo de marcas ndo prejudica o cum-
primento do disposto no artigo anterior.

4 — A agéncia devera comunicar 4 DGT a transmis-
sdo das marcas registadas.

Art. 45.°— 1 — As sucursais fazem parte inte-
grante da universalidade que constitui o estabeleci-
mento da agéncia de viagens.

2 — Em caso algum as sucursais podem ser objecto
de qualquer negécio translativo da sua propriedade
ou do direito a sua exploragao sem ser conjuntamente
com a respectiva agéncia.

Art. 46.°— 1 — Sempre que a agéncia explore al-
gum dos meios préprios referidos no artigo 5.° do De-
creto-Lei n.° 264/86, estda obrigada a comunicé-lo
a DGT no prazo de um més a contar da data em que
iniciar a exploragdo.

2 — Do mesmo modo, a agéncia deverd comunicar
a2 DGT logo que cesse a exploragéo.

3 — Sempre que actue como proprietdria ou explo-
radora de qualquer desses estabelecimentos, a agéncia
deve cbservar nessa situagdo as normas préprias da
actividade cxcrcida.

4 — O disposto no ndmero anterior ndo pode jus-
tificar, em caso algum, que a agéncia deixe de cumprir
as cbrigagBes assumidas para com os clientes, bem
como as disposi¢hes reguladoras da sua actividade
propria.

Art. 47°— 1 — A redugio do capital das socieda-
des proprietdrias ou exploradoras de agéncias de via-
gens abaixo do minimo fixado na alinea @) do n.° 1
do artigo 16.° do Decreto-Lei n.° 264/86 carece de
autorizacao prévia da DGT.

2 — Para este efeito, a sociedade apresentard na
DGT o projecto de deliberagdo acompanhado dos ele-
mentos justificativos da redugio.

3 — A reducio poderd ser autorizada se se des-
tinar apenas & cobertura de perdas e ficar expressa-
mente condicionada & efectivagdo do aumento do ca-
pital para montante igual ou superior aquele minimo,
a realizar nos 90 dias seguintes & data da redugio.

4 — Concedida a autorizagido, a sociedade deveri
entregar na DGT certidGes das cscrituras de redugdo
e de aumento do capital no prazo de 120 dias a contar
da data da escritura de redugdo do capital social.

5 — A ndo realizagio do aumento de capital pre-
visto no n.° 3 deste artigo determinard a cassagio
do alvari da agéncia.

Art. 48.° — 1 — No célculo das receitas brutas da
agéncia a ter em conta para efeitos de fixacio do mon-
tante da caugdo a prestar, apenas serdo consideradas
como receita as comissOes percebidas pela agéncia
no caso dos servigos referidos no n.° 3 do artigo 27.°
do Decreto-Lei n.° 264/86 quando a intervengdo da
agéncia de prestagdo de tais servigos tenha o caricter
de mero intermedidrio.

2 — Para efeitos do estabelecido no niimero anterior,
as agéncias enviarao a2 DGT, para além dos documen-
tos referidos no n.° 3 do artigo 33.° do Decreto-Lei
n.° 264/86, o balanco analitico e a demonstracao de
resultados analiticos.

3 — Além dos documentos referidos no ndmero an-
terior, a DGT poderd solicitar aos interessados as in-
dicagdes e decumentos complementares que considerar
necessarios.

4 —Se a DGT ndo conseguir obter os elementos
referidos no n.° 1 deste artigo, o cdlculo da caugdo serd
baseado no montante global das receitas que constar
do balanco.

Art. 49.°— 1 — A caucgdo das agéncias existentes
a data da publicagéio do presente diploma serd revista
de acordo com o estabelecido no artigo 98.° do De-
creto-Lei n.° 264/86.

2 — Para este efeito, as agéncias apresentardo na
DGT os documentos referidos no n.° 2 do artigo an-
terior respeitantes ao ano anterior aquele em que se
proceder & revisdo do montante da caugdo.

3 —E aplicdvel nestes casos o disposto nos n.> 3
¢ 4 do artigo anterior.

Art. 50.° Para efeitos do disposto no n.° 3 do ar-
tigo 41.° do Decreto-Lei n.° 264/86, a eventual altera-
¢80 dcs servigos acordados resultante das condigGes
atmosféricas ndo serd considerada prestagdo insuficiente
ou defeituosa dos mesmos, salvo mengdo expressa em
contrério inserida nos respectivos programas ou antn-
cios ou nos contratos celebrados com os clientes.

Art. 51.°— 1 — O limite minimo de cobertura do
seguro fixado no n.° 1 do artigo 43.° do Decreto-Lei
n.” 264/86 deverd ser revisto nos seguintes casos:

a) Quando se verifique uma taxa de inflagdo
anual acumulada superior a 20 %;

b) Sempre que se verifique uma desvalorizagfio
cambial do escudo superior a 15 %.

2 — A revis@o prevista na alinea b) do nimero an-
terior sé serd obrigatéria para as agéncias que orga-
nizem ou se proponham organizar viagens turisticas
ao estrangeiro.

3— A revis@o sera determinada por despacho do
membro do Governo com tutela sobre o turismo.

4 — Na falta de revisdo do seguro de acordo com
o estabelecido nos nimeros anteriores, aplicar-se-4
o disposto no n.° 3 do artigo 29.° do Decreto-Lei

° 264/86.

Art. 52.°—1— As empresas devem actualizar os
seus seguros no prazo que for fixado no despacho pre-
visto no artigo anterior, o qual ndo poder4 ser inferior
a 90 dias contados da data da sua publicagdo, enviando
cépia da respectiva apélice a DGT.

2 —Na falta de cumprimento do estabelecido no
nimero anterior serd aplicdvel o disposto no n.° 3 do
artigo 29.° do Decreto-Lei n.° 264/86.

Art. 53.°— 1 — Em caso de rescisdo ou caducidade
antecipada do seguro sem se verificar a sua renovagio,
a companhia de seguros fica obrigada a comunicar o
facto 8 DGT no prazo méximo de oito dias antes de
o evento ter lugar ou, se tal ndo lhe for possivel,
nos oito dias seguintes.

2 — Nos casos previstos no namero anterior apli-
ca-se o disposto no artigo 52.° deste diploma.

Art, 54°— 1 — A realizagdo de viagens turisticas
colectivas pelos 6rgdos locais e regionais de turismo
depende de autorizagdo prévia a conceder pela DGT.

2 — Para este efeito, os 6rgdos interessados deverao
apresentar na DGT o respectivo pedido acompanhado
dos seguintes elementos:

a) Itinerdrio da viagem pretendida;

b) Memoéria descritiva e justificativa da viagem,
indicando os horérios previstos para a sua
realizag@o e discriminando os pontos de inte-
resse turistico a visitar.
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3 — No caso dos 6rgdos regionais de turismo, sem-
pre que exista alguma agéncia de viagens nos outros
municipios abrangidos pela regido de turismo, o pe-
dido deverd ainda ser instruido com declaragdo da-
qucias recusando-sc a realizar a viagem ou, se nio
existirem tais declaragBes, deverd fazer-se mengao ex-
pressa no pedido de que foram consultadas.

4-— As cnlidades referidas no n.° 1 deste artigo s6
poderdo realizar as viagens classificadas como circuitos
turisticos.

Art. 55— 1 — Salvo tratando-se de viagens pre-
viamente anunciadas ao ptiblico, s6 serd@o classificadas
como colectivas as viagens turisticas terrestres em que
o vefculo utilizado permita o transporte de mais de
nove pesseas.

2 — O disposto no niimero anterior ndo € aplicivel
se 0 grupo de turistas abrangido for superior a nove,
ainda que os veiculos utilizados ndo permitam o trans-
porte de mais de nove passageiros em cada um.

3 — No caso previsto no n.° 1 deste artigo é obriga-
téria a utilizacdo de profissionais qualificados como
motoristas de turismo.

4 — Scmpre que se verifique a situagdo prevista no
n® 2 deste artigo, é obrigatéria a utilizagdo de moto-
ristas de turismo em todos os veiculos utilizados, com
excepeao daquele onde se deslocar o guia-intérprete
ou o correio de turismo que acompanhar o grupo.

5 — No caso previsto no n.° 1, sempre que a des-
locagdo inclua visitas a localidades, museus, palacios
ou monumentos nacionais, a agéncia deverd requisitar
para essas viagens os servicos de um guia-intérprete
quando cxistam na localidade.

6 — Para cfcitos do disposlo no ndmero anterior,
a agéncia deverd solicitar 8 DGT informagio oportuna
sobre a existéneia de guias-intérpretes.

7 — O disposto neste artigo ¢ aplicdvel aos servigos
denominados «transfers», podendo o profissional pre-
visto no n 4 ter a categoria de transferista,

8 — Nas viagens a que sc rclere o artigo 3.° do
Deercto Regulamentar n.® 71-F/79, de 29 de Dezem-
bro, o transferista poderd ser substituido por um moto-
rista de turismo.

Art. 36.°-—1— Para efcitos do disposto no ar-
tigo 49.° do Decreto-Lei n.® 264/86, nas visitas as
localidades, muscus, paldcios ou monumentos nacionais
¢ obrigatério o acompanhamento dos turistas por cor-
reios de turismo ou guias-intérpretes portugueses por-
tadores da respectiva carteira profissional, quando exis-
tam nas localidades ou nos demais locais visitados.

2 — A obrigaggo estabelecida no ntimero anterior
¢ aplicavel, sem excepgdo, iis viagens turisticas colec-
tivas organizadas no estrangeiro, ainda que no con-
signadas a uma agéncia portuguesa.

3 — A obrigacdo prevista no n.° 1 deste artigo nio
¢ exigivel quando o profissional disponivel ndo souber
falar a lingua dc origem dos turistas a acompanhar.

4 -— No caso previsto no nimero anterior, a agéncia
poderd utilizar empregados ou representantes designa-
dos para o efeito.

Art. 57.° As agéncias de viagens e turismo que re-
cusem © servigo de qualquer profissional de informagdo
turistica indicado pelo respectivo sindicato devem
comunicar os motivos da recusa 8 DGT e aquela enti-
dade.

Art, 58.° — 1 — Para efeitos do cstabelecido na ali-
nca e) do n.° 2 do artigo 51.° do Decreto-Lei n.° 264/

86, as entidades organizadoras da viagem deverao co-
municar & DGT a sua realizagdo com, pelo menos,
dez dias de antecedéncia relativa a4 data de inicio da
viagem.

2 — A comunicagdo prevista no ndmero anterior
deverd ser feita em duplicado e conter os seguintes
elementos:

a) Local de partida;

b) Itinerdrio da viagem,;

¢) Duragéo da viagem;

d) Numero de pessoas previsto;
e) Meio de transporte utilizado.

3— A DGT devolverd 2 entidade organizadora o
duplicado da comunicacdo, com a mengdo expressa
de ter sido recebido o original, o qual constituird do-
cumento bastante para provar a legalidade da viagem.

Art. 59.° Para efeitos do disposto no n.° 1 do ar-
tigo 52.° do Decreto-Lei n.° 264/86, as agéncias de
viagens deverdo:

a) Dar aos clientes informacOes exactas no que
respeita aos pregos e condigdes dos servigos
solicitados;

b) Respeitar os pregos e tarifas acordados ou
legalmente fixados;

¢) Manter secretas todas as condi¢cGes dos ser-
vigos ou viagens adquiridas pelo cliente,
mesmo que ndao se realizem, salvo instrugGes
do cliente em contririo ou se forem intimadas
pelo tribunal;

d) Abster-se de usar servigos de terceiros cuja
idoneidade profissional ndo seja segura.

Art. 60.° O documento previsto no n® 3 do ar-
tigo 53.° do Decreto-Lei n.® 264/86 devera conter
obrigatoriamente os seguintes elementos:

a) Objecto e caracteristicas do servigo ou viagem
adquiridos;

b) Data da prestagdo do servico ou viagem;

¢) Prego global;

d) Pagamentos antecipados efectuados pelo cliente,

Art. 61.°— 1 — As agéncias de viagens que anun-
ciarem a realizacdo de viagens turisticas colectivas
deverdo dispor de um programa da viagem para en-
tregar aos clientes, organizado nos termos do nimero
seguinte.

2 — Os programas das viagens deverdo conter sem-
pre as seguintes informagoes:

a) Itinerdrio da viagem e data prevista para a
sua realizacio;

b) Meios de transporte utilizados, com indica¢do
das suas caracteristicas e categoria;

¢) Alojamentos a utilizar, com indica¢do da res-
pectiva classificagdo e caracteristicas;

d) Condigdes no que respeita a alimentacdo du-
rante a viagem, com indicagcdo dos estabeleci-
mentos a utilizar e respectivas caracteristicas
e classificaggo;

e) Quaisquer caracteristicas especiais da viagem;

/) Preco global a pagar pela viagem, com indi-
cacdo de poder ser revisto se for caso disso;

g) Existéncia de excursdes facultativas nos locais
visitados, com indicacao dos pregos e do ni-
mero minimo de participantes.
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3 — As agéncias de viagens poderdo condicionar
a realizagdo das viagens a existéncia de um niimero mi-
nimo de participantes, devendo mencionar expressa-
mente essa condicdo nos antincios e nos programas
das mesmas,

Art, 62.° — 1 — Na venda de uma viagem turistica
colectiva, a agéncia de viagens devera entregar a cada
cliente, além do programa referido no artigo anterior,
um exemplar do contrato assinado no acto da ins-
crigdo, do qual constard obrigatoriamente:

a) ldentificacdo da agéncia vendedora da viagem,
com indicagdo do ndmero do respectivo al-
vard;

b) Identificacdo do cliente, com indicagdo da sua
residéncia ¢ nimero de telefone, se o possuir:

¢) Identificacdo da agéncia responsivel pela rea-
lizagdo da viagem, no caso de ndo scr a ven-
dedora, com indicacio do nimero do respec-
tivo alvara;

d) Os dias dc inicio e termo da viagem, com in-
dicagdo, se possivel, das horas de partida e
de chegada;

¢) Os locais de partida ¢ de chegada;

f) Mengao cxpressa das importincias entregues
pelo cliente, com indicagdo de estar paga ou
ndo a totalidade do prego da viagem ¢, em
caso negativo, das condi¢Oes e datas de paga-
mento das quantias em falta, bem como das
conscquéncias da falta de pagamento destas;

g) As excursdes facultativas escolhidas pelo
clicnte, com indicacao de cstar ou ndo pago
0 respectivo prego ou, se tal ndo se verificar,
das condi¢des ¢ datas do scu pagamento;

i) Identificaciio das cmpresas transportadoras uti-
lizadas; :

i) lIdentificacdo dos estabelecimentos prestadores
dos demais scrvigos incluidos na viagem;

/) Indicagdo das datas limites para a cventual
anulaciio da viagem adquirida, quer por partc
da agéncia quer por parte do cliente, ¢ das
indemnizagOes devidas por cada parte no caso
de anulagao para além das datas limites esta-
belecidas;

) Indicacdo da possibilidade dc revisao dos pre-
¢os anunciados, incluindo os das excursocs fa-
cultativas, se for caso disso;

m) Quaisquer indicagbes especiais acordadas com
o cliente;

n) Indicacao das formalidades administrativas ¢
sanitarias que o cliente deva satisfazer para
poder realizar a viagem adquirida, se for caso
disso:

o) Indicacdo das condiges em que o cliente sc
pederd fazer substituir por outra pessoa na
realizacdo da viagem ou, em caso contrario,
mencio expressa dessa condigdo.

2 — O programa da viagem considera-se, para todos
os efeitos, parte integrante do contrato referido no nd-
mero anterior.

3 — No caso de a agéncia vendedora da viagem néo
ser a responsdvel pela realizacdo da viagem, aqucla
devera cnviar a csta, juntamente com a respectiva re-
scrva, um cxemplar do contrato firmado com o cliente.

4 — A revisdo do preco da viagem ¢ dos servicos
extras cu lacultativos dcve ser sempre justificada pela
agéncia.

5 — No contrato deverdo ainda scr transcritas as
normas legais constantes do Decreto-Lei n.° 264/86 e
deste Regulamento que lhe sejam aplicdveis.

6 — Sao nulas as clausulas do contrato que contra-
ricm as ncrmas estabelecidas no Decreto-Lei n.° 264 /86
¢ nestc Regulamento, salvo se as mesmas previrem a
possibilidade do scu afastamento por convencdo cm
contrario.

7 — A nulidade prevista no numero anterior s6
pode ser invocada pelo clicnte.

8 — O conlrato substitui, para todos os cfeitos,
o documento referido no artigo 60.°

Art. 63.°-— 1 — No caso previsto no artigo 55.°
do Decreto-Lei n.® 264/86, se o cliente aceitar a subs-
tituicdo proposta, deverd comunicd-lo & agéneia nos
sete dias scguintes aquele em que reccbeu a comuni-
cagdo da alteracdo ou no prazo limite que for indicado
pela agéneia, sc for inferior, sob pena de se entender
quc 2 nao accita.

2 — A proposta de substituigio deverd indicar ox-
pressamente as alteragdes introduzidas no programa
inicial, designadamente s¢ hda aumento ou diminuicao
do prego a pagar ¢ as condi¢des de pagamento no casc
de aumento.

3 — Se a proposta for aceite, a agéncia deve apre-
sentar ao clicntc um novo contrato que contenha as
alteragdcs introduzidas ao inicial.

4 — A alteracio do contrato pode ser apresentada
pela agéncia responsdvel pela realizacdo da viegem.
mesmo quc¢ ndo lenha sido a vendedora.

Art. 64.°— | — Salvo acordo prévio da agenciu
responsavel pela realizacio da viagem, que deverd
constar do contrato previsto no artigo 62.°, ¢ clicnte
nao pode modificar as condicBes previstas no program.

2 — Em qualquer caso, as despesas resultantes dessa
modificag@o scrice sempre suportadas pelo cliente, que
ndo poderd exigir o rcembolso das prestagdes incluidas
na viagem quc ndo venha u utilizar em conscquéneia
das modificagdes introduzidas.

Art. 65.° — 1 — Nos casos previstos no Decrete-! o
n’ 264/86 ¢ ncsic Regulamento em que as agéneios
de viagens estcjam obrigadas a devolver aos clientes
as importancias por estes entregues, 0 pagamento dessas
quantias dcverd realizar-se no prazo de 60 dias con-
tado da data cm que sc verificou o facto detcrminante
da obrigacdo dc devolver, sob pena de se constituirem
em mora ¢ de a sua cobranga s¢ poder processar inteira-
mente através da caucdo.

2 —FE aplicdvel nestes casos o disposto nos arti-
gos 37.° ¢ 38." do Decreto-Lei n.° 264/86.

Art. 66.° Sem prejuizo de convencdo cscrita cm
contririo, 0 montantc do depdsito de garantia previsto
no artigo 67.° do Decreto-Lei n. 264/86 para cfcitos
do cdlculo das indemnizagdes previstas nos artigos 66.°
¢ 68.° do mesmo diploma serd igual a 20 % do preco
dc cada unidade de alojamento rescrvada, independen-
temente do montante do depdsito efectivamente pres-
tado.

Art. 67.° — 1 — As agéncias de viagens ¢ turismo,
as suas sucursais, os delegados das agéncias cstrangei-
ras ¢ os servicos de reserva terfo obrigatoriamente
um livro de reclamagbes, que sera sempre facultado
ao cliente quc o solicite, desde que se identifique e
indique a sua morada.
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2 — Existird um livro de reclamagbes em cada esta-
belecimento.

3 — O livro devera ter termos de abertura e de en-
cerramento, devidamente autenticados pelos servigos
da DGT competentes para o efeito.

4 —Em todos os estabelecimentos deverd afixar-se
em local bem visivel, em portugués, francds, inglés
e alemdo, a indicagdo da existéncia de um livro de
reclamagdes ao dispor dos clientes.

Art. 68.° — 1 — Das reclamagbes exaradas no livro
previsto no artigo anterior deverd o responsével pelo
estabelecimento ou o seu director técnico enviar cé-
pia integral & DGT, por carta registada, no prazo
de 48 horas.

2 — Da reclamagdo devem constar a identificago
e a morada do reclamante, estando a agéncia obri-
gada a fazélo se aquele, porventura, o ndo fizer.

CAPITULO 1V
Do registo

Art. 69.° O registo das agéncias de viagens e tu-
rismo deverd conter os seguintes elementos:

a) Nome da agéncia de viagens;

b) Sua localizag8o, com indicagdo do concelho,
localidade, freguesia, rua ou estrada, nimero
de policia e quaisquer outras indicagGes ne-
cessdrias & perfeita identificagdo da localiza-
¢do do estabelecimento;

¢) Identificagdo da empresa proprietéria, com
indicagdo da sua sede e nimero de identifi-
cagdo de pessoa colectiva;

d) Identificagdo dos administradores, directores
ou gerentes da empresa, com indicagdo do
que preenche os requisitos previstos na ali-
nea ¢) do n° 1 do artigo 16.° do Decreto-
-lei n° 264/86;

e) Identificagdo do director técnico da agéncia;

/) Marcas préprias da agéncia;

g) Caucdo fixada e suas alterages;

h) Indicagdo da apéblice do seguro prestado e
suas alteragdes;

i) Louvores concedidos;

j) Sangdes aplicadas;

1) ReclamagBes apresentadas, com indicagiio da
decisdo tomada sobre elas;

m) Relatérios de inspecgdes e vistorias.

Art. 70.° Do registo referido no artigo anterior de-
verdo ainda constar, sempre que se verifiquem, os
seguintes elementos:

a) Localizagdo das sucursais da agéncia, com as
indicagdes referidas na alinea b) do artigo
anterior;

b) ldentificagdo do director técnico da sucursal;

¢) Identificagdo da empresa exploradora da agén-
cia, nos termos estabelecidos na alinea ¢) do
artigo anterior;

d) Identificagio dos administradores, dlrecun'gs
ou gerentes desta empresa, com a 3nd1ca9ao
prevista na alinea d) do artigo anterior;

) Duragdo do contrato de exploragdo;

f) Identificagéio dos meios previstos no artigo 5.°
do Decreto-Lei n.° 264/86 de que a agéncia
seja proprietdria ou exploradora, com indi-

cagdo da respectiva localizagdo e categoria e
da qualidade em que a agéncia intervém ou
do niimero de unidades utilizadas e respec-
tivas caracteristicas, consoante o caso.

Art, 71.°— 1 — Deverdo ser inscritos no registo a
que se refere o artigo 69.° os seguintes factos:

a) A mudanga de nome da agéncia;

b) A mudanga do estabelecimento da agéncia ou
das suas sucursais;

¢) A mudanga da empresa proprietdria da agén-
cia;

d) A cessagago do contrato de exploragio da
agéncia;

e) A substituigdo dos administradores, directo-
res ou gerentes da empresa proprietiria da
agéncia ou da empresa exploradora e as cau-
sas dessa substituigo;

f) As alteragbes do contrato da sociedade;

8) As cessGes de quotas ou de participagdes so-
ciais;

h) A substituigdo do director técnico da agén-
cia ou das suas sucursais;

i) A transmissdo das marcas usadas pela agén-
cia;

/) A transmissfo ou a cessagdo da exploragdo
dos meios referidos na alinea f) do artigo 70.°

2 — Os factos referidos no niimero anterior serdo
inscritos no registo por meio de averbamento aos
elementos a que respeitarem.

Art. 72.°— 1 — O registo dos delegados das agén-
cias de viagens estrangeiras deverd conter os scguin:
tes elementos:

a) Identificagdo do delegado;

b) Localizagdo do seu escritério ou da agéncia
de viagens nacional onde estd instalado;

c) Identificacdo da agéncia de viagens estran-
geira representada, com indicagdo da respec-
tiva sede;

d) Tempo de duragio do contrato do represen-
tante.

2 — Além dos elementos referidos no niimero an-
terior, o registo deverd conter os elementos previstos
nas alineas f), g), i), /), I) e m) do artigo 69.°

3—E aplicdvel neste caso o disposto no artigo
anterior, com as necessirias adaptagOes.

Art. 73°—1—0O registo dos servigos de reser-
vas deverd conter os seguintes elementos:

a) Localizagdo do servigo;

b) Identificagdo das entidades promotoras, com
indicacdo da respectiva sede;

¢) Identificagdo do responsavel técnico.

2 — Além dos elementos referidos no ndmero an-
terior, o registo devera ainda conter os previstos nas
alineas i) a m) do artigo 69.°

3 —E aplicavel neste caso o disposto no artigo 71.°,
com as necessirias adaptagQes.

Art. 74°—1— O registo dos directores técnicos
das agéncias de viagens e turismo e suas sucursais
deverd conter os seguintes elementos:

a) Identificagdo completa, com indicagio da mo-
rada;
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b) Habilitagdes literarias;

¢) Linguas estrangciras que fala;

) Resultados dos testes rcalizados pela comis-
sao consultiva;

¢) Tempo de actividade profissional e fungdes
exercidas;

/) Agéncia de viagens para quem (rabalha, com
indicagdo dc scr director técnico da agéncia
ou das suas sucursais e se o cargo exercido
abrange um ou mais estabelecimentos;

g) Sc ¢ também administrador, director ou ge-
rente da cmpresa proprictaria ou explora-
dora;

h) As szncdes aplicadas;

i) Os louvores concedidos.

2 — Deverdlo ser vinda inscritos no registo a que
sc refere o nimero anterior os scguintes factos:

a) A cessacio do cargo de director técnico, com
indicagdo da nova agéncia para quem pas-
sou a (rabalhar, se for caso disso;

5) A declaragao da sua [alta de idoneidade para
o cxercicio do cargo, com indicagdo da causa.

3-~E aplicdve! neste caso o disposto no n. 2 do
artigo 71.°

Art. 75.° E aplicdvel ao registo dos responsdveis
técnicos pelos servicos de reservas o disposto no ar-
tigo anterior, com as necessdrias adaptagoes.

Art. 76.° — 1 — Além dos elementos indicados nos
artigos anteriores deste capitulo, a DGT pode, a qual-
quer tempo, colicitar &s empresas proprictdrias ¢ ou
exploradoras quaisquer outros clementos que julgue
necessdrios, bem como exigir a prova documental das
informactes prestadas.

2 —0s clementos ou documentos solicitados aos
intcressados devem dar entrada na DGT no prazo
por cla fixado ou, ndo o havendo, no prazo de 30 dias.

3 — O prazo sé comegard, porém, a correr decor-
ridos cinco dias sobre a data da solicitagdo.

4 — Estc prazo deverd ser prorrogado pela DGT
se s¢ mestrar haver motivos atendiveis para o fazer.

Art. 77— 1 — A DGT, quando conceder autori-
zacdo de abertura de um estabelecimento, procedera
oficiosamentc ao seu registo.

2— O disposto no niimero anterior é aplicdvel a
todas as demais autorizagdes concedidas pela DGT,
quando respeitem a clementos que devem constar do
registo.

Art. 78.° As reclamagdes, sangGes, louvores e relaté-
rios de inspec¢do ¢ vistoria serdo anotados né registo
por mecio de averbamento, com mengao dos processos
onde se encontram os respectivos documentos.

Art. 79.° Podcrdo ser passadas certiddes dos ele-
mentos constantes do registo a requerimento da em-
presa proprictdria do estabelecimento ou da explora-
dora, se for distinta.

CAPITULO V
Das infrac¢des e sua sangéo
Art. 80.° Sem prejuizo da responsabilidade civil

ou penal emergente dos factos praticados, as infrac-
¢Oes ao disposto nos artigos 15.°, 16.°, n° 4, 25°,

n’ 1, 26.° 29° 36.°, n.” 3 e 4, 37.°, n° 1, 43.°,
447, n™ 1 ¢ 4, 46°, 531°, n> 1 ¢ 2, 52° n? 1,
53.°, 54°, n* 1 ¢ 4, 55° n>” 3 a5 ¢ 7, 56.9
n” 1 e 2, 57° 58° n’ 1, 59.9, 60.°, 61.0, 62.°,
n? 1, 63° n° 3, 67.° 68° ¢ 76.° n. 2, scrao
punidas com coima de 20000% a 1 000 000$.

Art. 81.° A mudanga do estabelecimento de uma
agéncia de viagens ou das suas sucursais em infrac-
¢do ao disposto no artigo 2.° serd punida com coima
de 2000008 a 1000 000%, podendo ainda aplicar-
-s¢ a sang¢do acesséria de suspensdo da actividade da
agéncia e ou a de publicidade do acto sancionador
por conta do infractor.

Art. 82.° A instalagdo de servicos de reservas cm
infracgdo ao disposto no artigo 2.° sera punida com
coima de 500 0008 a 2 000 000$.

Art. 83.° A falta de comunica¢do ou a comunica-
¢do fora de prazo ou indevidamente instruida em
infracgdo ao disposto no artigo 4.° sera punida com
coima de 200008 a 100 0008$.

Art. 84.° Os directores técnicos £ 0s responsiveis
técnicos que agirem em infracgdo ao disposto no
artigo 41.° serdo punidos em coima de 20 000% a
200 000$, podendo ainda aplicar-se a sangdo acessé-
ria de suspensdo e ou a de publicidade do acto san-
cionador por conta do infractor.

Art. 85.° A prestagio de servicos em infraccio ao
disposto no- artigo 42.° scra punida com coima de
200 000§ a 20000008, podendo ainda ser aplicada
a sangdio acesséria de suspensdo da actividade da
agéncia.

Art. 86.°— 1 — A falta de revisdo da caugdo cm
infracgdo ao disposto no artigo 49.° serd punida com
coima de 100 000% e com a sang¢do acesséria de sus-
pensdo da actividade da agéncia.

2 — No caso previsto no nimero anterior, a DGT
fixard oficiosamentec o montante da caucdio em fun-
¢ao dos elementos disponiveis.

Art. 87.° As falsas declaragGes sobre os elementos a
que se referem os artigos 5.°, n. 2, 11), alinea d),
c 4,65 n°1,7° n° 1, alinca ¢), 14°, n* 1, 17.°,
n.’ 1, alinea b), 28.°, n.”* 2, alincas d) ¢ e), ¢ 3, ali-
nea e), 33.° n.”* 2 e 4, 38.°, n.° 1, alineas d) e e),
€ 48.%, n.° 1, serdo punidas com coima de 200 000§,
pedendo ainda ser aplicada a sangfio acesséria de sus-
pensdo da actividade da agéncia ¢ ou a de publici-
dade do acto sancionador por conta do infractor.

Art. 88.°— 1 — As infracgdes as disposigdes cita-
das no artigo 80.° ¢ as previstas nos artigos 81.° a
87.° deste diploma sdo puniveis ainda que praticadas
com negligéncia. .

2 — Nos casos previstos nas disposi¢bes citadas no
nimero anterior, a tentativa serd sempre punida.

Art. 89." — 1 — Nos casos previstos no artigo 83.°
do Decreto-Lei n.° 264/86, as instalacdes deverao ser
encerradas e seladas até serem retirados os meios uti-
lizados.

2 — Para este efeito, a DGT deverd inspeccionar
previamente o local, antes de mandar proceder ao seu
encerramento.

Art. 90.°—1—No caso de ter sido aplicada a
sancao acesséria de suspensdo da actividade, as ins-
talagdes da agéncia deverdo ser encerradas e seladas
durante o periodo fixado.

2 —E aplicdvel neste caso o disposto no n.° 2 do
artigo anterior.
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CAPITULO VI
Disposiges finais e transitérias

Art, 91.° — 1 — A comissdo consultiva deverd pro-
nunciar-se sobre os assuntos que forem submetidos 2
sua apreciagdo no prazo que a lei ou, na sua falta,
a DGT fixarem.

2 — O prazo previsto no nimero anterior nunca
podera ser inferior a oito dias, contado da data do
recebimento dos documentos. -

Art. 92.° A DGT promoverd a edigdo de um guia
das agéncias dec viagens e suas sucursais e, bem as-
sim, a sua divulgagdo através dos centros de turismo
no estrangeiro.

Art. 93.° Pela concess@io de licengas e autorizagdes
exigidas pelo presente diploma e, bem assim, pela
realizacdo de vistorias sdo devidas as taxas constan-
tes da tabela anexa ao presente diploma.

Art. 94.° — 1 — As taxas serdo pagas no Banco de
Portugal ou nas tesourarias da Fazenda Publica, me-
diante guias emitidas pela DGT nos oito dias seguin-
tes aquele em que forem apresentados os pedidos.

2 — O requerente deverd juntar ao processo trés
exemplares da guia paga no prazo de quinze dias a
contar da sua emiss&o.

3 — Na falta de cumprimento do disposto no nii-
mero anterior, os servigos devolverdo ao requerente
os documentos entregues, sem necessidade de qual-
quer despacho. :

4 — As taxas previstas na tabela anexa constituem
receita da DGT.

Art. 95.°— 1 — Para efeitos do disposto no ar-
tigo 100.° do Decreto-Lei n° 264/86, as agéncias
deverdo enviar &4 DGT os alvards existentes no prazo
méximo de 90 dias, contado da publicagdo do pre-
sente diploma,

2 — Os alvards manterdo o niimero dos alvards
substituidos. -

3— A infracgdo ao estabelecido no n° 1 deste
artigo scra punida com coima de 10 000§ a 50 000§,
podendo ser aplicada a sangB0 acessétia de $uspensdo
da actividade da agéncia se a falta se mantiver.

Art. 96.° Mantém-se em vigor a Portaria n.° 9/86,
de 10 de Janciro, e o Despacho n.° 56/83, de 31 de
Maio, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.* série,
de 23 de Junho de 1983.

Art. 97.°— 1 — O disposto na alfnea h) do n.° 1
do artigo 2.° e na seccdo v do capitulo 1 deste di-
ploma ndo é aplicavel as regides auténomas.

2 — A aplicagio do presente diploma as regides
auténomas dependera de decreto regional que adapte
as suas disposicoes s condigBes particulares de cada
territério.

Art. 98.° Sdo revogados os Decretos Regulamenta-
res n.* 84/79, de 31 de Dezembro, ¢ 20/83, de
8 de Margo.

Anibal Anténio Cavaco Silva— Miguel José Ri-
beiro Cadilhe.

Promulgado em 27 de Fevereiro de 1987.
Publique-se.
O Presidente da Republica, MARIO SOARES.
Referendado em 4 de Margo de 1987.

O Primeiro-Ministro, Anibal Anténio Cavaco Silva.

Tabela anexa a que se refere o artigo 93
1 — Licengas:

Do exercicio da actividade de agéncia

de viagens e turismo ..................... 1 250 000$00
2 — Autorizagdes:
a) Da mudanga de estabelecimento para
OULr0 MUMICIPIO wvvvvvvcvreiniiinnnns 100 000300
b) Abertura de sucursal .................... 500 000300
¢) Alteragagc do nome do estabeleci-
MENLO veverriniririniinenrtieieiineninranenens 20 C00300
d) Alteragio do contrato de sociedade 10 000$00
e) Substituig¢ao do director técnico .. 20 000800
) Mudanga de localizagdo do estabele-
cimento dentro do mesmo municipio 50 000$00
g) Mudanga de sucursal .................. 30 000500
h) Transmiss@do do estabelecimento ou
cencessdo de exploragdo ............... 300 000$00
i) Qualquer modificagao nao especifi-
CAAB ceiiiiieiie e 10000800
j) Exercicio da actividade de delegado
de agéncia de viagens estrangcira ... 500 000$00
{) Mudanga de escritério de delegado
de agéncia estrangeira:
1) Dentro do mesmo municipio ... 50 000$00
2) Para outro municipio ............ 100 000$00
3 — Registos:
a) De marcas (cada uma) .................. 5 000$00
b) De exploragao de estabelecimentos
hoteleiros € meios complementares ... 30 000300
¢) De meios de transporte ................., 10 000800
d) De outros meios ..-...ooeeeeveininnnn. 10 000800
¢) De qualquer averbamenio nao ex-
pressamente Previsto ... 10 000800
4 — Vistorias:
4.1 — De abertura:
a) Dec agéncia de viagens de novo esta-
belecimento ..o.ccooviiiiiiiinin, 100 000$00
b) De escritério de delegado dc agéncia
de viagens estrangeira .................. 100 000S00
¢) Dc sucursal .....oooeiiiiiiiiiei 50 D00$00
d) De servigo de reservas .................. 50 O00$00
4.2 —De outras vistorias .............ccooeeeeinns 25 000300

‘O Primeiro-Ministro, Anibal Anténio Cavaco Silva.

Resolugio do Conselho de Ministros n.~° 13/87

1. As bases de concessdo das auto-estradas foram
revistas ¢ aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 458/85, de
30 de Outubro, ficando estabelecido o seguinte calen-
dario, no que respeita & conclusdo dos langos a seguir
referidos:

Aveiras de Cima-Santarém-

-Torres Novas ............... 47,5 km — 1990

Torres Novas-Fatima-Leiria... 358 km — 1992
Leiria-Pombal-Condeixa ....... 543 km — 1994
137,6 km

. 2. Ouvida a BRISA, concessiondria do empreendi-
mento, conclui-se ser possivel, sob o ponto de vista




