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Portaria n.° 637/2007
de 30 de Maio

O Decreto-Lei n.° 213/2007, de 29 de Maio, definiu
a missao e as atribuicdes do Instituto do Emprego e
da Formagao Profissional, I. P., Importa agora, no
desenvolvimento daquele decreto-lei, determinar a sua
organizacao interna.

Assim:

Ao abrigo do artigo 12.° da Lei n.° 3/2004, de 15
de Janeiro:

Manda o Governo, pelos Ministros de Estado e das
Finangas e do Trabalho e da Solidariedade Social, o
seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

N

Sao aprovados, em anexo a presente portaria e da
qual fazem parte integrante, os Estatutos do Instituto
do Emprego e da Formacao Profissional, 1. P., abre-
viadamente designado por IEFP, I. P.

Artigo 2.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicacido.

Em 24 de Maio de 2007.

O Ministro de Estado e das Financas, Fernando Tei-
xeira dos Santos. — O Ministro do Trabalho e da Soli-
dariedade Social, José Antonio Fonseca Vieira da Silva.

ESTATUTOS DO INSTITUTO DO EMPREGO E DA FORMAGAO
PROFISSIONAL, I. P.

CAPITULO I

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

A presente portaria define o funcionamento dos
orgaos do Instituto do Emprego e da Formacao Pro-
fissional, abreviadamente designado por IEFP, I. P., e
regula a organizagao e estrutura organica dos servicos
centrais e regionais e as competéncias das suas unidades
organicas.

CAPITULO IT

Do funcionamento dos orgaos

Artigo 2.°

Do funcionamento do conselho de administracao

1 — O conselho redne ordinariamente uma vez por
més e extraordinariamente sempre que o respectivo pre-
sidente o convoque, por iniciativa propria ou de qual-
quer dos grupos que nele estao representados.

2 — Os membros do conselho podem delegar o seu
voto dentro de cada representacao, sendo as delibera-
¢Oes tomadas por maioria absoluta.

3 — Em caso de empate na votacao, o presidente tem
voto de qualidade, salvo se a votacao se tiver efectuado
por escrutinio secreto.
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4 — O presidente da comissao de fiscalizacao tem
assento nas reunioes do conselho de administragao, sem
direito a voto.

5 — As fungbes de membro do conselho de admi-
nistracdo conferem direito a uma gratificacio mensal
de montante a determinar por despacho conjunto dos
Ministros das Financas e da tutela.

Artigo 3.°

Do funcionamento do conselho directivo

1 — O conselho directivo retine de acordo com o seu
regimento interno.

2 — O presidente distribui os pelouros pelos membros
do conselho directivo.

3 — As deliberagdes sdo tomadas por maioria dos
seus membros em efectividade de fungoes, cabendo ao
presidente, em caso de empate, voto de qualidade.

4 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte,
o IEFP, 1. P., obriga-se perante terceiros mediante a
assinatura de dois membros do conselho directivo, sendo
um deles o presidente ou quem este designar.

5 — O conselho directivo pode designar, em acta,
genérica ou especificadamente, um ou mais represen-
tantes para a pratica de actos vinculativos do IEFP, 1. P.

6 — De todas as reunides ¢é lavrada acta, que € assi-
nada por todos os presentes.

Artigo 4.°
Do funcionamento da comissao de fiscalizacao

1 — A comissao de fiscalizacao retine ordinariamente
duas vezes por més e extraordinariamente, sempre que
o presidente a convoque, por sua iniciativa ou de qual-
quer dos seus membros.

2 — A comissao de fiscalizacdo s6 pode deliberar
quando se encontre presente a maioria dos seus mem-
bros, cabendo ao presidente voto de qualidade.

3 — De todas as reunides ¢ lavrada acta, assinada
pelos presentes.

Artigo 5.°
Do funcionamento dos conselhos consultivos regionais

1 — Cada conselho retne ordinariamente uma vez
por trimestre e extraordinariamente sempre que o pre-
sidente o convoque, por iniciativa propria ou a pedido
de um terco dos seus membros.

2 — O conselho pode reunir desde que esteja presente
a maioria dos seus membros, sendo as deliberagoes
tomadas por maioria simples.

3 — De todas as reunides € lavrada acta, que € assi-
nada por todos os presentes.

CAPITULO III
Da estrutura
SECCAO I
Dos servigos centrais
Artigo 6.°
Servigos centrais

Os servicos centrais do IEFP, 1. P., integram as uni-
dades organicas de apoio técnico, administrativo e finan-
ceiro aos Orgdos do instituto e aos servigos regionais.
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Artigo 7.°

Estrutura dos servicos centrais

1 — Os servigos centrais do IEFP, L. P., estruturam-se
de acordo com a seguinte tipologia de unidades orgé-
nicas:

a) Departamentos, dirigidas por directores de depar-
tamento;

b) Assessorias, dirigidas por directores, equiparados
a directores de departamento;

¢) Gabinetes, dirigidas por directores de servigos;

d) Direccoes de servigos, dirigidas por directores de
Servigos;

e) Nucleos, dirigidas por coordenadores de nicleo,
que constituem cargos de chefia.

2 — Os departamentos e assessorias sdo unidades
organicas do mesmo nivel hierarquico, sendo as direc-
¢Oes de servigos e os gabinetes de nivel imediatamente
inferior, podendo todas compreender niucleos.

3 — Os cargos dirigentes e de chefia previstos no
numero anterior sao exercidos em regime de comissao
de servico, prevista no Cdédigo do Trabalho, nos termos
de regulamento interno, sendo o seu estatuto remune-
ratério também fixado em regulamento interno.

4 — Por deliberacao do conselho directivo mediante
a audicao prévia do conselho de administracao e homo-
logacéo tutelar, poderdo ser criados os nticleos neces-
sarios a prossecucdo dos objectivos e atribuigoes dos
servicos centrais, até ao limite maximo definido no
anexo I1.

Artigo 8.°

Estruturas de projecto

Por deliberacdo do conselho directivo, que define o
seu objecto, composi¢ao e duracido e mediante audicao
prévia do conselho de administragio e homologacao
tutelar, poderdo ser criadas as estruturas de projecto
que se mostrem necessarias, delimitadas no tempo, des-
tinadas a apoiar necessidades de intervencdo decorren-
tes de novas prioridades politicas ou a promover a ino-
vacdo e a transferéncia de conhecimentos em areas
especificas.

Artigo 9.°

Unidades organicas

Os servigos centrais do IEFP, I. P., integram as seguin-
tes unidades organicas:

a) Departamento de emprego;
b) Departamento de formacdo profissional;
¢) Departamento financeiro e de controlo de gestao;
d) Departamento de desenvolvimento organizacional
e estratégico;
e) Assessoria juridica e de auditoria;
f) Assessoria de sistemas de informacéo;
g) Gabinete de estudos e avaliacio;
h) Gabinete de comunicacao;
i) Gabinete de instalagoes.

SUBSECCAO I
Competéncias dos departamentos

Artigo 10.°
Departamento de emprego
1 — Ao departamento de emprego compete:

a) Desenvolver mecanismos de resposta e identificar
as necessidades de grupos particulares, em articulagao
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com as estruturas regionais e locais, assegurando a con-
cepcao, actualizacdo dos instrumentos técnico-norma-
tivos internos e acompanhamento da sua aplicagio, nas
areas de gestdao do mercado de emprego, informagao
e orientagdo profissional, inser¢ao na vida activa, rela-
cionamento técnico com as empresas € criacdo de
empresas € empregos;

b) Assegurar a concepgdo e a actualizagdo perma-
nente dos instrumentos normativos relativos ao trata-
mento técnico da procura e da oferta de emprego, objec-
tivando e potencializando a organizacdo e gestdo do
mercado de emprego;

¢) Elaborar normativos técnicos, no &mbito das medidas
e programas de apoio a criacdo de empregos, empresas
e estruturas de apoio ao emprego e a insercao profissional,
bem como propor e aplicar sistemas de acompanhamento
e avaliacdo interna dessas medidas e programas;

d) Promover, em articulacdo com as delegagoes regio-
nais, o desenvolvimento coerente da rede de centros
de emprego e propor modelos de organizacdo e fun-
cionamento e de intervengdo técnica desses centros,
potenciando a sua integracao nas redes de desenvol-
vimento sdcio-local, como podlos dinamizadores do
desenvolvimento das comunidades envolventes;

e) Propor estudos sobre as tematicas do emprego,
privilegiando o cardcter prospectivo, a Optica regional,
0s grupos sdcio-profissionais prioritirios e os grupos
mais desfavorecidos e expostos a exclusao social;

f) Articular com as estruturas de gestao dos programas
ou ac¢oes financiadas por fundos comunitérios com vista
a assegurar o refinanciamento da actividade desenvol-
vida no ambito desses programas ou acgoes.

2— O departamento de emprego compreende as
direcgdes de servigos de informacdo e orientagdo pro-
fissional, de promogdo do emprego e de colocagao.

3 — A direccao de servigos de informagao e orien-
tacdo profissional compete:

a) Conceber e implementar redes de informagao com
vista a manter actualizado o sistema de informacao pro-
fissional, respectivas metodologias e contetidos técnicos,
de acordo com as necessidades dos diferentes grupos
socio-profissionais utentes dos servicos;

b) Assegurar a concep¢do e o desenvolvimento das
normas e dos procedimentos técnicos, nos dominios da
auto-informacdo e da informacédo e orientagdo profis-
sional, bem como preparar e implementar técnicas e
modelos de diagnodstico psicoldgico, num quadro técnico
cientifico permanentemente actualizado;

¢) Conceber e preparar modelos e instrumentos téc-
nicos para o desenvolvimento de competéncias de
empregabilidade, de acordo com as necessidades dos
diferentes grupos socio-profissionais;

d) Definir os principios e linhas de orientacdo basicos
para o tratamento e apresentacido gréifica dos instru-
mentos técnicos produzidos no dmbito da informacio
e orientacado profissional;

e) Criar, adaptar e difundir instrumentos técnicos de
informac@o e orientacio profissional ajustados a popu-
lagdes com dificuldades especiais de inser¢ao na vida
activa, decorrentes de dificuldades proprias e ou de
situacoes de desvantagem social;

f) Articular com os servicos de psicologia e orientacdo
sob tutela do Ministério da Educagao, numa perspectiva
de utilizagao partilhada de recursos e instrumentos de
intervencdo, visando uma actuagdo mais eficaz neste
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dominio, no quadro de um sistema integrado de orien-
tacdo escolar e profissional.

4 — A direccio de servicos de promocio do emprego
compete:

a) Desenvolver as metodologias e os instrumentos
necessarios ao relacionamento técnico com as empresas
e outras entidades empregadoras nos dominios da infor-
macdo, da prospec¢ao, comunicagdo e negociacio da
oferta, de identificacdo das necessidades de formacao
e emprego e da gestdo dos recursos humanos;

b) Estudar e desenvolver prestagdes e instrumentos
técnicos de apoio a criagdo e consolidacdo de empresas
e de actividades independentes;

¢) Definir metodologias e elaborar programas de
aconselhamento de criadores de empresas, visando o
desenvolvimento e acompanhamento dos projectos;

d) Definir as modalidades de intervencao na animagao
local e na mobilizagdo dos parceiros visando a emer-
géncia de projectos de criacdo de empregos e empresas,
designadamente na 4rea do artesanato;

e) Estudar e propor modelos de organizagao e fun-
cionamento e adopc¢io de mecanismos de coordenacao
e acompanhamento técnico dos centros de apoio a cria-
¢ao de empresas;

f) Participar na definicdo e execucdo de intervencoes
globais de desenvolvimento e de reestruturacido produ-
tiva de ambito sectorial e regional, e proceder a avaliacao
do seu impacto no mercado de emprego;

g) Propor medidas e intervengdes integradas de
emprego, articulando com o departamento de formacao
profissional, no contexto do processo de recuperacao
e reestruturagdo de empresas, em articulagio com as
medidas econdmicas, sociais € de desenvolvimento
regional;

h) Estudar e propor metodologias de intervencio
especificas no dominio do emprego para os publicos
mais desfavorecidos, designadamente para apoio a inser-
¢ao profissional das pessoas com deficiéncia.

5— A direccio de servicos de colocacio compete:

a) Assegurar a concepgdo e o desenvolvimento dos
métodos, normas e procedimentos técnicos de colocacao
e o acompanhamento da integracdo no posto de tra-
balho, tendo em atencdo as necessidades das entidades
empregadoras e a situacdo dos utentes em termos de
emprego;

b) Coordenar e apoiar tecnicamente as actividades
de colocagao em segmentos especiais do mercado de
trabalho, designadamente de pessoas com deficiéncia;

¢) Coordenar a colocagao de trabalhadores residentes
em Portugal em paises terceiros, nomeadamente através
da rede EURES e de trabalhadores imigrantes no mer-
cado de trabalho nacional;

d) Assegurar ¢ desenvolver as actividades de Aambito
nacional conducentes a facilitar a mobilidade geografica
e profissional dos trabalhadores e o apoio as entidades
empregadoras, em particular no espago econdémico
europeu;

e) Estudar e propor a criagao e extin¢do de estruturas
de apoio ao emprego, e propor metodologias de acom-
panhamento e avaliagao interna;

f) Exercer as fungdes legais que cabem ao IEFP, 1. P.,
no ambito das empresas de trabalho tempordrio e das
actividades de colocagao realizadas por entidades pri-
vadas, tendo em vista a sua integracdo nos objectivos
da politica de emprego;
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g) Propor modelos de organizacdo, de funcionamento
e de intervengao técnica dos centros de emprego.

Artigo 11.°

Departamento de formacéao profissional

1 — Ao departamento de formagao profissional com-
pete:

a) Difundir e implementar novas formas de organi-
zacdo da formagéao profissional;

b) Conceber e desenvolver novos modelos de actuagao
que valorizem as qualificacoes dos activos, numa Gptica
de reconhecimento e promogao das competéncias,
enquadradas na evolucdo do sistema produtivo, das tec-
nologias e organizagao do trabalho e das necessidades
dos activos;

¢) Acompanhar e controlar as acgdes de formagao
e consultoria para micro e pequenas e médias empresas
promovidas pelo IEFP, I. P.;

d) Promover a auto-aprendizagem e a iniciativa na
procura da auto-formacdo designadamente integradas
na sociedade da informacgao;

e) Contribuir para o desenvolvimento de condigdes
propiciadoras e incentivadoras da certificacio de com-
peténcias escolares e profissionais, adquiridas por via
da formagao ou da experiéncia;

f) Promover o desenvolvimento coerente e articulado
da rede de centros de formacado profissional de gestao
directa e de centros de formacao profissional de gestao
participada, em suporte as delegagdes regionais e aos
orgaos dirigentes dos centros de formagao profissional
de gestao participada;

g) Articular com as estruturas de gestao dos progra-
mas ou acgoes financiadas por fundos comunitarios com
vista a assegurar o refinanciamento da actividade desen-
volvida no &mbito desses programas ou acgoes;

h) Promover a formacao profissional para publicos
mais desfavorecidos, em particular para pessoas com
deficiéncia.

2 — O departamento de formacao profissional com-
preende as direc¢oes de servigos de organizacao da for-
macdo, de coordenacdo da oferta formativa e de qua-
lificacao de formadores, designada por Centro Nacional
de Qualificacdo de Formadores.

3 — A direcgdo de servicos de organizagao da for-
macao compete:

a) Conceber e acompanhar novas metodologias de
operacionalizagdo que garantam o desenvolvimento das
novas formas de organizacdo e disponibilizacdo da
formacao;

b) Difundir novos modelos de ensino/aprendizagem
e de insercdo nos percursos formativos, através de novas
metodologias de operacionalizacio;

¢) Conceber, dinamizar, acompanhar e validar os ins-
trumentos normativos internos necessarios ao desenvol-
vimento e avaliacio das acgdes de formagao, promovidas
ou apoiadas pelo IEFP, I. P.;

d) Assegurar a concepcdo curricular para resposta
a necessidades especificas e a medida, implementando
solucoes flexiveis e apoiando o desenvolvimento de orga-
nizagdes qualificantes, no contexto do sistema nacional
de qualificagdes e do quadro europeu de qualificacoes;

e) Assegurar a concepgdo e producgdo de recursos
pedagdgicos necessdrios ao desenvolvimento das qua-
lificacdes em contexto formativo e de empresa;
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f) Planear e acompanhar as infraestruturas fisicas e
equipamentos de formagao e elaborar as respectivas nor-
mas técnicas.

4 — A direccio de servicos de coordenacio da oferta
formativa compete:

a) Conceber, propor e assegurar os mecanismos de
coordenacdo técnica e de acompanhamento das accoes
dos centros de formacdo profissional de gestao directa
e participada;

b) Estudar e propor as linhas de orientagio e os para-
metros para elaborac@o dos planos de actividade e orca-
mentos dos centros de formacao, a partir de um diag-
nostico de necessidades de formacao que contemplem
as necessidades actuais e prospectivas do mercado e
dos activos, visando contribuir para desenvolvimento
econdmico e social;

¢) Promover a planificacdo da oferta de formagao
dos centros de formacao, de acordo com as necessidades
regionais e nacionais, atentas as ofertas de outros ope-
radores, numa légica de complementaridade e racio-
nalidade na afectacao dos recursos;

d) Propor e incentivar medidas tendentes a inser¢ao
dos centros de formacao nas comunidades envolventes,
nomeadamente quanto ao estabelecimento de parcerias
com entidades locais e em particular com outras enti-
dades formadoras e com empregadores, tendo em vista
a rentabilizagdo de recursos € a promocao da insercao
dos formandos;

e) Acompanhar a aplicagdo, a nivel local, dos pro-
cedimentos técnicos, em articulagdo com as delegacoes
regionais;

f) Gerir o sistema de informagao sobre a actividade
formativa e apoiar os seus utilizadores;

g) Recolher, tratar e divulgar a informacdo sobre a
actividade formativa desenvolvida pelos centros de for-
macdo, designadamente as suas vertentes de execucao
fisica e financeira, em articulagdo com o departamento
financeiro e de controlo de gestao.

5 — Ao centro nacional de qualificacio de forma-
dores compete:

a) Contribuir para a elevacio da qualidade do sistema
de educacio e formagao profissional, através da qua-
lificacdo técnico-pedagdgica dos principais agentes que
intervém no processo de formagao, promovendo a ade-
quacao das estratégias e metodologias de intervencao
a diversidade dos publicos, a natureza e modalidades
de formagao;

b) Participar na definicdo de uma politica nacional
de formagao dos formadores e outros profissionais que
intervém no ambito do Sistema Nacional de Qualifi-
cacoes (SNQ);

¢) Participar na defini¢do do perfil, fun¢oes, estatuto
e formas de contratacdo dos formadores e outros pro-
fissionais da formacgao;

d) Coordenar e acompanhar os processos de certi-
ficagao da aptidao pedagdgica dos formadores, no qua-
dro da legislagao aplicével;

e) Contribuir para a definicdo de uma estratégia
nacional de formagido de formadores e outros profis-
sionais, em parceria com outras entidades responséaveis
pela formacdo de formadores, nomeadamente as que
tém intervencdo na formacao de professores;

f) Conceber, produzir e disseminar referéncias de for-
macdo inicial e continua de formadores e de outros pro-
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fissionais que intervém no sistema de educacdo e
formacao;

g) Promover a realiza¢do de um plano anual de for-
macao de formadores, com incidéncia em tematicas,
metodologias, linguagens e recursos, considerados ino-
vadores e suportados na utilizagdo das tecnologias da
informacéo e da comunicacao;

h) Contribuir para a dinamizagio da concepgao, pro-
dugao e disseminagao de recursos pedagogicos e didac-
ticos, incluindo os utilizados na formacdo a distancia,
em diversos suportes, nomeadamente dudio-visuais e
multimedia;

i) Promover parcerias com outras organizagdes publi-
cas e privadas, nomeadamente instituicdes do ensino
superior, nacionais ou estrangeiras, no dominio das suas
competéncias;

j) Gerir um centro de aprendizagem de novas tec-
nologias, destinado a formagao de formadores, profes-
sores e outros profissionais da formacao, bem como ao
apoio técnico na concepgido de projectos inovadores;

/) Dinamizar um centro de recursos em conhecimento,
em particular um centro virtual que articule com outras
entidades formadoras com estruturas deste tipo e que
pretendam colaborar com esse centro na perspectiva
da disponibilizagao e partilha de conhecimento;

m) Coordenar e apoiar tecnicamente o funciona-
mento das mediatecas dos centros de formagao pro-
fissional de gestao directa;

n) Contribuir para a realizacao e divulgagao de estu-
dos sobre temadticas relacionadas com a formacao de
formadores e de outros técnicos que intervém no sistema
de educacao e formagao profissional.

Artigo 12.°

Departamento financeiro e de controlo de gestao

1 — O departamento financeiro e de controlo de ges-
tdo, concebe, propde e implementa os sistemas admi-
nistrativos, de gestao financeira e contabilistica, de pla-
neamento e controlo de gestao e de aprovisionamento
e restantes servicos gerais de suporte as diferentes areas
de actividade do IEFP, I. P., e assegura a sua aplicagao
aos servicos centrais.

2 — O departamento financeiro e de controlo de ges-
tdo, compreende as direccoes de servigos administra-
tivos, financeiros e de controlo de gestao.

3 — A direc¢ao de servigos administrativos compete:

a) Conceber, propor ¢ implementar um sistema inte-
grado de gestao administrativa adequado as necessidades
do IEFP, I. P., e as caracteristicas proprias dos servigos
centrais, regionais e locais, traduzido, designadamente,
em manuais de procedimentos administrativos comuns
e normas de classificacao e registos uniformes da infor-
macao administrativa;

b) Conceber, propor ¢ manter actualizado o manual
de aquisi¢Oes, tendo em conta a desconcentracdo das
aquisi¢oes de bens e servigos, e assegurar a sua aplicacao
no que se refere aos servigos centrais;

¢) Organizar, a nivel dos servicos centrais, os pro-
cessos de aquisicdo de bens e servicos necessarios ao
desenvolvimento da sua actividade e, a nivel de todo
o IEFP, I. P., sempre que impliquem a abertura de con-
cursos internacionais;

d) Assegurar a gestdo do patriménio e do parque
automével do IEFP, 1. P.

4 — A direcgao de servigos financeiros compete:

a) Elaborar e manter actualizadas previsoes finan-
ceiras, tendo em vista a obtencao dos fundos necessarios
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em tempo oportuno € a optimizacdo da aplicacdo dos
recursos financeiros a disposicao do IEFP, 1. P., no
desenvolvimento das suas actividades;

b) Elaborar o plano de contas do IEFP, 1. P., de
acordo com as necessidades de informagao interna e
externa do controlo do patriménio € do cumprimento
de obrigacgoes fiscais ou outras;

¢) Definir os principios de aplicacdo geral a que devem
obedecer os registos contabilisticos do IEFP, 1. P., e
aplicé-los nos servicos centrais;

d) Estabelecer os principios orientadores para o fecho
de contas e proceder as operagdes contabilisticas ine-
rentes a respectiva consolidacao;

e) Assegurar, a nivel dos servicos centrais, o cum-
primento das regras de execucdo orcamental definidas,
tendo em conta os orcamentos aprovados;

f) Proceder aos pagamentos das importancias decor-
rentes dos compromissos assumidos pelos servigos cen-
trais e coordenar a gestao dos seus fundos permanentes;

g) Assegurar as fungdes de tesouraria em articulacio
com as estruturas de gestao dos programas financiados
por fundos estruturais da Unidao Europeia;

h) Assegurar o pagamento dos apoios financeiros no
ambito de candidaturas aos fundos estruturais da Uniao
Europeia.

5— A direcio de servicos de controlo de gestio
compete:

a) Recolher e difundir internamente a informacao
sobre os processos de planeamento e assegurar a par-
ticipacao do IEFP, 1. P., nesses processos;

b) Elaborar os documentos internos de suporte do
planeamento, designadamente de natureza prospectiva,
acentuando a utilidade e a oportunidade da informacao;

¢) Elaborar os planos de actividades anuais e plu-
rianuais e os orcamentos anuais consolidados e assegurar
0 acompanhamento da respectiva execu¢ao numa optica
de gestao e de controlo orcamental;

d) Promover a avaliacdo permanente das actividades
desenvolvidas e elaborar os respectivos relatérios de
actividades, em articulagio com outros departamentos
e com as delegagdes regionais;

e) Elaborar indicadores de execugdo fisica e orga-
mental, contemplando toda a actividade realizada no
ambito do IEFP, I. P., caracterizando e comentando
os dados observados no periodo em andlise;

f) Coordenar, acompanhar e promover a coeréncia
e adequacdo do sistema de articulacdo entre servicos
centrais e regionais;

g) Coordenar a concep¢@o € o acompanhamento dos
acordos e protocolos de cooperagao entre o IEFP, 1. P.,
e outras entidades.

Artigo 13.°

Departamento de desenvolvimento organizacional e estratégico

1— O departamento de desenvolvimento organiza-
cional e estratégico assegura a gestdo do pessoal, pro-
move o pleno aproveitamento das capacidades técnicas
e humanas dos trabalhadores do IEFP, I. P., e assegura
a organizagdo do trabalho, no quadro dos objectivos
e finalidades do IEFP, I. P.

2 — Ao departamento de desenvolvimento organiza-
cional e estratégico compete:

a) Dinamizar as condi¢des para um estudo sistematico
e continuado da andlise de processos;
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b) Promover os mecanismos indutores de moderni-
zagao organizacional, o desenvolvimento estratégico e
organizacional do IEFP, I. P.

¢) Assegurar a gestdo previsional dos recursos huma-
nos do IEFP, 1. P., através de adequados instrumentos
de planeamento e controlo de gestio, nomeadamente
o plano previsional de efectivos e o plano de desen-
volvimento de carreiras, garantindo a adequada gestao
do sistema de informacao;

d) Elaborar projectos de regulamentos e outros nor-
mativos de pessoal, promover a observancia da legislacao
aplicavel a gestao dos recursos humanos, analisar e pro-
por o adequado encaminhamento dos casos de recla-
magao;

e) Elaborar, propor e acompanhar a execugao de nor-
mas sobre seguranca, higiene e saide no trabalho, pro-
movendo o seu cumprimento;

f) Promover a qualificagdo dos recursos humanos
numa perspectiva de formagao ao longo da vida.

3 — O departamento de desenvolvimento organiza-
cional e estratégico compreende as direcgoes de servicos
de organizacio e implementagao de processos, de pes-
soal e de desenvolvimento de competéncias.

4 — A direc¢ao de servigos de organizagdo e imple-
mentagao de processos compete:

a) Dinamizar as condigOes para uma anélise sistémica
e continuada de processos organizacionais, com vista
a uma maior rendibilizacido e eficiéncia dos recursos;

b) Dinamizar a pesquisa constante e a difusao interna
de boas praticas, registadas nos planos nacional e comu-
nitario, a nivel da inovagdo nas tipologias de produtos
e servigos aplicdveis ao publico alvo do IEFP, 1. P,;

¢) Institucionalizar um dispositivo de monitorizacio
sistematica da satisfacao dos cidadaos e das organizacoes
clientes;

d) Disponibilizar os modelos para a consolidacao e
simplificacdo de instrumentos técnico-normativos com
vista a racionalizagdo e harmonizacdo dos procedimen-
tos, bem como dos correspondentes formularios e outras
ferramentas de suporte a actividade;

e) Desenvolver os meios para a operacionalizacdo de
uma estratégica de qualidade global, capaz de assegurar
a monitorizacdo permanente dos processos a nivel nacio-
nal, bem como a prevencao das difusdes e a reducao
do peso dos actos administrativos;

f) Aferir e propor, numa Optica evolutiva, as medidas
de actualizacdo das estruturas organizativas e de moder-
nizacdo dos métodos de trabalho;

g) Implementar técnicas e principios reguladores da
actividade arquivistica do IEFP, 1. P., favorecendo o
recurso a gestao electrénica de documentos, no sentido
de organizar um arquivo funcional, integrador e tec-
nologicamente mais evoluido, no quadro alargado de
um sistema de tratamento e conservacao do patriménio
documental do ministério da tutela.

5 — A direccao de servigos de pessoal compete:

a) Assegurar a gestao administrativa, garantindo a
sua coordenacdo e harmonizacdo global, assegurando
o cumprimento do estatuto do pessoal, regulamentos
internos e demais legislacao aplicavel;

b) Promover a participagao solidria e a co-respon-
sabilizagdo das hierarquias no exercicio da funcdo pes-
soal e apoiar os servi¢os, a nivel central e regional, na
aplicacao da politica definida para os recursos humanos,



Didrio da Republica, 1. série — N.° 104 — 30 de Maio de 2007

de forma a garantir a sua universalidade, prestando a
assisténcia técnica necessdria e divulgando, de forma
sistemadtica, a informacéo pertinente;

¢) Proceder ao recrutamento do pessoal de acordo
com os planos e procedimentos aprovados;

d) Organizar e manter actualizados os processos indi-
viduais que permitam o conhecimento completo e per-
manente da situacio e da evolugao profissional dos tra-
balhadores, garantindo a confidencialidade dos dados
registados;

e) Processar, pontualmente e pela forma devida, as
remuneracOes fixas e varidveis dos trabalhadores;

f) Elaborar o balango social do IEFP, I. P., de acordo
com a regulamentagao aplicavel.

6 — A direccdo de servicos de desenvolvimento de
competéncias compete:

a) Proceder de forma sistematica, em conformidade
com o plano previsional de efectivos e em articulacio
com as unidades orgénicas centrais e regionais, a iden-
tificacdo, caracterizacdo e quantificacao das necessida-
des de formacao inicial e continua;

b) Preparar e propor o plano de formagao interna,
em funcdo das necessidades identificadas e dos objec-
tivos e prioridades definidas pelo conselho directivo;

¢) Promover e execugio do plano de formacéo apro-
vado, em articulacao com as delegagoes regionais € as
unidades organicas dos servicos centrais;

d) Certificar a formagdo ministrada e promover o
respectivo registo nos processos individuais;

e) Viabilizar, na medida do possivel e dentro das prio-
ridades estabelecidas, a frequéncia interna ou externa
de accoes de formacdo ndo previstas no plano de for-
macao, a solicitacao das unidades organicas;

f) Promover as acgdes de acolhimento e integracdo
dos trabalhadores no IEFP, 1. P., assegurando a sua
identificacdo com a natureza, os objectivos, as finali-
dades e a cultura institucional propria;

g) Construir uma bolsa permanente de formadores
internos e externos, devidamente habilitados, em termos
técnicos e pedagdgicos;

h) Assegurar a produgdo dos manuais de formacio
e a disponibilizacdo de outros meios e auxiliares peda-
gogicos necessarios ao desenvolvimento das accoes
programadas.

SUBSECCAO II
Competéncias das assessoria

Artigo 14.°

Assessoria juridica e de auditoria

1 — A assessoria juridica e de auditoria presta apoio
a fundamentacao legal da actividade do conselho direc-
tivo e a producdo normativa interna, assegura a defesa
judicial e extrajudicial dos interesses do IEFP, 1. P.,
colabora no exercicio da acgao disciplinar e analisa e
avalia a conformidade da actividade das unidades orga-
nicas com os normativos instituidos.

2 — A assessoria juridica e de auditoria compete:

a) Elaborar pareceres e informagdes de natureza téc-
nico-juridica sobre quaisquer questdes ou processos sub-
metidos a sua apreciacao pelo conselho directivo;

b) Coordenar e apoiar a actividade das assessorias
juridicas das delegacoes regionais;

¢) Colaborar na preparagao de projectos de diplomas
relacionados com a actividade do IEFP, I. P.;
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d) Participar, em articulagdo com os servicos técnicos
envolvidos, na elaboracao de circulares, regulamentos
ou outros documentos de natureza normativa interna,
a solicitacido do conselho directivo;

e) Apresentar sugestdes com vista ao aperfeicoamento
das normas regulamentadoras da ac¢ido do IEFP, I. P.,
e da sua articulacdo com outras entidades publicas ou
privadas;

f) Promover a composicio amigavel de conflitos, de
acordo com instru¢des emanadas do conselho directivo;

g) Assegurar o exercicio do mandato de representagio
judicial do IEFP, 1. P., nos processos em que este seja
parte interessada e nos termos de mandato conferido
pelo conselho directivo;

h) Dinamizar a realizacdo de estudos de direito com-
parado nas areas do emprego, da formacdo e da rea-
bilitacao profissional, designadamente no ambito comu-
nitario;

i) Proceder a instrugao de processos de averiguacoes,
de inquérito e disciplinares, a solicitacdo do conselho
directivo;

j) Analisar e avaliar a actividade das unidades orga-
nicas na perspectiva do cumprimento das politicas, pla-
nos, procedimentos, leis e regulamentos com vista a asse-
gurar uma maior eficécia e eficiéncia do funcionamento
dos servigcos do IEFP, I. P.;

[) Avaliar a adequacdo e eficiéncia dos sistemas de
controlo interno instituidos;

m) Examinar e avaliar os procedimentos técnicos,
administrativos e financeiros a nivel central e regional,
determinar a materialidade e o significado dos desvios
encontrados e acompanhar as acgdes correctivas;

n) Avaliar a utilizacdo econdmica e eficiente dos
meios humanos, técnicos e fisicos;

0) Examinar e avaliar os procedimentos técnicos,
administrativos e financeiros das entidades apoiadas
pelo IEFP, 1. P., nos termos da lei.

Artigo 15.°

Assessoria de sistemas de informacao

1 — A assessoria de sistemas de informacao especi-
fica, desenvolve e implementa sistemas de informacao
de apoio as diferentes areas de gestao do IEFP, I. P,
em articulagio com o organismo competente na area
dos sistemas de informagdo do Ministério da tutela e
que assegura a gestao e funcionamento dos equipamen-
tos informaticos e respectivas redes de comunicacoes.

2 — A assessoria de sistemas de informagao compete:

a) Conceber a arquitectura dos equipamentos infor-
maticos ¢ da rede de comunicacoes do IEFP, 1. P.;

b) Garantir a operacionalidade, manutencao, actua-
lizacdo, seguranca e gestao do equipamento e dos supor-
tes logicos envolvidos;

c¢) Elaborar os pareceres necessarios a seleccao de
equipamentos informéaticos, de comunicagoes e sistemas
l6gicos de suporte ao desenvolvimento e exploracdo dos
sistemas aplicacionais do IEFP, 1. P.;

d) Definir, executar ou coordenar a execucao de pro-
cedimentos de seguranca, confidencialidade e integri-
dade da informacdo armazenada no sistema ou trans-
portada através das redes de comunicagdes;

e) Apoiar os utilizadores na exploragao, gestdo e
manutencdo dos equipamentos informaticos e redes de
comunicagdes em exploracao;

f) Assegurar a especificagdo, desenvolvimento e
manutencdo dos sistemas de informacido, nomeada-
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mente nas areas do emprego, formacao profissional,
recursos humanos e financeira;

g) Prestar apoio técnico a exploracido dos sistemas
de utilizagio pessoal;

h) Colaborar na formacio dos utilizadores das apli-
cacOes em exploragao.

SUBSECCAO III
Competéncias dos gabinetes

Artigo 16.°

Gabinete de estudos e avaliacao

1— O gabinete de estudos e avaliacdo coordena a
elaboracao de estudos, desenvolve o sistema de esta-
tisticas do IEFP, I. P., nos dominios do emprego e da
formacao profissional, compreendendo a normalizacao
de conceitos e definicoes, a adop¢ao de nomenclaturas
e a determinagido de metodologias de recolha, de tra-
tamento de dados e de avaliacao.

2— Ao gabinete de estudos e avaliagao compete:

a) Desenvolver a andlise do mercado de emprego,
acompanhando de forma sistemética a evolucao regis-
tada com base no movimento dos centros de emprego
e centros de formacao e outras fontes relevantes;

b) Promover com regularidade a informacao interna
e externa sobre o mercado de emprego e formacéio pro-
fissional, divulgando os elementos recolhidos e as ané-
lises efectuadas através de publicagoes ou outros meios
adequados;

¢) Assegurar a articulagdo com os 0rgaos dos sistemas
estatisticos nacional e comunitdrio para efeitos de pre-
visao estatistica e transmissao de dados;

d) Contribuir para a avaliagao do impacto das medidas
de emprego e formacdo profissional, através da aus-
cultacao dos agentes e dos beneficidrios e da analise
dos resultados, tendo em vista a sua adequacio as neces-
sidades do mercado de emprego;

e) Assegurar as funcdes de apoio técnico do Obser-
vatério do Emprego e Formacdo Profissional, nos ter-
mos da legislacao especifica;

f) Promover a coeréncia entre os objectivos de analise
e fundamentacao técnica e as necessidades dos progra-
mas ou acgoes do IEFP, 1. P., através da execucao de
um plano anual de estudos.

Artigo 17.°

Gabinete de comunicacao

1 — O gabinete de comunicagdo concebe e assegura
a execucdo de uma adequada estratégia de comunicagao
e promogao da imagem institucional do IEFP, 1. P.,
garantindo a organizacdo e disponibilizacdo de infor-
macdo a nivel interno e externo, dinamizando a apli-
cacdo de modelos apropriados de relacdes publicas e
os meios de divulgacao da actividade dos servigos, bem
como coordenando o relacionamento comunitdrio e
internacional.

2 — Ao gabinete de comunicagido compete:

a) Organizar e gerir um sistema integrado de pro-
ducao e divulgacao de informacao sobre o IEFP, I. P.,
e as suas areas prioritarias de intervencdo, de forma
a disponibiliza-la em meios, redes e formatos adaptados
aos diferentes publicos;
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b) Desenvolver, acompanhar e analisar processos,
projectos, missdes e estdgios no plano comunitario,
internacional e das relagoes institucionais com outros
paises, com vista a proporcionar informacao técnica de
suporte a gestdo e ao relacionamento externo do IEFP,
I.P;

¢) Definir e aplicar modelos de tratamento cientifico
e técnico para a actualizacdo e conservagdo do acervo
documental do IEFP, I. P, em suporte escrito e
multimedia;

d) Conceber e gerir dispositivos para o desenvolvi-
mento da comunicacdo no IEFP, 1. P., promovendo o
desenvolvimento de modelos potenciadores da melhoria
da imagem dos espacos e meios de comunicagdo do
Instituto;

e) Promover e coordenar o relacionamento com os
meios de comunicacao social;

f) Desenvolver e coordenar a aplicagdio de modelos
de atendimento publico, bem como de relacionamento
institucional,

g) Promover a concepgao das linhas editoriais, das
normas graficas e a producido e organizacao dos ins-
trumentos de informacgido e divulgacdo, em suporte
escrito, audiovisual e informatico;

h) Planear e dinamizar a representagdo promocional
do IEFP, 1. P., através da organizacdo de eventos, da
presenca publicitdria e do apoio a iniciativas relevantes,
no plano nacional e internacional.

Artigo 18.°

Gabinete de instalacoes

1 — O gabinete de instalagdes promove a adequacio
do parque imobilidrio e dos equipamentos do IEFP,
I. P, visando a criagdo das necessdrias condicOes de
trabalho, de funcionalidade e de acolhimento condigno
dos utentes.

2 — Ao gabinete de instalagbes compete:

a) Preparar e propor, em articulacido com as unidades
organicas dos servicos centrais e com as delegacoes
regionais, o plano anual e plurianual de investimentos
imobiliarios do IEFP, I. P;

b) Acompanhar a execugio do plano de investimentos
imobilidrios, elaborando relatdrios periddicos sobre o
seu desenvolvimento;

¢) Conceber e propor normas a adoptar nos processos
da sua area de intervencao, com vista a uniformizagao
de procedimentos;

d) Elaborar, em articulacdo com os servigos utiliza-
dores, os programas preliminares das instalacoes e res-
pectivas infra-estruturas;

e) Gerir e fiscalizar, em todas as suas fases, a execugio
das obras, em articulacdo com as delegacOes regionais;

f) Assegurar a manutencdo e a conservacio das ins-
talacoes e equipamentos utilizados pelos servicos cen-
trais e apoiar as delegacdes regionais no que se refere
aos edificios que lhes estao afectos;

g) Assegurar a administragdo dos edificios utilizados
pelos servicos centrais;

h) Participar na defini¢do de normas e procedimentos
na area da prevencao e seguranca das instalacoes;

i) Organizar e manter actualizado, em articulagdo com
os restantes servicos competentes, o cadastro dos im6-
veis integrados no patriménio do IEFP, 1. P., ou por
este utilizados.
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SECCAO IT

Dos servigos regionais

Artigo 19.°
Servicos regionais

1 — Os servigos regionais do IEFP, 1. P.,; sao orga-
nizados de forma desconcentrada, em funcao das areas
territoriais de actuacdo que correspondem ao nivel 11
da Nomenclatura de Unidades Territoriais para Fins
Estatisticos (NUTS).

2 — Em cada regiao funciona uma delegacao regional
do IEFP, I. P.

3 — A estrutura organica da delegacao regional com-
preende os servicos de coordenagao e as unidades orga-
nicas locais.

SUBSECCAO I
Dos delegados e subdelegados regionais

Artigo 20.°

Delegados e subdelegados regionais

1 — Cada delegacéo regional € dirigida por um dele-
gado regional, directamente dependente do conselho
directivo, que pode ser coadjuvado na sua acgao, por
um ou dois subdelegados regionais, em fungao da dimen-
sao e nivel de actividade de cada delegacao regional,
até ao limite méaximo global constante do anexo II

2 — A escolha dos delegados e subdelegados regio-
nais € da competéncia do conselho directivo e sujeita
a aprovacao tutelar, ouvido o conselho de administragao.

3 — Compete ao delegado regional:

a) A organizagdo, gestdo e controlo da delegagio
regional, de acordo com o plano anual de actividades
e com as orientagdes do conselho directivo, tendo em
conta as propostas e recomendagoes dos conselhos con-
sultivos regionais;

b) A elaboragio da proposta do orgamento da dele-
gacao regional;

¢) A elaboragao de contributos para os planos anuais
e plurianuais de actividades do IEFP, I. P;

d) Exercer as demais competéncias que lhe forem
delegadas pelo conselho directivo, com a faculdade de
subdelegacao.

SUBSECCAO II
Dos servigos de coordenagao

Artigo 21.°

Competéncias genéricas

Os servicos de coordenacdo integram as unidades
organicas de apoio técnico, administrativo e financeiro
a delegagao regional, tendo as seguintes competéncias
genéricas:

a) Garantir a execugdo regional das politicas activas
de emprego que constituem a missdo do IEFP, I. P.,
tendo em conta as orientagcdes do conselho directivo
e a adequacao dessas politicas as caracteristicas das res-
pectivas regioes;

b) Assegurar o apoio integrado as unidades orgéanicas
locais, designadamente ao nivel técnico, administrativo
e financeiro;
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¢) Garantir a uniformidade técnica dos servicos pres-
tados e da gestdo efectuada pelas unidades organicas
dos servicos de coordenacdo e pelas unidades organicas
locais, respectivamente, em funcio dos normativos inter-
nos e orientagdes do conselho directivo;

d) Assegurar a articulagio funcional permanente com
0s servicos centrais;

e) Efectuar o planeamento, o acompanhamento e a
avaliacdo interna das actividades desenvolvidas pelas
unidades organicas da delegacdo regional, bem como
promover a circulacao e divulgagao da informacio, em
articulacdo com os servicos centrais.

Artigo 22.°

Estrutura dos servicos de coordenacao regionais

1 — Os servigos de coordenacdo regionais do IEFP,
I. P., estruturam-se de acordo com a seguinte tipologia
de unidades organicas:

a) Direccoes de servigos, dirigidas por directores de
Servigos;

b) Divisoes, dirigidas por chefes de divisao;

¢) Nucleos, chefiados por coordenadores de niicleo,
que constituem cargos de chefia.

2 —Os cargos dirigentes e de chefia previstos no
nimero anterior sdo exercidos em regime de comissao
de servico, prevista no Cddigo do Trabalho, sendo o
seu estatuto remuneratério fixado em regulamento
interno.

3 — Por deliberacao do conselho directivo mediante
a audicao prévia do conselho de administracao e homo-
logacdo tutelar, poderdo ser criados, até ao limite
maximo definido no anexo 11, os nudcleos, necessarios
a prossecucao dos objectivos e atribuicoes dos servigos
regionais.

Artigo 23.°

Unidades organicas nucleares

Os servicos de coordenacdo integram as seguintes uni-
dades organicas nucleares:

a) Direccao de Servicos de Emprego e Formacao
Profissional;
b) Direccédo de Servigos de Gestao.

Artigo 24.°

Direccao de servicos de emprego e formacao profissional

1— A direccio de servicos de emprego e formagao
profissional compete coordenar, acompanhar e apoiar
tecnicamente a actividade dos 6rgaos e servicos locais
no ambito da promocdo do emprego e formacdo pro-
fissional, através dos programas desenvolvidos pelo
IEFP, 1. P., assegurando a uniformidade técnica e a
integracdo das intervencdes dos 6rgaos executivos locais
de acordo com os normativos e orientagdes centrais.

2 — A direcgao de servicos de emprego e formagao
profissional compreende as divisdes de emprego e da
formagéo profissional.

3 — A divisao de emprego compete:

a) Assegurar as condigbes técnicas, humanas e fisicas
adequadas a realizagao dos objectivos estabelecidos para
a actividade dos drgaos executivos locais em matéria
de programas de emprego;
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b) Adaptar as caracteristicas regionais os critérios de
apreciagao e seleccdo de projectos a adoptar no ambito
dos programas de emprego, em funcao do seu impacte
no desenvolvimento do emprego, a nivel local;

¢) Colaborar na definicdo de modelos de organizacéo,
de funcionamento e de intervencao técnica dos centros
de emprego, centros de emprego e formagao junto dos
servicos centrais e outras unidades organicas, promo-
vendo o seu ajustamento as caracteristicas regionais;

d) Garantir a uniformidade técnica de intervencédo
dos 6rgaos executivos locais, acompanhando a execucio
dos procedimentos técnicos estabelecidos e propondo
a adopcdo das medidas adequadas;

e) Coordenar as actividades dos Orgaos executivos
locais no ambito da colocagao, informacao e orientacao
profissional, medicina do trabalho, servico social, pro-
gramas de emprego e reabilitacdo profissional e, em
geral, em todas as intervengoes técnicas desses Orgaos
no ambito do apoio ao emprego;

f) Exercer as demais competéncias que lhe forem atri-
buidas pelo delegado regional no &mbito dos programas
de emprego e reabilitacdo profissional, relativamente
aos apoios ao emprego promovidos pelos Orgaos exe-
cutivos locais.

4— A divisio da formagdo profissional compete:

a) Assegurar as condigdes técnicas, humanas e fisicas
adequadas a realizagao dos objectivos estabelecidos para
a actividade de formagao profissional promovida nas
unidades organica locais do IEFP, I. P.;

b) Adaptar as caracteristicas regionais os critérios de
apreciacao e seleccdo de projectos a adoptar no ambito
dos programas de formacéo, em fun¢ao do seu impacto
no desenvolvimento do emprego, a nivel local;

¢) Colaborar na defini¢do de modelos de organizagao,
de funcionamento e de intervencao técnica dos centros
de formacao, centros de emprego e formagao e outras
unidades organicas;

d) Garantir a uniformidade técnica de intervencao,
no dominio da formacao profissional das unidades orga-
nicas locais, acompanhando a execu¢do dos procedimen-
tos técnicos estabelecidos e propondo a adopcdo das
medidas adequadas;

e) Coordenar as actividades das unidades orgénicas
locais no ambito da formagao profissional e de reco-
nhecimento e validagdo de competéncias escolares e
profissionais;

f) Promover a articulagdo dos centros de formacao
profissional de gestao directa, com outras entidades for-
madoras, em particular com os centros de formagao pro-
fissional de gestdo participada e com empregadores, na
perspectiva da rentabilizag¢ao de recursos e da promocio
da inser¢ao profissional dos formandos;

g) Exercer as demais competéncias que lhe forem
atribuidas pelo delegado regional no dmbito da forma-
¢ao profissional e do reconhecimento, validacao e cer-
tificagao de competéncias escolares e profissionais,
desenvolvidos pelas unidades orgénicas locais.

Artigo 25.°

Direccao de servicos de gestao

1 — A direcgio de servicos de gestdo compete asse-
gurar o funcionamento dos sistemas administrativo, de
gestao financeira, de registo contabilistico de aprovi-
sionamentos e restantes servigos gerais de suporte a acti-
vidade dos 6rgaos e servigos regionais.

Didrio da Republica, 1.* série — N.° 104 — 30 de Maio de 2007

2 — A direccao de servicos de gestao compreende
as divisQes financeira e de apoio técnico administrativo.
3 — A divisdo financeira compete:

a) Assegurar as rotinas administrativas e financeiras
e a sua implementacdo nos 0rgaos executivos regionais
e locais;

b) Elaborar e manter actualizadas as provisoes finan-
ceiras com base nos orgamentos estabelecidos;

¢) Assegurar a nivel regional o conjunto das regras
de execucao orcamental definidas.

4 — A divisao de apoio técnico e administrativo
compete:

a) Assegurar a gestdo administrativa do pessoal dos
Orgaos regionais nas vertentes de recursos humanos
financeiros e formagao interna;

b) Elaborar pareceres técnico juridicos;

c¢) Promover a cobranca coerciva de créditos;

d) Instruir processos de averiguagio;

e) Assegurar a articulagdo permanente com a comu-
nicacao social, em particular ao nivel regional e local,
em articulagao com o gabinete de comunicacio.

SUBSECCAO III
Das unidades organicas locais

Artigo 26.°

Unidades orgéanicas locais
1 — Consideram-se unidades organicas locais:

a) Os centros de emprego, dirigidos por directores
de centro;

b) Os centros de formacéo profissional, dirigidos por
directores de centro;

¢) Os centros de emprego e de formacao profissional,
dirigidos por directores de centro;

d) O Centro de Reabilitacido Profissional dirigido por
um director de centro.

2 — A rede de unidades organicas locais do IEFP,
I. P, é a constante do anexo I ao presente diploma,
sendo todas de igual nivel hierarquico.

3 — Por deliberagao do conselho directivo, sujeita a
ratificacdo do conselho de administracao e homologacao
tutelar, poderdo ainda ser criados balcdes, postos de
atendimento, ou pdlos, permanentes ou temporarios,
das unidades organicas locais referidas no n.° 1.

4 — Os cargos dirigentes previstos no n.° 1 sdo exer-
cidos em regime de comissao de servico, prevista no
Cddigo do Trabalho, sendo o seu estatuto remuneratorio
fixado em regulamento interno.

Artigo 27.°
Chefias

1 — O director de centro é coadjuvado por um chefe
de servigos, cargo de chefia.

2 — Por deliberacao do conselho directivo, sujeita a
ratificacao do conselho de administracao e homologacao
tutelar, podem ser criados, em funcdo da dimensao das
unidades organicas locais e até ao limite maximo defi-
nido no anexo 11, ndcleos chefiados por coordenadores
de nucleo, que constituem cargos de chefia.

3 — Os cargos de chefia previstos nos nimeros ante-
riores sdo exercidos em regime de comissdao de servigo,
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prevista no Cddigo do Trabalho, de acordo com esti-
pulado em regulamento interno.

Artigo 28.°

Competéncias do centro de emprego
Compete aos centros de emprego:

a) Incentivar e promover, a realizagao das acgdes con-
ducentes a adequada organizacdo, gestao e funciona-
mento do mercado de emprego envolvente;

b) Potenciar o ajustamento entre a procura ¢ a oferta
de emprego e de formacdo profissional, visando a pro-
mocao do emprego;

¢) Recolher e difundir informacoes sobre a situagao
e perspectivas do mercado de emprego e proceder as
andlises necessarias, considerando, em especial, o conhe-
cimento e a caracterizacdo da procura e da oferta;

d) Incentivar as autarquias e demais entidades publi-
cas, as organizagoes de empregadores e de trabalhadores
e outras instituicdes vocacionadas para o desenvolvi-
mento local, no sentido de que, na sua actuagio, sejam
consideradas as problematicas do emprego, da formacao
e da reintegragao dos grupos sociais mais desfavo-
recidos;

e) Colaborar na deteccdo de necessidades locais de
formacdo e integracdo profissional, propor a sua rea-
lizacao e assegurar-lhes 0 acompanhamento e apoio
necessarios;

f) Proporcionar servigos de informacdo e orientacao
profissional, tendo em conta os publicos prioritarios,
designadamente os jovens, os desempregos de longa
duragao, as mulheres, os grupos sociais desfavorecidos
e os ex-formandos;

g) Apoiar e dinamizar a realizacdo de programas de
formacéo profissional e de criagio de postos de trabalho;

h) Suscitar iniciativas inovadoras que se traduzam na
integracdo de grupos especificos de candidatos a
emprego, em particular os grupos sociais mais des-
favorecidos;

i) Assegurar um atendimento integrado e persona-
lizado dos individuos ou entidades utentes do centro,
propiciando o apoio técnico € administrativo mais ade-
quado ao encaminhamento das solicitacdes que lhe
sejam colocadas;

j) Articular com os centros de formacao profissional
de gestdao directa e participada, com outras entidades
formadoras acreditadas e com os centros novas opor-
tunidades, com vista ao encaminhamento dos seus uten-
tes, na perspectiva da sua qualificacdo profissional para
as necessidades do mercado de trabalho.

Artigo 29.°

Competéncias do centro de formacao profissional
Compete, aos centros de formacéo profissional:

a) Programar, preparar, executar, apoiar e avaliar
accoes de formacio profissional inicial ou continua e
participar na implementacdo do sistema de reconhe-
cimento, validagdo e certificacao de competéncias esco-
lares e profissionais, promovendo, por essa via, a valo-
rizacdo dos recursos humanos e a dinamizacao do desen-
volvimento da regiao em que se insere;

b) Colaborar na determinagdo das necessidades de
formacéo profissional da regido em que se encontram
inseridos;
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¢) Adoptar um modelo de gestao por objectivos, com
base em planos de actividades e or¢amentos de gestao,
elaborados de acordo com as necessidades de formacao
detectadas e as prioridades de intervencao estabelecidas;

d) Proporcionar o reconhecimento, validacao e cer-
tificagao de competéncias escolares e profissionais, no
quadro da rede de centros novas oportunidades e em
particular do centro inserido na estrutura destas uni-
dades organicas locais;

e) Proporcionar servicos de apoio aos formandos,
designadamente nos planos administrativos e sociais e
dinamizar, em colaboracdo com outras entidades da
regiao, actividades que promovam a sua plena insercao
profissional e social;

f) Colaborar na avaliagio técnico-pedagdgica da for-
macio ministrada por outras entidades na sua area de
intervencdo, assim como na certificacdo dos formadores,
dos formandos e dos sistemas de formacao;

g) Assegurar o funcionamento de estruturas de infor-
magao sobre a insercido na vida activa dos seus ex-for-
mandos.

Artigo 30.°

Competéncias do centro de emprego e formacao profissional

Os centros de emprego e de formacdo profissional
exercem as competéncias atribuidas pelos artigos 32.°
e 33.° aos centros de emprego e aos centros de formacao
profissional.

Artigo 31.°

Conselho consultivo

1 — Junto de cada centro de formacdo profissional
e centro de emprego e formagao profissional funciona
um conselho consultivo.

2 — O conselho consultivo tem a seguinte compo-
sicao:

a) O director do centro, que preside;

b) Quatro representantes da Administracdo Publica,
sendo dois designados pela administragio local;

¢) Quatro representantes das confederacdes patro-
nais;

d) Quatro representantes das confederagdes sindicais.

3 — Os representantes referidos no artigo anterior
sdo indicados directamente ao conselho directivo do
IEFP, L. P.:

a) Pelos dirigentes dos servigos da administracao central
com competéncias na area de actividade desenvolvida pelo
centro e, quanto aos representantes da administragdo
local, pelo municipio onde se encontra localizado o centro
e pelos municipios da area de influéncia deste;

b) Pelas confederagdes patronais e sindicais com
assento na Comissao Permanente de Concertagao Social
do Conselho Econémico e Social.

4 — Compete ao conselho consultivo:

a) Emitir parecer sobre o plano anual e o orgamento
do centro de formacao;

b) Acompanhar a actividade do centro e emitir pare-
cer sobre o respectivo relatério anual de actividades;

¢) Formular as propostas que considerar convenientes;

d) Emitir parecer sobre o alargamento da actividade
formativa do centro a novas areas profissionais;

e) Contribuir para a integragdo do centro no respec-
tivo tecido econémico e social.
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5 — A integracdo prevista na alinea e) do ndmero
anterior efectua-se através da participac@o nas seguintes
actividades:

a) Diagnoéstico das necessidades e potencialidades de
formacgao;

b) Promogao de resposta adequada as necessidades
e aproveitamento de potencialidades de formacao;

¢) Promocdo do acesso a acgdes de formagdo de
empresarios e trabalhadores;

d) Promogao da difusdo de inovagdes tecnoldgicas
€ apoio as empresas;

e) Anélise da integragdo dos ex-formandos no mer-
cado de emprego.

6 — O conselho reunird, ordinariamente, uma vez por
trimestre e, extraordinariamente, sempre que o presi-
dente o convoque, por sua iniciativa ou a solicitacao
de um terco dos seus membros.

7 — O conselho podera reunir desde que esteja pre-
sente a maioria dos seus membros, sendo os respectivos
pareceres ou propostas aprovados por maioria simples.

8 — Mediante proposta de qualquer membro, ou por
sua iniciativa, o presidente pode, ouvido o conselho,
convidar a participar nas reunioes, sem direito de voto,
entidades relacionadas com o dominio da formacao
profissional.

Artigo 32.°

Competéncias do centro de reabilitacio profissional

Compete, ao centro de reabilitacao profissional exercer
as competéncias dos centros de formacao profissional refe-
ridas no artigo 30.°, desenvolvendo actividades no ambito
da avaliac@o, orientacdo, formagido e readaptacdo pro-
fissional de individuos portadores de deficiéncia.

Artigo 33.°

Areas geograficas de intervencao

1 — As competéncias das unidades organicas locais
sdo exercidas em areas geograficas de intervencdo, de
acordo com deliberacdo do conselho directivo sob pro-
posta do delegado regional.

2 — As areas de intervencao deverao ser definidas
e publicitadas no prazo maximo de 90 dias apds a entrada
em vigor do presente diploma, através dos meios de
comunicagdo mais eficazes, nomeadamente com o
recurso as novas tecnologias de informagao.

ANEXO1

Rede de unidades organicas locais do IEFP, I. P.
Centros de emprego:

Centro de Emprego de de Amarante;
Centro de Emprego de Arcos de Valdevez;
Centro de Emprego de Barcelos;

Centro de Emprego de Basto;

Centro de Emprego de Braga;

Centro de Emprego de Braganca;

Centro de Emprego de Chaves;

Centro de Emprego de Fafe;

Centro de Emprego de Felgueiras;

Centro de Emprego de Gondomar;

Centro de Emprego de Guimaraes;

Centro de Emprego de Lamego;

Centro de Emprego de Macedo de Cavaleiros;
Centro de Emprego da Maia;
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Centro de Emprego de Matosinhos;
Centro de Emprego de Mirandela;

Centro de Emprego de Penafiel;

Centro de Emprego do Porto;

Centro de Emprego do Porto Ocidental;
Centro de Emprego da P6voa de Varzim;
Centro de Emprego de Santo Tirso;
Centro de Emprego de Sao Jodo da Madeira;
Centro de Emprego da Torre de Moncorvo;
Centro de Emprego de Valenca;

Centro de Emprego de Valongo;

Centro de Emprego de Viana do Castelo;
Centro de Emprego de Vila Nova de Famalicdo;
Centro de Emprego de Vila Nova de Gaia;
Centro de Emprego de Vila Real;

Centro de Emprego de Agueda;

Centro de Emprego de Aveiro;

Centro de Emprego de Castelo Branco;
Centro de Emprego de Coimbra;

Centro de Emprego da Covilha;

Centro de Emprego da Figueira da Foz;
Centro de Emprego de Figueir6 dos Vinhos;
Centro de Emprego de Leiria;

Centro de Emprego de Lousa;

Centro de Emprego da Marinha Grande;
Centro de Emprego de Pinhel;

Centro de Emprego de Sao Pedro do Sul;
Centro de Emprego da Serta;

Centro de Emprego de Tondela;

Centro de Emprego de Viseu;

Centro de Emprego de Abrantes;

Centro de Emprego de Alcantara;

Centro de Emprego de Alcobaca;

Centro de Emprego de Almada;

Centro de Emprego da Amadora;

Centro de Emprego do Barreiro;

Centro de Emprego de Benfica;

Centro de Emprego das Caldas da Rainha;
Centro de Emprego de Cascais;

Centro de Emprego de Conde Redondo;
Centro de Emprego de Loures;

Centro de Emprego do Montijo;

Centro de Emprego de Moscavide;

Centro de Emprego de Picoas;

Centro de Emprego de Salvaterra de Magos;
Centro de Emprego de Santarém;

Centro de Emprego do Seixal;

Centro de Emprego de Setubal;

Centro de Emprego de Sintra;

Centro de Emprego de Tomar;

Centro de Emprego de Torres Novas;
Centro de Emprego de Torres Vedras;
Centro de Emprego de Vila Franca de Xira;
Centro de Emprego de Alcicer do Sal;
Centro de Emprego de Beja;

Centro de Emprego de Elvas;

Centro de Emprego de Estremoz;

Centro de Emprego de Evora;

Centro de Emprego de Montemor-o-Novo;
Centro de Emprego de Moura;

Centro de Emprego de Ourique;

Centro de Emprego de Portalegre;

Centro de Emprego de Sines;

Centro de Emprego de Faro;

Centro de Emprego de Lagos;

Centro de Emprego de Loulé;
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Centro de Emprego de Portimao;
Centro de Emprego de Vila Real Santo Antonio.

Centros de formacao:

Centro de Formagao Profissional de Braga;

Centro de Formagao Profissional de Braganca;

Centro de Formacao Profissional de Chaves;

Centro de Formacao Profissional do Porto;

Centro de Formacio Profissional do Porto — sec.
terciario;

Centro de Formacao Profissional de Rio Meao;

Centro de Formagao Profissional de Viana do Cas-
telo;

Centro de Formagcéao Profissional de Vila Real;

Centro de Formacao Profissional de Agueda;

Centro de Formagao Profissional de Aveiro;

Centro de Formacao Profissional de Castelo Branco;

Centro de Formacao Profissional de Coimbra;

Centro de Formagao Profissional de Leiria;

Centro de Formacao Profissional de Viseu;

Centro de Formagao Profissional de Alverca;

Centro de Formagao Profissional da Amadora;

Centro de Formacao Profissional de Lisboa — sec.
terciario;

Centro de Formacéo Profissional de Santarém;

Centro de Formagao Profissional do Seixal;

Centro de Formagao Profissional de Setubal;

Centro de Formagao Profissional de Sintra;

Centro de Formacao Profissional de Tomar;

Centro de Formagao Profissional de Aljustrel;

Centro de Formagcéao Profissional de Beja;

Centro de Formacao Profissional de Evora;

Centro de Formagao Profissional de Portalegre;

Centro de Formacdo Profissional de Santiago do
Cacém;

Centro de Formacao Profissional de Faro.

Centros de emprego e formacio:

Centro de Emprego e Formacao Profissional de
Arganil;

Centro de Emprego e Formacdo Profissional da
Guarda;

Centro de Emprego e Formacao Profissional de Seia;

Centro de Emprego e Formacao Profissional de Ponte
de Sor.

Centro de reabilitagio — Centro de Reabilitagio Pro-
fissional de Alcoitao.

ANEXO II

Quadro de dirigentes e chefias do IEFP, I. P.

Niamero
Designacao dos cargos dirigentes de

lugares
Directores de departamento ......................... 6
Directores de SeTviCOS ...« vvvnt et 25
Delegados regionais ............. ..o 5
Subdelegados regionais . ... ... . 9
Chefesdedivisdo ............ooiiiiiiiiiiiiiin, 20
Directores de centro .............ceuuiiniieinnnna... 115
Chefes de ServiCo . ..o vv vttt 115
Coordenadoresde nicleos .........coooveiii.. 180
Total .................... 475
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Portaria n.° 638/2007
de 30 de Maio

O Decreto-Lei n.° 214/2007, de 29 de Maio, definiu
a missdo e as atribuicoes do Instituto da Seguranca
Social, I. P. Importa agora, no desenvolvimento daquele
decreto-lei, determinar a sua organizacao interna.

Assim:

Ao abrigo do artigo 12.° da Lei n.° 3/2004, de 15
de Janeiro:

Manda o Governo, pelos Ministros de Estado e das
Financas e do Trabalho e da Solidariedade Social, o
seguinte:

Artigo 1.°
Objecto
Sdo aprovados, em anexo a presente portaria e da

qual fazem parte integrante, os estatutos do Instituto
da Seguranca Social, I. P.

Artigo 2.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicacéo.

Em 25 de Maio de 2007.

O Ministro de Estado e das Financas, Fernando Tei-
xeira dos Santos. — O Ministro do Trabalho e da Soli-
dariedade Social, José Antonio Fonseca Vieira da Silva.

ANEXO
ESTATUTOS DO INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL, I. P.

CAPITULO I

Disposicoes gerais

Artigo 1.°

Organizacao territorial

Para a prossecuciao das suas atribuicoes, o Instituto
da Seguranga Social, I. P. (ISS, 1. P.) dispde de servigos
de ambito nacional e de servicos territorialmente des-
concentrados cuja actividade pode desenvolver-se atra-
vés de servicos locais de proximidade com os cidadaos.

Artigo 2.°

Servicos
Sao servicos do ISS, I. P.:

a) Os servigos centrais;

b) Os centros distritais;

¢) O Centro Nacional de Pensoes (CNP);

d) O Centro Nacional de Protecgao contra os Riscos
Profissionais (CNPRP).

Artigo 3.°

Estrutura

1 — As unidades organicas que integram os Servigos
Centrais, o CNP, o CNPRP e os centros distritais sao
unidades organicas de 1.° grau que se subordinam hie-
rarquicamente ao conselho directivo.

2— 0O CNP e o CNPRP sido unidades orgénicas de
ambito nacional funcionalmente desconcentradas.

3 — Os centros distritais, um por cada distrito, sao
unidades organicas territorialmente desconcentradas.



