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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

Assembleia Legislativa Regional

Decreto Legislativo Regional n.° 2/2004/A
Provedor da crianga acolhida

A emergéncia das questdes relacionadas com a infan-
cia, para a qual foi decisiva a grande reforma do direito
de criangas e jovens, que culminou com a entrada em
vigor da Lei de Proteccdo de Criancas e Jovens em
Perigo, traduziu-se numa maior sensibilizagdo para os
problemas da infancia e da juventude, designadamente
os decorrentes das diversas formas de mau trato. Con-
sequentemente, os servicos e entidades responsaveis
estao também mais atentos e mais actuantes nesta
matéria.

Contudo, nem sempre € possivel evitar a situagao de
perigo ou remover esse perigo mantendo a crianga no
seio da sua familia, nuclear ou alargada, ou mesmo junto
de pessoa de referéncia e idonea, pelo que a Regiao
Auténoma dos Acgores conta presentemente com cerca
de 580 criangas e jovens acolhidos em 30 instituicOes.

A segurancga social tem, nos termos da lei, compe-
téncias de fiscalizacdo e acompanhamento destas ins-
titui¢des, devendo prestar-lhes apoio técnico adequado,
avaliar a qualidade dos servicos prestados e o sentido
social das suas actividades, as quais deve, ainda, fis-
calizar.

No que se refere as comissoes de proteccao de crian-
¢as e jovens em perigo, aquelas executam a medida de
acolhimento institucional nos termos do acordo de pro-
moc¢ao e proteccdo, do qual deve constar a periodicidade
e o conteudo da informagao a prestar as entidades admi-
nistrativas e judiciais.

Por seu turno, o tribunal dirige e controla a execugao
das medidas que aplica, designando, para o efeito, a
entidade que considere mais adequada para o respectivo
acompanhamento.

Atenta a sua natureza e fins que prossegue, a inter-
veng¢ao em matéria de promogao e protecgao dos direitos
da crianca e do jovem tem de ser tecnicamente fun-
damentada, especializada e fiel ao espirito dos instru-
mentos juridicos que a informam.

Na Regiao Auténoma dos Agores, apenas Sao Miguel
dispde de um tribunal de familia e menores, o qual,
ainda assim, ndo cobre todo o territério da ilha, ficando
fora do ambito da sua competéncia as comarcas de
Povoacao e Nordeste.

A criac@o e construcdo de novos equipamentos, a
remodelagao das estruturas existentes, a dotagao pro-
gressiva dos quadros das instituicoes de técnicos espe-
cializados, a dotagdo dos servicos de seguranca social
de equipas especializadas e a formagao dos profissionais
com intervencdo em matéria de infancia e juventude
tém constituido uma prioridade para os Orgaos de
governo proprio da Regido e permitiu melhorar sig-
nificativamente a qualidade do acolhimento institucional
de criancas e jovens e a implementacdo de projectos
de promocgao e protec¢ao mais adequados.

Nao obstante este esforco e os resultados alcancados,
detecta-se ainda espago para uma intervengao de natu-
reza diferente, igualmente orientada para a prossecucao
do interesse superior da crianca, ao qual ha que atender
prioritariamente.

E neste contexto que se justifica a criacdo da figura
do provedor da crianga acolhida, que terd por fungoes
a promogao dos direitos e a protecgao das criangas e
jovens acolhidos em instituicdes da Regido Auténoma
dos Acores.

A Assembleia Legislativa Regional decreta, nos ter-
mos da alinea a) do n.° 1 do artigo 227.° da Constituicio
e da alinea ¢) do n.° 1 do artigo 31.° do Estatuto Poli-
tico-Administrativo, o seguinte:

CAPITULO I

Natureza, funcdes, competéncias e ambito
do provedor da crianca acolhida

Artigo 1.°

Natureza, funcdes e ambito

1 — O provedor da crianga acolhida, doravante desig-
nado por provedor, é um Orgao administrativo inde-
pendente que, sem prejuizo das competéncias exercidas
pelo Provedor de Justiga, tribunais, comissoes de pro-
teccdo e demais entidades intervenientes em matéria
de infancia e juventude, tem por fungdes a defesa e
a promogao na Regidao Auténoma dos Acores dos direi-
tos da crianca e do jovem acolhidos.

2 — Consideram-se institui¢des de acolhimento, para
efeitos do presente diploma, as instituicoes a que se
referem os artigos 52.° e seguintes da Lei n.° 147/99,
de 1 de Setembro, Lei de Protec¢ao de Criangas e Jovens
em Perigo, que tenham valéncia de acolhimento ins-
talada na Regido.

3 — O provedor exerce a sua acgdo nos termos da
Constituicao, do Estatuto Politico-Administrativo da
Regido e da lei.

Artigo 2.°

Competéncias

1 — No ambito das suas atribuicoes, o provedor tem
competéncia para:

a) Efectuar visitas, com ou sem aviso prévio, a qual-
quer instituicdo de acolhimento de criangas e
jovens na Regiao Autonoma dos Acores;

b) Contactar directamente e em situacdo de con-
fidencialidade com a crianca ou jovem acolhido,
sempre que este o solicite;

c¢) Elaborar os pareceres que lhe sejam solicitados
pelos Orgaos de governo préprio da Regido e
por entidades publicas ou privadas com inter-
vencdo em matéria de infancia e juventude;

d) Elaborar informacoes a enviar aos servicos com-
petentes no acompanhamento e fiscalizacido das
instituicoes sobre factos relevantes para o fun-
cionamento da instituicio e ou execucdo da
medida de acolhimento de que tenha conhe-
cimento no exercicio das suas funcgoes;

e) Elaborar sugestdoes e recomendagdes dirigidas
aos responsaveis politicos e administrativos e
as institui¢oes de acolhimento;

f) Proceder a investigacdes e inquéritos que con-
sidere convenientes para a tomada das suas deci-
soes, podendo adoptar, em matéria de recolha
e tratamento de prova, os procedimentos razod-
veis que entenda, desde que ndo colida com
direitos e garantias legalmente tutelados e o faca
no respeito pelos principios orientadores da
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intervencao para a promocao dos direitos e pro-
tecgao da crianga e do jovem em perigo e pelos
direitos da crianca e do jovem em acolhimento;

g) Procurar, em colaboracdo com as instituicoes
de acolhimento e com a respectiva tutela, as
solugdes mais adequadas a melhoria das con-
dicoes de funcionamento das valéncias e ao
exercicio pleno dos direitos da crianga e do
jovem acolhido;

h) Promover acgdes de formagao, sensibilizacdo e
esclarecimento em matérias relacionadas com
o0 acolhimento institucional de criancas e jovens;

i) Desenvolver as diligéncias convenientes para o
exercicio das suas funcoes.

2— O provedor pode, ainda, divulgar junto do
publico a sua existéncia, atribuigdes e poderes.

Artigo 3.°

Limites da intervencao

1 — O provedor nao pode modificar ou extinguir a
medida de protecgio.

2 — Os actos do provedor tém a natureza de pare-
ceres ou recomendagdes nao vinculativas.

Artigo 4.°

Critérios da accio e do julgamento

O provedor age com imparcialidade e em conformi-
dade com a lei, devendo submeter a sua acgao aos prin-
cipios que informam a intervencdo de promogao e
protecgao.

CAPITULO II

Estatuto do provedor

Artigo 5.°
Designacao

1— O provedor serd designado pela Assembleia
Legislativa Regional, por maioria de dois tercos dos
deputados em efectividade de fungdes.

2 — A designacao recai em cidadao que preencha os
requisitos de elegibilidade para a Assembleia Legislativa
Regional e goze de comprovada reputacido de integri-
dade e competéncia.

3 — O provedor toma posse perante o Presidente da
Assembleia Legislativa Regional.

Artigo 6.°

Duracio do mandato

1— O mandato do provedor durard trés anos,
podendo cessar a seu pedido, por perda dos requisitos
de elegibilidade, por incompatibilidade superveniente
ou por causa natural.

2 — Ap6s o termo do periodo para que foi designado,
o provedor mantém-se em exercicio de funcdes até a
posse do seu sucessor.

Artigo 7.°

Limitacao de mandatos

Nao é admitida a designacdo para um terceiro man-
dato consecutivo nem no quinquénio imediatamente
subsequente ao termo do segundo mandato consecutivo.

Artigo 8.°

Independéncia e inamovibilidade

O provedor € independente relativamente ao poder
executivo e nao pode ser exonerado por razoes atinentes
ao exercicio do seu cargo.

Artigo 9.°

Incompatibilidades

1— O provedor estd sujeito as incompatibilidades
previstas na lei para os titulares de altos cargos publicos.

2 — O provedor nao pode exercer funcoes em Orgaos
de instituicoes particulares de solidariedade social com
valéncias de acolhimento de criangas e jovens ou em
outras entidades com valéncias de acolhimento, ou em
comissOes de protec¢do de criangas e jovens, ainda que
a titulo ndo remunerado.

Artigo 10.°

Dever de sigilo

1 — O provedor esta sujeito ao dever de sigilo, desig-
nadamente em relacdo as informacoes ou documentos
que:

a) Cheguem ao seu conhecimento em razao do
exercicio das funcdes e que lhe tenham sido
transmitidos pelas criangas ou jovens que a ele
tenham recorrido;

b) Sejam fornecidos pelas instituicdes de acolhi-
mento ou pelos 6rgaos, servicos e agentes da
Administracao Publica;

¢) Tenham resultado das suas proprias diligéncias
de investigagao e inquérito.

2 — O dever de sigilo a que se refere o ntimero ante-
rior é extensivo aos servicos de apoio ao provedor e
aos 6rgaos, servicos e agentes da Administracao Publica
que colaborem nas diligéncias por ele efectuadas.

Artigo 11.°

Garantias de trabalho

1 — O provedor nao pode ser prejudicado na esta-
bilidade do emprego, na sua carreira profissional e no
regime de seguranca social de que beneficie por virtude
do desempenho das suas funcoes.

2 — O tempo de servico prestado como provedor con-
sidera-se, para todos os efeitos, como prestado no lugar
de origem, mantendo aquele todos os direitos, subsidios,
regalias sociais € remuneratorias e quaisquer outras cor-
respondentes ao seu lugar de origem, nao podendo,
igualmente, ser prejudicado nas promocgdes a que, entre-
tanto, tenha adquirido direito, nem nos concursos publi-
cos a que se submeta, pelo nao exercicio de actividade
no lugar de origem.

3 —Quando o provedor se encontrar, a data da
nomeagao, investido em cargo publico de exercicio tem-
porario, por virtude de lei, acto ou contrato, ou em
comissao de servico, o exercicio das funcdes de provedor
suspende o respectivo prazo.

4 — O tempo de servico prestado como provedor sus-
pende a contagem do prazo para apresentacio de rela-
toérios ou prestacao de provas para a carreira de docente
do ensino superior ou para a carreira de investigagao
cientifica.
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5 — O provedor que cessa fungdes retoma automa-
ticamente as que exercia a data da sua designagao, s
podendo o respectivo lugar de origem ser provido em
regime de substitui¢ao, nos termos legais.

Artigo 12.°

Regime remuneratorio

1— O estatuto remuneratdrio do provedor é equi-
parado ao de director regional, podendo, no entanto,
optar pelo vencimento de origem no caso de a nomeacao
recair em funciondrio publico que aufira um vencimento
superior.

2 — Quando a designacao recaia sobre membro das
Forcas Armadas, magistrado ou funcionario ou agente
da administracao central, regional ou local, de institutos
publicos ou de empresas publicas ou privadas, o pro-
vedor exercerd o seu cargo em regime de comissdo de
servico ou requisicdo, conforme os casos, com a facul-
dade referida no n.° 1 do presente artigo.

3 — O provedor esta isento de horario de trabalho,
nao lhe sendo, por isso, devida qualquer remuneracao
a titulo de horas extraordindrias.

4 — O provedor, quando deslocado, tera direito as
ajudas de custo fixadas para o indice da tabela mais
proximo da respectiva remuneragao.

Artigo 13.°

Regime de seguranca social

1 — O provedor beneficia do regime de seguranca
social aplicavel ao funcionalismo publico.

2—No caso de o provedor optar pelo regime de
seguranca social da sua actividade profissional, cabe a
Assembleia Legislativa Regional a satisfacao dos encar-
gos que corresponderiam a entidade patronal.

Artigo 14.°

Dever de colaboracao

1—Os funciondrios e agentes da administracio
regional auténoma devem colaborar com o provedor,
facultando-lhe todas as informagdes e documentos que
lhes sejam solicitados.

2 — As instituicoes de acolhimento devem colaborar
com o provedor, facultando-lhe a entrada e as visitas
as valéncias, fornecendo as informagdes que forem soli-
citadas e proporcionando condigdes adequadas ao con-
tacto directo e em regime de confidencialidade entre
o provedor e as criangas e jovens acolhidos.

Artigo 15.°

Identificacao

1 — O provedor e os funciondrios por ele designados
que o apoiem no exercicio das suas fungdes, agindo
como tal, sdo identificados por cartoes de identificacao
de modelo a aprovar pelo Presidente da Assembleia
Legislativa Regional.

2 — Os cartoes de identificacdo conferem livre tran-
sito em todas as instalagoes ou dependéncias das ins-
tituigdes de acolhimento a que se refere o n.° 2 do
artigo 1.° do presente diploma.

Artigo 16.°

Requisicao de documentos e informacoes

1 — Os documentos e informagodes solicitados pelo
provedor e funciondrios de apoio, devidamente creden-
ciados para o efeito, devem ser fornecidos no prazo
mais curto possivel, o qual nao devera exceder os 30 dias.

2 — Em caso de urgéncia, pode o provedor solicitar,
por escrito, os elementos referidos no ndmero anterior
em prazo que fixard num minimo de 10 dias.

CAPITULO II1

Exercicio das competéncias do provedor

Artigo 17.°

Recomendacdes e pareceres

1— As decisdes proferidas pelo provedor tém a
forma de recomendagdes ou pareceres escritos € sao
sempre fundamentadas.

2 — O provedor dirige a recomendagao ou parecer:

a) A entidade que o tenha solicitado;

b) A instituicio de acolhimento a que se refiram
os factos;

¢) Ao Presidente do Governo Regional e ao 6rgao
de tutela;

d) A entidade responsével pelo acompanhamento
e fiscalizacao da instituicao.

3 — O provedor dard, ainda, quando for o caso,
conhecimento dos seus pareceres e recomendacdes ao
Presidente da Assembleia Legislativa Regional, ao Pro-
vedor de Justiga e ao tribunal ou a comissao de protecgao
de criancas e jovens em perigo que tenha aplicado a
medida de acolhimento institucional.

Artigo 18.°

Publicidade das recomendacodes

Sem prejuizo do disposto na Lei de Proteccdo de
Criangas e Jovens em Perigo quanto a privacidade, o
provedor pode dar publicidade as suas recomendacoes
sempre que o interesse geral das criancas e jovens aco-
lhidos o justifique e tal publicidade contribua para a
melhoria das condigdes de funcionamento das valéncias
e para o exercicio pleno dos direitos da crianga e do
jovem acolhido.

Artigo 19.°

Irrecorribilidade dos actos do provedor

1 — Salvo quanto ao exercicio das suas competéncias
meramente administrativas no ambito da gestdo do seu
pessoal de apoio, os actos praticados pelo provedor no
exercicio das suas competéncias sao insusceptiveis de
recurso contencioso.

2 — Para efeitos do recurso previsto no nimero ante-
rior, o tribunal competente ¢ o de Ponta Delgada.

Artigo 20.°

Transparéncia

Deverd ser comunicado a todas as entidades que
recorram ao provedor que as recomendagdes ou pare-
ceres eventualmente emitidos nao vinculam a adminis-
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tracdo regional autébnoma nem as instituicoes de aco-
lhimento.

Artigo 21.°

Gratuitidade do recurso ao provedor

Nao sao devidas taxas nem emolumentos pelos ser-
vigos prestados pelo provedor.

Artigo 22.°

Relatoério anual

1— O provedor apresentard aos Presidentes da
Assembleia Legislativa Regional e do Governo Regio-
nal, até 31 de Margo de cada ano civil, um relatério
das suas actividades do ano anterior.

2 — O relatério anual de actividades do provedor
devera conter, obrigatoriamente, os seguintes elemen-
tos:

a) Andlise dos aspectos mais significativos das suas
relacoes com as instituicoes e com as criangas
acolhidas;

b) Mencao as recomendagdes ou pareceres que
sejam relevantes para eventual alteragao do qua-
dro legislativo;

¢) Referéncia as recomendagdes ou pareceres que
sejam relevantes para a definicio da politica
social do Governo;

d) Anilise estatistica da actividade do provedor.

CAPITULO IV

Disposicoes finais

Artigo 23.°

Apoio administrativo e encargos

1 — Para o desempenho das suas fungdes, o provedor
dispora de instalagoes proprias, na cidade de Ponta Del-
gada, e contard com o apoio administrativo e logistico
para o efeito, podendo recorrer a requisi¢ao de pessoal
técnico ou administrativo.

2 — Os encargos decorrentes do exercicio das funcoes
do provedor serao suportados pelas dotagdes do orca-
mento da Assembleia Legislativa Regional.

3 — O quadro de pessoal dos servicos do provedor
serd aprovado por resolucdo da Assembleia Legislativa
Regional.

Aprovado pela Assembleia Legislativa Regional
dos Acores, na Horta, em 11 de Novembro
de 2003.

O Presidente da Assembleia Legislativa Regional,
Fernando Manuel Machado Menezes.
Assinado em Angra do Heroismo em 5 de
Janeiro de 2004.
Publique-se.

O Ministro da Reptiblica para a Regidao Auténoma
dos Agores, Alvaro José Brilhante Laborinho Liicio.



