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Portaria n.° 353/2007
de 30 de Marco

O Decreto-Lei n.° 83/2007, de 29 de Marco, definiu
a missado, atribuigdes e tipo de organizagio interna do
Instituto de Informética. Importa agora, no desenvol-
vimento daquele decreto-lei, determinar a estrutura
nuclear dos servigos e as competéncias das respectivas
unidades organicas, bem como fixar o limite méaximo
de unidades organicas flexiveis e de chefes de equipas
multidisciplinares.

Assim:

Ao abrigo dos n.°® 4 e 5 do artigo 21.° e do n.° 3
do artigo 22.° da Lei n.°® 4/2004, de 15 de Janeiro, manda
o Governo, pelo Ministro de Estado e das Financas,
0 seguinte:

Artigo 1.°

Estrutura nuclear do Instituto de Informatica

O Instituto de Informética, abreviadamente desig-
nado por II, estrutura-se nas seguintes cinco unidades
organicas nucleares:

a) Direccdo de Servigos de Arquitectura, Seguranca
¢ Qualidade;

b) Direccdo de Servicos de Organizacdo e Desen-
volvimento;

¢) Direccdo de Servicos de Operacdes e Servigos;

d) Direccdo de Servigos de Engenharia e Produgao;

e) Direccdo de Servicos de Gestao de Recursos.

Artigo 2.°

Direccao de Servicos de Arquitectura, Seguranca e Qualidade

A Direcgio de Servigos de Arquitectura, Seguranga
e Qualidade, abreviadamente designada por DSASQ,
compete, no ambito dos sistemas financeiros do orca-
mento e controlo orgamental, dos sistemas da tesouraria
do Estado e da divida publica e dos sistemas da Admi-
nistracido Puablica:

a) Garantir e manter actualizadas as arquitecturas
dos sistemas de informacao de gestdo de recursos do
Estado e das tecnologias da informagao do Ministério;

b) Assegurar a normalizagdo dos sistemas e tecno-
logias da informagao do Ministério;

¢) Definir e controlar o cumprimento de normas e
procedimentos relativos a selec¢ao, aquisi¢ao e utiliza-
¢do de infra-estruturas tecnoldgicas e sistemas de
informacgao;

d) Assegurar a analise funcional das aplicacdes cuja
concretizacdo esteja a cargo do 11, tendo como referéncia
as representacoes das arquitecturas dos sistemas de
informacao de gestao de recursos do Estado;

e) Assegurar o controlo de qualidade funcional das
aplicacoes a cargo do II;

f) Assegurar a gestdo de projectos de concepgio e
desenvolvimento dos sistemas de informacio a cargo
do II.

Artigo 3.°

Direccao de Servicos de Organizacao e Desenvolvimento

A Direcgio de Servigos de Organizacio e Desenvol-
vimento, abreviadamente designada por DSOD, com-
pete:

a) Garantir a proposta de definicdo das politicas,
estratégias e normalizacdo no ambito dos sistemas e
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tecnologias da informacao do Ministério, de forma inte-
grada com as estruturas de coordenagdo interminis-
teriais;

b) Garantir a elaboracdo do plano estratégico e orca-
mento anual de sistemas e tecnologias da informacao
do Ministério e acompanhar o seu cumprimento;

¢) Garantir a gestdo racional dos investimentos em
sistemas e tecnologias da informacdo do Ministério;

d) Garantir a gestao da mudanga no ambito dos sis-
temas a cargo do II;

e) Assegurar a estratégia de comunicagdo e imagem
do II no &mbito das suas competéncias;

f) Garantir a gestdo de contratos de desenvolvimento
de software a serem concretizados interna e externa-
mente no ambito dos sistemas a cargo do II;

g) Assegurar o desenvolvimento e testes das aplica-
¢oes cuja concretizacdo esteja a cargo do II, de acordo
com as normas técnicas internas e as melhores praticas
do mercado de SI/TT;

h) Garantir a gestao e desenvolvimento de servicos
comuns no ambito das aplicacdes cuja concretizacao
esteja a cargo do Il e promover a sua partilha e
reutilizacao;

i) Garantir a implantacdo das aplicagdes nos respec-
tivos utilizadores, cuja concretizacdo estiver a cargo
do II.

Artigo 4.°

Direccao de Servicos de Operacdes e Servicos

A Direccao de Servigos de Operagdes e Servicos, abre-
viadamente designada por DSOS, compete:

a) Garantir a instalacio no exterior e a gestdo de
versdes de aplicagcdes em produgdo a cargo do II;

b) Assegurar a configuracdo e parametrizacdo das
aplicagoes a cargo do II;

¢) Assegurar o estabelecimento de acordos de nivel
de servico com os clientes;

d) Garantir a monitorizacdo de acordos de nivel de
servigo com os clientes;

e) Garantir o atendimento e apoio técnico através
do centro de contacto com utentes;

f) Garantir a gestao de incidentes, problemas e pedi-
dos de alteragdes no ambito das aplicacoes a cargo do II;

g) Garantir a gestdo dos utilizadores e respectivas
permissdes no ambito das aplicagbes a cargo do II;

h) Garantir a gestao de versoes das aplicagdes a cargo
do II.

Artigo 5.°

Direccao de Servicos de Engenharia e Producao

A Direcgio de Servicos de Engenharia e Producio,
abreviadamente designada por DSEP, compete:

a) Garantir e manter actualizadas as arquitecturas
internas de tecnologias de informacao;

b) Assegurar a gestdo de configuragdes dos sistemas
tecnoldgicos a cargo do II;

¢) Garantir a exploracdo no ambito dos sistemas a
cargo do II;

d) Garantir a administracdo de sistemas e bases de
dados;

e) Assegurar a gestdo de sistemas e equipamentos
sob a responsabilidade do II;

f) Implementar e gerir as redes e os servicos de comu-
nicacdes da responsabilidade do 1I;

g) Garantir a seguranga das redes e dos servicos de
comunicacoes;
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h) Assegurar a interligacdo com outras redes de
comunicacdes;

i) Assegurar de forma centralizada a contratagdo dos
servicos dos operadores publicos de comunicagdes;

j) Promover e propor a actualizagdo dos equipamen-
tos e do software de suporte as redes e servigos de
comunicagoes;

k) Assegurar a gestao de sistemas e equipamentos
locais sob a responsabilidade do II;

) Apoiar a utilizacdo das redes e dos servicos de
comunicacgoes;

m) Assegurar a organizagao e qualidade dos processos
de funcionamento interno;

n) Garantir e manter actualizados os processos de
seguranca informdtica no ambito dos sistemas a cargo
do II;

0) Garantir o controlo de qualidade de desempenho
dos sistemas a cargo do II;

p) Promover e garantir projectos de inovagao e expe-
rimentacao tecnoldgica;

q) Garantir a gestdo e funcionamento do centro de
informacdo e documentacao;

r) Garantir a gestao de competéncias e formacao no
ambito das atribuigoes do II.

Artigo 6.°

Direccao de Servicos de Gestao de Recursos

A Direccao de Servicos de Gestio de Recursos, abre-
viadamente designada por DSGR, compete:

a) Assegurar os processos técnico-administrativos
relacionados com a gestao de recursos humanos;

b) Assegurar os processos técnico-administrativos
relacionados com a gestao de recursos financeiros;

¢) Assegurar os processos técnico-administrativos
relacionados com a gestdo de recursos patrimoniais e
logistica;

d) Assegurar a manutencdo das infra-estruturas nao
informaticas do II;

e) Assegurar o apoio juridico no ambito das com-
peténcias do II;

f) Assegurar os processos técnico-administrativos
relacionados com o secretariado, expediente e arquivo.

Artigo 7.°

Unidades organicas flexiveis

O numero méaximo de unidades organicas flexiveis
do II é fixado em 12.

Artigo 8.°
Chefes de equipas multidisciplinares

E fixada em uma a dotacdo méxima de chefes de
equipas multidisciplinares.

Artigo 9.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicagao.

O Ministro de Estado e das Financas, Fernando Tei-
xeira dos Santos, em 23 de Marco de 2007.

1991

Portaria n.° 354/2007
de 30 de Marco

O Decreto-Lei n.° 85/2007, de 29 de Marco, definiu
a missao e atribuigoes do Instituto Nacional de Admi-
nistracdo, I. P. Importa agora, no desenvolvimento
daquele decreto-lei, determinar a sua organizacao
interna.

Assim:

Ao abrigo do artigo 12.° da Lei n.° 3/2004, de 15 de
Janeiro:

Manda o Governo, pelo Ministro de Estado e das
Finangas, o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

Sdo aprovados, em anexo a presente portaria e da
qual fazem parte integrante, os estatutos do Instituto
Nacional de Administracio, abreviadamente designado
por INA, I. P.

Artigo 2.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no 1.° dia do més
seguinte ao da sua publicagao.

O Ministro de Estado e das Financas, Fernando Tei-
xeira dos Santos, em 23 de Marco de 2007.

ANEXO

Estatutos do Instituto Nacional de Administracao, I. P.

Artigo 1.°

Estrutura

1 — A organizacao interna dos servicos do INA, I. P,
obedece ao seguinte modelo estrutural misto:

a) Nas areas operacionais, o modelo de estrutura
matricial;

b) Nas areas de suporte, o modelo de estrutura
hierarquizada.

2 — As equipas multidisciplinares t€ém competéncia
nas areas de formacao, investigacao e consultoria, e coo-
peracao, sendo fixado em sete o nimero maximo de
chefes de equipa, de entre os quais cinco tém o estatuto
remuneratorio equiparado a director de servicos e dois
tém o estatuto remuneratério equiparado a chefe de
divisao.

3 — A estrutura hierarquizada é constituida pelos
seguintes servicos:

a) Departamento de Administracdo Geral;
b) Centro de Tecnologias da Formacao;

¢) Centro de Documentacao;

d) Secretaria Académica.

4 — O Departamento de Administragio Geral e o
Centro de Tecnologias da Formagao sao dirigidos por
directores de servigcos e os restantes servicos referidos
no nimero anterior sao dirigidos por chefes de divisao.



