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zado da Designagdo e de Codificacdo de Mercadorias
¢ ao Protocolo 4 Emenda da referida Convencio, con-
cluida em Bruxelas em 14 de Junho de 1983.

A Convencio e o Protocolo anexo entrardo em vigor
para estes Estados no dia 1 de Janeiro de 1988.

Direc¢do-Geral dos Negdcios Politico-Econémicos, 19
de Fevereiro de 1988. — O Director de Servigos dos
Assuntos Multilaterais, Marcello de Zaffiri Duarte
Mathias.

MINISTERIO DO EMPREGO E DA SEGURANGA SOCIAL

Despacho Normativo n.° 12/88

A prossecu¢do da acgdo social no nosso pais tem
estado ao longo dos anos, em grande medida, depen-
dente da capacidade de iniciativa e da solidariedade dos
individuos e das comunidades, livremente associados.

A complexa organiza¢do da sociedade hodierna e o
crescente conjunto de necessidades sentidas ao nivel da
Seguranga Social, a par de uma perspectiva histdrica
actuante quanto as fungbes e objectivos do Estado,
determinaram este agir no plano social.

A intervencdo estatal neste dominio, para além de
nunca ter substituido ou prescindido da livre e auté-
noma iniciativa dos cidaddos, veio revelar no decurso
da experiéncia de anos uma generalizada insuficiéncia
operacional, que se demonstrou mais nitida com a
assumpgdo de um paradigma de ultrapassagem do cha-
mado Estado-Providéncia.

O reconhecimento de que os valores, as expectativas
e os direitos da pessoa humana encontram maior
espaco ¢ acolhimento no seio de institui¢des fundadas
em resultado do empenhamento deliberadamente assu-
mido de individuos e grupos constitui o niicleo essen-
cial das politicas sociais dos nossos dias.

O Estado, que reconhece o valor destas institui¢des,
tem um papel insubstituivel no incentivo A livre expres-
sdo da solidariedade institucionalmente organizada e no
apoio material, técnico e financeiro que garante a exe-
cucdo dos programas sociais das entidades interessadas
na érea do sector privado, cooperativo e de solidarie-
dade.

O modo de enquadrar e articular adequadamente a
intervengdo dos sujeitos actuantes, no respeito pelas
suas diferentes posi¢des e natureza juridicas, encontra
a sua sede ldgica na celebragdo de acordos de coope-
ragdo, meio que, viabilizando a ac¢do social no pre-
sente, constitui igualmente uma forma criativa, inova-
dora e aberta, susceptivel de permitir o estabelecimento
no futuro de caminhos que definam moldes renovados
de actuagdo no dmbito mencionado.

A experiéncia colhida ao longo dos ultimos anos per-
mite aperfeicoar um conjunto de regras gerais que dio
vida normativa a cooperagdo a estabelecer nesta maté-
ria entre a Seguranga Social e as institui¢ées particula-
res de solidariedade social.

Nestes termos, ao abrigo do artigo 202.°, alinea g),
da Constituicdo, aprovo as presentes normas, que
fazem parte integrante deste despacho, as quais passa-
rdo a regular, a partir de 1 de Janeiro de 1988, os acor-
dos de cooperacdo a celebrar entre os centros regio-
nais de segurang¢a social e as instituigdes particulares
de solidariedade social.

Normas reguladoras dos acordos de cooperacio entre os centros
regionais de seguranca social e as instituigies particulares de sof-

Norma 1

Objectivos

As presentes normas definem e regulamentam os cri-
térios gerais de cooperagdo entre os centros regionais
de seguranga social, adiante designados por centros
regionais, e as instituigdes particulares de solidariedade
social, a seguir referidas por institui¢des, em confor-
midade com o Estatuto das Institui¢des, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 119/83, de 25 de Fevereiro.

Norma II
Cooperagiio

1 — A cooperagdo entre 0s centros regionais € as ins-
titui¢Ses tem por finalidade a concessdo de prestacdes
sociais e baseia-se no reconhecimento e valoriza¢do, por
parte do Estado, do contributo das institui¢des para a
realizacdo dos fins do sistema de seguranca social.

2 — A cooperagdo consubstancia-se, de harmonia
com os fins préprios de cada instituicdo, em activida-
des de protecgdo social a infincia e juventude, i fami-
lia, comunidade e populagdo activa, aos idosos e defi-
cientes, bem como em outras acgdes cuja inclusdo seja
autorizada por despacho ministerial.

3 — A cooperagdo entre os centros regionais e as ins-
tituicdes serd estabelecida mediante a celebragdo de
acordos.

Norma III

Objectivos dos acordos de cooperagiio

Os acordos de cooperagdo entre 0s centros regionais
e as institui¢ées tém por objectivo:

1) A prossecugdo de acgdes, por parte das insti-
tuigdes, que visem a prevengdo e a reparagio
de situagdes de caréncia, de disfun¢do e mar-
ginaliza¢do social e o desenvolvimento das
comunidades locais e a integragdo e promoc¢do
social;

2) O apoio e o estimulo as iniciativas das institui-
¢bes que, sem fins lucrativos e numa base de
voluntariado social, contribuam para a realiza-
¢do dos fins da Seguranca Social.

Norma IV

Pressupostos para a celebragdo de acordos de cooperacdo

1 — A celebragao dos acordos de cooperagio de-
pende:

a) Do registo das instituigées no dmbito da Segu-
ranga Social, de harmonia com a legislagdo apli-
cavel, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 119/83;

b) Da verificagdo das necessidades reais da comu-
nidade na base das exigéncias e prioridades
estabelecidas em matéria de acgdo social;
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¢) Da existéncia de instalagdes devidamente dimen-
sionadas e equipadas para o funcionamento das
actividades a prosseguir.

2 — A celebracgdo de acordos deve ser precedida de
estudo s6cio-econémico-financeiro elaborado pelos cen-
tros regionais com base nos programas de ac¢do apre-
sentados pelas instituicdes, incidindo nomeadamente
sobre os aspectos seguintes:

a) Identificagdo das modalidades de resposta das
institui¢des e avaliagdo do seu nivel de funcio-
namento sdcio-comunitério;

b) Avaliagdo da capacidade econémico-financeira
das institui¢des, tendo em conta as receitas pro-
prias e os apoios financeiros concedidos por
outras entidades.

Norma V

Celebracio dos acordos de cooperagio

1 — Os acordos de cooperagdo sdo sempre reduzi-
dos a escrito e sdo subscritos:

a) Pela direcgdo das institui¢des e pelo conselho
directivo dos centros regionais da respectiva
area;

b) Pela direccio do equipamento ou servigo,
mediante delega¢do de poderes das instituig¢des,
e pelo conselho directivo dos centros regionais
da érea do respectivo equipamento ou servigo.

2 — Os acordos e os respectivos anexos sdo elabo-
rados em triplicado, destinando-se o original aos cen-
tros regionais, o duplicado as instituigdes e o triplicado
4 Direccdo-Geral da Seguranga Social.

Norma VI

Homologaciio dos acordos de cooperacio

Carecem de homologagdo do director-geral da Segu-
ranga Social:

a) Os acordos que contenham matéria inovadora
que ndo se encontre regulada pelo presente des-
pacho ou outros diplomas;

b) Os acordos que incluam cldusulas que conte-
nham regras especiais que n3o se enquadrem
nas orientagdes estabelecidas, nomeadamente
em matéria de comparticipagdo financeira.

Norma VII

Obrigagdes das institui¢coes

No ambito dos acordos celebrados, as instituicdes
obrigam-se a:

a) Garantir o bom funcionamento dos equipamen-
tos ou servicos, de harmonia com os requisitos
técnico-normativos existentes e mais adequados,
em conformidade com os estatutos da insti-
tuicdo;

b) Proceder a admissdo dos utentes de acordo com
os critérios definidos nos estatutos da institui-
¢d0 e com as orientagdes técnicas da Seguranca

Social, nunca excedendo a lotagdo méxima esta-
belecida para o respectivo equipamento;

¢) Estabelecer normas de comparticipacdo dos
utentes ou familias, segundo os critérios das ins-
tituicoes e os indicativos técnicos em vigor para
cada modalidade;

d) Assegurar as condi¢des de bem-estar dos uten-
tes € o respeito pela sua dignidade humana atra-
vés da prestagdo de servigos eficientes e adequa-
dos, promovendo a sua participagdo, sempre
que possivel, na vida do equipamento;

e) Assegurar a existéncia dos recursos humanos
adequados ao bom funcionamento dos equipa-
mentos € Servigos;

J) Fornecer aos centros regionais, dentro dos pra-
zos acordados, informagdes e outros dados de
natureza estatistica e elementos necessdrios a
avaliacdo das actividades desenvolvidas;

g) Enviar aos centros regionais, com a necessaria
antecedéncia, a documentagdo relativa a actos
ou decisdes que carecam de homologacdo e
registo, nos termos do Decreto-Lei n.° 119/83,
de 25 de Fevereiro;

h) Cumprir as cldusulas estipuladas no acordo e
demais obrigacdes estabelecidas no Estatuto das
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
e na demais legislagdo;

i) Observar as determinagdes e recomendacgdes téc-
nicas decorrentes das acgOes de fiscalizagdo e
inspeccdo efectuadas pelos servigos competen-
tes, nomeadamente 0s centros regionais € a
Inspec¢do-Geral da Seguranga Social;

j) Articular os seus programas de ac¢do com
outros servicos ou instituigdes da drea geogra-
fica onde estdo inseridas e com 0s centros regio-
nais.

Norma VIII

Obrigacdes dos centros regionais

No ambito dos acordos celebrados, os centros regio-
nais obrigam-se a:

a) Colaborar com a institui¢do, garantindo o
apoio técnico necessdrio, sempre que esta o soli-
cite ou quando se torne necessario promover a
qualidade dos servigos prestados & comunidade
em que se insere;

b) Estimular a formagdo técnica e a reciclagem
profissional do pessoal ao servigo da institui-
¢do, cooperando, sempre que possivel, nas
acgdes que outras entidades promovam no
ambito da solidariedade social;

¢) Assegurar o pagamento regular das comparti-
cipagdes financeiras estabelecidas;

d) Colaborar na preparagdo e actualizagdo de
regulamentos técnicos € em outros normativos
técnico-juridicos, quando solicitados pelas ins-
tituigdes e desde que compativeis com as fun-
¢bes dos centros regionais e com os meios de
que estes disponham;

e) Estimular a cooperagdo, com base num ade-
quado relacionamento entre a Seguranca Social
e as institui¢des, de forma a tornar possivel a
concertacdo de interesses e a descoberta de res-
postas adequadas na area da acgdo social;
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JS) Cumprir as cldusulas estipuladas nos acordos
¢ demais obrigagdes estabelecidas legalmente.

Norma IX

Cldusulas obrigatérias

Os acordos de cooperagdo devem incluir obrigatoria-
mente cldusulas respeitantes:

a) Aos fins prosseguidos pelas instituicdes e valén-
cias abrangidas pelos acordos;

b) A lotagdo mdxima estabelecida;

¢) Ao inicio e duragdo do acordo;

d) Aos meios humanos, materiais e financeiros
envolvidos no acordo;

e) A tabela de comparticipacdo dos utentes ou

2

familias e & percentagem por escaldo.

Norma X

Cldusulas especiais dos acordos de coopera¢iio

1 — Os acordos devem incluir ainda cldusulas sobre
direitos e obrigagdes especiais de ambas as partes ou
regras sobre a concessdo de prestagdes, quando a com-
plexidade dos servigos ou a emergéncia da situacdo o
justifiquem.

2 — Sempre que 0s equipamentos retinam condi¢oes
para a integracdo de utentes com deficiéncia, devem ser
definidos:

a) O nimero de utentes a integrar, de acordo com
a capacidade do equipamento e respectivas con-
di¢bes de funcionamento;

b) O apoio técnico e financeiro especifico e neces-
sario a essa integragio;

¢) As condi¢des de intervenc¢do de entidades de
outros sectores.

Norma XI

Anexos aos acordos de cooperagio

1 — Devem constar de anexos aos acordos:

a) A indicacdo das valéncias ou servigos conside-
rados;

b) O numero de utente abrangidos pelos acordos,
salvaguardando sempre a lotagdo mdaxima esta-
belecida, conforme o preceituado nas alinea b),
respectivamente, das normas VIi e IX.

2 — Os anexos a que se refere o numero anterior
podem ser alterados a todo o tempo, de harmonia com
as circunstdncias e o funcionamento dos equipamentos
ou servicos das institui¢des, carecendo, para o efeito,
da concordincia do respectivo centro regional.

Norma XII

Comparticipacdo financeira dos centros regionais

1 — As instituigdes receberdo dos centros regionais
pelo desenvolvimento das actividades uma compartici-
pacdo financeira.

2 — A comparticipagdo financeira destina-se a sub-
sidiar as despesas correntes de funcionamento dos equi-
pamentos ou Servicos.

3 — A comparticipa¢do financeira serd mensal, se
outra periodicidade nao for convencionada.

4 — Os quantitativos das comparticipagfes financei-
ras da Seguranca Social serdo fixados anualmente por
despacho ministerial.

5 — Os centros regionais devem proceder periodica-
mente aos necessarios ajustamentos de comparticipa-
¢do financeira decorrentes da variagdo de frequéncia
relativa ao nimero de utentes a que respeita o acordo.

Norma XIII

Inicio da vigéncia dos acordos de cooperacio

1 — Os acordos entram em vigor no dia 1 do més
seguinte ao da sua celebracdo, se outro prazo nio for
convencionado.

2 — Os acordos que caregam de homologagdo ficam
condicionados, nos seus efeitos, 4 comunicag¢do da res-
pectiva homologagdo.

3 — A homologag¢do dos acordos devera ser profe-
rida no prazo maximo de 30 dias apos a conclusdo da
instituicdo do processo.

Norma XIV

Duragdo dos acordos de cooperagio

Os acordos vigoram pelo periodo de um ano, auto-
madtica e sucessivamente renovavel por igual periodo,
salvo denuncia por escrito com a antecedéncia minima
de 90 dias, devidamente fundamentada.

Norma XV

Cessaciio dos acordos de cooperagiio

1 — Os acordos podem cessar a todo o tempo, se
os intervenientes, de comum acordo, o decidirem
expressamente ¢ desde que do facto nao resulte pre-
juizo para os utentes ou seja estabelecida uma alterna-
tiva adequada.

2 — Os acordos cessam automaticamente logo que
termine a actividade dos equipamentos e servigos envol-
vidos.

3 — Os acordos podem ainda ser denunciados por
qualquer dos outorgantes, com a antecedéncia minima
de 90 dias, sempre que ocorram circunstancias que, pela
sua natureza, inviabilizem a subsisténcia da coopera-
¢do estabelecida, designadamente se forem violadas, de
modo reiterado ou por forma grave, as cldusulas do
acordo, as normas deste diploma ou demais disposi-
¢Oes aplicdveis.

4 — Sempre que seja decidida a suspensdo dos acor-
dos prevista na norma XVI, a sua denuncia por parte
dos centros regionais serd feita com a antecedéncia
minima de quinze dias antes do termo do prazo da sus-
pensio.

Norma XVI

Suspensdo de acordos

Ocorrendo algumas das circunstdncias que, nos ter-
mos do n.° 3 da norma Xv, justifiquem a denuncia
dos acordos, os centros regionais podem optar pela sus-
pensdo da sua vigéncia por um prazo maximo de 180
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dias, se for previsivel a normalizacdo do funcionamento
dos servigos ou equipamentos € o interesse social na
concessdo das prestagdes o aconselhar.

Norma XVII

Comissdes paritdrias

1 — Poderdo ser criadas na drea de cada centro
regional, sem prejuizo do disposto no artigo 47.° da
Lei n.° 28/84, de 14 de Agosto, comissdes paritdrias,
érgdos de natureza consultiva, para questdes suscita-
das no ambito da cooperagdo prevista neste diploma.

2 — As comissQes paritdrias sdo integradas por um
representante do respectivo centro regional e um repre-
sentante da instituigdo.

3 — As questdes suscitadas no dmbito da coopera-
¢do que sejam objecto de parecer das comissdes pari-
tdrias serdo decididas por despacho ministerial.

Norma XVIII

Revisdo dos acordos

Os acordos devem ser revistos sempre que ocorram
motivos que o justifiquem, designadamente:

a) Quando se alterem 0s pressupostos em que se
baseou a sua celebragdo;

b) Sempre que essa revisdo seja indispensdvel para
adequar o acordo aos objectivos prosseguidos;

¢) Em qualquer outro caso, quando haja consenso
entre os centros regionais e as institui¢des.

Norma XIX

Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

As normas constantes do presente diploma aplicam-
-se aos acordos de cooperagdo entre as institui¢des e
a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa, respeitando
os condicionalismos do seu regime especial.

Norma XX
Revogacdes

Fica revogada a legislagao em contrario, designada-
mente:

a) O Despacho Normativo n.° 387/80, de 31 de
Dezembro, com excep¢do das normas II, 111, IV,
V, VI e VII;

b) Os Despachos Normativos n.** 388/80, de 31
de Dezembro, 161/87, de 22 de Julho, 20/85,
de 13 de Dezembro, 49/86, de 21 de Junho, ¢
41/87, de 24 de Abril.

Norma XXI

Entrada em vigor

As presentes normas sdo aplicadas aos acordos de
cooperacdo a celebrar entre os centros regionais e as
institui¢bes a partir da entrada em vigor do presente
diploma.

Secretaria de Estado da Seguranca Social, 22 de
Fevereiro de 1988. — O Secretério de Estado da Segu-
ranca Social, Luis Filipe da Conceicdo Pereira.
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