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ANEXO B
Grelha de avaliagao multicritérios

Estudos/divulgacao de boas priticas orientadas para a qualidade

Ponderacao
(percen- Total
tagem)

Pontua-

Critérios de avaliagao co ()

1 — Organizacao da candidatura ......... 10

Apresentagao;
Estruturagao.

2 — Anélise do contetido do pedido de
financiamento ...................... 90
2A — Avaliagao global do projecto ... .... 40

Coeréncia e viabilidade técnica do
projecto;

Grau de inovagao do projecto;

Impacte territorial do projecto;

Custos face aos beneficios esperados
da aplicagao dos resultados;

Metodologias propostas para a disse-
minacdo e divulgacdo dos resulta-
dos.

2B —Prioridades . ..................... 50

Projectos de estudos de avaliacdo e
redefinicao organizacional, de pros-
pecgao e de casos;

Projectos com efeito de demonstracao
e visibilidade;

Projectos que apresentem evidente
contributo positivo para os utentes.

Valia do projecto (b).

(a) A pontuacao ¢ atribuida, em cada item, na escala de 0 a 10 valores, tendo por
base a seguinte graduagao:

10 e 9 — Muito bom;

7 e 8 — Bom;

5 e 6 — Aceitdvel;

4 e 3 — Insuficiente;

2 e 1 — Muito insuficiente;

0 — Inexistente/Ndo aplicdvel.

(b) Os pedidos de financiamento cuja «valia do projecto» seja inferior a 5 valores sao
indeferidos, uma vez que se considera nao possuirem «qualidade minima aceitavel».

MINISTERIOS DA ADMINISTRAGAO INTERNA,
DAS FINANGAS E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA
E DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

Despacho conjunto n.° 686-B/2005. — A Decisao da Comissao
Europeia C (2004) 5123, de 14 de Dezembro, aprovou o Programa
Operacional da Administragdio Publica (POAP), enquadrado no
3.° Quadro Comunitario de Apoio (QCA III).

No ambito do POAP foi prevista a medida n.° 1 do eixo n.° 2,
destinada a qualificacdo e valorizagao dos recursos humanos, inte-
grando a tipologia n.° 1, «Formagao profissional».

Os recursos humanos da Administragao Publica, actuais e futuros,
assumem um papel central no novo modelo de servico publico pre-
conizado para Portugal, modelo que visa a maior aproximacao da
Administracdo Publica aos cidadaos e a garantia da prestagao de um
servico mais eficiente, mais eficaz, mais transparente, mais célere e
com maior qualidade, s6 possivel se devidamente apoiado por um
potencial humano qualificado e motivado.

A formagao e valorizacdo dos recursos humanos da Administraciao
Publica constitui um dos principais objectivos € um dos factores essen-
ciais de mudanca que permitird nao s6 o reforco da sua motivagao
como o desenvolvimento das suas competéncias individuais e colec-
tivas, técnicas e de gestdo, o aumento de qualificagdes existentes,
a adequacao dessas qualificagdes e competéncias as necessidades e
missao dos diferentes organismos e servigos e o incremento da mobi-
lidade funcional, para o qual o apoio a ac¢des de formagao profissional
¢é fundamental.

Tais acgoes de formagao profissional, inseridas em projectos mais
vastos de intervencao, adequados as necessidades concretas dos orga-
nismos e dos servigos, constituem uma componente fulcral da estra-
tégia de modernizacdo da Administragiao Publica.

No quadro normativo dos apoios do Fundo Social Europeu (FSE)
ao desenvolvimento de acgdes de formacdo profissional no ambito
do 3.° Quadro Comunitario de Apoio, importa agora proceder a regu-
lamentacao especifica aplicavel a realizagio de projectos enquadraveis
na tipologia n.° 1 da medida n.° 1 do eixo n.° 2 do POAP.

De acordo com o n.° 2 do artigo 8.° do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro — que regula os apoios a conceder
as accoes a financiar pelo FSE —, incumbe ao gestor proceder a
elaboracgao do regulamento especifico da respectiva intervengao ope-
racional, processo que, no ambito da tipologia n.° 2.1.1, se encontra
devidamente concluido, tendo sido ouvidos os parceiros sociais e
colhido o parecer favoravel do Instituto de Gestdo do Fundo Social
Europeu (IGFSE).

Assim, em conformidade com o disposto no n.° 3 do artigo 8.°
do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro, e no
n.° 6 do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 79/2005, de 15 de Abril, deter-
mina-se o seguinte:

1 — E aprovado o regulamento especifico para atribuicao de finan-
ciamentos no ambito da tipologia n.° 1, «Formacao profissional», da
medida n.° 1, «Qualificagdo e valorizagdo dos recursos humanos»,
do eixo prioritario n.° 2, «Qualificagdo e valorizagdo dos recursos
Humanos», do Programa Operacional da Administracdo Publica, que
se publica em anexo ao presente despacho conjunto e do qual faz
parte integrante.

2 — Sao considerados elegiveis os projectos de formacao iniciados
a partir de 1 de Janeiro de 2005, desde que nao se encontrem con-
cluidos a data da apresentacao da candidatura.

3 — Excepcionalmente, sdo elegiveis o curso de estudos avangados
em gestao publica e o curso para altos dirigentes da Administracao
Publica que decorrem no ano lectivo de 2004-2005, ministrados pelo
INA, desde que as despesas sejam posteriores a 10 de Novembro
de 2004.

30 de Agosto de 2005. — O Ministro de Estado e da Administragao
Interna, Anténio Luis Santos Costa. — O Ministro de Estado e das
Financas, Fernando Teixeira dos Santos. — Pelo Ministro do Trabalho
e da Solidariedade Social, Fernando Medina Maciel Almeida Correia,
Secretério de Estado do Emprego e da Formacao Profissional.

ANEXO

Regulamento especifico da tipologia n.° 1, «<Formacgéo profis-
sional», da medida n.° 1, «Qualificagao e valorizagao dos
recursos humanos», do eixo prioritario n.° 2, «Qualificagao
e valorizagao dos recursos humanos», do Programa Ope-
racional da Administragao Publica.

CAPITULO I
Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente regulamento define as condicoes de atribuicao de finan-
ciamento do Fundo Social Europeu (FSE) aos projectos enquadraveis
na tipologia n.° 1, «<Formagao profissional», integrada na medida n.° 1,
«Qualificagao e valorizacao dos recursos humanos», do eixo prioritario
n.° 2, «Qualificacdo e valorizagao dos recursos humanos», do Programa
Operacional da Administracao Publica (POAP).

Artigo 2.°
Estrutura e modalidades da formacao profissional

1 — Os financiamentos a conceder no ambito do presente capitulo
referem-se a formacao inicial e continua, no respeito pelo Decreto-Lei
n.° 50/98, de 11 de Marco, que define as regras e os principios que
regem a formacao profissional na Administragdo Publica, e nos termos
da regulamentagdo que rege os apoios do FSE.

2 — A formagao profissional organiza-se em:

a) Cursos de formagdo de pequena, média e longa duracao;

b) Semindrios, encontros, jornadas, palestras, conferéncias e visi-
tas de estudo, desde que, neste dltimo caso, se realizem na
sequéncia de uma acgao de formacgao.

3 —Os tipos de formacdo referidos no nimero anterior desen-
volvem-se em servigo, em sala ou a distancia.

4 — Para efeitos do disposto na alinea a) do n.° 2, entende-se por
«pequena, média e longa duracao» a formacao até trinta, até sessenta
e superior a sessenta horas, respectivamente.
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CAPITULO II
Tipos de projectos e accoes elegiveis

Artigo 3.°
Tipos de projectos

Podem ser candidatados a financiamento os seguintes tipos de
projectos:

a) Formagéo integrada em projecto de modernizacao e ou de
qualificacdo, em que a formagao constitui uma das compo-
nentes de um projecto co-financiado pelo eixo n.° 1 do POAP,
por outro programa operacional do 3.° Quadro Comunitario
de Apoio ou por outro programa nacional;

b) Formacdo auténoma, em que a formagao € objecto exclusivo
da candidatura ao eixo n.° 2 do POAP.

Artigo 4.°
Accoes elegiveis

1 — Em qualquer dos tipos de projectos referidos no artigo anterior
sdo elegiveis as seguintes acgoes:

a) Acgoes de formacdo de dirigentes, chefias intermédias e qua-
dros superiores, especialmente orientadas para as areas estra-
tégicas de modernizagdo da Administragao Publica, nomea-
damente as técnicas de planeamento, a avaliacdo de projectos,
a gestdo de recursos publicos e de organizagdes e as tec-
nologias de informagao e de comunicacao;

b) Accoes de formacgdo de aperfeicoamento e especializagao
decorrentes das actuais e futuras necessidades dos organismos
e servicos da Administracao Publica;

¢) Accoes de formacdo inicial para estagirios e pessoal a admitir
ou recém-admitido na Administragdo Publica, garantindo o
seu enquadramento técnico-profissional;

d) Acgoes de formacdo com vista a adaptagdo a novas funcoes
e ou mobilidade funcional dos funcionarios;

e) Accoes de formagao de formadores para a preparacao técnica
e pedagdgica de funcionérios publicos;

f) Acgoes de formagao com vista a promogdo na carreira.

2—FE igualmente considerada elegivel a formacio horizontal,
sendo extensiva ao pessoal pertencente as carreiras de regime geral,
as carreiras de regime especial e a corpos especiais da administragao
publica central, ainda que abrangido por outra intervengao operacional
de caracter sectorial.

3 — Por «formacdo horizontal» entende-se toda a formacgdo que
diga respeito ao exercicio de actividades comuns aos varios depar-
tamentos da Administragao Publica.

CAPITULO 111

Acesso

Artigo 5.°
Modalidades de acesso ao financiamento

Os pedidos de financiamento concretizam-se através das moda-
lidades de acesso previstas no artigo 11.° do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

Artigo 6.°
Entidades titulares de pedidos de financiamento

1 —Podem candidatar-se a financiamento para a realizagao de
ac¢oes de formacao profissional, nos termos definidos nos artigos 19.°,
20.° e 21.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro,
as seguintes entidades com sede no territorio continental de Portugal:

a) Organismos e servigos da administragido directa do Estado,
bem como os institutos publicos, em qualquer das suas
modalidades;

b) Organizagdes representativas dos trabalhadores e associacdes
profissionais;

¢) Entidades formadoras, de natureza publica ou privada.

2 —Podem ainda candidatar-se a financiamento, na modalidade
de acesso a formagao de iniciativa individual, pessoas com vinculo
laboral as entidades referidas na alinea a) do nimero anterior, inde-
pendentemente da sua natureza, ou em regime de prestacao de ser-
vigos, bem como estagidrios e candidatos a funcionarios em processo
de admissao.

Artigo 7.°
Destinatarios

1 — Sao elegiveis nas accoes de formacao os activos afectos aos
organismos e servicos da administragao publica central com sede no
territorio continental de Portugal.

2 — Consideram-se activos afectos aos organismos e servicos da
administracdo publica central pessoas com vinculo laboral aos orga-
nismos e servicos da administracdo directa do Estado, bem como
aos institutos publicos, em qualquer das suas modalidades, abrangendo
os funciondrios publicos, os agentes, os contratados em regime de
contrato individual de trabalho, as pessoas em regime de prestaciao
de servigos, os estagiarios e os candidatos a funcionarios em processo
de admissao.

3 — Para efeitos do presente regulamento, considera-se candidato
a funciondrio em processo de admissdo qualquer pessoa envolvida
num processo de seleccao para ingresso na Administracao Publica.

4 —E considerado destinatario elegivel das acgoes de formagao
o pessoal das forcas de seguranca publica ndo militarizada, bem como
o pessoal dos consulados portugueses.

5 — Nao ¢ considerado destinatério elegivel das accoes de formagao
o pessoal das carreiras militares das Forcas Armadas.

6 — Para efeitos do presente Regulamento, entende-se por:

a) «Dirigentes» as pessoas que ocupam cargos de direcgao supe-
rior, do 1.° ou 2.° grau, dos organismos e servi¢os publicos;

b) «Chefias intermédias» as pessoas que ocupam cargos de direc-
¢ao intermédia, de 1.° ou 2.° grau, dos organismos e servicos
publicos;

¢) «Quadros superiores» as pessoas que pertencem a carreira
técnica superior do regime geral ou a carreiras de regime
especial ou de corpos especiais para cujo provimento seja
legalmente exigivel uma licenciatura.

CAPITULO IV
Elegibilidades

Artigo 8.°
Despesas elegiveis e limites de elegibilidade

1 — Para efeitos de co-financiamento do FSE, sio considerados
elegiveis os custos definidos no Despacho Normativo n.° 42-B/2000,
de 20 de Setembro, que se consubstanciem nos seguintes encargos:

a) Encargos com formandos (R1);

b) Encargos com formadores (R2);

¢) Encargos com pessoal nao docente (R3);

d) Encargos com preparagdo, desenvolvimento e acompanha-
mento das acgoes (R4);

e) Rendas, alugueres e amortizagdes (R5);

f) Despesas de avaliagao (R6);

g) Aquisicao de formacdo ao exterior (R7);

h) Formacao de iniciativa individual e participagoes na for-
magao (RS).

2 — Nos encargos com formandos sdo elegiveis as respectivas remu-
neragoes, nos termos do disposto no despacho conjunto n.° 908/2003,
de 16 de Setembro.

3 — Quando se trate de entidades referidas na alinea a) do n.° 1
do artigo 6.° do presente regulamento, as despesas com transporte,
alimentacao e alojamento dos formandos aplica-se o regime das ajudas
de custo definido para a fungao publica, quando a elas houver direito.

4 — Os encargos com alimentacdo, transporte e alojamento dos
formadores, no seu conjunto, nao podem ultrapassar 30 % do valor
aprovado a titulo de remuneragdes.

5 — O limite definido no nimero anterior nao ¢ aplicavel quando
a formacao se destine ao pessoal dos consulados e implique deslocagao
dos formadores ao estrangeiro.

6 — Na formacao de dirigentes a que se refere a Lei n.° 2/2004,
de 15 de Janeiro, o valor padrao para o custo por hora dos formadores
¢ fixado em € 80.

7 — A elegibilidade das despesas com o pessoal nao docente interno
das entidades referidas na alinea a) do n.° 1 do artigo 6.° do presente
regulamento depende da sua afectacdo directa ao projecto de for-
magao, através de despacho em conformidade do dirigente competente
onde se discriminem as funcOes e as horas de trabalho corres-
pondentes.

8 — Os custos da formacao por hora e por formando, compreen-
dendo a totalidade das rubricas R3 a R7, ndo podem ser superiores
a € 5 em sede de candidatura e saldo final.

9 — As entidades podem gerir com flexibilidade o montante total
aprovado em cada pedido de financiamento desde que ndo sejam
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ultrapassados os valores méaximos legalmente definidos e os indica-
dores de custo maximo para as despesas elegiveis.

10 — A data de inicio de elegibilidade das despesas ¢ o dia 10
de Novembro de 2004.

CAPITULO V
Pedido de financiamento

Artigo 9.°
Apresentacio de candidaturas

1— O local e 0 momento de apresentacdo das candidaturas sdo
fixados por despacho do gestor do Programa e divulgados através
dos meios adequados.

2 — Nos projectos de formacao auténoma as candidaturas devem
ser apresentadas de 15 de Setembro a 15 de Outubro e de 15 de
Margo a 15 de Abril, podendo o gestor do Programa, a titulo excep-
cional, fixar outros periodos.

Artigo 10.°
Requisitos formais

1 — Para efeitos de concessao de financiamento de acgdes de for-
magao profissional, as entidades candidatas devem reunir, desde o
momento da apresentacdo da candidatura, os requisitos previstos no
n.° 1 do artigo 23.° do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15
de Setembro.

2 — Os pedidos de financiamento sdo formalizados mediante a
apresentacao de formulério préprio de candidatura, disponibilizado
em suporte electrénico, via Internet, na pagina do POAP.

3 — Os formulérios de candidatura devem ser acompanhados de
uma memdria descritiva donde constem os seguintes elementos:

a) Descrigao do projecto de formacao:

i) Diagnoéstico de necessidades de formagao;
ii) Recursos humanos, fisicos e pedagdgicos;
iii) Parcerias realizadas ou a desenvolver no ambito do
projecto;
iv) Metodologias de formacio e avaliagdo dos formandos;
v) Métodos de seleccdo de formandos;
vi) Métodos de seleccao e recrutamento de formadores;
vii) Objectivos e resultados esperados ao nivel quantitativo
e qualitativo;
viii) Sinergias com outras tipologias de projectos do eixo
n.° 1 do POAP ou com outros programas operacionais;

b) Descrigao da entidade:

i) Caracterizacdo da entidade responsével pelo pedido de
financiamento;

¢) Programacéo financeira:

i) Plano financeiro anualizado e metodologia de calculo
por rubrica;

i) Previsao dos montantes a contratar com entidades
externas para a prestagao de servigos de formagao, caso
se preveja a sua participacao nas acgdes de formagao.

4 — Nos projectos de formacao auténoma, o diagndstico de neces-
sidades deve explicitar a sua ligagdo com a estratégia de modernizagao
ou qualificagdo dos organismos e servicos da Administragao Publica.

5 — As entidades formadoras que sejam titulares de pedidos de
financiamento inseridos nos projectos referidos no nimero anterior
devem ainda apresentar comprovativos das parcerias/protocolos cele-
brados com entidades publicas.

6 — O pedido de financiamento ¢ apresentado em simultdneo com
a modalidade de acesso a formagao que o suporta.

7 — O termo de responsabilidade da candidatura é assinado, e as
respectivas paginas rubricadas, por quem tenha competéncia ou capa-
cidade para obrigar a entidade, devendo a assinatura ser reconhecida
nessa qualidade e com poderes para o acto, ou, quando se trate de
um organismo ou servico publico, aposto o selo branco ou carimbo.

Artigo 11.°

Duracao dos projectos

Os pedidos de financiamento podem ter uma duracdo anual ou
plurianual, nao podendo, neste ultimo caso, ultrapassar dois anos civis,
independentemente da modalidade de acesso.

CAPITULO VI
Decisao e financiamento dos pedidos

Artigo 12.°
Prioridades

Na apreciacao dos pedidos de financiamento de accdes de formacao
profissional gozam de prioridade:

a) Accoes de formacdo integradas em, ou complementares de,
projectos de modernizagdo e ou de qualificagio dos orga-
nismos e servicos da Administragdo Publica;

b) Accoes de formacao para dirigentes a que se refere a Lei
n.° 2/2004, de 15 de Janeiro;

¢) Accoes de formacao profissional de pessoal técnico superior,
técnico e técnico-profissional nas dreas identificadas no
anexo A do presente regulamento;

d) Acgdes de formacao para requalificacdo, nomeadamente as
necessarias a reclassificacao ou reconversao profissional;

e) Accoes de formagdo na area das tecnologias de informagao
€ comunicacao;

f) Accoes de formagao que prossigam os objectivos de igualdade
de oportunidades de género, nomeadamente as que incluam
modulos neste dominio.

Artigo 13.°
Apreciacao das candidaturas

1 — As candidaturas apresentadas para financiamento sao objecto
de apreciacdo pelo Gabinete de Gestdo do POAP, baseada na apli-
cacdo de uma grelha de avaliacdo multicritérios, constante do anexo B
do presente regulamento, que permite ordenar as candidaturas pela
sua valia do projecto, identificando, face as dotagoes disponiveis, aque-
las que melhor garantam a prossecucao das finalidades do eixo n.° 2
do POAP.

2 — No decurso da apreciagdo podem ser solicitados as entidades
elementos em falta ou adicionais, suspendendo-se o prazo referido
no artigo 14.° até a sua efectiva apresentagao.

3 —Os elementos em falta sdo apresentados no prazo maximo
de 15 dias, decorridos os quais a auséncia de resposta equivale a
desisténcia do pedido de financiamento e implica o seu arquivamento,
salvo se a entidade apresentar justificacao que seja aceite pelo gestor
do Programa.

Artigo 14.°

Decisao dos pedidos de financiamento

O gestor do Programa, apds parecer da unidade de gestao, submete
a proposta de decisao sobre os pedidos de financiamento ao ministro
que tutela o Programa, devendo a decisao ser tomada no prazo maximo
de 60 dias contado da apresentacgdo dos pedidos.

Artigo 15.°
Notificacdo da decisao

Nos termos dos n.°® 5.° ¢ 6.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20
de Setembro, a decisao relativa ao pedido de financiamento é noti-
ficada as entidades pelo gestor do Programa, através de correio regis-
tado com aviso de recep¢ao, no prazo maximo de 15 dias.

Artigo 16.°
Aceitacao da decisao de aprovacao

1 — A notificacdo da decisao de aprovagdo é acompanhada do
termo de aceitacdo correspondente, que inclui as condicoes de finan-
ciamento propostas, especificando obrigatoriamente os valores apro-
vados para cada um dos encargos mencionados no n.° 1 do artigo 8.°
do presente regulamento, os or¢camentos global e anual, a duragao
do projecto, bem como os cursos aprovados, o nimero de partici-
pantes, os indicadores fisicos e financeiros e o periodo de realizagao
das acgoes.

2 — O termo de aceitagdo ¢ assinado por quem tenha competéncia
para obrigar a entidade notificada, devendo a assinatura ser reco-
nhecida nessa qualidade e com poderes para o acto, ou, quando se
trate de um organismo ou servico publico, ser-lhe aposto o selo branco
ou carimbo.

3 — A entidade notificada devolve o termo de aceitagao, devida-
mente preenchido e assinado, ao Gabinete de Gestao do POAP, no
prazo e nos termos definidos no n.° 7.° da Portaria n.° 799-B/2000,
de 20 de Setembro.

4 — No momento da recepgao do termo de aceitagcao pelo Gabinete
de Gestao do POAP, e sem necessidade de qualquer outro formalismo,
as partes ficam obrigadas ao cumprimento integral de todos os direitos
e obrigacdes inerentes.
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Artigo 17.°
Financiamento

1 — A taxa de co-financiamento dos projectos pelo FSE € de 75 %,
constituindo os restantes 25 % a contribuigdo publica nacional.

2 — Os custos efectivamente financiados pelo POAP ndo podem
ser objecto de financiamento por outros programas comunitarios ou
nacionais.

Artigo 18.°
Pagamento as entidades

1— A aceitagdo da decisdo de aprovacdo do pedido de financia-
mento confere a entidade o direito a percepcao de financiamento
para a realizagao do projecto.

2 — As entidades tém direito em cada pedido de financiamento:

a) Aum adiantamento, logo que o projecto se inicie, no montante
de 15 % do montante aprovado para o ano civil;

b) Ao reembolso das despesas efectuadas e pagas, com perio-
dicidade bimestral, desde que o somatdrio do adiantamento
com os pagamentos de reembolsos nao exceda 85 % do valor
total aprovado;

¢) Ao recebimento do saldo final, a ser submetido no prazo
de 45 dias apds a conclusao do projecto, juntamente com
o relatério de execugao.

3 — As entidades titulares de pedidos de financiamento plurianuais
ficam obrigadas a efectuar, até ao dia 16 de Fevereiro, um pedido
intermédio de reembolso de despesas, reportando a execugao fisica
e financeira verificada a 31 de Dezembro do ano anterior, por forma
afornecer ao gestor do Programa a informacéo necessaria a elaboragao
do relatdrio anual de execugao da intervencao operacional.

4 — Os formularios a utilizar para os efeitos previstos nas alineas b)
e ¢) do n.° 2 e no n.° 3 sdo fornecidos pelo Gabinete de Gestdo
do POAP.

Artigo 19.°
Alteracdes ao projecto

1 — Quaisquer alteragdes ao projecto aprovado sao comunicadas
ao Gabinete de Gestao do POAP, sob pena de poderem constituir
motivo de revogacao da decisdo.

2 — Carecem de autorizagdo prévia expressa do gestor do Pro-
grama:

a) Alteracoes de datas de realizagao sempre que impliquem alte-
ragdo a programacao financeira, devendo ser proposta desde
logo a nova programagao financeira;

b) Alteracdo dos cursos aprovados.

3 — As restantes alteragoes ao projecto aprovado consideram-se
tacitamente deferidas se nada for notificado em contrario a entidade
nos 30 dias subsequentes a comunicagao.

Artigo 20.°
Revogacao e desisténcia

1 — A decisao de aprovagao pode ser revogada pelo ministro que
tutela o Programa, sob proposta do respectivo gestor, em casos de
incumprimento da legislacdo nacional e comunitdria, nomeadamente
no que respeita a contratagao publica.

2 — A revogacao referida no nimero anterior fixa os respectivos
efeitos sobre o financiamento atribuido, implicando a obrigacao de
restituicao do financiamento recebido.

3 — Os efeitos da desisténcia, nomeadamente no referente a res-
tituicdo das verbas adiantadas, encontram-se fixados no artigo 35.°
do Decreto Regulamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro.

CAPITULO VII

Informacao e publicidade

Artigo 21.°
Informacéo e publicidade

1 — As entidades ficam obrigadas a respeitar as disposi¢des sobre
informagdo e publicidade vigentes no ambito do FSE, nos termos
do n.° 19.° da Portaria n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro, fazendo
igualmente referéncia expressa ao apoio do POAP.

2 — Relativamente a todos os projectos co-financiados pelo FSE
e pelo Estado Portugués, devem as entidades mencionar em relatorios,
cartazes, brochuras, desdobraveis e outras formas de divulgacao do

projecto o apoio do POAP, o co-financiamento pela Unido Europeia,
através do FSE, e pelo Estado Portugués, apondo o logétipo do POAP
e as insignias da Unido Europeia e do Estado Portugués.

3 — As disposicoes sobre informagdo e publicidade sdo divulgadas
na pagina da Internet do POAP.

CAPITULO VIII
Formacao a distancia
Artigo 22.°

Objecto, finalidade e adequacao

1 — A formacédo a distancia destina-se a fomentar o aperfeicoa-
mento e a especializacao na formagdo de activos afectos aos orga-
nismos e servigos da Administragao Publica.

2 — A concepcao de intervencoes formativas no dmbito da meto-
dologia de formacao a distancia tem em consideracdo as caracteristicas
especificas do publico alvo, sendo cada projecto adaptado a medida
de cada situagao.

Artigo 23.°

Caracterizacao da formacao a distancia

1 — A formagao a distancia ¢ um método de formagao, com redu-
zida intervengao presencial do formador, em que se recorre a utilizagao
de materiais didacticos diversos, em suportes informatico ou mul-
timedia, com prioridade para o e-learning, com vista a aquisicao de
conhecimentos e a avaliagao do progresso do formando.

2 — A formacao a distancia compreende uma componente nao pre-
sencial de ensino-aprendizagem a distancia e uma componente pre-
sencial materializada na realizacdo de sessdes em locais especificos
e com objectivos determinados.

3 — No processo formativo a distancia, a componente nao pre-
sencial implica a existéncia de uma tutoria, que pode revestir as seguin-
tes formas:

a) Tutoria a distancia sincrona, quando os tempos de intervencao
de formando e formador, ainda que mediados por um deter-
minado processo ou tecnologia, sao de ocorréncia simultanea;

b) Tutoria a distancia assincrona, quando os tempos de inter-
ven¢do de formando e formador, mediados por um deter-
minado processo ou tecnologia, sdo de ocorréncia tempo-
ralmente desfasada.

4 — A duracdo da formagao a distancia ¢ medida pelo conceito
de «carga de trabalho», que corresponde ao tempo total que o for-
mando utiliza nos processos de aprendizagem, presencial e nao pre-
sencial, previstos para a realizacdo do médulo ou curso.

Artigo 24.°
Organizacao da formacao a distancia

1 — Na formacao a distancia dos activos afectos a Administraciao
Publica é considerado, como nivel minimo de acesso, o nivel 2 de
formacao.

2 — A formacgao continua a distancia dos activos afectos a Admi-
nistragdo Publica possui sessoes presenciais onde, designadamente,
se efectuam trabalhos praticos, resolvem problemas, avaliam os conhe-
cimentos adquiridos e orientam os percursos formativos.

3 — As sessdes presenciais ndo podem ultrapassar 25 % da carga
de trabalho total nem ter uma duragdo méxima didria superior a
seis horas.

4 — A carga de trabalho anual ndo pode ser superior a quinhentas
horas.

5 — A formagao a distancia deve ser organizada, de forma pre-
ferencial, em unidades modulares com uma carga de trabalho nunca
superior a cem horas.

6 — Quando circunstancias especificas o justifiquem, pode, excep-
cionalmente, ser aceite formacao a distancia para publicos alvo com
habilitagoes inferiores as referidas no n.° 1.

Artigo 25.°
Requisitos formais

1 — O pedido de financiamento para formacao a distancia inclui,
para além dos referidos no artigo 10.° do presente regulamento, os
seguintes elementos:

a) Acreditacao da entidade na organizacao de formacao a dis-
tancia, nos termos da legislacdo em vigor;

b) Duracao da accao, discriminada pelas diversas componentes,
presencial e ndo presencial, e, em relagdo a tltima, pelas
vertentes sincrona e assincrona;

c¢) Caracterizagao e localizagdo da estrutura de suporte, desig-
nadamente o servidor, a plataforma de distribuicao e o sistema
de controlo;
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d) Identificacdo dos recursos didacticos a utilizar nas compo-
nentes presencial e ndo presencial;

e) Indicacdo do software e dos suportes tecnoldgicos a utilizar;

f) Plano financeiro por componente presencial e nao presencial
de formacao;

g) Cumprimento, ou declaragao, sob compromisso de honra, de
que serd cumprido o disposto nos n.*2, 3 e 4.

2 — Do processo de gestao da formagdo consta obrigatoriamente
a indicagao do respectivo responséavel ou do administrador do sistema.

3 — Nos sistemas que se baseiem em infra-estruturas informaticas
e telemadticas, é disponibilizada ao gestor do POAP a possibilidade
de aceder ao software do sistema em modo administrador ou em modo
tutor.

4 — Quando a entidade recorra a Internet para suporte dos fluxos
de informagao no ambito do processo formativo, mantém, obriga-
toriamente, pagina propria na rede destinada a apresentacdo das
accoes a promover, contendo informacao relativa a designacao das
accoes e a identificagdo das competéncias e dos conteudos a desen-
volver no seu ambito, aos publicos alvo e dos requisitos de acesso,
a estrutura programadtica e as datas de inicio e de conclusao.

Artigo 26.°
Processo técnico-pedagogico

O processo técnico-pedagdgico das entidades candidatas inclui, para
além dos indicados no artigo anterior ¢ no n.° 18.° da Portaria
n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro, os seguintes elementos:

a) Caracterizacdo do publico alvo a que se destina a acgao;

b) Datas e locais das sessoes presenciais e das sessoes sincronas
nao presenciais;

¢) Indicacdo dos formadores das sessoes presenciais e dos tutores
a distancia;

d) Caracterizagdo dos recursos técnico-pedagogicos, referen-

ciando a estratégia que os formandos devem seguir aquando

da sua utilizacao;

Indicacdo do regime de apoio pedagdgico a disponibilizar

ao formando, nomeadamente o tipo de tutoria, a sua duragao

previsivel e estratégias de comunicagao;

f) Descricdao dos processos de avaliacdo da aprendizagem, for-

mativa e sumativa, e respectivos instrumentos;

Descrigao dos instrumentos de verificagao e controlo da tuto-

ria a distancia sincrona e assincrona;

h) Sintese dos registos datados relativos ao desenvolvimento de
fluxos de comunicacao sincrona e assincrona, devendo os res-
pectivos contetdos encontrar-se disponiveis até ao encerra-
mento do projecto, nos termos do n.° 1 do n.® 20.° da Portaria
n.° 799-B/2000, de 20 de Setembro;

i) Descricao do processo de avaliacao da acgao.

e

~

~
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Artigo 27.°
Parametros do financiamento

Os parametros determinantes dos custos a considerar para finan-
ciamento sdo os seguintes:

a) Duracao da acgao;

b) Numero de horas das sessdes presenciais e da tutoria a
distancia;

¢) Nimero de formandos abrangidos pela accao.

Artigo 28.°
Encargos com os formandos

1 — Nas sessoes presenciais, os encargos com os formandos siao
calculados nos termos do disposto no artigo 8.° do presente regu-
lamento.

2 — Na componente de tutoria a distancia sincrona ou assincrona,
apenas sao elegiveis os encargos com os formandos relativos a despesas
de comunicagao, que decorram por sua conta, até um valor maximo
de € 15 por més.

3 — As despesas referidas no nimero anterior sdo comprovadas
mediante a apresentagiao de documento de quitacao fiscalmente aceite
da empresa de telecomunicagdes onde o servico em causa se encontre

discriminado.
Artigo 29.°

Encargos com os formadores

Os encargos com os formadores sdo calculados nos termos do dis-
posto no Despacho Normativo n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro,
atendendo a que:

a) Nas sessoes presenciais, a formacao tem uma duragdo maxima
diaria de seis horas por formador, devendo considerar-se a
proporcao de um formador por grupo de 10 a 25 formandos;

b) Na tutoria a distancia sincrona e assincrona, é considerado
um maximo diario de quatro horas por formador, até ao limite
da carga de trabalho definida para esta componente, devendo
considerar-se idéntica proporgao entre formador e formandos
a indicada na alinea anterior;

¢) O custo horario de remuneragao dos formadores é o valor
correspondente para o mesmo nivel da formacdo em regime
presencial.

Artigo 30.°
Encargos gerais
Os encargos gerais sao calculados da seguinte forma:

a) O montante maximo correspondente as sessdes presenciais
determina-se a partir do produto do volume de formacao
presencial pelo custo/hora/formando estabelecido;

b) O montante maximo correspondente as sessdes de tutoria
a distancia determina-se a partir do produto do volume de
formacdo a distancia pelo valor de 80 % do custo/hora/for-
mando estabelecido no n.° 8 do artigo 8.°

CAPITULO IX

Formacao de iniciativa individual e participacoes
individuais na formacao

Artigo 31.°
Requisitos de elegibilidade

1 — Na modalidade de formagao de iniciativa individual apenas
sao admissiveis os cursos de formacao previamente determinados por
despacho do ministro que tutela o Programa, sob proposta do Gabinete
de Gestao do POAP, em funcio da relevancia dessa formacdo para
o processo de modernizacdo e para as prioridades do eixo n.° 2.

2 — As candidaturas suportadas pela modalidade de acesso a que
se refere o nimero anterior ndo sao objecto da apreciacdo prevista
no artigo 13.°

3 — Na modalidade de participacdes individuais na formagao sao
elegiveis os projectos de formagdo de comprovada necessidade para
a entidade beneficidria e com manifesto interesse para a modernizagio
administrativa, fixando-se um numero maximo de participantes por
ano correspondente a 20% do numero total dos trabalhadores da
entidade beneficiaria.

Artigo 32.°
Despesas elegiveis

1 — Sao elegiveis os encargos com inscricdo matricula e propinas
até ao montante de € 6000 por formando, nao podendo o
custo/hora/formando ser superior a € 12,50.

2 — Na modalidade de formagao de iniciativa individual, sdo ainda
elegiveis as despesas com transporte e acolhimento de criancas, filhos
e menores a cargo, nos termos definidos pelo Despacho Normativo
n.° 42-B/2000, de 20 de Setembro.

3 — Na modalidade de participacdes individuais na formagao sao
igualmente elegiveis os encargos com formandos nos termos definidos
nos n.** 2 e 3 do artigo 8.°

Artigo 33.°
Requisitos formais

1 — Na modalidade de formacdo de iniciativa individual, com os
formularios de candidatura ¢ apresentada:

a) Identificacdo da entidade formadora e declaragdo desta, sob
compromisso de honra, de como a accao de formagao nao
¢ apoiada pelo FSE;

b) Referencial da accdo de formacado, comprovativo dos seus
objectivos, contetido programatico, duragao e cargas horéarias;

¢) Programacao financeira anualizada.

2 — Na modalidade de participagoes individuais na formacao, com
os formularios de candidatura € apresentada:

a) Identificacdo da entidade formadora, declaragdo desta, sob
compromisso de honra, de como as acc¢oes de formagao nao
sao apoiadas pelo FSE e documento comprovativo da sua
acreditacio;

b) Memoria descritiva donde constem a contextualizacao das
necessidades de formacéo, os objectivos e os resultados espe-
rados ao nivel quantitativo e qualitativo e a programacao
financeira anualizada.
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CAPITULO X
Disposicoes finais

Artigo 34.°
Disposicées subsidiarias

E subsidiariamente aplicdvel a legislacio nacional e comunitaria
que regulamenta os apoios do FSE, designadamente o Decreto Regu-
lamentar n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro, € a Portaria n.° 799-B/2000
e 0 Despacho Normativo n.° 42-B/2000, ambos de 20 de Setembro.

ANEXO A
Areas prioritarias

Planeamento estratégico e gestao por objectivos.

Gestao e avaliacao de projectos.

Gestao de recursos humanos.

Gestao financeira e orcamental e POCP.

Contratagao publica e sistemas de aquisicio de bens e servicos.

Reengenharia de processos.

Marketing publico, comunicagao institucional e atendimento.

Gestao para a qualidade, lideranca e gestao de equipas.

Gestao do conhecimento.

Tecnologias de informacdo e comunicacgao, sociedade de informagao
e administracdo electrénica.

Literacia informatica.

ANEXO B

Grelha de avaliagao multicritérios para acgoes
de formacao profissional

Ponderagao
(percen- Total
tagem)

Pontua-

Critérios de avaliagao i
¢ ¢ao ()

1 — Historico da entidade candidata (%) . .. 10

Grau de execucao fisica/financeira;
Relatérios de acompanhamento/audi-
torias.

2 — Organizagdo do pedido de financia-
MENLO .ttt 10

Apresentagao;
Estruturacao.

3 —Plano de formagdo ................. 15

Diagnéstico das necessidades e sua
fundamentagao;

Categorias profissionais/areas funcio-

_ nais abrangidas;

Areas tematicas abrangidas.

4 — Anélise do contetido do pedido de
financiamento ...................... 65
4A — Adequacao das accoes de formacao 35

Adequagao das acgdes de formagao a
estratégia e necessidades identifica-
das;

Adequagao das accoes de formacao ao
perfil dos destinatdrios, aos conteu-
dos, a duracéo e as metodologias for-
mativas propostas;

Dimensao avaliativa das accoes de for-
macao profissional e mecanismos
previstos para a avaliagdo da qua-
lidade e do impacte da formagao
profissional.

4B —Prioridades ...................... 30

Accbes de formagao integradas em, ou
complementares de, projectos de
modernizacdo e ou de qualificagao;

Accoes de formagao para dirigentes a
que se refere a Lei n.° 2/2004, de
15 de Janeiro;

Accoes de formagdo profissional de
pessoal técnico superior, técnico e
técnico-profissional nas areas iden-
tificadas no anexo A;

Pontua- Ponderagao
Critérios de avaliacao P (percen- Total
cao (%) tagem)

Accoes de formacdo para requalifi-
cagao;

Accbes de formacdo na area das TIC;

Accoes de formacdo com contributos
positivos para a igualdade de opor-
tunidades de género.

Valia do projecto (3).

(") Asentidades que apresentem candidatura pela primeira vez é atribuida uma pontuagio
de 5 valores.
(®>) A pontuagdo ¢ atribuida em cada item na escala de 0 a 10 valores, tendo por base
a seguinte graduacao:
10 e 9 — Muito bom;
7 e 8 — Bom;
5 e 6 — Aceitdvel;
4 e 3 — Insuficiente;
2 e 1 — Muito insuficiente;
0 — Inexistente/Nao aplicdvel.

(®) Os pedidos de financiamento cuja «valia do projecto» seja inferior a 5 valores sdo
indeferidos, uma vez que se considera nao possuirem «qualidade minima aceitavel».

Despacho conjunto n.° 686-C/2005. — A Decisao da Comissao
Europeia C (2004) 5123, de 14 de Dezembro, aprovou o Programa
Operacional da Administragdo Publica (POAP), enquadrado no
3.2 Quadro Comunitario de Apoio (QCA III).

No ambito do POAP foi prevista a medida n.° 1 do eixo n.° 1,
destinada a modernizacdo dos sistemas e dos procedimentos, inte-
grando a tipologia n.° 1, «Projectos de simplificacao de modelos e
procedimentos».

O desafio da modernidade, da produtividade, da transparéncia, da
eficacia e da eficiéncia na Administragao Publica Portuguesa impoe
a resolucdo dos actuais constrangimentos ao nivel da diversidade de
modelos de organizagao e gestdo, da complexidade dos procedimentos
e dos circuitos de decisao e da lentidao e insuficiéncia na resposta
as necessidades dos utentes.

Neste contexto, o POAP constitui um instrumento fundamental
para a promocao e a dinamizagdo da mudanga e modernizacao da
Administracdo Publica Portuguesa. Através da sua tipologia «Projectos
de simplificacdo de modelos e procedimentos», o POAP apoia pro-
jectos que visam promover a inovagao e o desenvolvimento orga-
nizacionais da Administragdo Publica Portuguesa, contribuindo para
a simplificacdo dos procedimentos, para a implementacao de modelos
organizativos e de gestdo racionalizados, mais ageis, flexiveis, trans-
parentes e eficientes, e para o desenvolvimento de métodos de trabalho
mais simples e automatizados.

Neste processo de transformagao organizacional, que implica a des-
burocratizagido e agilizacao dos circuitos, a delegacao e descentra-
lizacao de responsabilidades e a colaboracéo e partilha entre servicos,
as tecnologias de informacdo e comunicagao desempenham um papel
instrumental, pela sua capacidade de simplificar, decompor e auto-
matizar os diferentes processos e procedimentos.

E também importante salientar que este esforco de modernizagao
e desenvolvimento organizacional s6 serd devidamente conseguido
se for apoiado por um potencial humano qualificado e motivado.
Para tanto, o POAP ird privilegiar a complementaridade entre as
intervencdes no ambito da inovacao organizacional (através da pre-
sente tipologia) e as iniciativas ao nivel da qualificacdo e valorizagdo
dos recursos humanos envolvidos (através das tipologias previstas no
eixo n.° 2), adoptando também uma filosofia diferenciada e inovadora
de monitorizacao e acompanhamento integrado de projectos.

Esta complementaridade sera consubstanciada, em particular, atra-
vés do apoio a concretizagao de um numero limitado de projectos
piloto em organismos e servigos publicos considerados criticos e estra-
tégicos, que pelo seu caracter estruturante e efeito demonstrativo
possam conduzir a sua replicacdo, horizontal e vertical, por toda a
Administracdo Publica Portuguesa, constituindo assim um dos prin-
cipais indutores de mudanga.

Os projectos incluidos no eixo n.° 1 do POAP, destinado a promogao
da modernizagdo e da qualidade na Administracdo Publica, serdo
desenvolvidos em articulacdo com as iniciativas apoiadas pelo Pro-
grama Operacional Sociedade do Conhecimento, no ambito dos seus
eixos prioritarios n.°® 3, «Estado aberto, modernizar a Administragio
Publica», e 5, «Governo electrénico, melhor servico aos cidadaos e
as empresas».

De acordo com o n.° 2 do artigo 8.° do Decreto Regulamentar
n.° 12-A/2000, de 15 de Setembro — que regula os apoios a conceder
as accoes a financiar pelo Fundo Social Europeu —, incumbe ao gestor
proceder a elaboragao do regulamento especifico da respectiva inter-
vencao operacional, processo que, no ambito da medida n.° 1.1, se





