DIARIO
DAREPUBLICA

Segunda-feira, 18 de outubro de 2021 Numero 202

PARTE L — CONTRATOS PUBLICOS

CP - COMBOIOS DE PORTUGAL, E. P. E.

Anuncio de procedimento n.° 13073/2021

MODELO DE ANUNCIO DO CONCURSO PUBLICO

1 - IDENTIFICACAO E CONTACTOS DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Designacgao da entidade adjudicante: CP - Comboios de Portugal, E. P. E.
NIPC: 500498601

Servigo/Orgdo/Pessoa de contacto: Compras e Logistica

Endereco: Calgada do Duque, n.° 20

Cadigo postal: 1249 109

Localidade: Lisboa

Pais: PORTUGAL

NUT lll: PT

Distrito: Distrito ndo determinado

Concelho: Concelho nao determinado

Freguesia: Freguesia ndo determinada

Enderego Eletronico: compras@cp.pt

2 - OBJETO DO CONTRATO

Designacédo do contrato: Prestacdo de servigos de contact center

Descricao sucinta do objeto do contrato: Prestagdo de servigos de contact center,
assegurados 24h por dia, 365 dias por ano e com recurso a equipamentos técnicos apropriados

Tipo de Contrato: Aquisicdo de Servigos

Preco base do procedimento: Sim

Valor do preco base do procedimento: 514754.58 EUR
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Classificacdo CPV (Vocabulario Comum para os Contratos Publicos)
Objeto principal
Vocabulario principal: 79512000

3 - INDICACOES ADICIONAIS

Referéncia interna: DMS 741113

O contrato envolve aquisi¢do conjunta (com varias entidades)? Nao
O contrato é adjudicado por uma central de compras: N&o

O concurso destina-se a celebragdo de um acordo quadro: Nao

E utilizado um leildo eletrénico: N&o

E adotada uma fase de negociacdo: Nao

4 - ADMISSIBILIDADE DA APRESENTAGCAO DE PROPOSTAS VARIANTES: N&o

5- LOCAL DA EXECUCAO DO CONTRATO
Pais: PORTUGAL

NUT llI: PT

Distrito: Distrito nao determinado

Concelho: Concelho nao determinado
Freguesia: Freguesia ndo determinada

6 - PRAZO DE EXECUCAO DO CONTRATO
Prazo: Meses

24 meses

O contrato é passivel de renovacao? Nao

7 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
7.1 - Habilitagao para o exercicio da atividade profissional
Nao

7.2 - Informacéo sobre contratos reservados

O contrato esta reservado a entidades e fornecedores cujo objetivo principal seja a
integracéo social e profissional de pessoas com deficiéncia ou desfavorecidas?

Nao

8 - ACESSO AS PECAS DO CONCURSO, PEDIDOS DE PARTICIPACAO E
APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

8.1 - Consulta das pecas do concurso

Designagéao do servigo da entidade adjudicante onde se encontram disponiveis as pegas do
concurso para consulta dos interessados: CP Comboios de Portugal EPE

Enderego desse servigo: Calgada do Duque, n.° 20

Cadigo postal: 1249 109

Localidade: Lisboa

Enderego Eletronico: compras@cp.pt

8.2 - Fornecimento das pecas do concurso, apresentacédo dos pedidos de participacao e
apresentagao das propostas

Plataforma eletrénica utilizada pela entidade adjudicante:
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ACIN -ICloud Solutions (https://www.acingov.pt)

9 - PRAZO PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
Até as 23 : 59 do 30 ° dia a contar da data de envio do presente anuncio

10 - PRAZO DURANTE O QUAL OS CONCORRENTES SAO OBRIGADOS A MANTER AS
RESPETIVAS PROPOSTAS
120 dias a contar do termo do prazo para a apresentacao das propostas

11 - CRITERIO DE ADJUDICACAO
Melhor relacao qualidade-preco: Nao

Critério relativo a qualidade
Nome: NA
Ponderacgédo: 0 %

Critério relativo ao custo

Nome: Modalidade Multifator - tendo em consideracéo os precos unitarios apresentados no
ponto 10.3. do CE

Ponderacgao: 100 %

12 - PRESTACAO DE CAUCAO:
Sim 5 %

13 - IDENTIFICACAO E CONTACTOS DO ORGAO DE RECURSO ADMINISTRATIVO
Designacgao: Conselho de Administragdo da CP

Endereco: Calgada do Duque, n.° 20

Cadigo postal: 1249 109

Localidade: Lisboa

Endereco Eletronico: compras@cp.pt

14 - DATA DE ENVIO DO ANUNCIO PARA PUBLICACAO NO DIARIO DA REPUBLICA
2021/10/15

15 - O PROCEDIMENTO A QUE ESTE ANUNCIO DIZ RESPEITO TAMBEM E
PUBLICITADO NO JORNAL OFICIAL DA UNIAO EUROPEIA:
Sim

16 - OUTRAS INFORMACOES
Serao usados critérios ambientais: Ndo

17 - IDENTIFICACAO DO AUTOR DO ANUNCIO
Nome: Pedro Miguel Sousa Pereira Guedes Moreira
Cargo: Vice Presidente do Conselho de Administracao
Nome: Maria Isabel de Magalhaes Ribeiro

Cargo: Vogal do do Conselho de Administragao
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414652458
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Didrio da Repuiblica Eletronico:

14
D ‘ A R | 0 Endereco Internet: http://dre.pt
14
Contactos:
Correio eletrénico: dre@incm.pt
Tel.: 21 781 0870

Depésito legal n.’ 8815/85 ISSN 0870-9963 Fax: 21 394 5750




