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CAMARA MUNICIPAL DE SALVATERRA DE MAGOS

Regulamento n.° 296-E/2007

Nota justificativa

Dada a competéncia legal estabelecida no artigo 79.2, do Decreto-
-Lei n.0167/97, de 4 de Julho, com as alteragdes que |he foram
introduzidas pelos Decreto-Lel n.° 305/99, de 6 de Agosto, e Decreto-
-Lel n.255/2002, de 11 de Marco, elaborou-se o projecto de Regula-
mento Municipal de Instalagdo, Exploragdo e Funcionamento dos
Estabelecimentos de Hospedagem.

A existéncia de regulamentacdo sobre a matéria podera vir a ser
um incentivo ainstalagdo da actividade de hospedagem no concelho,
colmatando, assim, a falta de infra-estruturas de alojamento que sdo
guase inexistentes.

Td facto, contribuiré para fixar, anda que, temporariamente, alguns
viditantes e oferecera condigdes de alojamento a todos os que se dedo-
cam a Salvaterra de Magos, por motivos profissionais e outros.

Assim, ao abrigo do disposto no artigo 241.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa e da alinea a), dos n.* 6 e 7, do artigo 64.°, da
Le n.169/99, de 18 de Setembro, dterada pelaLei n.°5-A/2002, de
11 de Janeiro e para efeitos de aprovacdo na Assembleia Municipal,
nos termos da alinea a), do n.°2, do artigo 54.°, do mencionado
diplomalegal, propde-se a gprovagdo do Regulamento Municipa da
Instalac@o, Exploragdo e Funcionamento dos Estabel ecimentos de
Hospedagem, cujo projecto foi precedido de apreciag8o plblica, pelo
prazo de 30 dias, nos termos do disposto no artigo 118.°, do Cédigo
do Procedimento Administrativo.

CAPITULO|
Ambito
Artigo 1.°

Lei habilitante

O presente Regulamento tem por base o disposto no artigo 79.° do
Decreto-Lei n.° 167/97, de 4 de Julho, com as ateragdes introduzidas
pelo Decreto-Lei n.° 305/99, de 6 de Agosto, e Decreto-Lei n.° 55/
2002, de 11 de Marco, regulamentando a instalagéo, exploracdo e
funcionamento dos estabel ecimentos de hospedagem.

Artigo 2.°
Tipos

S30 considerados estabel ecimentos de hospedagem, para os efeitos
consignados neste Regulamento, os aojamentos particulares coloca
dos a disposi¢do de turistas e que ndo estejam integrados em estabe-
lecimentos que explorem o servigo de alojamento nem possam ser
classificados em qualquer dos tipos de empreendimentos como tal
classificados pelo Decreto-Lei n.° 167/97 e n.° 169/97, ambos de 4 de
Julho.

Artigo 3.°
Classificagdo

Os estabel ecimentos de hospedagem classificam-se em:

Hospedarias,
Casas de hdspedes;
Quartos particulares.
Artigo 4.°
Hospedarias

Hospedarias s8o os estabelecimentos constituidos por um conjunto
de instd agBes, funciona mente independentes, que se situem em edi-
ficio autbnomo, sem qualquer outro tipo de ocupagdo que disponha
até 15 unidades de alojamento e que se destinem a proporcionar,
mediante remuneracdo, alojamento e outros servigos complementa-
res e de apoio a turistas.
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Artigo 5.°
Casas de hospedes

Casas de hdspedes s 0s estabel ecimentos integrados em edificios
de habitagdo familiar, que disponham de quatro até oito unidades de
alojamento e que se destinem a proporcionar, mediante remuneragéo,
alojamento e outros servigos complementares e de apoio a turistas.

Artigo 6.°
Quartos particulares

Quartos particulares sdo o0s que integrados nas residéncias dos res-
pectivos proprietérios disponham de até trés unidades de aojamento
e se destinem a proporcionar, mediante remuneracéo, alojamento e
outros servigos complementares, de carécter familiar.

CAPITULO I
Instalacéo

Artigo 7.°
Instalacéo

Para efeitos deste Regulamento sdo consideradas instalagfes de
estabel ecimentos de hospedagem o processo de licenciamento ou auto-
rizagao para aredlizacdo de operagfes urbanisticas, relativas a cons-
trucdo e ou utilizagdo de edificios ou suas fracgdes destinados ao fun-
cionamento desses servigos.

Artigo 8.°
Regime aplicavel a instalacéo

1 — Os processos relativos a construcdo e adaptacéo de edificios
destinados a instalag@o de estabel ecimentos de hospedagem s0 regu-
lamentados pelo Regime Juridico da Urbanizago e da Edificago e
deverdo obedecer aos instrumentos municipais de planeamento urba-
nistico bem como a todas as normas legais aplicavels.

2 — Os projectos, relativos a instalagdo de estabelecimentos de
hospedagem, estéo sempre sujeitos ao parecer da Autoridade Nacio-
nal de Proteccdo Civil e da autoridade sanitéria.

Artigo 9.°
Licenciamento ou autorizacdo de utilizagéo

1— A utilizag8o dos estabel ecimentos de hospedagem depende de
licenciamento ou autorizago municipal.

2 — O pedido de licenciamento ou autorizagéo deverd ser feito
mediante requerimento dirigido ao presidente da Camara e ser instru-
ido com os elementos indicados no Anexo | a0 presente Regulamento.

3— A licenca ou autorizaggo de utilizag8o para estabel ecimentos
de hospedagem é sempre precedida de vistoria conforme mencionado
no presente Regulamento.

4 — Sera indeferido o pedido de licenciamento ou autorizagdo de
utilizacdo sempre que os estabel ecimentos ndo cumpram com o dis-
posto neste Regulamento e demais legidacdo aplicavel.

Artigo 10.°
Requisitos gerais

Os estabel ecimentos de hospedagem e os a ojamentos particulares,
para efeitos da emissdo de licenga de utilizag8o, devern obedecer aos
seguintes requisitos:

a) A instalacdo deve fazer-se em edificios bem conservados no
exterior e no interior;

b) Todas as unidades de alojamento devem estar dotadas de mobi-
li&rio, equipamento e utensilios adequados;

¢) As portas das unidades de alojamento devem estar dotadas
de sistemas de seguranga de modo a permitirem a privacidade dos
utentes;
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d) A unidade de dojamento deve estar dotada duma janela ou sacada
com comunicagdo directa para o exterior e dispor dum sistema que
permita vedar totalmente a entrada de luz;

€) Estarem ligados as redes publicas de abastecimento de &guas e
€sgotos,

f) Cumprirem todos os requisitos previstos no Anexo |l deste Regu-
lamento.

Artigo 11.°
Vistorias

1— A vistoria prevista no n.° 3, do artigo 9.°, deve realizar-se
no prazo de 30 dias, a contar da data da apresentacéo do respectivo
requerimento e, sempre que possivel, em data a acordar com o
interessado.

2 — A vistoria deveréa ser efectuada por uma Comissdo composta
por:

a) Trés técnicos da Camara Municipal, tendo, pelo menos dois,
formacdo e habilitacdo lega para assinar projectos correspondentes a
obra objecto de vistorig;

b) O delegado de Salide concelhio ou seu representante;

¢) Um representante da Autoridade Naciona de Protecgéo Civil.

3— E competéncia do presidente da Camara Municipal convocar
as entidades mencionadas nas aineas b) a ¢) do nimero anterior, com
a antecedéncia minima de oito dias.

4 — O requerente da licenca ou autorizagdo de utilizacdo, devera
participar na vistoria, bem como poder&o participar o técnico autor
do projecto e o técnico responsavel pela direcgdo técnica da obra,
sem direito a voto.

5— A auséncia das entidades referidas nas dineas b), e c) do n.° 2,
ndo é impeditiva nem congtitui justificagdo para a ndo realizacdo da
vistoria, desde que regularmente convocadas.

6 — A Comissio referida no n.° 2, apds proceder a vistoria, elabo-
ra o respectivo auto, devendo ser entregue uma copia ao requerente.

7 — N&o pode ser emitida a licenca ou autorizag&o de utilizagéo,
quando o auto de vistoria conclua em sentido desfavoravel.

8 — Podera o presidente da Camara Municipa, sempre que ocorram
fundadas suspeitas, quanto ao cumprimento do estabelecido no pre-
sente Regulamento, determinar a qualquer momento a redizacdo duma
vistoria que obedecera, com as necessarias adaptacdes, ao previsto
nos nlimeros anteriores.

Artigo 12.°

Alvara de licenca
ou autorizacdo de utilizacéo

1— O avara deverd especificar:

a) A identificacdo da entidade titular dalicenga;

b) A tipologia e designacdo ou nome do estabel ecimento;
¢) A capacidade méxima do estabelecimento;

d) O periodo de funcionamento do estabel ecimento.

2— O modelo do alvara de licenca ou de autorizaggo de utilizagdo
consta do Anexo |11 a0 presente Regulamento.

3— Sempre que se verifique dteracdo de qualquer dos elementos
constantes do advarg, a entidade titular da licenga ou autorizacdo deve,
no prazo de 30 dias, requerer o0 averbamento ao respectivo avara

Artigo 13.°

Caducidade da licenca
ou autorizacdo de utilizacéo

1— A licenga ou autorizacdo de utilizagdo caduca:

a) Se 0 estabelecimento ndo iniciar 0 seu funcionamento no prazo
de um ano a contar da data de emissdo do avara de licenca ou auto-
rizacdo de utilizag3o;

b) Se o estabelecimento se mantiver encerrado por periodo supe-
rior a um ano, salvo por motivo de obras;

¢) Quando ao estabelecimento sgja dada uma utilizagdo diferente
na prevista no alvara

2 — Caducada a licenca ou autorizagdo de utilizagdo é notificado o
titular e a entidade exploradora do alvara que o entregara na Camara
Municipd.
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CAPITULO I

Exploracéo e funcionamento

Artigo 14.°
I dentificacdo

Os estabel ecimentos de hospedagem devem afixar no exterior uma
placa identificativa, segundo o modelo previsto no Anexo IV, afor-
necer pela Cémara Municipal.

Artigo 15.°
Arrumacéo e limpeza

1 — As unidades do estabelecimento de hospedagem devem estar
preparadas e em perfeito estado de limpeza no momento de serem
ocupadas pelos utentes.

2 — Os servigos de arrumagdo e limpeza devem ter lugaer diaria
mente.

Artigo 16.°
Instalagdes sanitarias

Quando as unidades de aojamento dos estabel ecimentos de hospe-
dagem ndo estiverem dotadas de instalacfes sanitarias privativas,
devera existir, pelo menos uma casa de banho por cada duas unidades
de aojamento.

Artigo 17.°
Zonas comuns

As zonas comuns devem estar em perfeito estado de conservacéo,
devidamente arrumadas e limpas.

Artigo 18.°
Acessos

As unidades de alojamento devem ser de fécil acesso, de acordo
com o previsto no Decreto-Lei n.° 163/2006, de 8 de Agosto,
alinear), do n.° 2, do artigo 2.°, mantendo-se sempre limpas e bem
conservadas.

Artigo 19.°
Seguranca
Os estabel ecimentos de hospedagem devem observar as condigdes
de seguranca previstas no Decreto-Lel n.° 163/2006, de 8 de Agosto.
Artigo 20.°
Responsavel
Em todos os estabel ecimentos devera haver um responsével, a quem
cabe zelar pelo seu bom funcionamento, bem como assegurar o cum-
primento das disposi¢des do presente Regulamento.
Artigo 21.°
Informagéo
1— Os pregos a cobrar pelos servigos prestados deverdo estar &fi-
xados em local bem visivel, devendo o cliente ser informado destes
aquando da sua entrada.

2 — Aos clientes devera ainda ser facultado o acesso ao presente
Regulamento.

Artigo 22.°
Livro de reclamagdes

1— Em todos os estabel ecimentos de hospedagem deve existir um
livro de reclamacfes ao dispor dos utentes.
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2 — O livro de reclamagdes deve obrigatoriamente e de imediato
ser facultado ao utente que o solicite.

3— O origind de cada reclamago registada deve ser enviado pelo
responsavel do estabel ecimento a0 presidente da Camara Municipal,
no prazo méaximo de cinco dias, devendo o duplicado ser entregue, de
imediato, ao utente.

4 — O modelo de livro de reclamagdes € 0 que se encontrar em
uso para 0s empreendimentos turisticos.

Artigo 23.°
Estadia

1 — Deve ser organizado um livro de entrada de clientes, do qual
conste a sua identificagdo completa e respectiva morada.

2 — O utente deve deixar a unidade de aojamento até as 12 horas
do dia da saida ou até & hora convencionada, entendendo-se, se néo o
fizer, renovada a sua estadia por mais um dia.

Artigo 24.°
Fornecimentos incluidos no prego

1— No preco diario das unidades de alojamento esta incluido,
obrigatoriamente, 0 consumo de &gua, de gés e eectricidade.

2 — O pagamento dos servicos pelo utente, deverd ser feito aguando
da entrada ou saida, contra recibo, onde sgjam especificadas as datas
da estadia.

CAPITULO IV

Fiscalizacdo e regime sancionatorio

Artigo 25.°
Fiscalizac8o deste Regulamento

1— A fiscalizagdo do cumprimento do disposto no presente Regu-
lamento compete aos servigos da Camara Municipal e a outras enti-
dades administrativas e policiais.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, serd sempre
facultada a entrada da fiscalizag&o e demais autoridades nos estabele-
cimentos de hospedagem.

3 — As autoridades administrativas e policiais que verifiquem
infraccBes ao disposto no presente Regulamento levantardo os res-
pectivos autos de noticia que seréo, de imediato, remetidos a Camara
Municipal.

Artigo 26.°
Contra-ordenactes

1 — Para além das estabelecidas no artigo 98.°, do Decreto-Lei
n.°555/99, de 16 de Dezembro, na redaccdo do Decreto-Lei n.2 177/
2001, de 4 de Junho, congtituem contra-ordenagdes ao presente Regu-
lamento:

a) A auséncia de licenga de utilizag3o;

b) A fata de arrumaco e limpeza;

¢) A falta de placa identificativa;

d) A auséncia do livro de reclamagdes,

e) A ndo afixacdo dos pregos a cobrar;

f) A auséncia de plantas nas unidades de aojamento, com o cami-
nho de evacuagdo em caso de incéndio e os nimeros de telefone para
Servigos de emergéncia;

g) A auséncia de extintores;

h) O impedimento de acgBes de fiscalizagao.

Artigo 27.°
Montantes das coimas
As contra-ordenages previstas no artigo anterior sdo puniveis com

coima de 50 euros a 1000 euros, para pessoas singulares e de 100
euros a 1800 euros para pessoas colectivas.
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Artigo 28.°
Negligéncia
A negligéncia é punivel.
Artigo 29.°
Sancdes acessorias

Além das coimas referidas no artigo anterior e, em casos de extrema
gravidade, poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes acessorias.

a) Encerramento provisorio, até que sejam sanadas as deficiéncias
determinadas,

b) Encerramento definitivo, com apreensdo do alvara de licenca
ou autorizaggo de utilizagdo para os estabel ecimentos de hospedagem.

CAPITULOV
Disposicdes gerais
Artigo 30.°

Taxas

O licenciamento ou autorizagdo e a vistoria (o fornecimento da
placaidentificativa dos estabel ecimentos de hospedagem) encontram-se
sujeitos a0 pagamento das taxas previstas no Regulamento Municipa
de Urbanizacao, Edificacdo e Taxas, para os empreendimentos turis-
ticos.

Artigo 31.°
Registo

1— Todos os estabelecimentos de hospedagem, devidamente
licenciados ou autorizados, serdo objecto de registo, organizado pela
Céamara Municipal.

2 — O registo sera comunicado & Regido de Turismo do Ribatgjo e
Governo Civil de Santarém.

3— A Camara Municipa é reservado o direito de utilizar os dados
constantes no registo referido nos nimeros anteriores.

CAPITULO VI
Disposicdes transitérias e finais

Artigo 32.°
Estabelecimentos de hospedagem existentes

1 — O disposto no presente Regulamento aplica-se aos estabeleci-
mentos de hospedagem existentes a data da sua entrada em vigor,
sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores.

2 — Os estabel ecimentos de hospedagem referidos no nimero ante-
rior devem satisfazer os requisitos previstos nesse Regulamento, no
prazo maximo de dois anos, excepto quando a realizacdo de obras se
revelem materialmente impossiveis ou venham a comprometer a
rentabilidade dos mesmos, desde que reconhecidos pela Camara Muni-
cipal.

3 — Findo o prazo referido no nimero anterior deverd ser feita
uma vistoria, arealizar nos termos do artigo 11.°, tendo em vista a
verificagdo do cumprimento deste Regulamento.

4 — Verificado o cumprimento do diploma, seré emitido o avard
de licenca ou autorizacdo de utilizac&o.

Artigo 33.°
Integracdo de lacunas e esclarecimentos de dividas
Quaisguer dividas suscitadas na interpretacéo do presente Regula

mento, bem como os casos omissos, seréo resolvidos por deliberacdo
da Camara Municipd.
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Artigo 34.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no prazo de 15 dias apds
a sua publicacdo nos termos legais.

ANEXO |
1 — Elementos para instrugdo do pedido de licenciamento

O pedido de licenciamento para hospedagem e a ojamentos parti-
culares devera ser instruido com os seguintes elementos:

a) Reguerimento tipo;

b) Os referidos na Portaria n.° 1110/2001, de 19 de Setembro;

¢) Outros elementos que se mostrem indispensaveis para caracteri-
zar o pedido.

2 — Requerimento tipo

Exmo(a) Senhor(a)
Presidente da Camara Municipal de
Sdvaterra de Magos

Nome do requerente , ha qualidade de

, (proprietério, usufrutuério, locatéario, etc.), residente

em , com o bilhete de identi-

dade n.° , contribuinte n.° ,

solicita a V. Ex.2 o licenciamento para hospedagem e alojamentos

particulares, na classificagdo de (hospedaria,

casas de hdspedes, quartos particulares), para o local assinalado na

planta que se junta em anexo, e cujas principais caracteristicas se
descrevem a seguir.

Caracterigticas:
| — Localizagdo (indicar a morada)

Na residéncia do requerente;
Em edificio independente.

Il — Unidades de aojamento:

Numero total de quartos de casal;
Numero total de quartos duplos,
NUmero total de quartos individuais.

Il — Instal agdes sanitérias:

Numero de casas de banho com lavatério, sanita, bidé e banheira;
Numero de casas de banho com lavatério, sanita, bidé e chuveiro;
NUmero de casas de banho privadas dos quartos;

Dispdem de &gua quente e fria.

IV — Ouitras instal agdes:

NUmero de sdas privadas dos hospedes;
NuUmero de sdlas comuns,
NUmero de salas de refeicdes.

V — Infrarestruturas bésicas:

Com ligag&o arede plblica de &gua;

Com reservatério de agua;

Com ligagdo a rede piblica de saneamento;
Com telefone.

V| — Periodo de funcionamento:

Anud Sazond de a

Salvaterrade Magos, _ de de 200

Pede deferimento
(assinatura do requerente)
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ANEXO I

Requisitos minimos das instalagcdes
dos estabelecimentos de hospedagem
e alojamentos particulares

1 — Unidades de alojamento:
1.1— Areas minimas.

a) Quarto de casal — 12 m?, com a dimensdo minima de 2,70 m;
b) Quarto duplo — 12 m?, com a dimensdo minima de 2,70 m;
¢) Quarto smples— 10,50 m?, com a dimensdo minima de 2,40 m.

1.2 — Equipamentos dos quartos:

a) Cames;

b) Mesas-de-cabeceira ou solugdes de apoio equivaente;
¢) lluminagdo suficiente;

d) Luzes de cabeceira;

€) Roupeiro com espelho e cruzetas,

f) Cadeira ou sofg;

g) Tomada de electricidade;

h) Sistemas de ocultagdo da luz exterior;
i) Sistemas de seguranga nas portas,

J) Tapetes,

I) Sistema de aguecimento e ventilag&o.

2 — Infra-estruturas bésicas:

2.1 — Deve exigtir umainstalagdo sanitéria por cada duas unidades
de aojamento.

2.2— As instdagdes sanitérias deverdo ser dotadas de agua quente
efria

2.3 — Deverd haver um sistema de iluminagdo de seguranca.

2.4 — Deverd exigtir, no minimo, um telefone com ligagdo a rede
exterior para utilizacdo dos utentes.

2.5— Onde ndo hagjainfra-estruturas de saneamento, os estabele-
cimentos devemn ser dotados de fossas sépticas com dimensdo para a
ocupagdo maxima admitida e para 0s servigos que ai se prestem.

ANEXO 11

CAMARA MUNICIPAL DE SALVATERRA DE MAGOS

ALVARA DE LICENGA DE UTILIZAGAO PARA HOSPEDAGEM
E ALOJAMENTOS PARTICULARES

Ndmero (nimero de registo)

Titular da licenca (nome do titular da licenca)
Classificagdo (hospedaria, casa de hospedes, quartos particulares)
Capacidade do aojamento (capacidade maxima de utentes admiti-

dos)
Periodo de funcionamento

Data da emissdo do alvara

O Presidente da Camara Municipal

ANEXO IV

Placa identificativa

CAMARA MUNICIPAL DE
SALVATERRA DE MAGOS

(Simbolo que identifique o estabelecimento)

a) (tipo de estabelecimento a que respeita a placa identificativa
hospedaria, casa de hdspedes, ou quartos particulares).

17 de Outubro de 2007. — A Presidente da Camara, Ana Cristina
Ribeiro.





