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MINISTERIO DAS FINANGAS

Portaria n.° 198-A/2012
de 28 de junho

O n.° 3 do artigo 3.°, conjugado com o n.°2 do ar-
tigo 86.°, ambos da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezem-
bro, permite que o sistema de avaliacdo do desempenho
por ela estabelecido possa ser adaptado aos servigos da
Administragdo Publica em funcdo das suas atribui¢des,
estrutura organica e estatuto do seu pessoal.

Na sequéncia do disposto no artigo 14.° do Decreto-Lei
n.° 117/2011, de 15 de dezembro, foi aprovada, através
do Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro, a Lei
Orgéanica da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), a
qual resultou da fusdo da Dire¢do-Geral dos Impostos, da
Direcdo-Geral das Alfandegas e dos Impostos Especiais
sobre o Consumo e da Dire¢do-Geral de Informatica e
Apoio aos Servigos Tributarios e Aduaneiros.

A AT tem por missdo administrar os impostos, direitos
aduaneiros e demais tributos que lhe sejam atribuidos, bem
como exercer o controlo da fronteira externa da Unido Eu-
ropeia e do territdrio aduaneiro nacional, para fins fiscais,
econdémicos e de protecdo da sociedade, de acordo com
as politicas definidas pelo Governo e o Direito da Unido
Europeia.

No ambito dos servigos extintos, foram aprovadas as
Portarias n.° 437-B/2009, de 24 de abril, relativa a Direcéo-
-Geral dos Impostos, e n.° 649-A/2009, de 9 de junho,
relativa a Dire¢do-Geral das Alfandegas e dos Impostos
Especiais sobre o Consumo, as quais, reconhecendo a espe-
cialidade e especificidade da sua organizagao e da estrutura
de carreiras do seu pessoal, estabeleceram um modelo de
avaliacdo mais adequado as respetivas realidades, sem pre-
juizo da observancia dos principios e objetivos definidos
pela Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro;

As razdes justificativas que conduziram a aprovacgao
daquelas portarias mantém-se validas, e até refor¢adas, no
ambito da AT, pelo que se impde adotar uma nova portaria
de adaptagdo do sistema de avaliagdo de desempenho dos
dirigentes e trabalhadores (SIADAP 2 e 3), que reflita a
situagdo especifica deste novo organismo, dotado de um
conjunto muito diversificado de unidades organicas de
dimensao variavel e atribui¢des distintas, com fungoes
diversas e geograficamente dispersas pelo Pais, envolvendo
mais de uma dezena de milhar de trabalhadores cujas ta-
refas s3o muito diferenciadas comparativamente com as
das carreiras gerais.

Assim, a diversidade geografica e de fun¢des determina
uma adequagdo do sistema de avaliacdo do desempenho
assente em critérios e principios transversais ao universo
de trabalhadores e dirigentes da AT, sendo imperioso que,
com salvaguarda dos principios da igualdade e da impar-
cialidade, se adotem solugdes de caracter gestionario que
garantam que os resultados obtidos sejam comparaveis em
cada servigo ou unidade organica.

Em suma, a presente adaptagdo a AT dos SIADAP 2 e
3, consagrando os aspetos essenciais do regime previsto
na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, encontra-se
concebida de molde a que a sua aplicacao seja estruturada
por servicos ou unidades organicas, dentro dos quais o
estabelecimento de regras de avaliagdo comparativa se
torna mais equitativo e objetivo.

Foram observados os procedimentos decorrentes da Lei
n.° 23/98, de 26 de maio.
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Assim:

Ao abrigo do disposto no n.° 3 do artigo 3.° e no n.° 2
do artigo 86.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
manda o Governo, pelo Ministro de Estado e das Finangas,
0 seguinte:

TITULO I

Disposigoes gerais

CAPITULO I

Objeto e Ambito de aplicacdo

Artigo 1.°
Objeto

A presente portaria adapta a Autoridade Tributéria e
Aduaneira, a seguir designada por AT, os Subsistemas
de Avaliacdo do Desempenho dos dirigentes e dos tra-
balhadores da Administragdo Publica (SIADAP 2 ¢ 3),
previstos na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, tendo
em consideracdo a diversidade de carreiras e de funcdes e
a dispersdo geografica das suas unidades organicas.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacao

1 — O sistema de avaliacdo do desempenho constante
da presente portaria aplica-se aos dirigentes de nivel in-
termédio, as chefias tributarias e aduaneiras e demais tra-
balhadores da AT.

2 — Para efeitos do disposto na presente portaria
consideram-se chefias aduaneiras os diretores de alfan-
dega adjuntos e os chefes de delegacao.

Artigo 3.°
Trabalhadores em periodo experimental

1 — Os trabalhadores em periodo experimental sdo
objeto de avaliagc@o especifica adaptada a respetiva si-
tuagdo, prevista nas correspondentes normas estatuarias
e regulamentares, a qual ¢ determinante para todos os
efeitos legais.

2 — Os trabalhadores que concluam o periodo experi-
mental durante o 1.° semestre do ano civil a que se reporta
a avaliacdo sdo objeto da avaliagdo prevista na presente
portaria, devendo, apds conclusdo daquele periodo, ser-lhes
fixados os respetivos objetivos correspondentes ao periodo
proporcional do ano civil em falta, no prazo de 10 tteis.

3 — Nas situagdes em que a conclusdo do periodo ex-
perimental ocorra durante o 2.° semestre do ano civil a que
se reporta a avaliag@o, releva para efeitos desta a avaliag¢@o
de desempenho atribuida no periodo experimental.

CAPITULO II
Principios gerais
Artigo 4.°
Articulagido

O sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desem-
penho na AT articula com o sistema de planeamento do
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Ministério das Finangas e integra os principios, conceitos
e objetivos do ciclo e modelo de gestdo deste organismo.

Artigo 5.°
Consideracio da avalia¢do do desempenho

A avaliag¢do do desempenho a que se refere a presente
portaria, para além de ser considerada nas situagdes pre-
vistas no estatuto de pessoal e regime de carreiras dos
trabalhadores da AT e na lei geral, visa estabelecer ade-
quados diagnoésticos de natureza qualitativa sobre os seus
efetivos.

TITULO I

Subsistema de Avaliagao do Desempenho dos Dirigen-
tes e Chefias Tributarias e Aduaneiras da Autoridade
Tributaria e Aduaneira (SIADAP 2).

CAPITULO 1

Regime

Artigo 6.°
Regime

1 — A avaliag@o dos dirigentes intermédios e das che-
fias tributarias e aduaneiras da AT rege-se pelos principios
constantes da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, desig-
nadamente quanto aos parametros, periodicidade e efeitos
da avaliagdo e, no restante, pela presente portaria.

2 — A avaliagdo do desempenho das chefias tributa-
rias e aduaneiras produz efeitos na respetiva carreira de
origem.

CAPITULO IT

Contratualizacio e avaliacao

Artigo 7.°
Contratualizacido

1 — A contratualizacdo dos objetivos e metas visa obter
o compromisso dos dirigentes intermédios e as chefias
tributarias e aduaneiras com os objetivos estratégicos da
AT, promovendo uma cultura de qualidade, responsabili-
zagdo e otimizacao de resultados, tendo em consideragao
a proporcionalidade entre estes e os meios disponiveis
e o tempo em que sdo prosseguidos de acordo com as
seguintes regras:

a) Tendo em consideracdo os objetivos globais da AT e
o contributo que, face a estes, € expectavel de cada um dos
seus dirigentes intermédios e chefias tributarias e aduanei-
ras, a fixacdo dos respetivos objetivos e correspondente
ponderacdo ¢ acordada entre o avaliador e o avaliado, no
inicio do periodo de avaliagdo, na reunido a realizar para
o efeito, prevista no presente diploma, prevalecendo, em
caso de discordancia, a posi¢ao do avaliador;

b) Os objetivos e metas devem ser definidos de forma
clara e rigorosa, devendo ter em conta os objetivos da AT;

¢) Os objetivos e metas devem ser alinhados com os
objetivos e metas da unidade organica na qual exerce sua
atividade;

3314-3)

d) Os objetivos devem ser fixados em numero minimo
de trés e maximo de cinco;

e) Com a contratualizagdo dos objetivos, devem ser
simultaneamente estabelecidos a sua ponderagéo, as metas
e os indicadores de medida do desempenho para avaliagéo
dos resultados a obter em cada objetivo e respetivo critério
de superacdo;

f) Os objetivos estdo sujeitos a ponderagao, a fixar nos
termos do presente artigo;

2) A identificagdo de resultados de aperfeigoamento e
desenvolvimento individual do trabalhador ¢ obrigatoria
num dos objetivos, quando resulte de diagnostico efetuado
no ambito de avaliagdo do desempenho classificado como
Desempenho inadequado;

h) Os objetivos de aperfeigoamento e desenvolvimento
do trabalhador podem ser de ambito relacional, de atitudes
ou de aquisi¢do de competéncias técnicas e de métodos
de trabalho.

2 — Sempre que, depois de realizada a fase de contratua-
lizagdo para o ciclo de avaliago, se verificar a mudanca do
avaliado para outra unidade organica ou dentro da mesma
unidade orgénica, desde que dai resulte a necessidade de
fixac@o de novos objetivos por um novo avaliador, ha lugar
anova contratualizagdo, nos termos previstos no presente
artigo, sendo utilizadas para o efeito as fichas de avaliagdo
constantes dos anexos 1 e 11 da presente portaria, da qual
fazem parte integrante.

3 — O disposto no numero anterior ¢ aplicavel, indepen-
dentemente do avaliado continuar abrangido pelo mesmo
subsistema de avaliagdo ou passar a ser abrangido por um
subsistema diferente.

Artigo 8.°
Avaliagio dos resultados atingidos

1 — De acordo com a medi¢ao do grau de cumprimento
de cada objetivo, a avaliagdo dos resultados obtidos em
cada um deles é expressa em trés niveis:

a) «Objetivo superado», a que corresponde uma pon-
tuacdo de 5;

b) «Objetivo atingidoy, a que corresponde uma pontuagao
de 3;

¢) «Objetivo ndo atingido», a que corresponde a pon-
tuagao de 1.

2 — A pontuacdo final a atribuir a este parametro € o
resultado da média ponderada das pontuagdes atribuidas
aos resultados obtidos em todos os objetivos.

3 — Em caso de desempenho efetivo e se verifique a im-
possibilidade de prosseguir alguns objetivos previamente
fixados, por razdes que ndo sejam imputaveis ao avaliado
ou ao avaliador, a avaliagdo deve ser feita relativamente
aos restantes, salvo se entretanto tiverem sido contratua-
lizados novos objetivos, devendo a respetiva ponderagéo
ser alterada de acordo com o peso relativo que detinham
na situacdo inicial.

4 — Para efeitos de aplicagdo do numero anterior ¢
utilizada a ficha de avaliagdo constante do anexo x1 da
presente portaria, da qual faz parte integrante.
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Artigo 9.°
Competéncias

O parametro «Competéncias» assenta no conjunto das
competéncias definidas para o pessoal dirigente intermédio
e de chefia tributaria e aduaneira, tal como descrito nas
fichas de avaliagdo constantes dos anexos 1 € 11 da presente
portaria, da qual fazem parte integrante.

Artigo 10.°
Avaliacio das competéncias

1 — A avaliagdo de cada competéncia € expressa em
trés niveis:

a) «Competéncia demonstrada a um nivel elevado», a
que corresponde uma pontuagdo de 5;

b) «Competéncia demonstrada», a que corresponde uma
pontuagdo de 3;

¢) «Competéncia ndo demonstrada ou inexistentey, a
que corresponde uma pontuagao de 1.

2 — A pontuagdo final a atribuir ao pardmetro «Com-
peténciasy» ¢ a média aritmética das pontuagdes atribuidas
as competéncias definidas para o pessoal dirigente inter-
médio, de chefia tributaria e aduaneira.

Artigo 11.°
Avaliacio final

1 — A avaliagdo final ¢ o resultado da média ponde-
rada das pontuagdes obtidas nos pardmetros da avaliacdo
«Resultados» e «Competénciasy.

2 — Ao parametro «Resultadosy corresponde uma pon-
deracdo de 70 % e ao parametro «Competéncias» uma
ponderagdo de 30 %.

3 — O nivel de avaliagdo critico corresponde em cada
servico ou unidade orgéanica ao nivel de avaliagdo que
permitira, em cada ano e servigo, que o desempenho de
um determinado dirigente, chefia tributaria e aduaneira
possa ser considerado relevante.

4 — Para a AT, considerada no seu todo, os niveis de
avaliag@o criticos separardo os 25 % do total de dirigentes
intermédios de 1.° e de 2.° grau e dos chefes de equipa de
projeto multidisciplinar de 1.° e de 2.° nivel, os 25 % do
total de chefias tributarias e, ainda, os 25 % de chefias
aduaneiras, cujos niveis de desempenho se consideram
passiveis de merecer a avaliagdo de Desempenho relevante.

5 — O nivel de avaliagdo critico podera variar entre
servigos e unidades organicas, em fun¢do do desempenho
global apresentado pelos mesmos.

6 — A avaliac@o final é expressa em mengodes qualita-
tivas em fun¢do da pontuacdo final obtida, nos seguintes
termos:

a) Desempenho relevante, corresponde a uma avalia-
¢do final situada no intervalo entre o nivel de avalia¢do
critico e 5:

b) Desempenho adequado, corresponde a uma avaliagdo
final de desempenho situada no intervalo entre 2 e o nivel
de avaliagdo critico;

¢) Desempenho inadequado, corresponde a uma ava-
liagdo final de 1 a 1,999.

7 — As pontuagdes dos parametros e da avaliagdo final
sdo expressas, sempre que possivel, até as milésimas.
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8 — Para consideracdo das mengdes de Desempenho
excelente e Desempenho relevante € observada, em todos
0s casos, a pontuacdo final obtida por ordem decrescente.

9 — Se, durante o ciclo de avaliagdo, se sucederem
varios dirigentes ou chefias tributarias e aduaneiras na
mesma unidade orgénica, cada um deles ¢ avaliado em
termos proporcionais, em fun¢do da avaliacdo final do
respetivo quadro de avaliagdo e responsabilizagdo (QUAR)
e o correspondente nimero de meses de desempenho.

Artigo 12.°
Validac¢ao e reconhecimento de exceléncia

1 — A atribui¢do da mencao qualitativa de Desempenho
relevante ¢ objeto de validag@o pelo Conselho Coordenador
da Avaliagdo (CCA) ou pelas Secgdes Coordenadoras de
Avalia¢do (SCA) referidos na alinea ¢) do artigo 30.° da
presente portaria.

2 — O reconhecimento de mérito significando Desem-
penho excelente ¢ feito de entre as avaliagdes finais quali-
tativas de Desempenho relevante pelo CCA ou pelas SCA,
referidos na alinea c) do artigo 30.° da presente portaria,
por iniciativa do avaliado ou do avaliador.

3 — A iniciativa prevista no nimero anterior deve ser
acompanhada de caracterizagdo que especifique os res-
petivos fundamentos e analise o impacto do desempenho,
evidenciando os contributos relevantes para o servigo.

4 — O reconhecimento do mérito de Desempenho exce-
lente e de Desempenho relevante é objeto de publicitagdo
global para todos os servigos da AT.

Artigo 13.°
Diferenciac¢do de desempenhos

1 — A diferenciacdo de desempenho dos dirigentes e
das chefias tributarias e aduaneiras por forma a garantir as
avaliacoes finais qualitativas do Desempenho relevante é
feita através da aplicagdo da percentagem maxima de 25 %,
respetivamente, sobre o total de dirigentes intermédios
de 1.° e de 2.° grau, de chefes de equipa de projeto mul-
tidisciplinar de 1.° e de 2.° nivel, de chefias tributarias e
aduaneiras, e, de entre estas, de 5 % para reconhecimento
de Desempenho excelente, em ambos os casos arredon-
dadas por defeito.

2 — As percentagens previstas no nimero anterior po-
dem, no caso de atribui¢do da distingdo de mérito a que
se refere o artigo 27.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de de-
zembro, ser elevadas para 35 % e 10 %.

3 — Apercentagem de 25 % ou de 35 %, pode ser majo-
rada ou minorada, até 3 pontos percentuais, em func¢do do
desempenho do ano anterior de cada uma das diregoes de
servigos, equipas de projeto multidisciplinar de 1.° nivel,
dire¢des de financas, alfandegas, servicos de finangas e
delegacdes aduaneiras.

4 — Da aplicacdo do disposto no nimero anterior ndo
pode resultar um numero final global de avaliagdes finais
qualitativas de Desempenho relevante superior ao cor-
respondente a 25 % ou a 35 % dos dirigentes e chefias
da AT.

5 — As percentagens fixadas no n.° 3 incidem sobre
o numero de dirigentes e chefias efetivamente avaliados
em cada uma das unidades orgénicas nele referidas, sem
prejuizo do disposto nos n.”*7 e 8.

6 — A unidade orgénica onde o trabalhador deve ser
considerado ¢ aquela onde prestou servigo efetivo durante
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o periodo de seis meses ou, se ndo se verificar esse periodo
minimo, aquela onde permaneceu por maior periodo de
tempo.

7 — Atotalidade dos diretores de financas ¢ a totalidade
dos diretores das alfandegas, para efeitos de diferenciacao
de desempenho, sdo considerados como duas unidades or-
ganicas especificas e distintas, junto do diretor-geral, sendo
considerado o seu niimero para efeitos de determinagéo da
quota para as mengdes de Relevante e de Excelente, por
aplicagdo das percentagens previstas no presente artigo.

8 — Sem prejuizo do disposto no n.° 4 do artigo 11.°
e para efeitos de determinagdo da quota para as mengdes
de Desempenho relevante e de Desempenho excelente, por
aplicacdo das percentagens previstas no presente artigo, as
chefias tributarias e aduaneiras sdo agrupadas nos termos
seguintes:

a) A totalidade dos chefes de finangas de cada direcdo
de finangas ¢ considerada como uma unidade orgénica
especifica, junto de cada diretor de financas;

b) Os adjuntos de chefes de finangas sdo considerados
no servigo de finangas respetivo, integrando para o efeito
uma quota autdbnoma;

¢) O conjunto dos diretores de alfandega adjuntos e dos
chefes de delegagdo, sdo considerados como uma unidade
organica especifica, junto do diretor-geral.

9 — Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores,
serdo fixados por despacho fundamentado do diretor-geral:

a) Até 31 de janeiro de cada ano, o resultado do de-
sempenho relativo das dire¢cdes de servigos, das equipas
de projeto multidisciplinares, das diregdes de finangas,
das alfandegas, dos servicos de finangas e das delegagdes
aduaneiras;

b) Até ao fim do més de fevereiro de cada ano, atentos
os elementos referidos na alinea anterior, a fixagdo da ma-
joragdo ou minoragao bem como os respetivos fundamen-
tos, a aplicar a avaliagdo de desempenho do ano anterior.

10 — Os despachos a que se refere o nimero anterior
serdo objeto de divulgagdo junto dos trabalhadores.
Artigo 14.°
Efeitos da avaliacio

A avaliagdo do desempenho prevista no presente
capitulo tem os efeitos previstos no artigo 39.° da Lei
n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, sem prejuizo do dis-
posto no n.° 2 do artigo 6.° da presente portaria.

CAPITULO 111

Avaliadores

Artigo 15.°
Avaliadores

Sdo competentes para avaliar os dirigentes intermédios
e as chefias tributarias e aduaneiras:

a) O diretor-geral, no que se refere aos diretores de
servico diretamente dele dependentes, aos diretores de
finangas, com excecdo dos de Lisboa e do Porto, e aos
diretores das alfandegas;
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b) Os subdiretores-gerais responsaveis pelas respetivas
areas, no que se refere aos restantes diretores de servico,
aos chefes de equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel
e aos chefes de equipa de projeto multidisciplinar de 2.°
nivel, quando deles diretamente dependentes;

¢) O diretor do Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros
(CEF) e o diretor da Unidade de Grandes Contribuintes,
no que se refere aos dirigentes intermédios deles depen-
dentes;

d) Os diretores de servigos, no que se refere aos chefes
de divisdo deles dependentes;

e) Os chefes de equipa de projeto multidisciplinar de
1.° nivel, no que se refere aos chefes de equipa de projeto
multidisciplinar de 2.° nivel deles dependentes;

/) Os diretores de finangas, no que se refere aos diretores
de finangas adjuntos e chefes de divisdo deles dependentes,
bem como aos chefes de finangas das areas territoriais das
respetivas dire¢des de finangas;

g) Os diretores de alfindega, no que se refere aos di-
retores de alfandega adjuntos e aos chefes de delegagdo
aduaneira deles dependentes;

h) Os diretores de finangas adjuntos, no que se refere
aos chefes de divisdo deles dependentes.

i) Os chefes de finangas, no que se refere aos respetivos
chefes de finangas adjuntos deles dependentes.

CAPITULO IV

Do processo

Artigo 16.°
Apreciagido pela comissido paritaria

O avaliado, apos tomar conhecimento da sua avaliacdo,
pode requerer ao diretor-geral, no prazo de 10 dias tteis,
que o seu processo seja submetido a apreciagdo da comis-
sdo paritaria, apresentando a fundamentagdo necessaria,
aplicando-se, com as necessarias adaptac¢des, o disposto
no artigo 50.° da presente portaria.

Artigo 17.°
Reclamacio

1 — Apds tomar conhecimento da sua avaliagdo ou da
apreciagdo da comissdo paritaria, caso a tenha solicitado, o
avaliado pode apresentar reclamagéo por escrito, no prazo
de 10 dias uteis, para o respetivo avaliador.

2 — A decisdo sobre a reclamagdo sera proferida no
prazo maximo de 15 dias uteis, dependendo de parecer
prévio do CCA ou da respetiva SCA.

3 — As reclamagdes apresentadas pelos diretores de
finangas adjuntos, diretores de alfandega adjuntos e chefes
de delegacdo aduaneira sdo objeto de parecer prévio do
CCA, no prazo previsto no nimero anterior.

Artigo 18.°

Recurso hierarquico

Da decisdo final sobre a reclamagao cabe recurso hierar-
quico para o membro do Governo competente, a interpor
no prazo de 30 dias uteis, contados do seu conhecimento.
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Artigo 19.°
Processo de avaliacao

Ao processo de avaliacdo dos dirigentes intermédios e
das chefias tributarias e aduaneiras aplica-se, em tudo o que
nao estiver previsto no presente titulo, com as necessarias
adaptacdes, o disposto no titulo 11 da presente portaria.

TITULO II

Subsistema de Avaliagao do Desempenho
dos Trabalhadores da Autoridade
Tributaria e Aduaneira (SIADAP 3)

CAPITULO I

Parametros de avaliacao

Artigo 20.°
Parametros de avaliacio

A avaliagdo do desempenho dos trabalhadores da AT
rege-se pelos principios constantes da Lei n.° 66-B/2007,
de 28 de dezembro, e incide sobre os seguintes parametros:

a) «Resultados» obtidos na prossecucdo dos objetivos
individuais em articulagdo com os objetivos da respetiva
unidade organica;

b) «Competéncias», que visam avaliar os conhecimen-
tos, capacidades técnicas e comportamentais adequadas
ao exercicio das respetivas fungoes.

Artigo 21.°
Contratualizacido

1 — A contratualizacdo dos objetivos e metas visa obter
o compromisso dos trabalhadores com os objetivos es-
tratégicos da AT, promovendo uma cultura de qualidade,
responsabilizagdo e otimizacdo de resultados, tendo em
consideracdo a proporcionalidade entre estes e os meios
disponiveis e o tempo em que sdo prosseguidos de acordo
com as seguintes regras:

a) Tendo em consideragdo os objetivos globais da AT
e o contributo que, face a estes, ¢ expectavel de cada um
dos trabalhadores, a fixacdo dos respetivos objetivos e
correspondente ponderagdo, ¢ acordada entre o avalia-
dor e o avaliado no inicio do periodo de avaliagédo, na
reunido a realizar para o efeito, prevista no presente di-
ploma, prevalecendo, em caso de discordancia, a posi¢do
do avaliador;

b) Os objetivos e metas devem ser definidos de forma
clara e rigorosa, devendo ter em conta os objetivos da AT
e os da respetiva unidade orgénica;

¢) Os objetivos devem ser fixados em nimero minimo
de trés e maximo de cinco;

d) Devem ser fixados objetivos de responsabilidade
partilhada sempre que impliquem o desenvolvimento de
um trabalho em equipa, ou esfor¢o convergente para uma
finalidade determinada, cabendo o reconhecimento desses
pressupostos aos superiores hierarquicos imediatos dos
avaliadores, dos servigos centrais, regionais e locais;

e) Com a contratualizagdo dos objetivos, devem ser
simultaneamente estabelecidos a sua ponderacao, as metas
e os indicadores de medida do desempenho para avaliagao

Didario da Republica, 1.“série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

dos resultados a obter em cada objetivo e respetivo critério
de superacao;

/) Os objetivos estdo sujeitos a ponderacéo, a fixar nos
termos do presente artigo;

2) A identificagdo de resultados de aperfeigoamento ¢
desenvolvimento individual do trabalhador ¢ obrigatoria
num dos objetivos, quando resulte de diagnostico efetuado
no ambito de avaliagdo do desempenho classificado como
Desempenho inadequado,

h) Os objetivos de aperfeicoamento e desenvolvimento
do trabalhador podem ser de &mbito relacional, de atitudes
ou de aquisicdo de competéncias técnicas e de métodos
de trabalho.

2 — Sempre que, depois de realizada a fase de contratua-
lizagdo para o ciclo de avaliagdo, se verificar a mudanca do
avaliado para outra unidade organica ou dentro da mesma
unidade organica, desde que dai resulte a necessidade de
fixac@o de novos objetivos por um novo avaliador, ha lugar
anova contratualizagdo, nos termos previstos no presente
artigo, sendo utilizadas para o efeito as fichas de avaliagdo
constantes dos anexos 111 a viil da presente portaria, da qual
fazem parte integrante.

3 — O disposto no numero anterior ¢ aplicavel, indepen-
dentemente do avaliado continuar abrangido pelo mesmo
subsistema de avaliagdo ou passar a ser abrangido por um
subsistema diferente.

Artigo 22.°
Avaliagio dos resultados atingidos

1 — De acordo com a medigdo do grau de cumprimento
de cada objetivo, a avaliagdo dos resultados obtidos em
cada um deles é expressa em trés niveis:

a) «Objetivo superado», a que corresponde uma pon-
tuacdo de 5;

b) «Objetivo atingidoy, a que corresponde uma pontuagdo
de 3;

¢) «Objetivo ndo atingido», a que corresponde a pon-
tuacdo de 1.

2 — A pontuagdo final a atribuir a este parametro é o
resultado da média ponderada das pontuagdes atribuidas
aos resultados obtidos em todos os objetivos.

3 — Em caso de desempenho efetivo e sempre que
se verifique a impossibilidade de prosseguir alguns dos
objetivos previamente fixados, por razdes que ndo sejam
imputaveis ao avaliado ou avaliador, a avaliagdo deve
ser feita relativamente aos restantes, salvo se entretanto
tiverem sido contratualizados novos objetivos, devendo a
respetiva ponderagdo ser alterada de acordo com o peso
relativo que detinham na situagao inicial.

4 — Para efeitos de aplicagdo do numero anterior ¢
utilizada a ficha de avaliacdo constante do anexo x1 da
presente portaria, da qual faz parte integrante.

5 — A avaliagdo dos resultados obtidos em objetivos de
responsabilidade partilhada previstos na alinea d) do artigo
anterior, em regra, ¢ idéntica para todos os trabalhadores
neles envolvidos, podendo, mediante op¢ao fundamentada
do avaliador, ser feita avaliagdo diferenciada consoante o
contributo de cada trabalhador.
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Artigo 23.°
Competéncias

O parametro «Competéncias» assenta no conjunto das
competéncias definidas para os grupos de pessoal que in-
tegram as carreiras da AT, descritas nas fichas de avaliacdo
constantes dos anexos 111 a viil da presente portaria, da qual
fazem parte integrante.

Artigo 24.°

Avaliagido das competéncias

1 — A avaliagdo de cada competéncia ¢ expressa em
trés niveis:

a) «Competéncia demonstrada a um nivel elevadoy, a
que corresponde uma pontuagio de 5;
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b) «Competéncia demonstraday, a que corresponde uma
pontuagdo de 3;

¢) «Competéncia ndo demonstrada ou inexistente», a
que corresponde uma pontuagdo de 1.

2 — A pontuacdo final a atribuir ao pardmetro «Com-
peténcias» € a média aritmética das pontuagdes atribuidas
as competéncias definidas para os trabalhadores de cada
grupo de pessoal.

Artigo 25.°
Avaliacao final

1 — A avaliagdo final é o resultado da média ponderada
das pontuacdes obtidas nos dois parametros de avaliacao.

2 — Aos parametros «Resultados» e «Competéncias»
corresponde uma ponderagdo, respetivamente, de:

Carreiras

Resultados | Competéncias

Especiais da ex-Diregdo-Geral dos Impostos ..............

Técnico de administracdo tributaria ...............
Inspetor tributdrio ........... ... . ... ..
Investigador tributdrio . . ....... ... . ...
Técnico de administragao tributaria adjunto ... ......

Especiais da ex-Direcdo-Geral das Alfandegas e dos Impostos | Técnico superior aduaneiro ... ...................
Técnico superior aduaneiro de laboratorio ..........
Técnico verificador ............................ 65 35
Analista aduaneiro de laboratorio .................
Coordenador de posto aduaneiro .................
Secretario aduaneiro .................... ... ...,
Verificador auxiliar aduaneiro .. ..................
Analista auxiliar aduaneiro de laboratério ..........

Especiais sobre o Consumo.

Especiais da ex-Dire¢do-Geral de Informatica e Apoio aos Ser- | Especialista de informatica ... ...................
Técnico de informatica .........................

vigos Tributarios e Aduaneiro.

(¢ T

TEcnico SUPETIOr .. ... ovvtn i 65 35

AsSiStente teCniCo . ... ... ii i
Assistente operacional ............ .. ... ..
Ex-Junta de Crédito Publico .....................
Ex-Instituto do Fundo de Desemprego .............

60 40

3 — O nivel de avaliagdo critico corresponde em cada
servi¢o ou unidade orgénica ao nivel de avaliagdo que
permitira, em cada ano e servigo, que o desempenho de um
determinado trabalhador possa ser considerado relevante.

4 — Para a AT, considerada no seu todo, os niveis de
avaliag@o criticos separardo os 25 % de trabalhadores cujos
niveis de desempenho se consideram passiveis de merecer
a avaliacdo de Desempenho relevante.

5 — O nivel de avaliagdo critico podera variar entre
servigos e unidades organicas, em fun¢do do desempenho
global apresentado pelos mesmos.

6 — A avaliac@o final é expressa em mengdes qualita-
tivas em funcdo da pontuagao final obtida, nos seguintes
termos:

a) Desempenho relevante, corresponde a uma avalia-
¢do final situada no intervalo entre o nivel de avaliacdo
critico e 5:

b) Desempenho adequado, corresponde a uma avaliagao
final de desempenho situada no intervalo entre 2 ¢ o nivel
de avaliagdo critico;

¢) Desempenho inadequado, corresponde a uma ava-
liagdo final de 1 a 1,999.

7 — As pontuagdes dos parametros e da avalia¢do final
s80 expressas, sempre que possivel, até as milésimas.

8 — Para consideracdo das mengdes de Desempenho
excelente e Desempenho relevante é observada, em todos
0s casos, a pontuacdo final obtida por ordem decrescente.

Artigo 26.°
Validac¢ao e reconhecimento de exceléncia

1 — A atribuigdo da menc¢ao qualitativa de Desempenho
relevante ¢é objeto de validacao pelo CCA ou pelas SCA,
referidos na alinea c¢) do artigo 30.° da presente portaria.

2 — O reconhecimento de mérito significando Desem-
penho excelente é feito de entre as avaliagdes finais quali-
tativas de Desempenho relevante pelo CCA ou pelas SCA
referidos na alinea c) do artigo 30.° da presente portaria,
por iniciativa do avaliado ou do avaliador.

3 — A iniciativa prevista no numero anterior deve
ser acompanhada de caracterizagdo que especifique os
respetivos fundamentos e analise o impacto do desem-
penho, evidenciando os contributos relevantes para o
Servigo.
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4 — O reconhecimento do mérito de Desempenho exce-
lente e de Desempenho relevante é objeto de publicitacdo
global para todos os servicos da AT.

Artigo 27.°
Diferenciagdo de desempenhos

1 — A diferencia¢do de desempenho dos trabalhado-
res por forma a garantir as avaliacdes finais qualitativas
do Desempenho relevante é feita através da aplicagdo da
percentagem maxima de 25 % sobre a totalidade dos traba-
lhadores, e, de entre esta, de 5 % para reconhecimento de
Desempenho excelente, em ambos os casos arredondadas
por defeito.

2 — As percentagens previstas no nimero anterior po-
dem, no caso de atribui¢do da distin¢do de mérito a que
se refere o artigo 27.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de de-
zembro, ser elevadas para 35 % ¢ 10 %.

3 — A percentagem de 25 % ou de 35 %, no caso de
atribuicdo da distingdo de mérito a AT, podera ser majo-
rada ou minorada, até 3 pontos percentuais, em func¢ao do
desempenho do ano anterior de cada uma das diregdes de
servigos, equipas de projeto multidisciplinar de 1.° nivel,
dire¢des de financas, alfindegas, servicos de finangas e
delegacdes aduaneiras.

4 — Da aplicacdo do disposto no nlimero anterior ndo
pode resultar um nimero final global de avaliagdes finais
qualitativas de Desempenho relevante superior ao corres-
pondente a 25 % ou a 35 % dos trabalhadores da AT.

5 — As percentagens fixadas nos nimeros anteriores
incidem sobre o niimero de trabalhadores efetivamente ava-
liados em cada uma das unidades organicas nele referidas.

6 — A unidade orgénica onde o trabalhador deve ser
considerado ¢ aquela onde prestou servigo efetivo durante o
periodo de seis meses ou, se ndo se verificar esse periodo mi-
nimo, aquela onde permaneceu por maior periodo de tempo.

7 — Nos servicos de finangas, as percentagens de di-
ferenciagdo de desempenho sdo aplicadas, separadamente
por avaliador, relativamente aos trabalhadores que orga-
nicamente lhe estejam afetos.

8 — Os trabalhadores dos postos aduaneiros, incluindo
o respetivo coordenador, para efeitos de aplicagdo da per-
centagem de diferenciagdo de desempenho, sdo conside-
rados conjuntamente com os trabalhadores da alfindega
ou da delegacdo aduaneira, consoante a sua dependéncia.

9 — Nos casos previstos nos n.** 3 e 4 do artigo 31.°, os
trabalhadores a avaliar pelo diretor de alfindega adjunto
constituem uma unidade orgénica especifica da alfandega.

10 — Para efeitos da aplicacdo dos n.* 1 a 3 sdo, ainda,
considerados como integrando unidades organicas espe-
cificas o pessoal dos gabinetes de apoio ao diretor-geral
e aos subdiretores-gerais, com exce¢do dos diretores de
finangas de Lisboa e do Porto.

11 — Compete aos diretores de servicos, chefes de equi-
pas de projeto multidisciplinar de 1.° nivel, diretores de
finangas, diretores das alfindegas, chefes dos servigos de
financas e chefes de delegacao aduaneira proceder a uma
distribui¢@o harmonica e proporcional do resultado da apli-
cacdo das percentagens referidas nos numeros anteriores,
no ambito de cada uma das respetivas unidades organicas.

12 — Para efeitos do disposto no presente artigo, serdo
fixados por despacho fundamentado do diretor-geral:

a) Até 31 de janeiro de cada ano, o resultado do de-
sempenho relativo das direcdes de servigos, das equipas
de projeto multidisciplinares, das diregdes de finangas,
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das alfandegas, dos servigos de financas e das delegagdes
aduaneiras;

b) Até ao fim do més de fevereiro de cada ano, atentos os
elementos referidos na alinea anterior, a fixa¢do da majo-
ra¢do ou minoragao bem como os respetivos fundamentos,
a aplicar a avaliagdo de desempenho do ano anterior.

13 — Os despachos a que se refere o nimero anterior
serdo objeto de divulgacdo junto dos trabalhadores.

Artigo 28.°
Mencio de inadequado

1 — A atribui¢do da mengao qualitativa de Desempenho
inadequado deve ser acompanhada de caracterizagdo que
especifique os respetivos fundamentos, por pardmetro, de
modo a possibilitar decisdes no sentido de:

a) Analisar os fundamentos de insuficiéncia no desem-
penho e identificar as necessidades de formagao e o plano
de desenvolvimento profissional adequados a melhoria do
desempenho do trabalhador;

b) Fundamentar decisdes de melhor aproveitamento das
capacidades do trabalhador.

2 — As necessidades de formacdo identificadas devem
traduzir-se em agdes a incluir no plano de desenvolvimento
profissional.

Artigo 29.°

Efeitos da avaliacio

Para além dos efeitos especificamente previstos no esta-
tuto de pessoal e regime de carreiras dos trabalhadores da
AT, a avaliagdo do desempenho individual tem os efeitos
previstos nos artigos 52.° e 54.° da Lei n.° 66-B/2007, de
28 de dezembro.

CAPITULO I

Intervenientes no processo de avaliacio

Artigo 30.°

Intervenientes

1 — Intervém no processo de avaliagdo do desempenho
no ambito da AT:

a) O avaliador;

b) O avaliado;

¢) O Conselho Coordenador da Avaliacdo (CCA) e as
Seccdes Coordenadoras da Avaliacdo (SCA), conforme
0S €asos;

d) As comissdes paritarias;

e) O diretor-geral.

2 — A auséncia ou impedimento do avaliador compe-
tente ndo constitui fundamento para a falta de avaliagdo.
Artigo 31.°
Avaliador

1 — Compete aos avaliadores:

a) Negociar os objetivos do avaliado, fixando os indica-
dores de medida de desempenho e os respetivos critérios
de superacdo;
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b) Rever regularmente com o avaliado os objetivos
anuais negociados, ajusta-los, se necessario, e reportar ao
avaliado a evolugdo do seu desempenho e possibilidade
de melhoria;

¢) Avaliar anualmente os trabalhadores diretamente su-
bordinados, assegurando a correta aplicag@o dos principios
integrantes da avaliagdo;

d) Ponderar as expectativas dos trabalhadores no pro-
cesso de identificacdo das respetivas necessidades de de-
senvolvimento;

e) Fundamentar as avaliagdes de Desempenho relevante
e Desempenho inadequado, para os efeitos previstos na
presente portaria.

2 — Sao competentes para avaliar:

a) O diretor-geral, no que se refere aos trabalhadores
que funcionam na sua direta dependéncia;

b) Os subdiretores-gerais, o diretor do Centro de Estudos
Fiscais e Aduaneiros e o diretor da Unidade dos Grandes
Contribuintes, no que se refere aos trabalhadores que fun-
cionam na sua direta dependéncia;

¢) Os diretores de servigo, no que se refere aos trabalha-
dores que funcionam na sua direta dependéncia;

d) Os chefes das equipas de projeto multidisciplinares de
1.° nivel, no que se refere aos trabalhadores que funcionam
na sua direta dependéncia;

e) Os diretores de finangas, no que se refere aos traba-
Ihadores que funcionam na sua direta dependéncia;

f) Os diretores das alfandegas, no que se refere aos
trabalhadores em servigo na respetiva alfandega, aos coor-
denadores dos postos aduaneiros, bem como aos traba-
lhadores das delegacdes e dos postos aduaneiros, quando
dele dependam diretamente, sem prejuizo do disposto na
alinea /) e no n.° 3;

2) Os diretores de finangas adjuntos, no que se refere aos
trabalhadores que funcionam na sua direta dependéncia;

h) Os chefes de divisdo, no que se refere ao pessoal das
respetivas unidades orgénicas;

i) Os chefes das equipas de projeto multidisciplinares de
2.°nivel, no que se refere aos trabalhadores que funcionam
na sua direta dependéncia;

) Os chefes de finangas, no que se refere aos trabalha-
dores que funcionam na sua direta dependéncia;

k) Os chefes de financas adjuntos, no que se refere ao
pessoal das respetivas secgoes;

) Os chefes das delegagdes aduaneiras, relativamente
aos respetivos trabalhadores, bem como aos coordenado-
res e trabalhadores dos postos aduaneiros quando estes
dependam da delegagdo aduaneira.

3 — Os diretores das alfandegas podem delegar a sua
competéncia para avaliar, sem prejuizo de emitir orien-
tacdes ou instrugdes vinculativas sobre o exercicio dos
poderes delegados, no diretor de alfandega adjunto, com
observancia do disposto no nlimero seguinte.

4 — A delegagdo prevista no numero anterior nao pode
abranger trabalhadores da mesma carreira de que ¢ titular
o diretor de alfandega adjunto nem um nimero superior a
metade dos trabalhadores da alfandega e dos postos adua-
neiros, diretamente dependentes do diretor de alfindega,
sujeitos a avaliacdo.

5 — S6 podem ser avaliadores os superiores hierarqui-
cos que, no decurso do ano a que se refere a avaliacdo,
retinam o minimo de seis meses, seguidos ou interpolados,
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de contacto funcional com o avaliado, sem prejuizo do
disposto no n.° 3 do artigo 39.°

6 — O avaliador deve recolher e registar os contributos
que reputar adequados e necessarios a uma efetiva e justa
avaliagdo, designadamente quando existam trabalhadores
com responsabilidade efetiva de coordenagéo e orientagio
sobre o trabalho desenvolvido pelos avaliados.

7 — No impedimento ou auséncia do avaliador a ava-
liagdo ¢ feita pelo superior hierarquico imediato do ava-
liador.

Artigo 32.°
Avaliado

1 — Em cumprimento dos principios enunciados na
presente portaria, o avaliado tem direito:

a) A avaliagdo do seu desempenho;

b) A que lhe sejam garantidos os meios e condi¢des
necessarios ao seu desempenho em harmonia com os ob-
jetivos e resultados que tenha contratualizado.

2 — Constitui dever do avaliado proceder a respetiva
autoavaliagdo como garantia de envolvimento ativo e res-
ponsabilizagdo no processo avaliativo e negociar com o
avaliador na fixag@o dos objetivos e na determinacdo dos
respetivos indicadores de medida.

3 — E garantido ao avaliado o direito de reclamagao,
de reapreciagio, de recurso e de impugnagao jurisdicional.

Artigo 33.°
Conselho Coordenador da Avaliaciao

1 — Junto do diretor-geral funciona o CCA, ao qual
compete:

a) Estabelecer previamente diretrizes para uma apli-
cacdo objetiva e harmodnica do sistema de avaliagdo de
desempenho dos dirigentes intermédios, das chefias tribu-
tarias e aduaneiras e dos demais trabalhadores em servico
na AT, em observancia das regras previstas no presente
diploma;

b) Estabelecer previamente orientagdes gerais em ma-
téria de fixacdo de objetivos e de indicadores de medida,
em especial os relativos a caracterizagdo da situagdo de
superagdo de objetivos, em observancia das regras previstas
no presente diploma;

¢) Garantir o rigor e a diferenciacdo de desempenho dos
dirigentes intermédios e demais trabalhadores, a prestar
servico nos servigos centrais, bem como dos diretores de
financas e diretores de finangas adjuntos e diretores de
alfandega, diretores de alfindega adjuntos e chefes de
delegacdo aduaneira, cabendo-lhe validar as avaliagdes de
Desempenho relevante e Desempenho inadequado e ainda
proceder ao reconhecimento do Desempenho excelente;

d) Aprovar o seu regulamento de funcionamento, sob
proposta do diretor-geral.

2 — O CCA tem a seguinte composicao:
a) O diretor-geral, que preside;
b) Os subdiretores-gerais.

3 — O CCA pode decidir pela participagdo nas suas
reunides de outros dirigentes da AT.
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Artigo 34.°
Secgoes Coordenadoras da Avaliacio

1 — No ambito da avaliagdo dos trabalhadores integra-
dos nos servigos regionais e locais, funciona uma SCA.
2 — A érea de abrangéncia e composicao de cada uma
das SCA previstas no nimero anterior constam do ane-
X0 Xl & presente portaria, da qual faz parte integrante.
3 — As SCA, compete:

a) Garantir o rigor e a diferenciacdo de desempenho
dos dirigentes intermédios de 2.° grau, chefias tributarias e
demais trabalhadores da AT, a exercer fungdes nos servigos
regionais e locais por elas abrangidas, cabendo-lhes validar
as avalia¢des de Desempenho relevante ¢ Desempenho
inadequado bem como proceder ao reconhecimento do
Desempenho excelente;

b) Aprovar o seu regulamento de funcionamento, bem
como escolher, anualmente, de entre os seus membros, o
respetivo presidente.

4 — A SCA pode decidir pela participagdo nas suas
reunides de outros dirigentes da AT.

Artigo 35.°
Comissiao paritaria

1 — No ambito da AT sdo constituidas comissdes pari-
tarias com competéncia consultiva, nos termos previstos na
presente portaria, para apreciar as propostas de avaliagdo
dadas a conhecer aos trabalhadores avaliados.

2 — Junto do diretor-geral funciona uma comissao pari-
taria, com competéncia para se pronunciar sobre os pedidos
efetuados pelos dirigentes intermédios e demais trabalha-
dores dos servicos centrais, bem como os formulados pelos
diretores de finangas, diretores de alfindega, diretores de
finangas adjuntos e chefias tributarias e aduaneiras.

3 — Junto dos presidentes das SCA de Aveiro, Beja,
Braga, Braganca, Coimbra, Faro, Leiria, Lisboa, Porto,
Santarém, Settbal, Viseu e Ponta Delgada funciona uma
comissdo paritaria, com a area de abrangéncia prevista
no anexo Xii a presente portaria, da qual faz parte inte-
grante.

4 — Cada comissdo paritaria € composta por qua-
tro vogais, sendo dois representantes da AT, designados
pelo diretor-geral ou pelo presidente da respetiva sec¢do
coordenadora de avaliagdo, consoante os casos, sendo
um membro do conselho coordenador da avaliagdo ou da
sec¢do coordenadora de avaliagdo, e dois representantes
dos trabalhadores por estes eleitos.

5 — Na parte ndo especialmente regulada no pre-
sente artigo aplica-se o disposto no artigo 59.° da Lei
n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro.

Artigo 36.°
Diretor-geral
Compete ao diretor-geral:

a) Garantir a adequag@o do sistema de avaliagdo as
realidades especificas da AT;

b) Coordenar e controlar o processo de avaliagdo anual
de acordo com os principios e regras definidos no presente
diploma;

¢) Decidir sobre os pedidos de reapreciagao que lhe sdo
apresentados nos termos do presente diploma;
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d) Assegurar a elaboracao do relatorio anual da avalia-
¢do do desempenho, que integra o relatorio de atividades
do servicgo.

CAPITULO III

Do processo de avaliacao

SECCAO I

Principios gerais

Artigo 37.°
Periodicidade

1 — A avaliagdo do desempenho dos trabalhadores da
AT ¢ de carater anual e respeita ao desempenho do ano
civil anterior.

2 — Excetua-se do disposto no nlimero anterior a ava-
liagdo de desempenho durante o periodo experimental, que
¢ feita no termo deste, independentemente de ter decorrido
em anos civis diferentes.

Artigo 38.°
Confidencialidade e publicidade

1 — O processo de avaliagdo do desempenho tem carac-
ter confidencial, ficando sujeitos ao dever de sigilo, com
excecdo do avaliado, todos os intervenientes no processo
de avaliacdo, bem como os que, em virtude do exercicio
das suas fungdes, tenham conhecimento do mesmo.

2 — O processo de avaliagdo do desempenho ¢, em
regra, desmaterializado, sem prejuizo da impressdao dos
instrumentos de avaliagdo de cada trabalhador, nos casos
em que se justifique ou seja por este solicitado.

3 — A AT promove a divulgagdo do resultado global de
avaliacdo contendo o nimero de mengdes qualitativas obti-
dasem SIADAP2 e SIADAP 3, bem como o niimero de casos
em que se verificou a avalia¢@o por ponderagéo curricular.

4 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior sdo
objeto de publicitagdo as mengdes qualitativas e a respetiva
quantificacdo quando fundamentam, no ano em que sdo
atribuidas, a mudanga de posi¢do remuneratéria na carreira
ou a atribui¢do de prémio de desempenho, bem como as
mengdes qualitativas anteriores que tenham sido atribuidas
e que contribuam para tal fundamentagao.

SECCAO I

Requisitos de avaliagdo

Artigo 39.°
Requisitos de avaliacao

1 — A avaliagdo respeita aos trabalhadores que contem,
no ano civil anterior, pelo menos seis meses de servigo
efetivo, seguido ou interpolado, prestado em contacto fun-
cional com o respetivo avaliador.

2 — Se no decorrer do ano civil anterior se sucederem
varios avaliadores, a competéncia para avaliar cabe ao
superior hierarquico que, no fim do periodo de avaliagéo,
tiver o minimo de seis meses de contacto funcional com
o avaliado, devendo recolher dos demais os necessarios
contributos escritos.

3 — Nao se verificando o periodo minimo de seis meses
com nenhum avaliador, a competéncia para avaliar cabe ao
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superior hierarquico que detiver maior periodo de contacto
funcional, devendo recolher dos demais os necessarios
contributos escritos.

4 — O disposto nos niimeros anteriores nao se aplica aos
trabalhadores que exer¢cam a funcdo de avaliador e que, até
31 de dezembro de cada ano, tenham cessado fungdes a ti-
tulo definitivo ou temporario na AT, devendo estes garantir,
antes da cessacdo, os procedimentos relativos a avaliagdo.

5 — Para efeitos do disposto no numero anterior,
consideram-se cessa¢do de fungdes a titulo temporario,
designadamente, as situacdes de mobilidade interna em
orgdos ou servigos, exercicio de fung¢des dirigentes noutros
Orgaos ou servicos e a passagem a situagdo de licenga sem
remuneracao.

6 — Os trabalhadores que se desligarem do servigo por
motivo de aposentacdo até 31 de dezembro de cada ano, ou
que, nos termos legais passarem a desempenhar fungoes
noutros 6rgaos ou servigos até 30 de junho de cada ano,
nao sdo objeto de avaliagdo, ndo sendo considerados no
computo da totalidade dos trabalhadores de cada unidade
organica, para efeitos de diferenciacdo de desempenho.

Artigo 40.°
Casos especiais

1 — Aos trabalhadores que exergam cargos ou fungdes
de interesse publico, como tal reconhecido por despacho do
diretor-geral, bem como atividade de dirigente sindical, a
classificag@o obtida no ultimo ano imediatamente anterior
ao exercicio dessas func¢des ou atividades reporta-se igual-
mente aos anos seguintes, para efeito de atos relevantes
para a sua vida profissional.

2 — As percentagens méaximas para as avaliacdes finais
qualitativas de Desempenho relevante e para o reconhe-
cimento de Desempenho excelente ndo incidem sobre os
trabalhadores relativamente aos quais releve, para efeitos
de atos relevantes para a sua vida profissional, a Gltima
avaliacdo atribuida.

3 — Nos casos em que o trabalhador ndo tenha ava-
liagdo que releve nos termos do numero anterior ou se
pretender a sua alteragdo da avaliagdo, requer avaliagdo
anual feita pelo CCA, mediante proposta de avaliador
especificamente nomeado pelo diretor-geral, observando-
-se, com as necessarias adaptacdes as regras constantes
dos artigos 41.° e 42.° do presente diploma.

Artigo 41.°
Ponderacao curricular

1 — Quando o trabalhador permanecer em situagao
que inviabilize a atribui¢do da avaliacdo nos termos do
artigo 39.° e ndo lhe for aplicavel o disposto no artigo 40.°,
tera lugar a adequada ponderagao curricular relativamente
ao periodo que ndo foi objeto de avaliagdo.

2 — Nos casos em que haja lugar a avaliagdo por pon-
deragdo curricular, deve o avaliador, durante a segunda
quinzena do més de janeiro, notificar o avaliado para a
solicitar.

3 — A ponderagdo curricular € requerida pelo avaliado,
no prazo de 10 dias tteis apds a notificagdo prevista no
nimero anterior, juntando para o efeito o curriculo pro-
fissional:

a) Aos diretores de finangas ou aos diretores das alfan-
degas, desde que o interessado preste a sua atividade nos
respetivos servigos regionais ou locais;

3314-(11)

b) Aos subdiretores-gerais das respetivas areas fun-
cionais no caso de o interessado prestar atividade nos
servicos centrais;

¢) Ao diretor-geral no caso de o interessado exercer
a sua atividade nas unidades orgéanicas diretamente dele
dependentes e nas demais situagdes nao previstas nas ali-
neas anteriores;

d) Ao juri do concurso ou comissdo de avaliagdo, no
momento da apresentagdo da candidatura, nos termos pre-
vistos no respetivo aviso de abertura.

4 — Para efeitos da aplicacdo do principio da dife-
renciacdo do desempenho, os trabalhadores que soli-
citarem ponderagdo curricular sdo considerados como
integrando unidades organicas auténomas no ambito
dos dirigentes previstos nas alineas a) a ¢) do nimero
anterior.

Artigo 42.°
Fatores da ponderacéo curricular

1 — Na ponderag¢ao do curriculo profissional, para efei-
tos do artigo anterior, sdo considerados, de entre outros,
os seguintes elementos:

a) As habilitagdes académicas e profissionais;

b) As agdes de formagao e aperfeigoamento profissional
que tenha frequentado, com relevancia para as fungdes
que exerce;

¢) A experiéncia profissional em areas de atividade de
interesse para as fungdes atuais;

d) As fungdes desempenhadas, cargos que tenha exer-
cido e as avaliagdes de desempenho obtidas;

e) As fungdes de reconhecido interesse publico ou rele-
vante interesse social, designadamente exercicio de cargos
dirigentes e atividade de dirigente sindical.

2 — A ponderagdo curricular € expressa através de uma
valorag@o que respeite a escala de avaliagdo quantitativa e
qualitativa a que se refere o artigo 25.° a qual releva para
todos os efeitos profissionais dos trabalhadores abrangidos,
com excecdo do previsto na alinea d) no n.° 2 do artigo
anterior, que apenas releva no ambito dos procedimentos
nela referidos.

Artigo 43.°
Situagao de auséncia

1 — O trabalhador que regresse ao servigo, desig-
nadamente apds auséncia por doenca, acidente de tra-
balho, licenca sem remuneragdo e auséncia no ambito
da protecdo da parentalidade, em data que permita, no
ano a que se reporta a avaliagdo, completar seis meses
de contacto funcional, ¢ avaliado pelas regras constan-
tes da presente portaria, devendo efetuar a respetiva
contratualizagdo, no prazo de 10 dias tUteis a contar da
data do regresso.

2 — Nas situagdes previstas no n.° 1, em que nao seja
possivel completar seis meses de contacto funcional, o
trabalhador ¢ avaliado nos termos previstos nos arti-
gos 41.°e42.°
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SECCAO IIT

Do processo

Artigo 44.°
Fases do processo

O processo de avaliacdo dos trabalhadores compreende
as seguintes fases:

a) Planeamento do processo de avaliagdo;

b) Autoavaliagio;

¢) Reunido entre avaliador e avaliado para avaliagdo de
desempenho, contratualizacdo dos objetivos e respetivos
indicadores de medida;

d) Validagao das propostas de avaliagdo;

e) Reclamagcio;

f) Apreciacdo do processo de avaliagdo pelas comissdes
paritarias;

2) Reapreciagao;

h) Decisdo final;

i) Recurso hierarquico;

J) Monitorizagdo e revisdo dos objetivos.

Artigo 45.°
Planeamento

1 — A fase de planeamento do processo de avaliagdo,
defini¢do dos objetivos e fixagdo dos resultados a atingir
tem lugar no ultimo trimestre de cada ano civil por inicia-
tiva do diretor-geral e decorre das orientagdes estratégicas
dos instrumentos que integram o ciclo de gestdo, da gestdo
articulada de atividades, centrada na arquitetura transver-
sal dos processos e das competéncias de cada unidade
organica.

2 — A definigdo de objetivos e resultados a atingir pelas
unidades orgéanicas deve envolver os respetivos dirigentes,
chefias e trabalhadores assegurando a uniformizagdo das
prioridades.

3 — Na defini¢do de objetivos e resultados sera asse-
gurado o alinhamento interno da atividade das unidades
organicas da AT com os resultados a obter, com vista a
satisfacdo do interesse publico e dos utilizadores internos
e externos.

4 — Nos objetivos da AT em que decorra a planificag@o
em cascata devem identificar-se as metas e os contributos
de cada unidade orgénica assegurando-se o alinhamento
das ponderag¢des nos objetivos e indicadores de desem-
penho.

5 — No ambito da avaliag¢@o prevista na presente por-
taria, serd assegurada a articulagdo e a harmonizagao entre
os trés subsistemas através de ponderacgdes a atribuir aos
objetivos e aos indicadores.

6 — A defini¢do de orientagdes para os critérios de
superacdo dos objetivos e indicadores deve assegurar o
cumprimento das percentagens relativas a diferenciacdo
de desempenhos.

7 — O planeamento dos objetivos e resultados a atin-
gir, bem como os critérios de superagdo definidos nos
termos do niimero anterior, sdo considerados pelo CCA
e pelas SCA no estabelecimento de orientagdes para uma
aplicacdo objetiva e harmonica do sistema de avaliagdo
do desempenho.
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Artigo 46.°
Autoavaliagao

1 — A autoavaliagdo tem como objetivo envolver o ava-
liado no processo de avaliagdo e identificar oportunidades
de desenvolvimento profissional.

2 — A autoavaliacdo ¢ obrigatoria e concretiza-se atra-
vés do preenchimento pelo avaliado da respetiva ficha,
anexa a presente portaria, a entregar ao avaliador durante
a 2.*quinzena de fevereiro, ndo constituindo componente
vinculativa da avaliagdo de desempenho.

Artigo 47.°
Reunifo de avaliacao

1 — Durante a 1.? quinzena de margo, realizam-se as
reunides dos avaliadores com cada um dos respetivos ava-
liados, tendo como objetivo dar conhecimento das pro-
postas de avaliacdo, devendo ser atribuidas as mengdes
quantitativa e qualitativa, fundamentando o avaliador as
propostas de avaliagdo de Desempenho excelente, de De-
sempenho relevante e de Desempenho inadequado.

2 — Nareunido a que se refere o nimero anterior deve o
avaliador dar conhecimento expresso ao avaliado do nivel
de avaliag@o critico da respetiva unidade orgénica.

3 — Em caso de atribui¢do da mengdo qualitativa de
Desempenho adequado pode, desde logo, ser dado conhe-
cimento ao avaliado da avaliacdo final, podendo, a partir
desta data, ser desencadeada a fase da reclamagdo, nos
termos e no prazo fixado no artigo 49.°

4 — Durante a reunido de avaliagdo sdo contratualizados
0s objetivos para o novo ciclo de gestao tendo em conta os
objetivos fixados para a respetiva unidade organica.

5 — A reunido de avaliagdo ¢ marcada pelo avaliador
ou requerida pelo avaliado.

6 — Apos a reunido de avaliagdo, os avaliadores re-
metem para o CCA ou as respetivas SCA, consoante se
trate de pessoal que exerce a sua atividade nos servigos
centrais ou nos servigos regionais e locais, as avaliagdes
efetuadas, constantes de listas nominativas de todos os
trabalhadores avaliados, para efeitos de validagdo das pro-
postas de atribui¢do de mengoes de Desempenho relevante
ou Desempenho inadequado ou de reconhecimento de
Desempenho excelente.

Artigo 48.°
Validacao e reconhecimento das propostas de avaliaciao

1 — Na 2.* quinzena de marco tém lugar as reunides do
CCA e das SCA tendo em vista:

a) Validar as propostas de avaliagdo de Desempenho
relevante e de Desempenho inadequado,
b) Reconhecimento do Desempenho excelente.

2 — Em caso de ndo validagdo das propostas de avalia-
¢d0, 0 CCA ou as SCA devolvem o processo ao avaliador
acompanhado da fundamentac¢do da ndo validacdo, para
que aquele, no prazo que lhe for determinado, reformule
a proposta de avaliagdo.

3 — No caso do avaliador decidir manter a proposta
anteriormente formulada deve apresentar fundamentacdo
adequada perante 0 CCA ou as SCA.

4 — No caso do CCA ou das SCA ndo acolherem a
proposta apresentada nos termos no nimero anterior, es-
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tabelecem a decisdo sobre a avaliagdo qualitativa, que
transmitem ao avaliador.

5 — Apds a tomada de decisdo nos termos don.° 1 ou
do n.° 4 e comunicagdo ao respetivo avaliador, deve o
avaliador dar conhecimento da avaliacdo final ao avaliado,
contando-se a partir desta data o prazo para a reclamacgao
previsto no n.° 1 do artigo seguinte.

Artigo 49.°
Reclamagao

1 — Apos ter tomado conhecimento da sua avaliagdo,
o avaliado pode apresentar ao avaliador, no prazo de
10 dias uteis, reclamagao por escrito com indicagao dos
fundamentos que julgue suscetiveis de alterar a avalia¢ao
atribuida.

2 — As reclamacdes a que se refere o nimero anterior
serdo apreciadas pelo avaliador, que proferird decisdo fun-
damentada, a qual sera dada a conhecer ao interessado, por
escrito, no prazo de 10 dias uteis, contados do recebimento
da reclamacao.

3 — Das decisdes favoraveis sobre as reclamagdes apre-
sentadas pelo avaliado, nos termos do presente artigo, ndo
pode resultar a alteragdo do nimero avaliagdes de Desem-
penho relevante e de Desempenho excelente atribuidas a
respetiva unidade organica, por aplicagdo das percentagens
previstas no artigo 27.°

4 — Se, do deferimento das reclamagdes resultar alte-
racdo do numero de avaliagdes de Desempenho relevante
e de Desempenho excelente, deve ser elaborada nova lista
de todos os trabalhadores da unidade orgénica e o corres-
pondente envio para o CCA ou para as SCA para validacao,
nos termos do disposto no n.° 5 do artigo 47.°

Artigo 50.°
Apreciagio pelas comissdes paritarias

1 — O trabalhador avaliado, apos tomar conhecimento
da decisdo sobre a reclamagéo, pode requerer, no prazo de
10 dias uteis, que o seu processo seja submetido a aprecia-
¢do da comissdo paritéria, apresentando a fundamentacao
necessaria para tal apreciagao.

2 — O requerimento deve ser dirigido ao diretor-geral
ou ao presidente da respetiva sec¢do coordenadora de
avaliagdo, consoante os casos, ¢ acompanhado da docu-
mentagdo que suporte os fundamentos do pedido de apre-
ciagdo.

3 — A audigdo da comissdo paritaria ndo pode, em caso
algum, ser recusada, desde que observado o prazo previsto
non.’ 1.

4 — A comissdo paritaria pode solicitar ao avaliador,
ao avaliado ou, sendo o caso, ao CCA ou a SCA os ele-
mentos que julgar convenientes para o seu melhor escla-
recimento.

5 — A apreciag@o da comissdo paritaria € feita no prazo
de 10 dias uteis contado a partir da data em que tenha sido
solicitada e expressa-se através de relatorio fundamentado
com proposta de avaliagdo.

6 — O relatério previsto no nimero anterior € subscrito
por todos os vogais e, no caso de ndo se verificar consenso,
deve conter as propostas alternativas apresentadas e res-
petiva fundamentacdo.

3314-(13)

Artigo 51.°
Reapreciacio

1 — O avaliado ap6s tomar conhecimento da decisdo da
reclamacao ou da apreciagdo da comissdo paritaria, caso a
tenha solicitado, pode requerer, nos 10 dias uteis seguintes,
reapreciagdo do seu processo de avaliagdo para o diretor
de financas ou diretor de alfandega respetivo, no caso de
exercer fungdes em servigo regional ou local.

2 — Nos casos ndo previstos no numero anterior, ou
quando o avaliador seja o diretor de finangas, o diretor de
alfandega ou o diretor de alfaindega adjunto, a reapreciacio
¢ da competéncia do diretor-geral, que podera delega-la,
nos termos da lei.

Artigo 52.°
Decisao final

1 — O dirigente com competéncia para reapreciar o pro-
cesso de avaliagdo, nos termos do artigo anterior, proferira
decisdo final no prazo de 15 dias uteis, que sera notificada
ao reclamante no prazo de 10 dias uteis.

2 — A decis@o final prevista no n.° 1 ndo ¢ aplicavel
o disposto nos n.”*3 e 4 do artigo 49.° do presente di-
ploma.

Artigo 53.°
Recurso hierarquico

1 — Da decisdo final de reapreciagdo cabe recurso hie-
rarquico para o membro do governo competente, a interpor
no prazo de 30 dias uteis contados do seu conhecimento.

2 — O recurso ndo pode fundamentar-se na comparagao
entre resultados de avaliagdes.

3 — A decisdo sobre o recurso hierdrquico a que se
refere este artigo nao € aplicavel o disposto nos n.”*3 e 4
do artigo 49.° do presente diploma.

Artigo 54.°
Monitorizacao

1 — No decorrer do periodo de avaliagdo, sdo adotados
os meios adequados a monitorizagdo dos desempenhos
e efetuada a respetiva analise conjunta, entre avaliador
e avaliado ou no seio da unidade orgénica, de modo a
viabilizar:

a) A reformulagdo dos objetivos e dos resultados a atin-
gir, nos casos de superveniéncia de condicionantes que
impegam o previsto desenrolar da atividade;

b) A clarificagdo de aspetos que se mostrem uteis ao
futuro ato de avaliagdo;

¢) A recolha participada de reflexdes sobre o modo
efetivo do desenvolvimento do desempenho, como ato de
fundamentacdo da avaliacdo final.

2 — O disposto no nimero anterior ¢ realizado por
iniciativa do avaliador ou a requerimento do avaliado.
Artigo 55.°
Fichas

As fichas de autoavaliacdo e de avaliagdo do desem-
penho dos dirigentes intermédios, chefias tributarias e
aduaneiras e dos trabalhadores da AT e a ficha de monito-
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rizacdo constam dos anexos 1 a viil € do anexo xi1 a presente
portaria, da qual fazem parte integrante.

TITULO IV
Disposigoes transitorias e finais

Artigo 56.°
Técnicos economistas e técnicos juristas

Para efeitos da presente portaria, ao pessoal integrado
nas carreiras de técnico economista e de técnico jurista
aplicam-se as regras previstas para as carreiras de técnico
de administragdo tributaria e de inspetor tributario.

Artigo 57.°
Avaliagido por competéncias

1 — Em casos excecionais, a avaliagdo dos desempe-
nhos pode incidir apenas sobre o pardmetro «Competén-
ciasy, previsto na alinea ) do artigo 20.°, mediante decisdo
fundamentada do diretor-geral, ouvido o CCA.

2 — O disposto no nimero anterior apenas podera ser
utilizado na avaliacdo dos trabalhadores da AT integrados
nas carreiras de assistente técnico, de assistente operacio-
nal, e nas carreiras da ex-Junta do Crédito Publico € do
ex-Instituto do Fundo de Desemprego.

3 — As «Competéncias» sdo determinadas em funcao
das carreiras profissionais e constam dos anexos Ix € X a
presente portaria, da qual fazem parte integrante.

4 — A avaliagdo de cada competéncia aplica-se o dis-
posto no n.° 1 do artigo 24.°

5 — A avaliacdo final ¢ a média aritmética das pontua-
¢oes atribuidas a cada uma das competéncias.

Artigo 58.°
Critérios de desempate

1 — Quando, para os efeitos previstos na lei e na pre-
sente portaria, for necessario proceder a desempate entre
trabalhadores ou dirigentes que tenham a mesma avaliagdo
quantitativa, releva consecutivamente:

a) A avaliacdo obtida no parametro «Resultadosy;

b) O tempo de servigo prestado no cargo, nas situagdes
de avaliagdo em SIADAP 2, ou na carreira, nas situagdes
de avaliagdo em SIADAP 3;

¢) O tempo de exercicio de fungdes publicas.

2 — Os fatores de desempate englobam a totalidade
dos trabalhadores avaliados em SIADAP 2, integrados
em cada unidade organica, independentemente do cargo
exercido.
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3 — Nenhum trabalhador ou dirigente pode beneficiar
dos critérios de desempate mencionados nas alineas b) e
¢) do numero anterior, caso se encontre em situagdo de
empate com outros trabalhadores ou dirigentes que, ao
longo das respetivas carreiras na AT, tenham beneficiado
em menor niumero de vezes da utilizagdo de tais critérios
de desempate.

Artigo 59.°
Avaliages anteriores e conversio de resultados

Nas situacdes previstas na lei em que seja necessario ter
em conta a avaliacdo do desempenho ou a classificagdo de
servigo, para conversao de valores quantitativos é usada a
escala do SIADAP, devendo ser convertida proporcional-
mente para esta a escala resultante da aplica¢do da Portaria
n.° 326/84, de 31 de maio, e das Portarias n.° 31/88, de 15
de janeiro, e n.° 110/95, de 3 de fevereiro, com aproxima-
¢do por defeito, quando necessario.

Artigo 60.°
Aplicacio subsidiaria

No que ndo estiver previsto na presente portaria, a ava-
liacdo dos dirigentes intermédios, das chefias tributarias
e aduaneiras e dos trabalhadores da AT aplica-se, com as
necessarias adaptacdes, o disposto na Lei n.° 66-B/2007,
de 28 de dezembro.

Artigo 61.°
Revisao

1 — A presente portaria poderd ser objeto de revisdao
decorridos trés anos da sua publicacao.

2 — Asregras do presente diploma enquadram-se exclu-
sivamente no atual quadro normativo de carreiras e regime
de pessoal da AT, no &mbito das extintas Direcao-Geral dos
Impostos, Dire¢do-Geral das Alfandegas e dos Impostos
Especiais sobre o Consumo e Diregdo-Geral de Informatica
e Apoio aos Servigos Tributarios e Aduaneiros.

3 — Sem prejuizo do disposto non.° 1, a revisdo da pre-
sente portaria devera ocorrer, no prazo maximo de 120 dias,
a contar da data da entrada em vigor do novo estatuto de
pessoal e regime de carreiras dos trabalhadores da AT.

Artigo 62.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicag¢do, sendo aplicavel a avaliagdo de desempenho
do ano de 2012.

O Ministro de Estado e das Finangas, Vitor Lou¢d Ra-
baga Gaspar, em 27 de junho de 2012.
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ANEXO1

AVALIACAO DO DESEMPENHO

DIRIGENTES INTERMEDIOS
FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZACAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIAGAO
OBJECTIVOS FIXADOS _
SUPEREI O ATINGI O ) gT'NG'
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBJECTIVO 2
OBUECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBJECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGAO

Pag. 2de5
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO
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4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO E PARA OS RESULTADOS: Capacidade para integrar no exercicio da sua atividade os valores
éticos e deontoldgicos, bem como a capacidade para se focalizar na concretizagdo dos objetivos do servigo e garantir que os
resultados desejados sdo alcangados.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Demonstra compromisso com os valores éticos do servigo publico, com os principios da justica tributaria e do direito aduaneiro
comunitario, com respeito dos valores da transparéncia, integridade e transparéncia

« Compromete-se com os resultados a alcangar de acordo com os objetivos estratégicos da organizagao e é persistente perante
obstéculos ou dificuldades.

* Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus colaboradores.

« Tem nogao do que € prioritario para o servigo, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de pressao e urgéncia.

* Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades pelo sucesso ou fracasso dos
mesmos.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os
objetivos do servigo e da organizagdo e estimular a iniciativa e a responsabilizagao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Envolve os colaboradores na definicdo dos objetivos individuais, considerando as suas propostas, sempre que se justifique do
ponto de vista do servigo, e articulando-as com os objetivos do servigo.

Promove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participagdo e cooperagao dos trabalhadores.

Estimula a iniciativa, a autonomia e o espirito de compromisso, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades,
reconhecendo o mérito individual e coletivo, incentivando a auto-confianca e a motivagéo dos trabalhadores.

Tem um modelo de actuagdo que garante a justica e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial de confianga.
Denota autoconfianga nos relacionamentos, integrando-se com facilidade em vérios contextos sécio-profisisonais e gerindo os
conflitos de forma adequada e profissional

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes, & mudanga através da adesdo e implementagdo de novos processos de gestdo e de
funcionamento, & gestdo dos recursos disponiveis com vista a sua otimizagao através de melhoria e racionalizagdo de processos.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessdrios a coordenacgdo técnica da sua unidade
organica.

Mantém-se actualizado sobre a evolugédo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento relevantes para a
missao e objetivos do servigo.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a desenvolver
uma perspectiva mais abrangente dos problemas e da actuagao.

Utiliza as tecnologias de informag&o e comunicagéo com vista & realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

Adota e propde solugdes inovadoras e desenvolve novos métodos de trabalho no sentido de melhorar os niveis de eficacia e
eficiéncia do servico, os desempenhos individuais e a qualidade dos servigos prestado, implementado medidas de
racionalizacdo, simplificacdo e automatizagdo de processos e procedimentos, com vista a melhorar a produtividade dos
servigos.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos
elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades, com vista a concretizar com
eficacia e eficiéncia os objetivos do servigo.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Planeia e coordena a actividade do servigo, de acordo com os objetivos superiormente definidos.

Define prioridades para si e para o servigo, tendo em conta os objetivos a alcancar e os recursos existentes.

Acompanha, controla e avalia a execugcéo dos projectos e actividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua realizacao
de acordo com os prazos e custos definidos.

Revé e ajusta o planeamento efectuado, mantendo-o actualizado e adaptando-o a alteragées e circunstancias imprevistas.
Distribui as responsabilidades, os projetos e tarefas pelos trabalhadores de acordo com as suas competéncias e motivagéo,
otimizando o potencial individual e promovendo um clima positivo e de auto-confianca.

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes
das mesmas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Pondera as alternativas de resolugado dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servico e escolhe de forma
fundamentada as opgdes adequadas.

Toma medidas ou faz op¢des em tempo Util, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das situagoes.

E auto-confiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.

Assume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade, mesmo quando se trata de op¢des dificeis ou
tomadas em ambiente de pressao e /ou contrariedade, mantendo o controlo emocional e o discernimento profissional.

.

VISAO ESTRATEGICA: Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua evolugao e prever os impactos na
organizagéo e no servico. Ter uma perspectiva de gestao alargada e direccionada para o futuro de modo a definir as estratégias e
os objetivos de acordo com essa visao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Mantém-se atento a conjuntura que o rodeia, conceptualiza os sinais de evolugdo e mudanga e integra-os no ambito da sua
actuagao.

Antecipa as necessidades de adaptagéo do servigo, define estratégias, implementa medidas e avalia os impactos das mesmas.
Alinha os objetivos e actividade do servico com a sua vis&o e define metas estratégicas, no quadro de orientagdes recebidas.
Contribui para o desenvolvimento da visao, objetivos e estratégias da organizacao, aplicando o conhecimento e a experiéncia
que possui.

.

° o

COMPETENCIA
DEMONSTRADA
A UM NIVEL
ELEVADO

R COMPETENCIA

COMPETENGIA NAO

DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMAGCAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORGO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORAGCOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. DATA:
O AVALIADOR: :

Pag. 5de5



3314-(20) Didrio da Republica, 1.“série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

AVALIACAO DO DESEMPENHO

DIRIGENTES INTERMEDIOS
FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGCAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO
1.2. DO AVALIADO
NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA



Didario da Republica, 1.“ série— N.° 124 — 28 de junho de 2012 3314-(21)

FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualizagao)

3.1. RESULTADOS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGCAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERACAO/
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAO

O(S) OBJETIVO(S) N2.(S) FORAM REFORMULADOS EM / /20___, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2. COMPETENCIAS (contratualizacao)

[A PREENCHER NO INiCIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO E PARA OS RESULTADOS: Capacidade para integrar no exercicio da sua atividade os valores éticos e deontoldgicos, bem como a capacidade para se
focalizar na concretizagéo dos objetivos do servigo e garantir que os resultados desejados sdo alcangados.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
1 . * Demonstra compromisso com os valores éticos do servigo publico, com os principios da justica tributaria e do direito aduaneiro comunitério, com respeito dos valores da transparéncia,
integridade e transparéncia
Compromete-se com os resultados a alcancar de acordo com os objetivos estratégicos da organizagéo e € persistente perante obstaculos ou dificuldades.
Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus colaboradores.
Tem nogdo do que é prioritario para o servigo, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de pressao e urgéncia.
Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades pelo sucesso ou fracasso dos mesmos.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os objetivos do servico e da organizagéo e estimular a
iniciativa e a responsabilizagao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Envolve os colaboradores na definicdo dos objetivos individuais, considerando as suas propostas, sempre que se justifique do ponto de vista do servico, e articulando-as com os
2. objetivos do servigo.

Promove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participagdo e cooperacao dos trabalhadores.

Estimula a iniciativa, a autonomia e o espirito de compromisso, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades, reconhecendo o mérito individual e coletivo, incentivando
a auto-confianga e a motivagao dos trabalhadores.

Tem um modelo de actuacdo que garante a justica e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial de confianca.

Denota autoconfianga nos relacionamentos, integrando-se com facilidade em varios contextos sécio-profisisonais e gerindo os conflitos de forma adequada e profissional

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagéo técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes, a mudanca
através da adesdo e implementacdo de novos processos de gestdo e de funcionamento, a gestdo dos recursos disponiveis com vista a sua otimizagdo através de melhoria e
racionalizagdo de processos.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenacgéo técnica da sua unidade organica.

Mantém-se actualizado sobre a evolugao e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento relevantes para a missao e objetivos do servigo.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos problemas e da
actuagao.

Utiliza as tecnologias de informagdo e comunicagao com vista a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

Adota e propde solugdes inovadoras e desenvolve novos métodos de trabalho no sentido de melhorar os niveis de eficacia e eficiéncia do servigo, os desempenhos individuais e a
qualidade dos servigos prestado, implementado medidas de racionalizag&o, simplificagdo e automatizacdo de processos e procedimentos, com vista a melhorar a produtividade dos
servicos.

6o

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos,
estabelecendo prazos e determinando prioridades, com vista a concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Planeia e coordena a actividade do servigo, de acordo com os objetivos superiormente definidos.

Define prioridades para si e para o servico, tendo em conta os objetivos a alcangar e os recursos existentes.

Acompanha, controla e avalia a execugao dos projectos e actividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua realizagao de acordo com os prazos e custos definidos.

Revé e ajusta o planeamento efectuado, mantendo-o actualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias imprevistas.

Distribui as responsabilidades, os projetos e tarefas pelos trabalhadores de acordo com as suas competéncias e motivagdo, otimizando o potencial individual e promovendo um clima
positivo e de auto-confianca.

&

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5_ * Pondera as alternativas de resolugéo dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servigo e escolhe de forma fundamentada as op¢des adequadas.
* Toma medidas ou faz opgdes em tempo (itil, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das situagdes.
« E auto-confiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.
e Assume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade, mesmo quando se trata de opg¢des dificeis ou tomadas em ambiente de pressdo e /ou contrariedade,
mantendo o controlo emocional e o discernimento profissional.

VisAo ESTRATEGICA: Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua evolugao e prever os impactos na organizagao e no servigo. Ter uma perspectiva de gestao
alargada e direccionada para o futuro de modo a definir as estratégias e os objetivos de acordo com essa visao.

6 Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
- * Mantém-se atento a conjuntura que o rodeia, conceptualiza os sinais de evolugdo e mudanca e integra-os no ambito da sua actuagéo.
* Antecipa as necessidades de adaptagdo do servico, define estratégias, implementa medidas e avalia os impactos das mesmas.
« Alinha os objetivos e actividade do servico com a sua visdo e define metas estratégicas, no quadro de orientagdes recebidas.
« Contribui para o desenvolvimento da vis&o, objetivos e estratégias da organizagao, aplicando o conhecimento e a experiéncia que possui.

OBs.: A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3314-(23)

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS 2 AVALIAGAO
...... g i
DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA g SUPERADO | ATINGIDO | ATINGIDO.
a [Pontuag@o 5] [Pontuagao 3] [Pontuagéo 1]
OBUETIVO:
OBJETIVO:
OBJETIVO:
OBUETIVO:
OBUETIVO:
TOTAL DA 100% PONTUAGAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNAGAO DAS COMPETENCIAS SN, coweren TS
A UM NIVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
ELEVADO [Pontuagéo 3] OU INEXISTENTE
[Pontuagao 5] [Pontuag@o 1]

ORIENTACAO PARA O SERVICO PUBLICO E PARA OS RESULTADOS: Capacidade para integrar no exercicio da sua atividade os valores
éticos e deontolégicos, bem como a capacidade para se focalizar na concretizag&o dos objetivos do servigo e garantir que os
resultados desejados sdo alcangados.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os
objetivos do servigo e da organizag&o e estimular a iniciativa e a responsabilizagéo.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos
elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes
das mesmas.

VisSA0 ESTRATEGICA: Capacidade para analisar o ambiente interno e externo, antecipar a sua evolugao e prever os impactos na
organizagao e no servigo. Ter uma perspectiva de gestéo alargada e direccionada para o futuro de modo a definir as estratégias e
os objetivos de acordo com essa visdo.

PONTUACAO DO PARAMETRO

A A A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIACAO )
PONTUAGAO PONDERAGAO Eg:g‘égigi
RESULTADOS -0
COMPETENCIAS 20

DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIAQAO FINAL QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A avaliacdo com mencao de “Desempenho Relevante”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECCAO COORDENADORA DA AVALIACAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA

RESPECTIVA ATA.
NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME
CONSTA DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A avaliacdo com mencao de “Desempenho Inadequado’:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME

CONSTA DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentag&o)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGCAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICACAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagéo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagado realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apés reunidao do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO II

AVALIACAO DO DESEMPENHO

CHEFIAS TRIBUTARIAS E ADUANEIRAS
FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIAGCAO

DE A

3314-(25)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO gT'NG'
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBUECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGCAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3314-27)

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para se focalizar na concretizagdo dos objetivos do servico e garantir que os
resultados desejados sdo alcangados.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Compromete-se com os resultados a alcancar de acordo com os objetivos estratégicos da organizagao e é persistente perante
obstaculos ou dificuldades.

Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus colaboradores.

Tem nogao do que ¢ prioritario para o servigo, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de pressao e urgéncia.
Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades pelo sucesso ou fracasso dos
mesmos.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os
objetivos do servigo e da organizagdo e estimular a iniciativa e a responsabilizagao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Envolve os colaboradores na definicdo dos objetivos individuais, considerando as suas propostas e articulando-as com os
objetivos do servigo.

Promove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participagdo e cooperagao.

Estimula a iniciativa e a autonomia, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades.

Tem um modelo de actuagdo que garante a justica e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial de confianca.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessdrios a coordenagao técnica da sua unidade
organica.

Mantém-se actualizado sobre a evolugéo e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento relevantes para a
missao e objetivos do servigo.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a desenvolver
uma perspectiva mais abrangente dos problemas e da actuag&o.

Utiliza as tecnologias de informagéo e comunicagéo com vista a realizacédo de um trabalho de melhor qualidade.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para integrar o contributo das suas fungées no sentido da
missao, valores e objetivos do servigo, exercendo-as de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Responde com prontidao e disponibilidade as solicitagdes da hierarquia e dos utilizadores.

o E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunioes.

« Contribui para o desenvolvimento de projectos transversais, com vista a prossecugéo da missdo e objetivos da administragcao
publica e da governagéo.

« Trata com rigor a informag&o confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos
elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Planeia e coordena a actividade do servigo, de acordo com os objetivos superiormente definidos.

Define prioridades para si e para o servico, tendo em conta os objetivos a alcangar e os recursos existentes.

Acompanha, controla e avalia a execugdo dos projectos e actividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua realizagao
de acordo com os prazos e custos definidos.

Revé e ajusta o planeamento efectuado, mantendo-o actualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias imprevistas.

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes
das mesmas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Pondera as alternativas de resolugdo dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servico e escolhe de forma
fundamentada as opg¢des adequadas.

« Toma medidas ou faz opgcdes em tempo dtil, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das situagoes.

« E auto-confiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.

* Assume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade.

COMPETENCIA
DEMONSTRADA
A UM NIVEL
ELEVADO

R COMPETENCIA

COMPETENGIA NAO

DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICAGAO E INFORMAGAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. DATA:
O AVALIADOR: :
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

CHEFIAS TRIBUTARIAS E ADUANEIRAS
FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO
1.2. DO AVALIADO
NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3314-(31)

3. PARAMETROS DE AVALIAGAO (contratualizagéo)

3.1. RESULTADOS

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

O(s) OBJETIVO(S) No.(S)

FORAM REFORMULADOS EM

S

/20___, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.

PONDERACAO/
PESO
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2

OBs.:

COMPETENCIAS (contratualizacao)

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para se focalizar na concretizagao dos objetivos do servigo e garantir que os resultados desejados sao alcangados.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Compromete-se com os resultados a alcangar de acordo com os objetivos estratégicos da organizacdo e é persistente perante obstaculos ou dificuldades.
* Assume em regra objetivos ambiciosos e exigentes, embora realistas, para si e para os seus colaboradores.

« Tem nogao do que € prioritario para o servigo, respondendo, em regra, prontamente nos momentos de pressao e urgéncia.

* Aceita correr riscos para atingir os resultados desejados e assume as responsabilidades pelo sucesso ou fracasso dos mesmos.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os objetivos do servigo e da organizagao e estimular a
iniciativa e a responsabilizagao.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Envolve os colaboradores na definicao dos objetivos individuais, considerando as suas propostas e articulando-as com os objetivos do servigo.
* Promove o espirito de grupo e um clima organizacional propicio a participagdo e cooperagao.

« Estimula a iniciativa e a autonomia, delegando tarefas e fomentado a partilha de responsabilidades.

« Tem um modelo de actuagdo que garante a justica e equidade de tratamento, sendo, dessa forma, um referencial de confianca.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos especializados e a experiéncia profissional necessarios a coordenagéo técnica da sua unidade organica.

Mantém-se actualizado sobre a evolugéao e tendéncias nacionais e internacionais nas areas de conhecimento relevantes para a missao e objetivos do servigo.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia a outras areas cientificas e profissionais, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos problemas e
da actuagéo.

Utiliza as tecnologias de informagdo e comunicagado com vista a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para integrar o contributo das suas fungdes no sentido da miss&o, valores e objetivos do servico, exercendo-as de
forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Responde com prontidao e disponibilidade as solicitagdes da hierarquia e dos utilizadores.

o E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de trabalho e reunioes.

« Contribui para o desenvolvimento de projectos transversais, com vista a prossecucao da misséo e objetivos da administragdo publica e da governagéo.
* Trata com rigor a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos elementos que a integram, definindo objetivos,
estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Planeia e coordena a actividade do servico, de acordo com os objetivos superiormente definidos.

« Define prioridades para si e para o servico, tendo em conta os objetivos a alcangar e os recursos existentes.

* Acompanha, controla e avalia a execugéo dos projectos e actividades assegurando o seu desenvolvimento e a sua realizagdo de acordo com os prazos e custos definidos.
* Revé e ajusta o planeamento efectuado, mantendo-o actualizado e adaptando-o a alteragdes e circunstancias imprevistas.

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes das mesmas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Pondera as alternativas de resolugao dos problemas e as suas potenciais implicagdes para o servigo e escolhe de forma fundamentada as op¢des adequadas.
* Toma medidas ou faz opgdes em tempo (Util, tendo presente as prioridades do servigo e a urgéncia das situagdes.

« E auto-confiante e determinado a decidir, mesmo quando se trata de opgdes dificeis.

¢ Assume os resultados das decisdes que toma com sentido da responsabilidade.

A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO

(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO G Lo BAL Do DESEM PE N Ho [A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS ] AVALIACAO
DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA £ R M e’
a [Pontuagao 5] [Pontuagao 3] [Pontuagéo 1]
1. OBUETIVO:
2. | OBJETIVO:
3. OBJETIVO:
4 OBUETIVO:
5 OBUETIVO:
TOTALDA 1o, PONTUACAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS SENONGTIADA | cowperencia | G
A UM NiVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
Portsgion) | o | eommagaot]

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para se focalizar na concretizagdo dos objetivos do servico e garantir que os
. resultados desejados sédo alcangados.

LIDERANCA E GESTAO DAS PESSOAS: Capacidade para dirigir e influenciar positivamente os colaboradores, mobilizando-os para os
objetivos do servico e da organizacdo e estimular a iniciativa e a responsabilizacéo.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para integrar o contributo das suas fungdes no sentido da
missao, valores e objetivos do servigo, exercendo-as de forma disponivel e diligente.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a actividade da sua unidade organica e dos
elementos que a integram, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

DECISAO: Capacidade para equacionar solugdes, dar orientagdes e tomar medidas, assumindo as responsabilidades decorrentes

oo s LN =

o das mesmas.
PONTUACAO DO PARAMETRO
A A A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIACAO )
PONTUAGAO PONDERAGAO Egzgzgigi
RESULTADOS =
COMPETENCIAS 30

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL

MEN(;AO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)
DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)

Pag. 4de5



3314-(34) Didrio da Republica, 1.“série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A avaliacdo com mencéao de “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A avaliacao com mencao de “DESEMPENHO INADEQUADO”’:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20 , CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENCAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentagao)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGCAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20 , COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGAO DA AVALIAGCAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.

TOMEI CONHECIMENTO DA MINHA AVALIAGAO RELATIVA AO ANO INDICADO, EM REUNIAO DE AVALIAGAO
REALIZADA EM:

O AVALIADO:

O AVALIADO:

8.2
Tomei conhecimento da validag@o/reconhecimento da avaliagdo quantitativa, apés reunido do

CCA/SCA:

O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO III

AVALIACAO DO DESEMPENHO

TECNICO DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA/
INSPETOR TRIBUTARIO/
) INVESTIGADOR TRIBUTARIO/
TECNICO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA ADJUNTO

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIAGCAO

DE A

3314-(35)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO gT'NG'
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBUECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGCAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3314-(37)

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS
Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os obetivos do servigo e as tarefas e que
Ihe séo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Estabelece prioridades na sua acgdo, conseguindo, em regra, centrar-se nas actividades com maior valor para o servico
(actividades-chave).

Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas realistas e € perseverante no alcancar das metas definidas.

Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projectos que Ihe s&o distribuidos.

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes
actividades.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagéo técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver questdes profissionais complexas.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos
problemas.

Utiliza, na sua préatica profissional, as tecnologias de informacéo e de comunicagdo com vista a realizagdo de um trabalho de
melhor qualidade.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar & mudanca e a novos desafios profissionais e de se empenhar no
desenvolvimento e actualizagdo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Reage de forma positiva as mudancas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um desempenho eficiente.
Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugé@o e desenvolvimento profissional.

Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua
melhoria.

Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacgéo e de ac¢des de formagdo de reconhecido interesse para o servigo.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicéo variada e gerar
sinergias através de participagdo activa.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Integra-se bem em equipas de constitui¢do variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho.

* Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa.

« Partilha informagées e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.

« Contribui para o desenvolvimento ou manutengéao de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagédo e planeamento das suas tarefas e actividades.

Planeia e organiza as actividades e projectos que Ihe sdo distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao.
Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos.

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes imprevistas, introduzindo as correcgdes
consideradas necessarias.

o 0

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVIGO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade
para o funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Reconhece o seu papel na prossecugdo da missdo e concretizagao dos objetivos do servigo e responde as solicitagdes que, no
ambito do seu posto de trabalho, Ihe séo colocadas.

« Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.

o E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de trabalho e reunides.

« Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do servigo.

[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO

COMPETENCIA R COMPETENCIA
DEMONSTRADA |  COMPETENGIA NAO
A UM NIVEL DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
ELEVADO OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTACAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: i
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

TECNICO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA/
INSPETOR TRIBUTARIO/
. INVESTIGADOR TRIBUTARIO/
TECNICO DE ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA ADJUNTO

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO
ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualizacio)

3.1. RESULTADOS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERAGAO\
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

O(s) OBJETIVO(S) No.(S) FORAM REFORMULADOS EM / /20___, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2. COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os obetivos do servigo e as tarefas e que lhe séo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
1 . « Estabelece prioridades na sua ac¢do, conseguindo, em regra, centrar-se nas actividades com maior valor para o servico (actividades-chave).
« Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas realistas e € perseverante no alcangar das metas definidas.
* Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projectos que lhe sdo distribuidos.
* Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
2- * Possui os conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.
« Detém experiéncia profissional que permite resolver questdes profissionais complexas.
* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos problemas.
« Utiliza, na sua pratica profissional, as tecnologias de informagédo e de comunicagao com vista a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar & mudanca e a novos desafios profissionais e de se empenhar no desenvolvimento e actualizagdo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
3_ * Reage de forma positiva as mudangas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um desempenho eficiente.
* Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento profissional.
* Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.
e Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacao e de acgdes de formagédo de reconhecido interesse para o servigo.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicao variada e gerar sinergias através de participagao activa.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
4_ * Integra-se bem em equipas de constitui¢do variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho.
* Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa.
« Partilha informagées e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.
« Contribui para o desenvolvimento ou manutengéo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando
prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5- * Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagao e planeamento das suas tarefas e actividades.
= Planeia e organiza as actividades e projectos que lhe sao distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao.
« Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos.
* Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcgdes consideradas necessarias.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVIGO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento do servigo, exercendo-a de forma
disponivel e diligente.

6 Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

. « Reconhece o seu papel na prossecugdo da missdo e concretizagéo dos objetivos do servigo e responde as solicitagdes que, no dmbito do seu posto de trabalho, Ihe sao colocadas.
* Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.
« E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunides.
« Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do servigo.

OBS.: A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS 2 AVALIAGAO
ooooao 2 .
DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA g SUPERADD | ATNGIDO | ATINGIDO.
a [Pontuagao 5] [Pontuagao 3] [Pontuagéo 1]
1. OBUETIVO:
2. | OBJETIVO:
3. OBJETIVO:
4. OBJETIVO:
5. | OBJETIVO:
TOTAL DA 100% PONTUAQAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS L e s
A UM NIVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
Portaaosl | oo O asao T

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas e que
o Ihe sdo solicitadas.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagéo técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungdes.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar @ mudanga e a novos desafios profissionais e de se empenhar no
desenvolvimento e actualizagdo técnica.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO: Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicdo variada e gerar
sinergias através de participacdo activa.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

o g h N =

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade
para o funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

PONTUACAO DO PARAMETRO

A ~ A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIAGAO )
PONTUAGAO PONDERAGAO Egz;:/;%i
RESULTADOS o
COMPETENCIAS a5

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL

MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)
DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECCAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”:

FOl VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentacgéo)

FoI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGCAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagcdo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagdo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apds reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO IV

AVALIACAO DO DESEMPENHO

) TECNICO SUPERIOR ADUANEIRO ;
TECNICO SUPERIOR ADUANEIRO DE LABORATORIO
TECNICO VERIFICADOR

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIAGCAO

DE A

3314-(45)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO ATINGI
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBJECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBUECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBJECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTACAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3314-(47)

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS
Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e as
tarefas que lhe sdo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Estabelece prioridades na sua acgado, conseguindo em regra, centrar-se nas actividades de maior relevancia e valor para o
servico;

Compromete-se, em regra com objectivos exigentes mas realistas e é perseverante em alcangar as metas definidas;

Realiza com empenho as tarefas e projectos que lhe sdo distribuidos, sem descurar a sua actividade normal, aceitando,
quando necessario, participar em projectos ou actividades que implicam exposicao e visibilidade externa, designadamente a
nivel comunitario e internacional;

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estabelecidos para as diferentes
actividades;

Mostra disponibilidade para colaborar com outras instituigdes publicas ou privadas, designadamente na transmissdo de
conhecimentos sobre matérias aduaneira e fiscal, através de ac¢des de formagao.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA — Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempenho das fungoes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra possuir os conhecimentos técnicos especializados necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de
forma adequada;

Detém experiéncia profissional que permite resolver, com qualidade, questdes profissionais complexas e/ ou urgentes;
Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente de
resolugao dos problemas;

Utiliza na sua pratica profissional, as tecnologias de informacéo e de comunicagdo, de modo a obter uma maior rentabilidade do
servigo, do seu desempenho pessoal e um trabalho de melhor qualidade;

Utiliza os equipamentos e as ferramentas disponiveis, designadamente os afectos as operagdes de controlo e verificagdo de
mercadorias e as técnicas laboratoriais , zelando pela sua manutengdo e conservagdo e respeitando as condigdes de
seguranca.

.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA — Capacidade de se ajustar & mudanga e a novos desafios profissionais e de se
empenhar no desenvolvimento e actualizacao técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento, actuando no sentido da sua
melhoria;

Reage favoravelmente & mudanca adaptando-se faciimente a novas fungdes e as exigéncias do posto de trabalho, mantendo
um desempenho eficiente;

Mantém-se actualizado através da pesquisa de informagao e de acgdes de formagao adequadas ao posto de trabalho e de
reconhecido interesse para o servico;

Encara a diversidade de tarefas e de exercicio de fungées em postos de trabalho de maior complexidade, como uma
oportunidade de evolugéo e desenvolvimento pessoal;

Demonstra capacidade para lidar de forma profissional e adequada com situagées de pressao, critica e/ou contrariedade sem
quebra da sua produtividade.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicdo variada e
gerar sinergias através de participacdo activa e capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos
sociais e profissionais.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho;

Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa;

Partilha informagdes e conhecimentos com colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado, motivando-os na
prossecugédo dos objectivos e na actividade do servigo;

Contribui para o desenvolvimento ou manutengao de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo;
Consegue criar um clima de confianga e respeito, em especial com o cliente externo, tendo uma atitude facilitadora do
relacionamento com pessoas de diferentes caracteristicas e em contextos sociais e profissionais distintos.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO — CAPACIDADE PARA PROGRAMAR, ORGANIZAR E CONTROLAR A SUA ACTIVIDADE E PROJECTOS
VARIADOS, DEFININDO OBJECTIVOS, ESTABELECENDO PRAZOS E DETERMINANDO PRIORIDADES.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagéo e planeamento das suas tarefas e actividades;

Planeia e organiza as actividades e projectos que Ihe sdo distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao;
Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos estabelecidos;

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes imprevistas, introduzindo as correcgoes
consideradas necessarias;

Na organizagéo do trabalho demonstra iniciativa e procura solucdes alternativas para a resolucdo dos problemas que se lhe
deparam no exercicio das suas fungées.

e o o o

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO — Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os
valores éticos e deontoldgicos do servigo publico e compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento
do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra compromisso com os valores éticos do servigo publico, com os principios da justi¢a tributaria e da regulagdo do
comércio internacional e com os principios do direito aduaneiro comunitario;

Reconhece o seu papel na prossecugdo da missao e concretizagdo dos objectivos do servigo e responde as solicitagdes que,
no ambito do seu posto de trabalho, lhe sdo colocadas;

Em regra responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais;

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de trabalho e reunides;
Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas do servigo.

.

[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO

COMPETENCIA R COMPETENCIA
DEMONSTRADA |  COMPETENGIA A0
A UM NIVEL DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
ELEVADO OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTACOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORGO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. DATA:
O AVALIADOR: :
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

; TECNICO SUPERIOR ADUANEIRO ;
TECNICO SUPERIOR ADUANEIRO DE LABORATORIO
TECNICO VERIFICADOR

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO
ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO

3.1. RESULTADOS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGCAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERAGAO\
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

O(S) OBJETIVO(S) N2.(S) FORAM REFORMULADOS EM / /20__, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2,

OBs.

COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servico e as tarefas que Ihe séo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Estabelece prioridades na sua ac¢éo, conseguindo em regra, centrar-se nas actividades de maior relevancia e valor para o servico;

Compromete-se, em regra com objectivos exigentes mas realistas e é perseverante em alcangar as metas definidas;

Realiza com empenho as tarefas e projectos que lhe sdo distribuidos, sem descurar a sua actividade normal, aceitando, quando necessario, participar em projectos ou actividades que
implicam exposicéo e visibilidade externa, designadamente a nivel comunitario e internacional;

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estabelecidos para as diferentes actividades;

Mostra disponibilidade para colaborar com outras instituicdes publicas ou privadas, designadamente na transmissao de conhecimentos sobre matérias aduaneira e fiscal, através de
acgodes de formagao.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA - Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra possuir os conhecimentos técnicos especializados necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada;

Detém experiéncia profissional que permite resolver, com qualidade, questoes profissionais complexas e/ ou urgentes;

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente de resolugédo dos problemas;

Utiliza na sua pratica profissional, as tecnologias de informagéo e de comunicagéo, de modo a obter uma maior rentabilidade do servigo, do seu desempenho pessoal e um trabalho de
melhor qualidade;

Utiliza os equipamentos e as ferramentas disponiveis, designadamente os afectos as operagdes de controlo e verificacdo de mercadorias e as técnicas laboratoriais , zelando pela sua
manutengéo e conservagao e respeitando as condi¢des de seguranca.

e o o o

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA — Capacidade de se ajustar 2 mudanga e a novos desafios profissionais e de se empenhar no desenvolvimento e actualizagéo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento, actuando no sentido da sua melhoria;

Reage favoravelmente & mudancga adaptando-se facilmente a novas fungdes e as exigéncias do posto de trabalho, mantendo um desempenho eficiente;

Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacéo e de acgdes de formagao adequadas ao posto de trabalho e de reconhecido interesse para o servigo;

Encara a diversidade de tarefas e de exercicio de funcdées em postos de trabalho de maior complexidade, como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento pessoal;
Demonstra capacidade para lidar de forma profissional e adequada com situagdes de pressao, critica e/ou contrariedade sem quebra da sua produtividade.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicdo variada e gerar sinergias através de participagao activa e capacidade
para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos sociais e profissionais.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho;

Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa;

Partilha informagdes e conhecimentos com colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado, motivando-os na prossecugao dos objectivos e na actividade do servigo;

Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo;

Consegue criar um clima de confianga e respeito, em especial com o cliente externo, tendo uma atitude facilitadora do relacionamento com pessoas de diferentes caracteristicas e em
contextos sociais e profissionais distintos.

PLANEAMENTO E ORGANIZAQAO — CAPACIDADE PARA PROGRAMAR, ORGANIZAR E CONTROLAR A SUA ACTIVIDADE E PROJECTOS VARIADOS, DEFININDO OBJECTIVOS, ESTABELECENDO PRAZOS
E DETERMINANDO PRIORIDADES.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagédo e planeamento das suas tarefas e actividades;

Planeia e organiza as actividades e projectos que Ihe s&o distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposi¢ao;

Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos estabelecidos;

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcgdes consideradas necessarias;

Na organizagao do trabalho demonstra iniciativa e procura solugdes alternativas para a resolugéo dos problemas que se lhe deparam no exercicio das suas fungdes.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO - Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os valores éticos e deontolégicos do servico publico e
compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra compromisso com os valores éticos do servigo publico, com os principios da justica tributaria e da regulagdo do comércio internacional e com os principios do direito
aduaneiro comunitario;

Reconhece o seu papel na prossecugéo da misséo e concretizagédo dos objectivos do servigo e responde as solicitagdes que, no &mbito do seu posto de trabalho, Ihe sdo colocadas;

Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais;

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunides;

Trata a informagéo confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas do servigo.

.

A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO

(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS g AVALIACAO
...... g )
DETERMINACAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA g SUPEAADD | ATINGIDO | ATINGIDO
a [Pontuagéo 5] [Pontuacéo 3] [Pontuacéo 1]
1. OBUJETIVO:
2. OBUETIVO:
3_ OBJETIVO:
4. OBJETIVO:
5. OBUETIVO:
TOTALDA (1, PONTUACAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNAGAO DAS COMPETENCIAS e
A UM NIVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
Ponmvagao sy | o O g 1]

ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servico e as
= tarefas que lhe s&o solicitadas.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA — Conjunto de saberes, informagéo técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempenho das funcgdes.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA - Capacidade de se ajustar & mudanga e a novos desafios profissionais e de se
empenhar no desenvolvimento e actualizagéo técnica.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituigdo variada e
gerar sinergias através de participagdo activa e capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos
sociais e profissionais.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO - Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
definindo objectivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO — Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os
valores éticos e deontoldgicos do servigo publico e compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento
do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

oo~ N =

PONTUAGCAO DO PARAMETRO

A ” A B C (AxB)

PARAMETROS DE AVALIACAO )
RESULTADOS o
COMPETENCIAS a

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOl VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”:

FOl VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentagéo)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGAO DA AVALIAGAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.

Tomei conhecimento da minha avaliagao relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagao realizada
em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apds reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO V

AVALIACAO DO DESEMPENHO

ESPECIALISTA DE INFORMATICA
TECNICO SUPERIOR

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIAGAO

DE A

3314-(55)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO ATINGI
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBJECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJUECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBJECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTACAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

3314-(57)

4. COMPETENCIAS
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X0 NiVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e as tarefas e que
lhe séo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Estabelece prioridades na sua accdo, conseguindo, em regra, centrar-se nas actividades com maior valor para o servico
(actividades-chave).

« Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas realistas e € perseverante no alcangar das metas definidas.

* Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projectos que Ihe sdo distribuidos.

e Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes
actividades.

ANALISE DA INFORMACAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e
relacioné-los de forma légica e com sentido critico.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Analisa de forma critica e Iégica a informacé@o necessaria a realizacdo da sua actividade ou como suporte a tomada de deciséo.
Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e propde solugées em tempo considerado
util.

Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar situagdes ou trabalhos de especial complexidade técnica, procurando
informag&o e estudando os assuntos em causa.

Fundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de informagao, compara dados de diferentes fontes e identifica a
informacao relevante para a sua actividade ou a de outros.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais
ao adequado desempenho das fungoes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Possui os conhecimentos técnicos necessérios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver questdes profissionais complexas.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos
problemas.

Utiliza, na sua prética profissional, as tecnologias de informagao e de comunicagdo com vista a realizagdo de um trabalho de
melhor qualidade.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo independente e proactivo no seu dia a dia profissional, de tomar
iniciativas face a problemas e empenhar-se em solucioné-los.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Tem habitualmente uma postura activa e dinamica, respondendo as solicitagcdes e desafios profissionais.
« Concretiza de forma auténoma e diligente as actividades que |lhe séo atribuidas.

* Toma a iniciativa para a resolugao de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

* Procura solugdes alternativas para a resolugao dos problemas profissionais.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagéo e planeamento das suas tarefas e actividades.

Planeia e organiza as actividades e projectos que Ihe sao distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposi¢ao.
Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos.

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes imprevistas, introduzindo as correcgdes
consideradas necessarias.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade
para o funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Reconhece o seu papel na prossecugdo da missdo e concretizagao dos objetivos do servigo e responde as solicitagdes que, no
ambito do seu posto de trabalho, Ihe séo colocadas.

¢ Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.

 E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunioes.

« Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do servigo.

COMPETENCIA
DEMONSTRADA
A UM NIVEL
ELEVADO

) COMPETENCIA

COMPETENCIA NAO

DEMONSTRADA = DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICAGCAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: DaTa:
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

ESPECIALISTA DE INFORMATICA
TECNICO SUPERIOR

FICHA DE AVALIAGCAO DO DESEMPENHO
ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualizagio)

3.1. RESULTADOS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGCAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERAGAO\
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

O(S) OBJETIVO(S) N2.(S) FORAM REFORMULADOS EM / /20__, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2,

OsBs.

COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas e que lhe séo solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Estabelece prioridades na sua acgdo, conseguindo, em regra, centrar-se nas actividades com maior valor para o servigo (actividades-chave).
« Compromete-se, em regra, com objetivos exigentes mas realistas e € perseverante no alcangar das metas definidas.

* Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projectos que lhe sao distribuidos.

* Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

ANALISE DA INFORMACAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e relacion&-los de forma légica e com sentido critico.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Analisa de forma critica e ldgica a informagdo necessaria a realizagao da sua actividade ou como suporte a tomada de decisdo.

* Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e propde solugées em tempo considerado Util.

* Prepara-se antecipadamente quando tem que enfrentar situagdes ou trabalhos de especial complexidade técnica, procurando informagéo e estudando os assuntos em causa.

* Fundamenta ideias e pontos de vista com base em recolha de informagao, compara dados de diferentes fontes e identifica a informagao relevante para a sua actividade ou a de outros.

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Possui os conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

o Detém experiéncia profissional que permite resolver questoes profissionais complexas.

* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente dos problemas.

« Utiliza, na sua pratica profissional, as tecnologias de informagéo e de comunicagéo com vista a realizagdo de um trabalho de melhor qualidade.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo independente e proactivo no seu dia a dia profissional, de tomar iniciativas face a problemas e empenhar-se em soluciona-los.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Tem habitualmente uma postura activa e dinamica, respondendo as solicitagdes e desafios profissionais.
« Concretiza de forma auténoma e diligente as actividades que Ihe sédo atribuidas.

« Toma a iniciativa para a resolugéo de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

* Procura solugdes alternativas para a resolugado dos problemas profissionais.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados, definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando
prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagao e planeamento das suas tarefas e actividades.

* Planeia e organiza as actividades e projectos que lhe sao distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao.

« Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos previstos.

* Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcgdes consideradas necessarias.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento do servigo, exercendo-a de forma
disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Reconhece o seu papel na prossecugdo da missao e concretizagao dos objetivos do servigo e responde as solicitagdes que, no dmbito do seu posto de trabalho, Ihe sao colocadas.
¢ Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais.

e E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servico, nomeadamente horarios de trabalho e reunides.

« Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontolégicas do servigo.

A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO

(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS 8 AVALIAGAO
...... g .
DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA g SUPERADO ATINGIDO  ATINGIDO
a [Pontuagao 5] [Pontuagao 3] [Pontuagao 1]
1. OBUETIVO:
2. | OBJETIVO:
3. OBJETIVO:
4. OBJETIVO:
5. OBJETIVO:
TOTALDA 1, PONTUACAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNAGAO DAS COMPETENCIAS SR couperenon SRS
A UM NIVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
pomgaos o O e

1 ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servigo e as tarefas e que
= Ihe s&o solicitadas.
2 ANALISE DA INFORMACAO E SENTIDO CRITICO: Capacidade para identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados e

= relaciona-los de forma légica e com sentido critico.
3 CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA: Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional, essenciais

n ao adequado desempenho das fungées.
4 INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo independente e proactivo no seu dia a dia profissional, de tomar

a iniciativas face a problemas e empenhar-se em soluciona-los.
5 PLANEAMENTO E ORGANIZACAO: Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,

o definindo objetivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.
6 RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO: Capacidade para compreender e integrar o contributo da sua actividade

n para o funcionamento do servico, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

PONTUACAO DO PARAMETRO
. . A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIACAO = .
- o ONTUACAO
PONTUAGAO PONDERAGCAO
© © PONDERADA

RESULTADOS 65
COMPETENCIAS 35

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL

MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)
DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”:

FOl VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20 , CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentacgéo)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGCAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagcdo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagdo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apés reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO VI

AVALIACAO DO DESEMPENHO

SECRETARIOS ADUANEIROS
VERIFICADORES AUXILIARES ADUANEIROS
ANALISTAS ADUANEIROS
AUXILIARES DE LABORATORIO

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZACAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIAGAO
OBJECTIVOS FIXADOS _
SUPEREI O ATINGI O ) gT'NG'
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBJECTIVO 2
OBUECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBJECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

3314-(67)

4. COMPETENCIAS
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NiVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e as

tarefas que lhe sao solicitadas .

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Estabelece prioridades na sua acgédo, conseguindo em regra, centrar-se nas actividades de maior relevancia e valor para o
servico;

Compromete-se, em regra com objectivos exigentes mas realistas e é perseverante em alcangar as metas definidas;

Realiza com empenho as tarefas e projectos que lhe séo distribuidos, sem descurar a sua actividade normal;

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estabelecidos para as diferentes
actividades;

- Mostra disponibilidade para colaborar com outras instituicdes publicas ou privadas na prossecucéao da actividade do servico;

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA — Conjunto de saberes, informag&o técnica e experiéncia profissional,
essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra possuir os conhecimentos técnicos especializados necessdrios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de
forma adequada;

Detém experiéncia profissional que permite resolver, com qualidade, questoes profissionais que lhe séo colocadas;
Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente de
resolucao dos problemas;

Utiliza na sua pratica profissional, as tecnologias de informacéo e de comunicagdo, de modo a obter uma maior rentabilidade do
servigo, do seu desempenho pessoal e um trabalho de melhor qualidade;

Utiliza os equipamentos e as ferramentas disponiveis, designadamente os afectos as operagbes de controlo e verificagdo de
mercadorias e as técnicas laboratoriais, zelando pela sua manutengéo e conservagao e respeitando as regras e as condigbes
de operacionalidade e seguranca.

.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA - Capacidade de se ajustar & mudanga e a novos desafios profissionais e de se
empenhar no desenvolvimento e actualizacéo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento, actuando no sentido da sua
melhoria;

Reage favoravelmente a mudanca adaptando-se faciimente a novas fungdes e as exigéncias do posto de trabalho, mantendo
um desempenho eficiente;

Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacgéo e de acgdes deformagdo adequadas ao posto de trabalho e de
reconhecido interesse para o servico;

Encara a diversidade de tarefas e de exercicio de funcoes em postos de trabalho diferentes, como uma oportunidade de
evolucgdo e desenvolvimento pessoal;

Demonstra capacidade para lidar de forma profissional e adequada com situagdes de pressao, critica e/ou contrariedade sem
quebra da sua produtividade.

.

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituigdo variada e
gerar sinergias através de participacdo activa e capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos
sociais e profissionais.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho, designadamente ao
nivel comunitario, em organismos internacionais e no ambito da cooperagao aduaneira;

Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa;

Partilha informagdes e conhecimentos com colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado, motivando-os na
prossecugdo dos objectivos e na actividade do servigo;

Contribui para o desenvolvimento ou manutengao de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo;
Consegue criar um clima de confianga e respeito, em especial com o cliente externo, tendo um bom relacionamento com
pessoas de diferentes caracteristicas e em contextos sociais e profissionais distintos.

° o

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO - Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
definindo objectivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Em regra é sistematico e cuidadoso na preparagédo e planeamento das suas tarefas e actividades;

Planeia e organiza as actividades e projectos que Ihe s&o distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposi¢ao;
Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos estabelecidos;

Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragbes imprevistas, introduzindo as correcgdes
consideradas necessarias;

Na organizagao do trabalho demonstra iniciativa e procura solugdes alternativas para a resolugéo dos problemas que se lhe
deparam no exercicio das suas fungoes.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO — Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os
valores éticos e deontoldgicos do servico publico e compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento
do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra compromisso com os valores éticos e deontolégicos do servigo publico, com os principios bésicos da justica
tributaria e da regulagéao do comércio internacional;

Reconhece o seu papel na prossecugdo da missao e concretizagdo dos objectivos do servigo e responde as solicitagdes que,
no ambito do seu posto de trabalho, lhe sdo colocadas;

Em regra responde com prontidao e disponibilidade as exigéncias profissionais;

E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunides;
Trata a informagao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas do servigo.

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO

(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

COMPETENCIA
DEMONSTRADA
A UM NIVEL
ELEVADO

_ COMPETENCIA

COMPETENCIA NAO

DEMONSTRADA =~ DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

EXIGIVEL DE DESEMPENHO
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTACOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORGCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: i
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

SECRETARIOS ADUANEIROS
VERIFICADORES AUXILIARES ADUANEIROS
ANALISTAS ADUANEIROS
AUXILIARES DE LABORATORIO

FICHA DE AVALIAGCAO DO DESEMPENHO
ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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3. PARAMETROS DE AVALIACAO

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3314-(71)

3.1. RESULTADOS

4,

DETERMINAGCAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

O(S) OBJETIVO(S) N2.(S)

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

FORAM REFORMULADOS EM /20 , CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.

PONDERAGAO\
PESO
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3.2. COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INiCIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objectivos do servigo e as tarefas que Ihe séo solicitadas .

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Estabelece prioridades na sua acgéo, conseguindo em regra, centrar-se nas actividades de maior relevancia e valor para o servigo;
Compromete-se, em regra com objectivos exigentes mas realistas e € perseverante em alcangar as metas definidas;

Realiza com empenho as tarefas e projectos que Ihe s&do distribuidos, sem descurar a sua actividade normal;

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estabelecidos para as diferentes actividades;
- Mostra disponibilidade para colaborar com outras instituicdes publicas ou privadas na prossecugao da actividade do servigo;

CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA — Conjunto de saberes, informagao técnica e experiéncia profissional, essenciais ao adequado desempenho das fungdes.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Demonstra possuir os conhecimentos técnicos especializados necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada;

Detém experiéncia profissional que permite resolver, com qualidade, questdes profissionais que Ihe sao colocadas;

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia, de forma a desenvolver uma perspectiva mais abrangente de resolugéo dos problemas;

Utiliza na sua pratica profissional, as tecnologias de informagéo e de comunicagéo, de modo a obter uma maior rentabilidade do servigo, do seu desempenho pessoal e um trabalho de
melhor qualidade;

Utiliza os equipamentos e as ferramentas disponiveis, designadamente os afectos as operagdes de controlo e verificagdo de mercadorias e as técnicas laboratoriais, zelando pela sua
manutencgéo e conservagao e respeitando as regras e as condi¢des de operacionalidade e segurancga.

22

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA - Capacidade de se ajustar & mudanga e a novos desafios profissionais e de se empenhar no desenvolvimento e actualizagdo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Reconhece habitualmente os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento, actuando no sentido da sua melhoria;

Reage favoravelmente a mudanca adaptando-se facilimente a novas fungdes e as exigéncias do posto de trabalho, mantendo um desempenho eficiente;
Mantém-se actualizado através da pesquisa de informagao e de acgdes deformacédo adequadas ao posto de trabalho e de reconhecido interesse para o servigo;
Encara a diversidade de tarefas e de exercicio de fungées em postos de trabalho diferentes, como uma oportunidade de evolugdo e desenvolvimento pessoal;
Demonstra capacidade para lidar de forma profissional e adequada com situagdes de pressao, critica e/ou contrariedade sem quebra da sua produtividade.

e o o o

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicdo variada e gerar sinergias através de participagdo activa e capacidade
para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos sociais e profissionais.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
Integra-se bem em equipas de constituicao variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho, designadamente ao nivel comunitario, em organismos internacionais e no ambito
4 da cooperagao aduaneira;
. Tem habitualmente um papel activo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa;
Partilha informagdes e conhecimentos com colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado, motivando-os na prossecug¢ao dos objectivos e na actividade do servigo;
Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo;
Consegue criar um clima de confianga e respeito, em especial com o cliente externo, tendo um bom relacionamento com pessoas de diferentes caracteristicas e em contextos sociais e
profissionais distintos.

PLANEAMENTO E ORGANIZACAO - Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados, definindo objectivos, estabelecendo prazos e determinando
prioridades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5 « Em regra é sistematico e cuidadoso na preparacao e planeamento das suas tarefas e actividades;
o Planeia e organiza as actividades e projectos que |he sao distribuidos, de acordo com os recursos que tem a sua disposicao;
Realiza as suas actividades segundo as prioridades definidas e dentro dos prazos estabelecidos;
Reavalia frequentemente o seu plano de trabalho e ajusta-o as alteragdes imprevistas, introduzindo as correcgdes consideradas necessarias;
Na organizagédo do trabalho demonstra iniciativa e procura solugdes alternativas para a resolugéo dos problemas que se Ihe deparam no exercicio das suas fungoes.

RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO - Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os valores éticos e deontolégicos do servico publico e
compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
6 * Demonstra compromisso com os valores éticos e deontoldgicos do servigo publico, com os principios basicos da justica tributaria e da regulagdo do comércio internacional;
. * Reconhece o seu papel na prossecugdo da missdo e concretizagdo dos objectivos do servigo e responde as solicitagdes que, no dmbito do seu posto de trabalho, Ihe sdo colocadas;
* Em regra responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias profissionais;
o E cumpridor das regras regulamentares relativas ao funcionamento do servigo, nomeadamente horarios de trabalho e reunides;
« Trata a informagéao confidencial a que tem acesso, de acordo com as regras juridicas, éticas e deontoldgicas do servigo.

OBS.: A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS 8 AVALIACAO
...... g )
DETERMINACAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA g [g%?%%%] [P?;%:fi{u;{é’al "{iﬁfn'éj%ff
1. OBUETIVO:
2. OBJETIVO:
3_ OBJETIVO:
4. OBJETIVO:
5. OBJETIVO:
TOTAL pA 100% PONTUAAQAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS COMPEIENCLY) [P et
A UM NiVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
Portiaars | | oasese sl (SO

1 ORIENTACAO PARA OS RESULTADOS - Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servico e as
= tarefas que lhe sao solicitadas.
2 CONHECIMENTOS ESPECIALIZADOS E EXPERIENCIA - Conjunto de saberes, informagéo técnica e experiéncia profissional,
o essenciais ao adequado desempenho das fungées.
3 ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA - Capacidade de se ajustar & mudanga e a novos desafios profissionais e de se
n empenhar no desenvolvimento e actualizagéo técnica.
TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituigdo variada e
4_ gerar sinergias através de participagéo activa e capacidade para interagir com pessoas de diferentes caracteristicas e contextos
sociais e profissionais.
5 PLANEAMENTO E ORGANIZACAO - Capacidade para programar, organizar e controlar a sua actividade e projectos variados,
. definindo objectivos, estabelecendo prazos e determinando prioridades.
RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O SERVICO — Capacidade para integrar no exercicio da sua actividade os
6_ valores éticos e deontoldgicos do servigo publico e compreender e integrar o contributo da sua actividade para o funcionamento
do servigo, exercendo-a de forma disponivel e diligente.
PONTUACAO DO PARAMETRO
. 5 A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIACAO = .
. . ONTUACAO
PONTUAGAO PONDERAGAO
G © PONDERADA
RESULTADOS 60
COMPETENCIAS 40

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20 , CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentagao)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGCAO DA AVALIAGAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagcdo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagcdo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apés reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO VII

AVALIACAO DO DESEMPENHO

TECNICO DE INFORMATICA

ASSISTENTE TECNICO
EX-JUNTA DE CREDITO PUBLICO/EX-INSTITUTO DO FUNDO DESEMPREGO

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIAGAO

DE A

3314-(75)



3314-(76) Didario da Republica, 1.“série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO ATINGI
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBUECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGCAO

Pag. 2de5



Didario da Republica, 1.“ série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

FICHA DE AUTO-AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

3314-(77)

4. COMPETENCIAS
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NiVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNAGCAO DAS COMPETENCIAS SoweETENO |
AELigvl\ﬂggL DEMONSTRADA

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e
as tarefas que |he sao distribuidas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Realiza com empenho as tarefas que Ihe s&o distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontoldgicos do servigo
publico.

Estabelece normalmente prioridades na sua ac¢éo, centrando-se nas actividades com maior valor para o servigo.

Compromete-se com os objectivos e é perseverante no alcangar das metas.

Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes

actividades.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional,
essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma
adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que lhe sdo colocadas.

Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagéao e de comunicagédo com vista a realizagdo de um trabalho de
maior qualidade.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar 8 mudancga e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de
forma permanente, no desenvolvimento e actualizacéo técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um
desempenho eficiente.

Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento profissional.

Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.

Mantém-se actualizado através da pesquisa de informagédo e de ac¢des de formagdo de reconhecido interesse para o servigo.

.

COMUNICACAO: Capacidade para transmitir informagdo com clareza e precisdo e adaptar a linguagem aos diversos tipos de
interlocutores.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.

Presta informagdes e esclarecimentos sobre as matérias do servico, presencialmente ou através de outros meios de
comunicagao, com exactidao e objectividade.

Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atengao e valoriza os seus contributos.

.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma
metddica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo.

* Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e actividades com vista ao cumprimento das metas e prazos.
* Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.

* Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas I6gicos e funcionais.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no
sentido da resolugdo de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais
e Tem, normalmente, uma atitude activa e dinamica

* Executa de forma auténoma e diligente as actividades que Ihe sao distribuidas.

* Toma iniciativas no sentido da resolugao de problemas que surgem no &mbito da sua actividade.

COMPETENCIA
NAO

DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: DaTa:

Pag. 5de5



3314-(80) Didrio da Republica, 1.“série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

AVALIACAO DO DESEMPENHO

TECNICO DE INFORMATICA

ASSISTENTE TECNICO
EX-JUNTA DE CREDITO PUBLICO/EX-INSTITUTO DO FUNDO DESEMPREGO

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO
ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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3. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualiza¢do)

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3314-(81)

3.1. RESULTADOS

4,

DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

O(S) OBJETIVO(S) N2.(S)

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

FORAM REFORMULADOS EM /20 , CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.

PONDERAGAO\
PESO

Pag. 2de5



3314-(82) Diario da Republica, 1.“ série — N.° 124 — 28 de junho de 2012

FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

3.2. COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INiCIO DO PERIODO DE AVALIAGCAO.]

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objectivos do servigo e as tarefas que lhe sao distribuidas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
1 * Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontolégicos do servigo publico.
- * Estabelece normalmente prioridades na sua ac¢éo, centrando-se nas actividades com maior valor para o servigo.
« Compromete-se com os objectivos e é perseverante no alcangar das metas.
« Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
2_ « Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.
« Detém experiéncia profissional que permite resolver as questoes profissionais que Ihe séo colocadas.
« Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informacdo e de comunicag@o com vista a realizagao de um trabalho de maior qualidade.
* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar 8 mudanga e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de forma permanente, no desenvolvimento e actualizagao
técnica.

3 Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

- * Reage, normalmente, de forma positiva as mudancas, adaptando-se a novos contextos profissionais € mantendo um desempenho eficiente.
* Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento profissional.
* Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.
* Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacéo e de ac¢des de formagéo de reconhecido interesse para o servigo.

COMUNICACAOQ: Capacidade para transmitir informag&o com clareza e preciséo e adaptar a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
4. * Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.
* Presta informagdes e esclarecimentos sobre as matérias do servigo, presencialmente ou através de outros meios de comunicagdo, com exactiddo e objectividade.
* Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.
* Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atengéo e valoriza os seus contributos.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma metddica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5_ « Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo.
* Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e actividades com vista ao cumprimento das metas e prazos.
* Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.
* Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas I6gicos e funcionais.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no sentido da resolugdo de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
6_ « Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais
* Tem, normalmente, uma atitude activa e dinamica
« Executa de forma auténoma e diligente as actividades que Ihe sao distribuidas.
* Toma iniciativas no sentido da resolugao de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

OBS.: A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRIGAO DOS OBJETIVOS 2 AVALIAGAO
...... <
o
...... & ~
~ o OBJETIVO OBJETIVO OBJETIVO NAO
DETERMINACAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA 5 SUPERADO ATINGIDO ATINGIDO
a [Pontuagéo 5] [Pontuacéo 3] [Pontuacéo 1]
1. OBUETIVO:
2. | OBJETIVO:
3_ OBUETIVO:
4. OBJETIVO:
5. | OBJETIVO:
TOTAL DA 100% PONTUAAQAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
A - COMPETENCIA COMPETENCIA
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS DEMONSTRADA | COMPETENCIA NAO
A UM NIVEL DEMONSTRADA = DEMONSTRADA
ELEVADO [Pontuacao 3] OU INEXISTENTE
[Pontuagao 5] [Pontuagao 1]
1 REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servico e
- as tarefas que Ihe sao distribuidas.
2 CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional,
o essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.
3 ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar a mudancga e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de
n forma permanente, no desenvolvimento e actualizagdo técnica.
4 COMUNICACAO: Capacidade para transmitir informagédo com clareza e precis@o e adaptar a linguagem aos diversos tipos de
D interlocutores.
5 ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma
o metddica.
6 INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no
. sentido da resolugdo de problemas.
PONTUACAO DO PARAMETRO
R . A B C (AxB)
PARAMETROS DE AVALIACAO = .
- = ONTUACAO
PONTUACA PONDERAGA
CHEREHE e e PONDERADA
RESULTADOS 60
COMPETENCIAS 40

. DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIAGCAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /__/20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”’:

FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20 , CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentag&o)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICA(;AO DA AVALIA(;I\O ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagéo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagéo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apés reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO VIII

AVALIACAO DO DESEMPENHO

ASSISTENTE OPERACIONAL
FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO)]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

3314-(85)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO ATINGI
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBUECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGCAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3314-(87)

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO

OBs.:

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS cowerenan |
AEli’\EAV’\:\iggL DEMONSTRADA

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e
as tarefas que |he sao solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

L] Procura atingir os resultados desejados.

. Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontolégicos do servico
publico .

. Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

L4 E persistente na resolucio dos problemas e dificuldades

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional
essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Aplica, adequadamente, conhecimentos préticos e profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabalho.

* Emprega, correctamente, métodos e técnicas especificos da sua area de actividade.

« ldentifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos diversos procedimentos da sua actividade.

* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTIiNUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Manifesta interesse em aprender e actualizar-se.

Vé na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.

Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as tarefas.
Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria, propondo
formagéo e actualizagéo.

e o 0

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo
a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposicao.

Adopta procedimentos, a nivel da sua actividade individual, para reducéo de desperdicios e de gastos supérfluos.

Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correcta e adequada, promovendo a redugdo de custos de
funcionamento.

Zela pela boa manutencdo e conservacdo dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condigcées de
operacionalidade.

° o

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metédica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Verifica, previamente, as condi¢des necessdrias a realizagao das tarefas.

e Segue as directivas e procedimentos estipulados para uma adequada execugéo do trabalho.

* Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.

e Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e materiais que utiliza.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no
sentido da resolugdo de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Tem, habitualmente, uma atitude activa e dinamica.

* Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais.
e Concretiza de forma auténoma as actividades que lhe sao distribuidas.

* Toma iniciativa no sentido da resolugéo de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

COMPETENCIA
NAO

DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORAGOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: ——
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

ASSISTENTE OPERACIONAL
FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualizagao)

3.1. RESULTADOS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERAGAO\
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,
2.

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

J(S) OBJETIVO(S) N2.(S) FORAM REFORMULADOS EM / /20___, CONSTANDO DO ANEXO A ESTA FICHA.
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3.2

OBs.:

COMPETENCIAS

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e as tarefas que Ihe sao solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

L] Procura atingir os resultados desejados.

o Realiza com empenho as tarefas que |he s&o distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontoldgicos do servico publico .
o Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

. E persistente na resolug@io dos problemas e dificuldades

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Aplica, adequadamente, conhecimentos praticos e profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabalho.

* Emprega, correctamente, métodos e técnicas especificos da sua area de actividade.

« |dentifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos diversos procedimentos da sua actividade.

* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servico.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Manifesta interesse em aprender e actualizar-se.

* Vé na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.

* Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as tarefas.

« Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria, propondo formagao e actualizagéo.

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposicédo.

« Adopta procedimentos, a nivel da sua actividade individual, para reducé@o de desperdicios e de gastos supérfluos.

« Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correcta e adequada, promovendo a redugéo de custos de funcionamento.
* Zela pela boa manutengao e conservagao dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condi¢cdes de operacionalidade.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metédica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Verifica, previamente, as condi¢cdes necessarias a realizagéo das tarefas.

* Segue as directivas e procedimentos estipulados para uma adequada execugéo do trabalho.

« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.

* Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e materiais que utiliza.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugao de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

e Tem, habitualmente, uma atitude activa e dinamica.

* Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitagbes profissionais.
e Concretiza de forma auténoma as actividades que |he sao distribuidas.

* Toma iniciativa no sentido da resolugdo de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO

(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS 2 AVALIACAO
DETERMINACAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA E DEML  mdbe W
a [Pontuagdo 5] [Pontuagéo 3] [Pontuagao 1]
1. | OBJETIVO:
2. | OBJETIVO:
3. OBUETIVO:
4. OBJETIVO:
5. OBJETIVO:
TOTAL DA 100% PONTUAAQAO DO
PONDERACAO ° PARAMETRO
AVALIACAO
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS g | o | R
A UM NIVEL DEMONSTRADA DEMONSTRADA
Pormagios) | o O o

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objetivos do servigo e
as tarefas que lhe s&o solicitadas.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional
essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo
a reduzir custos e aumentar a produtividade.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metédica.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no
sentido da resolugdo de problemas.

oo s N

PONTUACAO DO PARAMETRO

A ” A B C (AxB)

PARAMETROS DE AVALIACAO )
RESULTADOS 6o
COMPETENCIAS 40

5 DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM ___/__ /20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”’:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20___, CONFORME
CONSTA DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentagao)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20__, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGCAO DA AVALIAGAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.

Tomei conhecimento da minha avaliagao relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagéo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apds reunido do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO IX

AVALIACAO DO DESEMPENHO

ASSISTENTE TECNICO
EX-JUNTA DE CREDITO PUBLICO
EX- INSTITUTO DO FUNDO DE SEMPREGO

REGIME TRANSITORIO
FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

3314-(95)
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que 0 meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS _
SUPEREI O ATINGI O RAC gT'NG'
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBUECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBUECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTAGAO
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3314-(97)

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NiVEL.]

AUTO-AVALIAGAO

OBs.:

DESIGNAGCAO DAS COMPETENCIAS COMPETENCIA

DEMONSTRADA COMPETENCIA
A UM NIVEL DEMONSTRADA
ELEVADO

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objectivos do servico e
as tarefas que lhe s&o distribuidas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
* Realiza com empenho as tarefas que lhe s&o distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontoldgicos do servico
publico.
* Estabelece normalmente prioridades na sua ac¢éo, centrando-se nas actividades com maior valor para o servigo.
* Compromete-se com os objectivos e € perseverante no alcangar das metas.
e Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes
actividades.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional,
essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessdrios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma
adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que Ihe sdo colocadas.

Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagéo e de comunicagdo com vista a realizagdo de um trabalho de
maior qualidade.

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar & mudanca e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de
forma permanente, no desenvolvimento e actualizagao técnica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

* Reage, normalmente, de forma positiva as mudancgas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um
desempenho eficiente.

« Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento profissional.

* Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.

« Mantém-se actualizado através da pesquisa de informagéo e de acgdes de formagao de reconhecido interesse para o servigo.

COMUNICACAO: Capacidade para transmitir informagao com clareza e precisdo e adaptar a linguagem aos diversos tipos de
interlocutores.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.

* Presta informacdes e esclarecimentos sobre as matérias do servico, presencialmente ou através de outros meios de
comunicagao, com exactiddo e objectividade.

Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atengéo e valoriza os seus contributos.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma
metddica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo.

« Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e actividades com vista ao cumprimento das metas e prazos.
« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.

* Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas lIégicos e funcionais.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no
sentido da resolugao de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

« Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitagées profissionais
e Tem, normalmente, uma atitude activa e dinamica

« Executa de forma auténoma e diligente as actividades que lhe sao distribuidas.

* Toma iniciativas no sentido da resolugao de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

COMPETENCIA
NAO

DEMONSTRADA
OU INEXISTENTE

A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICACAO E INFORMACAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. .
O AVALIADOR: i
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

ASSISTENTE TECNICO
EX-JUNTA DE CREDITO PUBLICO
EX- INSTITUTO DO FUNDO DE DESEMPREGO

REGIME TRANSITORIO

ANO DE AVALIAGCAO:

1. IDENTIFICAGAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO INICIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficécia e eficiéncia os objectivos do servigo e as tarefas que lhe s&o distribuidas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
1 * Realiza com empenho as tarefas que lhe sao distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontolégicos do servigo publico.
- * Estabelece normalmente prioridades na sua ac¢éo, centrando-se nas actividades com maior valor para o servigo.
* Compromete-se com os objectivos e € perseverante no alcangar das metas.
* Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
2 « Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.
- * Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que Ihe sdo colocadas.
« Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informagéo e de comunicagéo com vista a realizagao de um trabalho de maior qualidade.
« Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar & mudancga e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de forma permanente, no desenvolvimento e actualizagao
técnica.

3 Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

. « Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas, adaptando-se a novos contextos profissionais e mantendo um desempenho eficiente.
* Encara a diversidade de tarefas como uma oportunidade de evolugéo e desenvolvimento profissional.
* Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria.
* Mantém-se actualizado através da pesquisa de informacéo e de acg¢oes de formagao de reconhecido interesse para o servico.

COMUNICACAO: Capacidade para transmitir informagao com clareza e preciséo e adaptar a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
4 * Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.
" * Presta informag6es e esclarecimentos sobre as matérias do servigo, presencialmente ou através de outros meios de comunicagéo, com exactidao e objectividade.
* Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.
« Demonstra respeito pelas opinides alheias ouvindo-as com atencéo e valoriza os seus contributos.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma metddica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5_ « Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do servigo.
« Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e actividades com vista ao cumprimento das metas e prazos.
« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.
* Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas légicos e funcionais.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no sentido da resolugdo de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
6_ « Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitagées profissionais
¢ Tem, normalmente, uma atitude activa e dinamica
« Executa de forma auténoma e diligente as actividades que lhe sao distribuidas.
* Toma iniciativas no sentido da resolugao de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

OBS.: A DESCRICAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

4. AVALIACAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

AVALIACAO
A - COMPETENCIA COMPETENCIA
DES|GNAQAO DAS COMPETENC|AS DEMONSTRADA COMPETENCIA NAO
A UM NIVEL DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
ELEVADO [Pontuagéo 3] OU INEXISTENTE
[Pontuagao 5] [Pontuagao 1]

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficcia e eficiéncia os objectivos do servigo e
. as tarefas que lhe sdo distribuidas.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional,
essenciais para o desempenho das tarefas e actividades.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade de se ajustar & mudanca e a novos desafios profissionais e de se empenhar, de
forma permanente, no desenvolvimento e actualizacdo técnica.

COMUNICACAO: Capacidade para transmitir informagao com clareza e precisdo e adaptar a linguagem aos diversos tipos de
interlocutores.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar a sua actividade, definir prioridades e realiza-la de forma
metédica.

o U AWM =

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativa no
sentido da resolugédo de problemas.

PONTUACAO DO PARAMETRO

_ DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENCAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENGAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM ___/__ /20__, CONFORME CONSTA

DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”’:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20___, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20___, CONFORME
CONSTA DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentag&o)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICAGCAO DA AVALIAGAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.
Tomei conhecimento da minha avaliagéo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliag@o realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagéo qualitativa, apos reuniao do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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ANEXO X

AVALIACAO DO DESEMPENHO

REGIME TRANSITORIO

FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO DO AVALIADO

[A PREENCHER PELO AVALIADO]

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

3. RESULTADOS

3.1. GRAU DE REALIZAGAO DOS OBJECTIVOS FIXADOS

Relativamente a cada um dos objectivos considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:

[Assinalar com X o nivel.]

AUTO-AVALIACAO
OBJECTIVOS FIXADOS

SUPEREI O ATINGI O NAO ATINGI
OBJECTIVO OBJECTIVO OBJECTIVO
OBJECTIVO 1
OBUECTIVO 2
OBJECTIVO 3
OBJECTIVO 4
OBJECTIVO 5

3.2 FUNDAMENTACAO
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FICHA DE AUTO-AVALIAGAO DO DESEMPENHO

4. COMPETENCIAS )
4.1. DEMONSTRACAO DAS COMPETENCIAS

Relativamente a cada uma das competéncias, considero que o meu desempenho se situou nos seguintes niveis:
[ASSINALAR COM X O NIVEL.]

AUTO-AVALIACAO
DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS COMPETENGIA coupeTEnoia

DEMONSTRADA | COMPETENCIA
A UM NIVEL DEMONSTRADA =~ DEMONSTRADA
ELEVADO OU INEXISTENTE

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e
as tarefas que |he sao solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

L] Procura atingir os resultados desejados.
1 o . Realiza com empenho as tarefas que lhe sdo distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontolégicos do servico
publico .
. Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.
. E persistente na resolugéo dos problemas e dificuldades

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional
essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
2- * Aplica, adequadamente, conhecimentos préticos e profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabalho.
o Emprega, correctamente, métodos e técnicas especificos da sua area de actividade.
« |dentifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos diversos procedimentos da sua actividade.
* Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Manifesta interesse em aprender e actualizar-se.

Vé na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.

Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as tarefas.
Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria, propondo
formacéo e actualizagéo.

o

o 0

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo
a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposi¢ao.

Adopta procedimentos, a nivel da sua actividade individual, para redugéo de desperdicios e de gastos supérfluos.

Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correcta e adequada, promovendo a redugdo de custos de
funcionamento.

Zela pela boa manutencdo e conservagdo dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condigcbes de
operacionalidade.

P

.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metédica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5_ « Verifica, previamente, as condi¢des necessdrias a realizagdo das tarefas.
* Segue as directivas e procedimentos estipulados para uma adequada execugéo do trabalho.
« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.
e Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e materiais que utiliza.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no
sentido da resolucdo de problemas.

6 Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

= e Tem, habitualmente, uma atitude activa e dinamica.
* Em regra responde com prontiddo a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais.
* Concretiza de forma auténoma as actividades que lhe sao distribuidas.
« Toma iniciativa no sentido da resolugéo de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

OBs.: A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO
(COMPETENCIA DEMONSTRADA).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

4.2. FUNDAMENTAGAO

[BREVE FUNDAMENTAGAO RELATIVA AS COMPETENCIAS DEMONSTRADAS.]

5. FACTORES MAIS INFLUENTES NO DESEMPENHO

Tendo em conta o grau de influéncia que tiveram no meu desempenho global, classifico cada um dos seguintes
factores do modo como indico:

[NA ESCALA APRESENTADA ASSINALAR COM X, SENDO QUE 1 REPRESENTA O MAIS NEGATIVO E 6 O MAIS POSITIVO.]

NiVEIS DE INFLUENCIA
FACTORES

1 2 3 4 5 6
CONSTANCIA DOS OBJECTIVOS
ORIENTAGOES SUPERIORES
COMUNICAGAO E INFORMAGAO
RECURSOS HUMANOS
RECURSOS FINANCEIROS E MATERIAIS
SISTEMAS / TECNOLOGIA DE INFORMAGCAO

ESFORCO / INVESTIMENTO PESSOAL

SE VALOROU ALGUM FACTOR NOS EXTREMOS DA ESCALA [PONTOS 1,2,5 E 6] JUSTIFIQUE SUMARIAMENTE EM RELAGAO A CADA
UM (PODENDO TAMBEM JUSTIFICAR SUMARIAMENTE OUTRAS VALORACOES QUE CONSIDERE IMPORTANTES).
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FICHA DE AUTO-AVALIACAO DO DESEMPENHO

6. COMENTARIOS E PROPOSTAS [FORMACAO, ETC.]

7. COMUNICACAO DA AUTO-AVALIACAO

O AVALIADO: DATA:
RECEBI. DATA:
O AVALIADOR: ’
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AVALIACAO DO DESEMPENHO

REGIME TRANSITORIO
FICHA DE AVALIACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CATRGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A

OBJETIVOS DA UNIDADE ORGANICA
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

3. PARAMETROS DE AVALIACAO [COMPETENCIAS]

[A PREENCHER NO INIiCIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESIGNACAO DAS COMPETENCIAS

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e as tarefas que Ihe sao solicitadas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

° Procura atingir os resultados desejados.

1 = o Realiza com empenho as tarefas que Ihe s&o distribuidas, com respeito dos valores éticos e deontolégicos do servigo publico .
. Preocupa-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes actividades.
. E persistente na resolugéo dos problemas e dificuldades

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
2. « Aplica, adequadamente, conhecimentos praticos e profissionais necessarios as exigéncias do posto de trabalho.
* Emprega, correctamente, métodos e técnicas especificos da sua area de actividade.
« |dentifica e utiliza os materiais, instrumentos e equipamentos apropriados aos diversos procedimentos da sua actividade.
« Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para melhor corresponder as exigéncias do servigo.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
3_ * Manifesta interesse em aprender e actualizar-se.
« Vé na diversidade de tarefas oportunidades de desenvolvimento profissional.
« Reage, normalmente, de forma positiva as mudangas e adapta-se, com facilidade, a novas formas de realizar as tarefas.
* Reconhece os seus pontos fracos e as suas necessidades de desenvolvimento e age no sentido da sua melhoria, propondo formagéo e actualizag&o.

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo a reduzir custos e aumentar a produtividade.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
4_ * Preocupa-se com o aproveitamento dos recursos postos a sua disposi¢do.
* Adopta procedimentos, a nivel da sua actividade individual, para redugéo de desperdicios e de gastos supérfluos.
« Utiliza os recursos e instrumentos de trabalho de forma correcta e adequada, promovendo a redugéo de custos de funcionamento.
* Zela pela boa manutencao e conservagé@o dos materiais e equipamentos, respeitando as regras e condi¢cdes de operacionalidade.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metddica.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
5_ « Verifica, previamente, as condi¢des necessdrias a realizagdo das tarefas.
« Segue as directivas e procedimentos estipulados para uma adequada execugao do trabalho.
« Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses critérios.
* Mantém o local de trabalho organizado, bem como os diversos produtos e materiais que utiliza.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e autdnomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no sentido da resolugéo de problemas.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:
6_ e Tem, habitualmente, uma atitude activa e dinamica.
« Em regra responde com prontidao a propostas de novas tarefas ou outras solicitagdes profissionais.
* Concretiza de forma auténoma as actividades que |he séo distribuidas.
« Toma iniciativa no sentido da resolugdo de problemas que surgem no ambito da sua actividade.

OBS.: A DESCRIGAO DE CADA COMPETENCIA E OS COMPORTAMENTOS A ELA ASSOCIADOS REFEREM-SE AO PADRAO MEDIO EXIGIVEL DE DESEMPENHO

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

4. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

AVALIACAO
A - COMPETENCIA COMPETENCIA
DESIG NAGAO DAS COMPETENCIAS DEMONSTRADA COMPETENCIA NAO
A UM NIVEL DEMONSTRADA | DEMONSTRADA
ELEVADO [Pontuagéo 3] OU INEXISTENTE
[Pontuagao 5] [Pontuacao 1]

REALIZACAO E ORIENTACAO PARA RESULTADOS: Capacidade para concretizar com eficacia e eficiéncia os objectivos do servigo e
as tarefas que lhe sdo solicitadas.

CONHECIMENTOS E EXPERIENCIA: Capacidade para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional
essenciais para o desempenho das suas tarefas e actividades.

ADAPTACAO E MELHORIA CONTINUA: Capacidade para se ajustar a novas tarefas e actividades e de se empenhar na
aprendizagem e desenvolvimento profissional.

OPTIMIZACAO DE RECURSOS: Capacidade para utilizar os recursos e instrumentos de trabalho de forma eficaz e eficiente de modo
a reduzir custos e aumentar a produtividade.

ORGANIZACAO E METODO DE TRABALHO: Capacidade para organizar as suas tarefas e actividades e realiza-las de forma metédica.

INICIATIVA E AUTONOMIA: Capacidade de actuar de modo proactivo e auténomo no seu dia a dia profissional e de ter iniciativas no
sentido da resolugéo de problemas.

o U A w N =

. DESEMPENHO RELEVANTE (... A 5)
AVALIACAO FINAL
MENQAO QUALITATIVA DESEMPENHO ADEQUADO (2 A ...)

DESEMPENHO INADEQUADO (1 A 1.999)
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FICHA DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO

5. FUNDAMENTAGAO DA MENGCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO RELEVANTE”:

Fol VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA DA
RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM /___/20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENGAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

6. FUNDAMENTAGCAO DA MENGAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”

A AVALIACAO COM MENCAO DE “DESEMPENHO INADEQUADO”:

FOl VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME CONSTA
DA RESPECTIVA ATA.

NAO FOI VALIDADA EM REUNIAO DO CONSELHO/SECGAO COORDENADORA DA AVALIAGAO REALIZADA EM / /20__, CONFORME
CONSTA DA RESPECTIVA ATA, TENDO SIDO ATRIBUIDA A MENCAO DE DESEMPENHO , CORRESPONDENDO A PONTOS.

7. RECONHECIMENTO DE MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) (Fundamentag&o)

FOI RECONHECIDO MERITO (DESEMPENHO EXCELENTE) EM REUNIAO DO CONSELHO/SECCAO COORDENADORA DA AVALIACAO REALIZADA EM
/ /20___, COM OS FUNDAMENTOS CONSTANTES DA RESPECTIVA ATA.

8. COMUNICACAO DA AVALIACAO ATRIBUIDA AO AVALIADO
8.1.

Tomei conhecimento da minha avaliagéo relativa ao ano indicado, em reunido de avaliagédo realizada

em:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

8.2.

Tomei conhecimento da validagao/reconhecimento da avaliagédo qualitativa, apés reunidao do CCA/SCA:
O AVALIADO:

O AVALIADOR
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1. IDENTIFICACAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF

1.2. DO AVALIADO

NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE

ANEXO XI

AVALIACAO DO DESEMPENHO

REFORMULACAO DE OBJETIVOS

ANO DE AVALIACAO:

NUMERO FUNCIONARIO

NUMERO FUNCIONARIO
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FICHA DE REFORMULAGAO DE OBJATIVOS

3. O(s) OBJETIVO(s) SEGUINTE(s) FOI (FORAM) REFORMULADO(s) PELO(s) MOTIVO(s)
DESCRITO(s) PARA CADA UM:

OBJETIVO:
MOTIVO DA REFORMULACAO:

OBJETIVO:
MOTIVO DA REFORMULACAO:

OBJETIVO:
MOTIVO DA REFORMULACAO:

OBJETIVO:
MOTIVO DA REFORMULACAO:

OBJETIVO:
MOTIVO DA REFORMULACAO:
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FICHA DE REFORMULACAO DE OBJATIVOS

4. PARAMETROS DE AVALIACAO (contratualizacéo)

4.1. RESULTADOS (Objetivo Reformulado)

[A PREENCHER NO INiCIO DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS

DETERMINACAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA

PONDERAGAO\
PESO

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERAGCAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

OBJETIVO:

INDICADOR(ES) DE MEDIDA,

CRITERIO DE SUPERACAQ

O Avaliador em

O Avaliado em
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FICHA DE REFORMULAGAO DE OBJATIVOS

4.2. AVALIAGAO GLOBAL DO DESEMPENHO

CAE L

[A PREENCHER NO FINAL DO PERIODO DE AVALIAGAO.]

DESCRICAO DOS OBJETIVOS 2 AVALIACAO
DETERMINAGAO DO(S) INDICADOR(ES) DE MEDIDA 1| &2 | 5388 |95
a [Pontuagao 5] [Pontuagao 3] [Pontuagao 1]

OBJETIVO:

OBJETIVO:
OBJETIVO:
OBJETIVO:

OBJETIVO:

PONTUACAO DO PARAMETRO

Pag. 4de4



Didario da Republica, 1.”série— N.° 124 — 28 de junho de 2012

ANEXO XII

AVALIACAO DO DESEMPENHO

MONITORIZACAO DO DESEMPENHO

ANO DE AVALIACAO:

1. IDENTIFICAGAO
1.1. DO AVALIADOR

NOME

CARGO

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO
1.2. DO AVALIADO
NOME

CATEGORIA

UNIDADE
ORGANICA

NIF NUMERO FUNCIONARIO

2. PERIODO EM AVALIACAO

DE A
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FICHA DE MONITORIZAGAO DO DESEMPENHO

Questéao, ou questdes, analisada (s):

1. OBSERVACOES DO AVALIADOR:

2. OBSERVACOES DO AVALIADO:

3. DECISAQ, OU DECISOES DO AVALIADOR:

O AVALIADO:

O AVALIADOR

DATA:
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ANEXO XIII

(a que se refere o n.° 2 do artigo 34.° da Portaria)

Secgdo Coordenadora Ambito de abrangéncia Composi¢ao

Direcio de Financas de Aveiro Diretor de Financas de Aveiro;

Aveiro Alfandega de Aveiro Diretor da Alfandega de Aveiro;
Ditecio de Financas de Coimbra Diretor de Financas de Coimbra;
Direcio de Finangas de Beja; Diretor de Financas de Beja;

Beja Direcio de Financas de Evora; Diretor de Financas de Evora;
Diregio de Financas de Portalegre. Diretor de Finangas Portalegre.
Direcio de Finangas de Braga; Diretor da Alfandega de Braga;
Alfandega da Braga Diretor de Finangas de Braga;

Braga Direcio de Financgas Viana do Castelo Diretor de Finangas de Viana do Castelo;
Alfandega de Viana do Castelo Diretor da Alfandega de Viana do Castelo.

Diretor de Financas de Braganca;
Direcio de Financas de Braganca;
Braganca ) ) ] Diretor de financas de Vila Real;

Direcio de Finangas de Vila Real.
Diretor de Financas de Viana do Castelo.

Diretor de Financas de Coimbra;
Coimbra Diregio de Finangas de Coimbra Diretor de Finangas de Aveiro;

Diretor de Finangas Adjunto de Coimbra.

Ditecio de Finangas de Faro Diretor da Alfandega de Faro;
Faro Alfandega de Faro Diretor de Financgas de Faro;
Alfandega do Funchal Diretor da Alfandega do Funchal;

Diretor de Financas de Leitia;
Direcio de Financas de Leiria
1 eiria Diretor da Alfandega de Peniche;
Alfandega de Peniche
Diretor de Financas Adjunto de Leiria.

Diretor de Financas de Lisboa;

Direcio de Financas de Lisboa Diretor da Alfandega do Aeroporto de Lisboa;
Alfandega do Aeroporto de Lisboa Diretor da Alfindega de Alverca;
TLisboa Alfandega de Alverca Diretor da Alfandega de Jardim do Tabaco;
Alfandega de Jardim do Tabaco Diretor da Alfandega de Maritima de Lisboa;
Alfandega de Maritima de Lisboa Diretores de Finangas Adjuntos de Lisboa, em nimero
de 3.

Diretor de Financas do Porto;
Direcio de Financas do Porto
Diretor da Alfandega do Aeroporto do Porto;
Alfandega do Aeroporto do Porto
Diretor da Alfandega do Freixieiro;

Porto Alfandega do Freixieiro ) )
) Diretor da Alfandega de Leixdes;
Alfandega de Leixoes ) ) )
Diretores de Finangas Adjuntos do Porto, em nimero
de 2.
Diretor de Financas de Santarém;
Santarém Diregio de Finangas de Santarém Diretor de Finangas de Leiria;

Diretor de Financas Adjunto de Santarém.

Diretor de Finangas de Setubal;
Direcio de Financgas de Setubal
Setdbal Diretor da Alfandega de Setubal;
Alfandega de Settbal
Diretor de Financas Adjunto de Setubal.
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Secgio Coordenadora

Ambito de abrangéncia

Composigio

Direcio de Financas de Viseu;

Diretor de Financas de Viseu;

Direcio de Finangas de Angra do Heroismo

Direcio de Financas da Horta.

Viseu Direcio de Financas de Castelo Branco; Diretor de Finangas de Castelo Branco;
Direcido de Financas da Guarda. Diretor de Financas da Guarda.
Diretor da Alfandega de Ponta Delgada;
Direcio de Finangas de Ponta Delgada;
Diretor de Financas de Ponta Delgada;
Alfindega de Ponta Delgada
Ponta Delgada Diretor de Finangas de Angra do Heroismo;

Diretor de Financas da Horta;

Diretor da Alfaindega Adjunto de Ponta Delgada.
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