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Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se 0 nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagio de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

ANEXO II

9 — Localidades, instalagdes ¢ nimero maximo de alunos:

Numero maximo | Numero maximo
para cada admissdo | de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo

Localidade Instalagdes

Instituto Superior de 50 100
Tecnologias Avan-
¢adas de Lisboa.

210049113

Aviso n.° 15249/2016

Publica-se, nos termos do n.° 2 do artigo 40.>-T do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de margo, na reda¢do dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, que:

1 — Pelo meu despacho de 3 de junho de 2015, proferido ao abrigo
do n.°1 do n.° 1 do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de
margo, foi registada, nos termos do anexo I ao presente aviso, que dele
faz parte integrante, a criacdo do curso técnico superior profissional de
Redes e Sistemas Informaticos, pelo Instituto Superior de Tecnologias
Avangadas de Lisboa.

2 — Pelo despacho de 21 de julho de 2016 da subdiretora-geral do
Ensino Superior, proferido ao abrigo do n.® 2 do artigo 23.° do Decreto-
-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo, foi registada, nos termos do anexo II
ao presente aviso, que dele faz parte integrante, a alteragdo ao niimero
maximo de novos alunos para cada admissdo e a0 numero maximo de
alunos inscritos em simultaneo.

18 de novembro de 2016. — O Diretor-Geral do Ensino Superior,
Prof. Doutor Jodo Queiroz.

ANEXO 1
1 — Estabelecimento de ensino superior

Instituto Superior de Tecnologias Avangadas de Lisboa

2 — Curso técnico superior profissional

T001 — Redes e Sistemas Informaticos

3 — Numero de registo
R/Cr 91/2015

4 — Area de educagio e formagio

481 — Ciéncias Informaticas

5 — Perfil profissional
5.1 — Descrigao geral

Instalar e manter redes e sistemas informaticos de apoio as diferentes
areas de gestdo da organizagao, assegurando a gestdo e o funcionamento
dos equipamentos informaticos e das respetivas redes de comunica-
coes.

5.2 — Atividades principais

a) Planear e projetar redes de comunicago, de acordo com as ne-
cessidades da organizagdo e refletindo preocupacdes com a ergonomia
¢ com a seguranga;

b) Instalar e configurar redes de comunicagdo, ao nivel da infraestru-
tura de cablagem, do sistema operativo, do equipamento e dos servigos,
utilizando os procedimentos adequados, com vista a assegurar o correto
funcionamento das mesmas;

¢) Gerir e manter redes de comunicagao, sistemas, servigos e servi-
dores, de forma segura, eficiente e fiavel, com o objetivo de otimizar o
funcionamento dos mesmos;

d) Participar no projeto de um ambiente de trabalho seguro para
redes empresariais;

e) Planear, instalar, configurar, administrar e dar suporte a um sistema
de bases de dados estruturadas;

/) Instalar, configurar e administrar plataformas de correio eletronico
(e-mail) e servigos web;

2) Instalar, configurar e administrar redes de comunicagio, observando
os principais protocolos e as recomendacdes internacionais.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimentos especializados de organizagdes e dos seus fluxos
de informagao;

b) Conhecimentos especializados de gestdo de processos;

¢) Conhecimentos especializados de técnicas de comunicagao escrita
e oral,

d) Conhecimentos especializados da analise organizacional;

e) Conhecimentos especializados de técnicas de representagdo de
sistemas de informagao;

f) Conhecimentos especializados das organizagdes do setor;

g) Conhecimentos especializados da relevancia dos requisitos de
qualidade e de seguranga;

h) Conhecimentos especializados da lingua inglesa;

i) Conhecimentos especializados de técnicas de especificagdo de
requisitos, de planeamento e de gestdo de projetos;

) Conhecimentos especializados de matematica (logica, teoria dos
conjuntos, algebra de Boole, grafos, matrizes, opera¢cdes com bases);

k) Conhecimentos abrangentes de ética, de deontologia e de legislagdo
aplicada a atividade profissional,

/) Conhecimentos especializados de linguagens de programagao (al-
goritmos, linguagem “C”, linguagens de script);

m) Conhecimentos especializados de administragao e de gestdo remota
e centralizada de sistemas e de aplicagdes;

n) Conhecimentos especializados de ferramentas de apoio a instalagao,
ao diagndstico, a gestdo e a recuperacdo de informagao;

0) Conhecimentos especializados de técnicas e de plataformas de
virtualizag@o de sistemas;

p) Conhecimentos especializados de arquitetura de sistemas compu-
tacionais (hardware);

q) Conhecimentos especializados de sistemas operativos e distribuidos
(componentes, caracteristicas, funcionamento);

r) Conhecimento especializados de funcionamento de redes de co-
municacgdo de dados (tecnologias de rede, arquiteturas protocolares,
equipamentos de interligacdo, aplicagdes e servigos);

s) Conhecimentos especializados de sistemas de gestdo de bases de
dados;

f) Conhecimentos especializados de planeamento, de instalagdo e de
administrag@o de redes e de sistemas;

u) Conhecimentos especializados de tolerancia a falhas e de seguranca
de redes e de sistemas.

6.2 — Aptiddes

a) Identificar e analisar os sistemas de informagao da organizagao;

b) Analisar os processos existentes e planear a sua integragdo com o
sistema de informacao da organizagéo;

¢) Avaliar a exequibilidade dos métodos e dos processos do ponto de
vista da sua eficacia, custo e adequag@o;

d) Identificar os diferentes atores da organizagdo responsaveis pela
gestao das redes e sistemas informaticos ¢ monitorar os seus processos
de trabalho;

e) Analisar, propor e utilizar técnicas das redes e sistemas informa-
ticos;
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f) Conceber e implementar técnicas de monitorizagdo das solugdes
implementadas;

2) Identificar e articular os principais modulos de um computador e
as suas funcgdes;

h) Construir de raiz, adicionar ou remover dispositivos de hardware
de um computador pessoal;

i) Identificar e caracterizar as principais componentes de um sistema
operativo;

j) Instalar, configurar e manter sistemas operativos, incluindo dispo-
sitivos, aplicagdes e servigos;

k) Modificar e implementar programas para autonomizar tarefas no
ambito dos diversos sistemas operativos;

[) Classificar as redes de comunicagao, identificando os seus com-
ponentes principais;

m) Identificar o funcionamento das tipologias logicas e fisicas de uma
rede de computadores, incluindo as varias tecnologias;

n) Analisar redes e sistemas e propor otimizagoes;

0) Planear, instalar e manter redes locais e respetivas interligagoes,
incluindo a ligagdo a Internet;

p) Utilizar linguagens de programagao de sistemas;

q) Utilizar ferramentas complementares de gestao de sistemas e redes,
de modo a implementar as politicas definidas nas organizacdes e efetuar
a detecdo e a resolugdo de eventuais problemas;

r) Utilizar as técnicas de instalagdo, de configuragdo e de adminis-
trac@o de servidores aplicacionais;

s) Implementar mecanismos de redundéncia que permitam um elevado
nivel de fiabilidade;

t) Identificar ameagas a seguranga, definir e aplicar politicas de se-
guranga (ativas e passivas);

u) Produzir e apresentar relatorios técnicos de trabalhos;

v) Identificar anomalias e causas de erros;

w) Aplicar as principais normas existentes para o planeamento e a
instalacdo de redes e sistemas informaticos.

6.3 — Atitudes

a) Demonstrar capacidade de adaptagdo a realidade organizacional
concreta dos modelos tedricos referentes a redes empresariais;

b) Demonstrar autonomia e iniciativa;

¢) Demonstrar capacidade de organizacdo de trabalho;

d) Demonstrar capacidade de analise critica de propostas na area das
redes fixas e wireless;

e) Demonstrar capacidade de comunicaggo oral e escrita;

/) Demonstrar capacidade de trabalho em grupos multidisciplinares;

2) Demonstrar capacidade de analise e de sintese;

h) Demonstrar capacidade de relacionamento intercultural;

i) Demonstrar capacidade de adaptac@o ao meio social e econdmico
envolvente;

j) Demonstrar capacidade de adaptagdo a evolugéo dos procedimentos
e das tecnologias;
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k) Demonstrar capacidade para estabelecer relagdes técnicas e funcio-
nais com areas adjacentes e complementares a sua area de trabalho;

/) Demonstrar capacidade de relacionamento interpessoal, nomeada-
mente ao nivel da gestdo de conflitos e da motivagéo;

m) Demonstrar capacidade analitica e pensamento 16gico;

n) Demonstrar capacidade de gestdao do tempo.

7 — Estrutura curricular

Area de educagio e formagio Créditos ;/e“ Sroéri(i)gls Observagdes

481 — Ciéncias Informaticas. . . . . . 89 72 % |Inclui 3 cré-
ditos op-
cionais.

523 — Eletronica e Automagio. . . . 18 15%

222 — Linguas e Literaturas Estran- 3 3%

geiras.

223 — Lingua e Literatura Materna 3 3%

345 — Gestao e Administragdo . . . . 3 3% |Inclui 3 cré-
ditos op-
cionais.

461 — Matematica. . ............ 3 3%

482 — Informatica na Otica do Uti- 4 3%

lizador.
Total ............ 120 100 %

8 — Area relevante para o ingresso no curso (n.° 4 do artigo 11.° do
Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo)

Informatica

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos

Numero Numero
maximo méaximo
Localidade Instalagdes para ca~da de alunos
admissdo | inscritos
de novos | emsimul-
alunos taneo
Lisboa. . . | Instituto Superior de Tecnologias 20 40
Avangadas de Lisboa.

10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso
2015-2016



11 — Plano de estudos

Das quais | Outras Dasquaiscor- | o
Unidade curricular Area de educagio e formagio gg%ﬁﬁf:gg curAriréﬁla.r Duragdo de }:(;)r{f:cto de horas ;es(;:)r(l):sde;; de trabalho | Créditos | Observagdes
aplicagdo | de trabalho es tagio. totais
(€] (©)) (©)] “) ®) ©) @) ®) @8.1) O)=©)+®)] (10)
Comunicar em Lingua Portuguesa. . . . | 223 — Lingua e Literatura Materna . . ... .. Geral e cientifica . . . 1.° ano Semestral 50 30 80 3
Empreendedorismo ............... 345 — Gestdo e Administragdo........... Geral e cientifica ... | 1.°ano Semestral 50 30 80 3 | Opcional.
Historia da Ciéncia e das Técnicas ... | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Geral e cientifica . . . 1.° ano Semestral 50 30 80 3 | Opcional.
Inglés Técnico . .................. 222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . . | Geral e cientifica . . . 1.° ano Semestral 50 30 80 3
Matematica. .. ................... 461 — Matematica. .. .................. Geral e cientifica . . . 1.° ano Semestral 50 30 80 3
Arquitetura Cliente — Servidor. . . . .. 481 — Ciéncias Informéticas. . ........... Técnica........... 1.° ano Semestral 25 20 25 50 2
Arquitetura de Hardware . .. ........ 523 — Eletronica e Automago. .......... Técnica. .......... 1.° ano Semestral 25 20 25 50 2
Avaliacao das Necessidades de Rede | 523 — Eletronica e Automagao. . ......... Técnica........... 1.° ano Semestral 25 20 25 50 2
numa Organizaggo.
Configuragdo Avangada de Sistemas | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 35 50 100 4
Operativos Servidores.
Detecdo de Avarias. . .............. 523 — Eletronica e Automagao. . ......... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 20 30 80 3
Hardware e Redes de Computadores. . . | 523 — Eletronica e Automagdo. .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 25 20 25 50 2
Historia da Informatica ............ 481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 20 30 80 3
Instalag¢@o de Redes Locais ......... 523 — Eletronica e Automagdo. .......... Técnica. .......... 1.° ano Semestral 75 55 75 150 6
Introdugéo aos Sistemas Operativos . . . | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 1.° ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Montagem de Hardware . .......... 523 — Eletronica e Automago. .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 20 30 80 3
Politicas de Seguranga. . ........... 481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 75 55 75 150 6
Redes de Computadores (Avangado) . . . | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 1.° ano Semestral 25 20 25 50 2
ServigosdeRede .. ............... 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 35 50 100 4
Servidor de Correio Eletronico . . .. .. 481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 35 30 80 3
Servidorde Dados . ............... 481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... Técnica........... 1.° ano Semestral 50 35 50 100 4
Analise de Sistemas e Estruturagdo de | 481 — Ciéncias Informaticas. ... ......... Técnica. .......... 2.° ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Bases de Dados.
Configuracdo de Servigos num Servidor | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.° ano Semestral 50 55 50 100 4
Linux.
Criagdo de Estrutura de Base de Dados | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.° ano Semestral 25 17,5 25 50 2
em SQL.
Estrutura de Dados Estatica, Composta | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 2.° ano Semestral 25 17,5 25 50 2
e Dinamica. )
Gestdo e Manipulagdo Avangada de| 482 — Informatica na Otica do Utilizador ... | Técnica........... 2.° ano Semestral 25 20 25 50 2
Aplicagdes Informaticas de Folha de
Calculo. )
Gestao e Manipulagdo Avangada de| 482 — Informatica na Otica do Utilizador. .. | Técnica........... 2.% ano Semestral 25 20 25 50 2
Aplicagdes Informaticas de Proces-
samento de Texto.
Primeiros Conceitos de Programagio e | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.°ano Semestral 25 20 25 50 2
Algoritmia e Estruturas de Controlo
num Programa Informatico.
Programagdoem SQL ............. 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 2.% ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Programagao Estruturada e Tipos de| 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.°ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Dados.
Programacao Orientada a Objetos — In- | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 2.°ano Semestral 25 17,5 25 50 2
trodug@o.
Sistema Operativo Cliente (Plataforma | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.°ano Semestral 25 17,5 25 50 2

Proprietéria).
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Das quais .. | Dasquaiscor- e
. . « < . N Componente Ano = Horas as quais Outras respondem Horas i1 ~
Unidade curricular Area de educagio e formagéo de f ponen icul Duragéo de horas D de trabalho | Créditos | Observagdes
€ Tormagao curricular de contacto aplicaqéo de trabalho apqngs ao totais
estagio.
(€] (©)) A3) “) ®) ©) @) ®) @8.1) O)=(6)+(®)] (10)
Sistema Operativo Servidor (Plataforma | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica. .......... 2.°ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Proprietaria).
Sistema Operativo Servidor Open | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 2.° ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Source.
Sistemas Operativos Open Source. . . . | 481 — Ciéncias Informaticas. . ........... Técnica........... 2.°ano Semestral 25 17,5 25 50 2
Estagio.............. ... ... ... 481 — Ciéncias Informaticas. . . .......... Em contexto de tra-| 2.°ano Semestral 800 800 800 30
balho.
Total ............ 1225 717,5 1865 800 3090 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacdo e formagdo de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se o numero de horas dedicadas ao estagio.
Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-
-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

9 — Localidades, instalagdes ¢ nimero maximo de alunos

ANEXO IT

Localidade

Instalagdes

Nimero maximo para cada
admissao de novos alunos

Numero maximo de alunos
inscritos em simultaneo

Lisboa.......... ..o

Instituto Superior de Tecnologias Avangadas de Lisboa

60

120

210049146
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