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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Lei n.° 105/2001
de 31 de Agosto

Estabelece o estatuto legal do mediador sécio-cultural

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea c¢) do artigo 161.° da Constituicdo, para valer
como lei geral da Republica, o seguinte:

Artigo 1.°

Mediador sécio-cultural

1 — E criada a figura de mediador sécio-cultural, que
tem por funcdo colaborar na integracdo de imigrantes
€ minorias étnicas, na perspectiva do reforco do dialogo
intercultural e da coeséo social.

2 — Os mediadores socio-culturais exercem as res-
pectivas funcdes, designadamente, em escolas, institui-
¢cdes de seguranca social, instituicdes de saude, no Ser-
vico de Estrangeiros e Fronteiras, no Instituto de Rein-
sercao Social, nas autarquias locais e nos servicos e orga-
nismos publicos em que o exercicio das suas funcdes
se vier a revelar necessario.

Artigo 2.°

Competéncias e deveres do mediador sécio-cultural

1 — O mediador sécio-cultural promove o dialogo
intercultural, estimulando o respeito e o melhor conhe-
cimento da diversidade cultural e a inclusdo social.

2 — Sao competéncias e deveres do mediador sdcio-
-cultural, nomeadamente:

a) Colaborar na prevencao e resolugéo de conflitos
socio-culturais e na definicdo de estratégias de
intervencdo social;

b) Colaborar activamente com todos os interve-
nientes dos processos de intervencdo social e
educativa;

¢) Facilitar a comunicac¢do entre profissionais e
utentes de origem cultural diferente;

d) Assessorar os utentes na relacdo com profis-
sionais e servigos publicos e privados;

e) Promover a inclusdo de cidaddos de diferentes
origens sociais e culturais em igualdade de
condicdes;

f) Respeitar a natureza confidencial da informa-
cao relativa as familias e populagdes abrangidas
pela sua acg¢éo.

Artigo 3.°
Regime juridico

1 — O exercicio da fungdo de mediador sécio-cultural
poderd ser assegurado através da celebracdo de pro-
tocolos entre o Estado ou autarquias locais, com asso-
ciacdes, cooperativas, ou empresas de prestacdo de ser-
vicos, para o efeito constituidas ou a constituir por pes-
soas pertencentes a grupos étnicos ou imigrantes.

2 — Para os efeitos do nimero anterior, o Estado
e as autarquias locais asseguram 0S meios necessarios
ao financiamento dos protocolos por forma a garantir
a continuidade e a estabilidade do trabalho dos media-

dores sdcio-culturais numa perspectiva de ligacédo entre
populacdes em situacdo de exclusdo social e as insti-
tui¢bes que trabalham com estes grupos.

3 — Quando nao for possivel recorrer a celebragéo
de protocolos nos termos dos nimeros anteriores, desig-
nadamente por ndo existirem associacfes, cooperativas
ou empresas de prestacdo de servigos, 0 exercicio das
funcdes de mediador socio-cultural podera ser assegu-
rado com recurso a figura do contrato individual de
trabalho, nos termos da lei geral, ou de contratos de
prestacdo de servicos, nos termos do regime geral da
funcdo publica.

4 — Para os efeitos do disposto no nimero anterior,
na contratacdo deve ser dada preferéncia a pessoas per-
tencentes a grupos étnicos ou imigrantes que revelem
competéncias de mediacéo sdcio-cultural e conhecimen-
tos das caracteristicas socio-culturais das comunidades
alvo.

Artigo 4.°

Formagcéo

1 — Os mediadores socio-culturais frequentardo cur-
sos de formacdo que tenham em conta uma matriz com
contetldos comuns que permita nomeadamente promo-
ver o dialogo intercultural entre todos os cidaddos, a
que serdo acrescidos médulos especificos de formacéo
que tenham em consideracéo as especificidades proprias
de cada comunidade, no sentido de viabilizar a relagéo
intrinseca entre formacao, certificagdo e mercado de
trabalho.

2 — Para os efeitos do disposto no nimero anterior,
deverdo ser criados, através de protocolos celebrados
entre o Instituto do Emprego e Formacéo Profissional
e entidades devidamente acreditadas, cursos de forma-
¢do de mediadores sécio-culturais que sejam equipa-
rados ao 9.° ano de escolaridade e que confiram o nivel 11
de qualificacdo profissional.

3 — A formacéo adquirida devera ser certificada pela
Agéncia Nacional de Educacdo e Formagdo de Adultos
(ANEFA), por forma a habilitar os formandos a um
nivel habilitacional superior ao detido.

Artigo 5.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor no prazo de 30 dias
apos a data da sua publicagcdo, sem prejuizo de o
Governo vir a regulamentar algumas das matérias cons-
tantes dos artigos 3.° e 4.°
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