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CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

Direcao-Geral do Ensino Superior

Despacho n.° 4424/2021

Sumario: Regista a criagédo do curso técnico superior profissional de Analise de Dados e Estudos
de Mercado da Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politécnico de
Leiria.

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na sua redagao
atual, o pedido de registo da criagao do curso técnico superior profissional de Analise de Dados e
Estudos de Mercado, a ministrar pela Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politéc-
nico de Leiria;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo,
na sua redacao atual, conjugado com o disposto na alinea g) do n.° 2 do Despacho n.° 4443/2020,
de 13 de abril:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele faz parte integrante, a cria-
¢ao do curso técnico superior profissional de Analise de Dados e Estudos de Mercado da Escola
Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politécnico de Leiria.

23 de margo de 2021. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior, Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Instituicdo de ensino superior:

Instituto Politécnico de Leiria — Escola Superior de Tecnologia e Gestao.

2 — Curso técnico superior profissional:

T554 — Analise de Dados e Estudos de Mercado.

3 — Numero de registo:

R/Cr 10/2021.

4 — Area de educagao e formacao:

462 — Estatistica.

5 — Perfil profissional:
5.1 — Descricao geral:

Planear, gerir e implementar metodologias de recolha de informacgao relevante para a empresa.
Armazenar, manipular, visualizar e analisar dados, garantindo uma comunicagao eficiente da infor-
macgao contida nos dados, a especialistas e nao especialista da area, de forma a apoiar na tomada
de deciséo.

5.2 — Atividades principais:

a) Planear a recolha de dados adequados de acordo com os objetivos da empresa;
b) Recolher informagéo sobre e para a empresa, através da utilizagao de instrumentos adequados;
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¢) Armazenar e gerir os dados e informacgao recolhida, utilizando ferramentas informaticas
adequadas;

d) Preparar os dados e informagao recolhida para que possa ser analisada;

e) Criar modelos adequados que permitam responder a diversas questdes colocadas do pre-
sente e futuro da empresa;

f) Planear agbes de melhoria para a empresa, de acordo com os resultados obtidos na analise feita;

g) Planear a realizagao de estudos de mercado, de acordo com os objetivos da empresa;

h) Implementar uma prospegao de mercado, global ou da sua zona de intervengao, recorrendo
a diversas fontes de informag&o de acordo com o planeamento;

i) Elaborar e apresentar relatérios com base no trabalho executado.

6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimentos abrangentes de lingua inglesa;

b) Conhecimentos fundamentais de informatica na ética do utilizador;

c¢) Conhecimentos abrangentes de matematica e de matematica aplicada com recurso a folha
de célculo;

d) Conhecimentos abrangentes de probabilidades;

e) Conhecimentos abrangentes dos principios de marketing;

f) Conhecimentos abrangentes da legislagdo associada a protegdo de dados pessoais, apli-
cavel ao contexto da empresa;

g) Conhecimentos abrangentes e especializados de comportamento organizacional;

h) Conhecimentos fundamentais de construgdo e de manipulagéo de bases de dados;

i) Conhecimentos fundamentais de amostragem;

J) Conhecimentos especializados no planeamento e implementagao de inquéritos e na elabo-
racao de questionarios;

k) Conhecimentos especializados de métodos e técnicas de organizagdo e resumo de dados;

/) Conhecimentos especializados em inferéncia estatistica;

m) Conhecimentos especializados em analise de dados;

n) Conhecimentos especializados de estudos de mercado.

6.2 — Aptiddes:

a) Aplicar a legislagédo associada a protegao de dados;

b) Construir e atualizar bases de dados;

¢) ldentificar atributos de interesse no sistema de informacéo da empresa;

d) Aplicar técnicas adequadas de apresentagao da informagao contida nos dados de forma a
apoiar na tomada de decisao;

e) Aplicar as principais ferramentas informaticas de Estatistica;

f) Analisar e efetuar prospe¢ao de mercado, global ou da sua zona de intervengéo, recorrendo
a diversas fontes de informacao;

g) Identificar e aplicar metodologias estatisticas adequadas as caracteristicas dos dados e
aos objetivos definidos;

h) Pesquisar, selecionar e interpretar dados e informagdes de mercado, nomeadamente no
que se refere a produtos e a servigos, clientes, concorrentes e fornecedores, apoiando a tomada
de decisdo da empresa;

i) Aplicar principios gerais de prevencao e medidas de controlo para minimizar a ocorréncia
acidentes de trabalho e de doengas profissionais;

J) Elaborar relatorios.

6.3 — Atitudes:

a) Demonstrar capacidade de trabalhar em equipa;
b) Demonstrar flexibilidade adaptando-se a diferentes situagdes e contextos profissionais;



Didrio da Republica, 2.2 série PARTE C

N.° 84 30 de abril de 2021 Pag. 105

¢) Demonstrar bons habitos de trabalho e sentido de responsabilidade;

d) Demonstrar autonomia no estudo e na pesquisa de informacéo;

e) Demonstrar capacidade de gestédo do tem;

f) Demonstrar empenho na melhoria continua;

g) Demonstrar capacidade analitica, espirito critico construtivo e pensamento légico;

h) Demonstrar capacidade critica na analise a resultados de aplicagcdo de metodologias
estatisticas;

i) Demonstrar capacidade de adaptagédo da comunicagdo verbal e ndo-verbal ao outro
interlocutor;

J) Demonstrar proatividade na procura de solugdes;

k) Demonstrar uma atitude proativa na procura e na identificagdo de informagao relevante
para o exercicio da profissao.

7 — Area relevante para o ingresso no curso:

Matematica.

8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragédo do curso:

2021-2022.

9 — Localidades, instalagdes e numero maximo de alunos:

Numero méaximo Ndmero méaximo
Localidade Instalagdes para cada admisséo | de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Leiria. ......... ... ... . ... Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto 42 105
Politécnico de Leiria.
10 — Estrutura curricular:

Area de educagéo e formagao Créditos (:/; g?é:jci‘ttils
462 — Estatistica. . ... .. e 79 65,83 %
342 — Marketing e publicidade . . ........ ... . 12 10,00 %
461 — Matematica. . ... ... e 1" 9,17 %
481 — Ciéncias informaticas . ... ... .. ... . . . 5 417 %
310 — Ciéncias sociais e do comportamento . ............ .. ... ... . ... 4 3,33 %
380 — Direito . . ..o 4 3,33 %
347 — Enquadramento na organizagao/empresa . . . . .. ... 3 2,50 %
222 — Linguas e literaturas estrangeiras. . . ........... ... ... . 2 1,67 %
Total .. ... ... 120 100 %
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11 — Plano de estudos:

. . i = = Componente Ano = Horas Das quais Outras coﬁ'zz;?;J:éZm Horas -
Unidade curricular Area de educacédo e formagao de formagao curricular Duragéo de contacto |de aplicacio horas apenas de trabglho Créditos
de trabalho a0 estégio totais
™ @ ®) ) () 6) @) ®) ®.1) (9F@)+@®) |  (10)
Comunicagao e Tecnologias de Informacgao. . . .. 310 — Ciéncias sociais e do comporta- Geral e cientifica| 1.°Ano | Semestral. .. 60 48 108 4
mento.
Direito e Protegdode Dados ................ 380 —Direito..................... Geral e cientifica| 1.°Ano | Semestral. .. 45 63 108 4
Fundamentos de Matematica. . .............. 461 — Matematica................. Geral e cientifica| 1.°Ano |Semestral. . . 60 75 135 5
Lingualnglesa ........................... 222 — Linguas e literaturas estrangeiras | Geral e cientifica| 1.°Ano | Semestral. .. 30 24 54 2
Anélise Exploratériade Dados. . ............. 462 — Estatistica. ................. Técnica. ... ... 1.°Ano |Semestral. .. 75 60 141 216 8
Aplicacdes de Matematica utilizando Folha de 461 — Matematica................. Técnica. ...... 1.°Ano | Semestral. .. 60 30 102 162 6
Calculo.
Estatistica Inferencial . . .................... 462 — Estatistica.................. Técnica. ...... 1.°Ano |Semestral. .. 75 60 114 189 7
Inquéritos, Sondagens e Técnicas de Amostragem | 462 — Estatistica.................. Técnica. ...... 1°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6
Principios de Marketing .................... 342 — Marketing e publicidade . . ... .. Técnica. ...... 1.°Ano |Semestral... 60 60 102 162 6
Probabilidades . .............. ... .. ... .. 462 — Estatistica. . ................ Técnica. ...... 1.°Ano |Semestral. .. 75 30 114 189 7
Técnicas de Basesde Dados. . .............. 481 — Ciéncias informéticas . ........ Técnica. ...... 1.°Ano |Semestral. .. 60 45 75 135 5
Integragéo na Profiss@o . ................... 347 — Enquadramento na organizagao/ | Geral e cientifica| 2.°Ano | Semestral. .. 45 36 81 3
empresa.
Estatistica Multivariada. .. .................. 462 — Estatistica. . ................ Técnica. ...... 2°Ano |Semestral. .. 75 60 114 189 7
Estudos de Mercados. . .................... 342 — Marketing e publicidade . . ... .. Técnica. ...... 2°Ano |Semestral. .. 60 45 102 162 6
Modelos Estatisticos. .. .................... 462 — Estatistica. . ................ Técnica....... 2°Ano |Semestral. .. 75 60 114 189 7
Projeto de Analise de Dados e Estudos de Mercado | 462 — Estatistica.................. Técnica. ...... 2°Ano | Semestral. .. 15 15 174 189 7
Estagio........ ... 462 — Estatistica. ................. Em contexto de| 2.°Ano |Semestral. .. 810 640 810 30
trabalho.
Total ............... 930 510 | 2310 640 | 3240 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formagéo de acordo com a Portaria n.® 256/2005, de 16 de margo.

Na coluna (3) indica-se a componente de formagédo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de marco, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de
13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definigdo constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagao dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de
setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagéo de créditos), fixados de acordo com o disposto
no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
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