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CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

Direcao-Geral do Ensino Superior

Despacho n.° 8044/2019

Sumario: Regista a criagdo do curso técnico superior profissional de Servigo Familiar e Comunita-
rio da Escola Superior de Saude da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na sua redacao
atual, o pedido de registo da criagao do curso técnico superior profissional de Servigo Familiar e Co-
munitario, a ministrar pela Escola Superior de Saude da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na sua
redagdo atual, conjugado com o disposto na alinea g) do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016, de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele faz parte integrante, a
criacao do curso técnico superior profissional de Servigco Familiar e Comunitario da Escola Superior
de Saude da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro.

24 de maio de 2019. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior, Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Instituicdo de ensino superior:

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro — Escola Superior de Saude.

2 — Curso técnico superior profissional:

T073 — Servigo Familiar e Comunitario.

3 — Numero de registo:

R/Cr 34/2019.

4 — Area de educacgao e formacao:

762 — Trabalho social e orientacao.

5 — Perfil profissional:
5.1 — Descrigao geral:

Avaliar as necessidades das familias e das comunidades, em diferentes contextos, imple-
mentando e gerindo um plano de intervengdo que permita melhorar a sua qualidade de vida e
capacitagéo sob supervisao.

5.2 — Atividades principais:

a) Planear e executar com supervisao, atividades adequadas, as necessidades das familias
e comunidade;

b) Intervir, junto da familia e comunidade, na promocao de habitos e estilos de vida saudaveis
desde a concecao até ao final de vida;

c) Gerir a higiene dos espagos e equipamentos, visando a prote¢ao da salde e um ambiente seguro;

d) Intervir, junto da familia e comunidade, tendo por base principios éticos e deontoldgicos;

e) Gerir a comunicagao e relacionamento interpessoal com o utente e ou familia e com a
equipa multidisciplinar;
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f) Planear e realizar atividades na comunidade que permitam diferentes expressdes e 0 seu
papel ao servico da saude comunitaria;

g) Cooperar com os servigos de apoio a familia na comunidade tendo por base as politicas
nacionais de apoio familiar;

h) Coordenar e aplicar os procedimentos e técnicas adequadas de primeiros socorros € su-
porte basico de vida;

i) Cooperar na criagao de projetos dirigidos as necessidades da familia e comunidade;

J) Intervir com a familia e comunidade para uma cidadania ativa;

k) Conceber e executar, com supervisao, estratégias para a promogao de um padrao alimentar
saudavel adequado as necessidades da familia e comunidade.

6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimentos abrangentes sobre conceitos-chave das ciéncias biolégicas, humanas e
sociais e lingua estrangeira;

b) Conhecimentos tedricos sobre ambiente seguro, seguranga, higiene e protegdo da saude;

c) Conhecimentos abrangentes sobre estratégias de intervengdo em primeiros socorros e
suporte basico de vida;

d) Conhecimentos abrangentes nas areas do empreendedorismo e tecnologias de informagao
€ comunicagao;

e) Conhecimentos abrangentes em ética, moral, deontologia e direito;

f) Conhecimentos tedricos de comunicagao, relagdes interpessoais e gestao de conflitos;

g) Conhecimentos especializados de planeamento e realizagdo de atividades de expressao
dramatica nos diferentes contextos de saude comunitaria;

h) Conhecimentos tedricos acerca das politicas de apoio a familia ao longo do ciclo de vida;

i) Conhecimentos tedricos sobre estratégias de educagéo para a saude a familias e comunidades;

j) Conhecimentos abrangentes sobre nutrientes e alimentagao saudavel;

k) Conhecimento especializado das principais tipologias de rede;

/) Conhecimentos abrangentes sobre a anatomo-histofisiologia humana;

m) Conhecimentos especializados que permitam prestar apoio para a satisfagdo das neces-
sidades humanas basicas de familias e comunidades;

n) Conhecimentos especializados na area de intervengao de um técnico superior em servigo
familiar e comunitario.

6.2 — Aptiddes:

a) Aplicar as normas e procedimentos inerentes a higiene, seguranca e saude;

b) Ligar para o 112 e executar a Posigao Lateral de Seguranga e Suporte Basico de Vida;

c) ldentificar as necessidades individuais da pessoa e ou familia, tendo em conta o seu processo
de desenvolvimento e aplicar estratégias de promogao da saude e preveng¢ao da doenga;

d) Cumprir as normas, regulamentos, procedimentos e principios éticos e deontoldgicos, ine-
rentes ao exercicio da atividade;

e)Aplicar as técnicas de comunicagao narelagdo com o utente e ou familia e equipa multidisciplinar;

f) Executar dindmicas expressivas e ou teatrais como praticas constitutivas de mudanga social;

g) Analisar as politicas de apoio a familia ao longo do ciclo de vida;

h) Dinamizar a implementagao de projetos inovadores, visando a melhoria da qualidade dos
cuidados prestados a familia e comunidade;

i) Identificar as necessidades em cuidados humanos e de saude basicos a familia e comuni-
dade nos diferentes contextos sobre supervisao;

J) Utilizar técnicas de intervengao adequadas no servigo familiar e comunitario;

k) Elaborar recomendacgdes sobre os principios de uma alimentagdo saudavel;

) Analisar os principios da cidadania ativa na intervengao com a familia e comunidade;

m) Utilizar as tecnologias de informagao e comunicagao na melhoria da qualidade prestados
a familia e comunidade;
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n) ldentificar e organizar servigos adequados a cada contexto de intervencao, respeitando os
valores e cultura organizacional.

6.3 — Atitudes:

a) Demonstrar capacidades comunicacionais e de relagao interpessoal como a escuta, respeito
e empatia;

b) Demonstrar capacidades para respeitar normas, regulamentos, procedimentos e principios
éticos e deontoldgicos;

c) Demonstrar responsabilidade no cumprimento das normas inerentes a higiene, seguranca
e saude;

d) Demonstrar autonomia, iniciativa e responsabilidade, na prestagdo de cuidados humanos
e de saude basicos as pessoas ao longo do ciclo de vida;

e) Demonstrar capacidade para promover habitos e estilos de vida saudaveis desde a conce-
cao até ao final de vida;

f) Demonstrar capacidade de trabalho em equipa multidisciplinar em contextos multiculturais;

g) Demonstrar capacidade de expressao dramatica com criatividade e inovagédo na comunidade;

h) Demonstrar capacidade no reconhecimento precoce de situagdes urgentes, de alertar o 112
e de realizar o suporte basico de vida;

/) Demonstrar capacidade na execugao de projetos inovadores.

7 — Areas relevantes para o ingresso no curso:
Uma das seguintes:

Biologia e Geologia;
Matematica Aplicada as Ciéncias Sociais.

8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso:

2019-2020

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos:

Numero maximo Numero maximo
Localidade Instalagdes para cada admissao de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Vila Real, Portugal . .. | Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro. . ........ 25 50
10 — Estrutura curricular:

A ~ ~ .- % do total

Area de educagéo e formagdo Créditos de créditos

762 — Trabalho Social e Orientagd0 . . . ... ... .. i 60 50,00 %
421 —Biologia e Bioquimica. .. ... ... . .. 9 7,50 %
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. .. ................ ... ..o L 6 5,00 %
226 —Filosofiae Etica. . . ... . . . 6 5,00 %
312 — Sociologia € Outros Estudos. . .. ... ... 6 5,00 %
345 — Gestdo e ADMINIStragao . . . ... ...t e 6 5,00 %
482 — Informatica na Otica do Utilizador. . . . ....... ... .. 6 5,00 %
720 — Salde . . . ..o 6 5,00 %
862 — Segurancga e Higieneno Trabalho . ......... ... ... ... . ... . . . . . ... 6 5,00 %
310 — Ciéncias Sociais e do Comportamento. . .. ......... ... i 3 2,50 %
311 — PsSicologia . . . ..o 3 2,50 %
726 — Terapiae Reabilitagdo .. ... ... . 3 2,50 %

Total . ...... ... . .. 120 100,00 %




11 — Plano de estudos:

Unidad cul Area de ed 506 f = c te de f = Ano D = Horas Das quais Outras horas Das qua(;s Horas Crédit
nigade curricular rea de eaucagao e formagao omponente ae formagao curricular uragao de contacto de aplicagéo de trabalho correspon efn‘ de trabalho totais reditos
apenas ao estag|o
0] @ (©] ) (©] 6) @) ®) ®.1) 9)=6)*+@®) (10
Biologia. . ................ 421 — Biologia e Bioquimica. .. | Geral e Cientifica ... | 1.°Ano |Semestral.... 36 0 45 0 81 3
InglésB1.1............... 222 — Linguas e Literaturas Es- | Geral e Cientifica... | 1.°Ano |Semestral.. .. 72 0 90 0 162 6
trangeiras.
Introdugéo as Ciéncias Huma- | 312 — Sociologia e Outros Estudos | Geral e Cientifica ... | 1.°Ano |Semestral. ... 72 0 90 0 162 6
nas e Sociais.
Tecnologias de Informagéo e | 482 — Informatica na Otica do | Geral e Cientifica... | 1.°Ano |Semestral. ... 72 0 90 0 162 6
Comunicagao. Utilizador.
Alimentag&o e Nutricdo Humana | 726 — Terapia e Reabilitagdo. .. | Técnica........... 1.°Ano |Semestral. ... 36 25 45 0 81 3
Comunicagao na Interagao com | 310 — Ciéncias Sociais e do Com- | Técnica........... 1.°Ano |Semestral.... 36 25 45 0 81 3
a Familia. portamento.
Cuidados Humanos e de Saude | 762 — Trabalho Sociale Orientagdo | Técnica. .......... 1.°Ano |Semestral.... 108 76 135 0 243 9
Basicos.
Educagéo para a Saude na Fa- | 762 — TrabalhoSociale Orientagdo | Técnica. . ......... 1.°Ano |Semestral.... 72 50 90 0 162 6
milia e Comunidade.
Empreendedorismo ........ 345 — Gestdo e Administragdo. . . | Técnica........... 1.°Ano |Semestral. ... 72 50 90 0 162 6
Métodos de Intervencéo Fa-|762 — TrabalhoSocialeOrientagdo | Técnica........... 1.°Ano |Semestral. ... 72 60 90 0 162 6
miliar para a Construgao da
Cidadania.
Primeiros Socorros e Suporte | 720 —Salde . .............. Técnica........... 1.°Ano |Semestral.. .. 72 50 90 0 162 6
Bésico de Vida. ]
Desenvolvimento Pessoal e |226 — Filosofia e Etica. ... .... Geral e Cientifica ... | 2.°Ano |Semestral. . .. 72 0 90 0 162 6
Etica.
Ambiente, Segurancga, Higiene | 862 — Seguranca e Higiene no | Técnica........... 2°Ano |Semestral. ... 72 50 90 0 162 6
e Saude. Trabalho.
Fundamentos dos Sistemas do | 421 — Biologia e Bioquimica... | Técnica........... 2°Ano |Semestral. ... 72 50 90 0 162 6
Corpo Humano.
Politicas de Apoio a Familia. . . | 762 — TrabalhoSociale Orientagdo | Técnica........... 2°Ano |Semestral. ... 36 25 45 0 81 3
Psicologia da Familia. ... ... 311 —Psicologia . . .......... Técnica........... 2°Ano |Semestral.... 36 25 45 0 81 3
Salde Comunitaria e Expressao | 762 — Trabalho Sociale Orientagéo | Técnica. .......... 2°Ano |Semestral.... 72 50 90 0 162 6
Dramética.
Estagio.................. 762 — TrabalhoSociale Orientagdo | Em Contexto de Tra-| 2.°Ano |Semestral. ... 0 0 810 810 810 30
balho.
Total.......... 1080 536 2160 810 3240 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacéo e formagao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagéo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagao dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definicdo constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de

25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagao dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro.
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Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,
de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados de
acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
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