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CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

Direcdo-Geral do Ensino Superior

Despacho n.° 7265/2019

Sumario: Regista a criagdo do curso técnico superior profissional de Gestao de Sistemas de
Informacao do Instituto Superior de Ciéncias da Administragao.

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na sua redagao
atual, o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior profissional de Gestédo de Sistemas
de Informacgao, a ministrar pelo Instituto Superior de Ciéncias da Administragao;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo,
na sua redagao atual, conjugado com o disposto na alinea g) do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016,
de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele faz parte integrante, a
criacado do curso técnico superior profissional de Gestao de Sistemas de Informacgao do Instituto
Superior de Ciéncias da Administracao.

24 de maio de 2019. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior, Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior

Instituto Superior de Ciéncias da Administragao

2 — Curso técnico superior profissional

T451 — Gestéo de Sistemas de Informacéo

3 — Numero de registo

R/Cr 33/2019

4 — Area de educacéo e formacéo

345 — Gestao e administragcéo

5 — Perfil profissional
5.1 — Descrigao geral

Conceber e implementar projetos de aplicagao de metodologias e técnicas de analise de dados
e de desenho de sistemas que integrem de forma eficiente diferentes arquiteturas tecnologicas e
a gestéao de recursos técnicos, humanos e financeiros, permitindo as organizagdes transformar os
seus dados em conhecimento relevante para as suas atividades operacionais e para a concretiza-
¢ao da sua estratégia.

5.2 — Atividades principais

a) Avaliar as necessidades de informacgao das diversas areas funcionais de uma organizagao,
identificando fontes, ferramentas e técnicas para processar dados e os transformar em conheci-
mento;
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b) Conceber, tendo por base fontes de dados internas e externas, sistemas de informagao
capazes de analisar dados para apoiar o processo de tomada de decisao;

¢) Implementar, com recurso a sistemas de hardware, bases de dados, linguagens de progra-
macao e técnicas analiticas, sistemas de informagao para suporte a gestao;

d) Desenvolver e acompanhar projetos para a implementagcédo de sistemas de informagéo;

e) Supervisionar os processos internos e externos de garantia de qualidade e seguranga de
informacgao, bem como responder aos requisitos das entidades reguladoras;

f) Desenhar e implementar métodos analiticos de extragdo de conhecimento a partir dos dados
da organizagéo;

g) Integrar as arquiteturas e funcionalidades dos sistemas de informagéao na estratégia global
da organizagéo.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimentos abrangentes da lingua inglesa;

b) Conhecimentos fundamentais sobre a gestéo;

¢) Conhecimentos fundamentais de informatica;

d) Conhecimentos fundamentais sobre gestao de projetos;

e) Conhecimentos abrangentes sobre estruturas de dados;

f) Conhecimentos abrangentes sobre analise de informagao;

g) Conhecimentos abrangentes sobre gestao estratégica de sistemas de informagao;
h) Conhecimentos especializados em gestao de recursos humanos;

i) Conhecimentos especializados arquiteturas de sistemas de informagéo;

J) Conhecimentos especializados em seguranca informatica;

k) Conhecimentos especializados de legislagao sobre informatica e prote¢do de dados;
) Conhecimentos abrangentes sobre gestao financeira em sistemas de informacgao;
m) Conhecimentos especializados em mineragao/prospegao de dados;

n) Conhecimentos abrangentes sobre o processo de comunicagao;

6.2 — Aptidoes

Assegurar o dialogo e escrita técnicos em lingua inglesa;
Afetar com eficiéncia e eficacia os recursos necessarios as atividades de gestao de informacgao;
Utilizar bases de dados;

d) Organizar e acompanhar a implementagao de infraestruturas e redes;

e) Avaliar quais os principais desafios de seguran¢ca em sistemas de informagdo e como
enderega-los;

f) Pesquisar e aplicar a legislacdo, regulamentos e normas inerentes a area de informatica e
da protecao de dados;

g) ldentificar e analisar as principais fases de gestao de projetos e como ¢é realizada a afetagao
de recursos;

h) Planear e acompanhar o desenho de sistemas de informacao;

i) Desenhar arquiteturas para a organizagao e analise de dados;

J) Utilizar métodos de gestéo financeira na gestdo de um departamento de informatica;

k) Utilizar métodos analiticos para extrair conhecimento das fontes de dados.

a
b
c

~— ~— ~— ~—

6.3 — Atitudes

a) Demonstrar determinagdo para cumprir objetivos;

b) Demonstrar disponibilidade, cortesia e respeito pelos outros no relacionamento com inter-
locutores diferenciados;

¢) Demonstrar espirito critico, adaptabilidade e flexibilidade a novas situagoes;

d) Demonstrar permanentemente uma conduta ética e socialmente responsavel;

e) Demonstrar a capacidade de adaptar a linguagem as caracteristicas dos interlocutores;
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f) Demonstrar capacidade de iniciativa e dinamismo nas areas da gestdo de sistemas de
informacao;

g) Demonstrar capacidade de criatividade e inovagédo em sistemas de informagéo;

h) Demonstrar capacidade de autonomia na tomada de deciséo;

i) Demonstrar orientagado para integrar a informagao na processo e estratégia das organizagoes;

J) Adotar comportamentos de estabilidade emocional e resisténcia ao stresse, principalmente
nos picos de trabalho;

k) Demonstrar capacidade para organizar e gerir tarefas.

7 — Areas relevantes para o ingresso no curso:
Uma das seguintes:

Economia

Inglés

Matematica

Portugués

8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso

2019-2020

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos

Numero maximo Numero maximo
Localidade Instalagdes para cada admissao de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Lisboa............. Instituto Superior de Ciéncias da Administragdo. ........ 28 56
10 — Estrutura curricular
Area de educagao e formagao Créditos (:/; (le?ég?ttsls
345 — Gestao e administragao . . ... . 60 50,00 %
481 — Ciéncias informaticas . . ... ... ... . . . 40 33,33 %
380 — Direito . . ... 5 4.17 %
222 — Linguas e literaturas estrangeiras. . . ... ... .. 5 4,17 %
482 — Informatica na 6ticado utilizador .. ......... ... .. ... .. ... ... 5 417 %
462 — Estatistica. . . ... ... 5 417 %
Total . ........ .. . . . .. 120 100,00 %




11 — Plano de estudos

. . i ~ = = Ano = Horas Das quais Outras horas Das quais Horas de trabalho -
Unidade curricular Area de educagdo e formagao Componente de formagéo - Duragéo S correspondem . Créditos
curricular de contacto | de aplicagdo de trabalho apenas 20 estagio totais
™ @ ®3) ) (6) 6) @) ®) 8.1) 9)=(6)+(8) (10)
Gestéo de Informagédo nas Or- | 345 — Gestao e administragdo . . . | Geral e cientifica.... | 1.°ano |[Semestral. ... 30 0 70 0 100 4
ganizagoes.
Principios de Gestdo . ... ... 345 — Gestao e administragéo . . . | Geral e cientifica. ... | 1.°ano |Semestral.. .. 45 0 105 0 150 6
Bases de Dados........... 481 — Ciéncias informaticas ... |Técnica........... 1.°ano |Semestral.. .. 45 35 80 0 125 5
Business Inteligence. . . . . . .. 481 — Ciéncias informaticas . . . | Técnica........... 1.°ano |Semestral.... 45 35 80 0 125 5
Direito da Informatica e da Pro- | 380 — Direito . ... ........... Técnica........... 1.°ano |Semestral.. .. 45 30 80 0 125 5
tecdo de Dados.
Gestao Financeira Aplicada a | 345 — Gestao e administragdo . . . | Técnica........... 1.°ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
Sistemas de informagao.
Infraestruturas e Redes . . . . . 481 — Ciéncias informaticas . .. |Técnica........... 1.2ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
Inglés ................... 222 — Linguas e literaturas es- | Técnica........... 1.°ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
trangeiras.
Introdugéo a Informatica. . . . . 482 — Informatica na otica do|Técnica........... 1.2ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
utilizador.
Métodos Quantitativos . . . . . . 462 — Estatistica............ Técnica........... 1.°ano |Semestral.. .. 45 40 80 0 125 5
Programagéo |l ............ 481 — Ciéncias informaticas ... |Técnica........... 1.°ano |Semestral.... 45 40 80 0 125 5
Programagaoll............ 481 — Ciéncias informaticas ... |Técnica........... 1.°ano |Semestral.. .. 45 40 80 0 125 5
Analise de Projetos e Investi- | 345 — Gestao e administragdo. . . | Técnica........... 2°ano |Semestral. ... 45 35 80 0 125 5
mentos.
Data Mining .............. 481 — Ciéncias informaticas ... | Técnica........... 2°ano |Semestral. ... 45 40 80 0 125 5
Gestao de Projetos. . ....... 345 — Gest&o e administragdo. .. |Técnica........... 2%ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
Gestéo de Recursos Humanos | 345 — Gest&o e administragdo. .. | Técnica........... 2°ano |Semestral. ... 45 30 80 0 125 5
Gestao Estratégica de Sistemas | 481 — Ciéncias informaticas . . . | Técnica........... 2%ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
de Informagao.
Seguranga em Sistemas de In- | 481 — Ciéncias informaticas . . . | Técnica........... 2%ano |Semestral.... 45 30 80 0 125 5
formagéo.
Estagio.................. 345 — Gestdo e administragdo. . . |Em contexto de tra-| 2.°ano |Semestral.. .. 0 0 750 650 750 30
balho.
Total........ 795 535 2205 650 3000 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formagéo de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formag&o de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagéo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de

setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
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Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagao de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagao dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de se-
tembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagéo de créditos), fixados de acordo com o disposto
no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
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