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 ISCTE — INSTITUTO UNIVERSITÁRIO DE LISBOA

Despacho n.º 6606/2019

Sumário: Criação do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre em Gestão de Serviços de 
Saúde.

Sob proposta do Conselho Científico do ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa, e nos 
termos das disposições legais em vigor, nomeadamente o Regime Jurídico dos Graus e Diplo-
mas do Ensino Superior, publicado pelo Decreto -Lei n.º 74/2006, de 24 de março, alterado pelo 
Decreto -Lei n.º 107/2008, de 25 de junho, Decreto -Lei n.º 230/2009, de 14 de setembro, retificado 
pela Declaração de Retificação n.º 81/2009, de 27 de outubro, Decreto -Lei n.º 115/2013, de 7 de 
agosto, pelo Decreto -Lei n.º 63/2016, de 13 de setembro, e na última alteração dada pelo Decreto-
-Lei n.º 65/2018, de 16 de agosto, foi aprovada a criação do ciclo de estudos, conducente ao grau 
de mestre em Gestão de Serviços de Saúde. Este ciclo de estudos, cuja estrutura curricular e o 
plano de estudos se publicam no anexo, foi objeto de acreditação prévia pela Agência de Avaliação 
e Acreditação do Ensino Superior a 31 de julho de 2018, e de registo pela Direção -Geral do Ensino 
Superior em 7 de setembro de 2018 com o n.º R/A -Cr 105/2018.

3 de junho de 2019. — A Reitora do ISCTE -IUL, Maria de Lurdes Rodrigues.

ANEXO

1 — Estabelecimento de ensino: ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa
2 — Unidade orgânica: Escola de Ciências Sociais e Humanas (ISCTE -IUL)
3 — Grau ou diploma: Mestre
4 — Ciclo de estudos: Gestão de Serviços de Saúde (Health Services Management)
5 — Área científica predominante: Gestão da Saúde
6 — Número de créditos, segundo o sistema europeu de transferência de créditos, necessário 

à obtenção do grau ou diploma: 120
7 — Duração normal do ciclo de estudos: 2 Anos
8 — Opções, ramos, ou outras formas de organização de percursos alternativos em que o 

ciclo de estudos se estrutura: Não Aplicável
9 — Estrutura curricular:

QUADRO N.º 1 

Áreas científicas Sigla

Créditos

Obrigatórios Opcionais

Gestão da Saúde/Health Management  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GS/HM 57 0
Gestão Geral/Management  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GG/M 12 0
Tecnologias, Produção e Operações/Technology, Production and Operations TPO/TPO 6 0
Recursos Humanos/Human Resources . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . RH/HR 6 0
Sociologia/Sociology  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Soc/Soc 6 0
Economia/Economics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Econ/Econ 6 0
Finanças/Finance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Fin/Fin 6 0
Estatística e Análise de Dados/Statistics and Data Analysis  . . . . . . . . . . . . EAD/SDA 6 0
Contabilidade/Accounting. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Cont/Acco 6 0
Física e Eletromagnetismo/Physics and Electromagnetism. . . . . . . . . . . . . FE/PE 3 0
Ciências da Comunicação/Communication  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . CC/Co 3 0
Não especificada/Not specified  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . n.e./n.s. 0 3

Subtotal  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 117 3

Total  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 120
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 10 — Observações:

1 — Aos estudantes que obtenham aproveitamento em todas as unidades curriculares do pri-
meiro ano deste ciclo de estudos, no total de 60 créditos (ECTS), é atribuído o Diploma de Estudos 
Pós -Graduados em Gestão de Serviços de Saúde (Second Cycle Postgraduate Diploma in Health 
Services Management), com indicação da média final.

11 — Plano de estudos:
ISCTE — Instituto Universitário de Lisboa

Ciclo de estudos em Gestão de Serviços de Saúde

Grau de mestre

1.º Ano

QUADRO N.º 2 

Unidade curricular
(1)

Área 
científica

(2)

Organização
do ano curricular

(3)

Horas de trabalho

Créditos
(6)

Observações
(7)Total

(4)

Contacto (5)

T TP PL TC S E OT O

Gestão de Unidades de Saúde/
Management of Health Units.

GG/M Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Sistemas e Políticas de Saúde/
Healthcare Systems and 
Policies.

Soc/Soc Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Análise e Avaliação Econó-
mica em Saúde/Economic 
Analysis and Evaluation in 
Healthcare.

Econ/
Econ

Semestral/Semester 150 15 15 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Gestão de Operações e Sis-
tema Logístico/Operations 
Management and Logistics 
System.

TPO/
TPO

Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Finanças Empresariais/Corpo-
rate Finance.

Fin/Fin Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Inovação em Tecnologias de 
Saúde/Innovation in Heal-
thcare Technologies.

FE/PE Semestral/Semester 75 12 3 0 0 0 0 1 0 3 Obrigatória/Man-
datory.

Análise de Dados/Data Analy-
sis for Management.

EAD/
SDA

Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Contabilidade e Controlo de 
Gestão/Managerial Accoun-
ting.

Cont/
Acco

Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Gestão de Recursos Humanos/
Human Resources Manage-
ment.

RH/HR Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Gestão Estratégica e Gover-
nança/Strategic Manage-
ment and Governance.

GG/M Semestral/Semester 150 0 30 0 0 0 0 1 0 6 Obrigatória/Man-
datory.

Saúde e Comunicação em 
Rede/Health and Network 
Communication.

CC/Co Semestral/Semester 75 0 15 0 0 0 0 1 0 3 Obrigatória/Man-
datory.

 2.º Ano

QUADRO N.º 3 

Unidade curricular
(1)

Área 
científica

(2)

Organização
do ano curricular

(3)

Horas de trabalho

Créditos
(6)

Observações
(7)Total

(4)

Contacto (5)

T TP PL TC S E OT O

Qualidade e segurança/Quality 
and safety.

GS/HM Semestral/Semester 75 0 15 0 0 0 0 1 0 3 Obrigatória/Manda-
tory.
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Unidade curricular
(1)

Área 
científica

(2)

Organização
do ano curricular

(3)

Horas de trabalho

Créditos
(6)

Observações
(7)Total

(4)

Contacto (5)

T TP PL TC S E OT O

Optativa Condicionada/Condi-
tioned Optional*.

n.e./n.s. Semestral/Semester 75 0 15 0 0 0 0 1 0 3 Optativa — Tempo 
médio de con-
tacto/Optional — 
Medium contact 
hours.

Estágio em Gestão de Servi-
ços de Saúde/Internship in 
Health Services Manage-
ment.

GS/HM Semestral/Semester 150 0 0 0 0 15 120 0 0 6 Obrigatória/Manda-
tory.

Seminário de Investigação 
em Gestão de Serviços de 
Saúde/Research Seminar 
in Health Services Mana-
gement.

GS/HM Semestral/Semester 150 0 0 0 0 15 0 0 0 6 Obrigatória/Manda-
tory.

Dissertação ou Trabalho de 
Projeto em Gestão de 
Serviços de Saúde/Mas-
ter Dissertation or Master 
Project in Health Services 
Management.

GS/HM Anual/Annual 1050 0 0 0 0 0 0 7 0 42 Obrigatória/Manda-
tory.

* Optativa condicionada

Promover o Bem -estar no Tra-
balho/Promoting Well -being 
at Work.

CO/OB Semestral/Semester 75 0 15 0 0 0 0 1 0 3 Optativa/Optional.

Outras UC Optativas/Other 
Optional Courses.

n.e./n.s. Semestral/Semester 75 0 15 0 0 0 0 1 0 3 Lista a definir anual-
mente/To be defi-
ned annually.
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