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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

Assembleia Legislativa

Decreto Legislativo Regional n.° 5/2019/M

Sumario: Cria o Estatuto do Cuidador Informal da Regido Autbnoma da Madeira.

Cria o Estatuto do Cuidador Informal da Regido Auténoma da Madeira

Arelevancia da intervengao de pessoas no domicilio, quer sejam familiares ou terceiros, deno-
minados cuidadores informais, que assumem a responsabilidade e garantem efetivamente o apoio
continuado necessario a pessoas que nao podem, com autonomia, satisfazer as necessidades
basicas da vida quotidiana, devido a doencga crénica, incapacidade, deficiéncia e/ou dependéncia,
envelhecimento, ou que se encontram em situagao de fragilidade e que necessitam de cuidados
especificos ou continuados, reclama o seu devido reconhecimento.

O papel desempenhado pelos cuidadores informais € complexo, absorvente e exigente, com
impactos pessoais ao nivel profissional, econdémico, fisico e psicoldgico, envolvendo a prestagao de
tarefas diversificadas e de responsabilidade, nomeadamente o apoio ao nivel da higiene pessoal e
da higiene do domicilio da pessoa dependente, da confegéo da sua alimentagao, do seu vestuario,
do acompanhamento as respetivas consultas nos servigos de saude, da gestdo e administragao
da sua medicacgao, entre outras.

Os cuidadores informais, que desempenham uma atividade nao profissional e ndo remunerada,
asseguram uma intervengéao de cariz social € no ambito da saude, constituindo-se como verdadeiros
parceiros nos setores da segurancga social e da saude.

Estes setores constituem responsabilidade das entidades publicas, expressa nas diversas
respostas de equipamentos sociais garantidos pela seguranga social ou com esta protocolados,
do funcionamento do servigo de ajuda domiciliaria, da agdo do Sistema Prestador de Cuidados de
Saude e da Rede Regional de Cuidados Continuados Integrados.

Contudo, o atual contexto de envelhecimento demografico conjugado com a limitagao de re-
cursos publicos exige uma resposta diferenciada.

Assim, é inquestionavel a necessidade de colaboragcdo da comunidade, em cumprimento do
principio da subsidiariedade expresso no artigo 11.° da Lei n.° 4/2007, de 16 de janeiro, com as
alteragdes introduzidas pela Lei n.° 83-A/2013, de 30 de dezembro, que aprova as bases gerais
do sistema de segurancga social, sendo os cuidadores informais uma clara expresséo deste prin-
cipio.

A importancia do papel assumido pelos cuidadores informais tem vindo a crescer e merece
uma atencao redobrada pelas entidades publicas regionais com competéncia na prossecugao de
uma politica social inclusiva, tal como consta no Programa do XII Governo Regional da Madeira,
que consagra como uma das prioridades fulcrais a valorizagao e a qualificagdo da agao dos cui-
dadores informais.

Neste contexto, importa, pois, criar o Estatuto do Cuidador Informal da Regido Autdonoma da
Madeira, reconhecendo a estas pessoas a relevancia da fungéo social que desempenham, garantindo-
-lhes um apoio mais estruturado, através da implementacdo de medidas que criem condi¢gdes ao
desenvolvimento da respetiva atividade de forma mais adequada e informada e, bem assim, o seu
bem-estar fisico e mental e o combate a exaustao familiar.

O presente estatuto prevé ainda a atribuicdo de um apoio financeiro ao cuidador informal,
mensal, de natureza compensatéria, pela agéo desenvolvida.

Simultaneamente, reforga-se a politica de manutengao das pessoas dependentes no seu
domicilio, o seu bem-estar fisico e mental e qualidade de vida e ainda uma maior qualidade nos
cuidados domiciliarios prestados pelos cuidadores informais.

O Estatuto do Cuidador Informal da Regido Auténoma da Madeira, criado pelo presente diploma,
constitui desde ja um passo decisivo no reconhecimento do papel desempenhado pelo cuidador
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informal, sem prejuizo de ao mesmo e a pessoa dependente se aplicarem igualmente as medidas
legais que vierem a ser aprovadas e implementadas, quer no d&mbito nacional quer regional, desig-
nadamente nas areas da saude, do trabalho, da educagao, da segurancga social e fiscal.

Assim:

AAssembleia Legislativa da Regido Autbnoma da Madeira decreta, nos termos das disposicoes
conjugadas do n.° 4 do artigo 112.° e da alinea a) do n.° 1 do artigo 227.° e do n.° 1 do artigo 228.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, na alinea c) do n.° 1 do artigo 37.° e nas alineas m) e
vv) do artigo 40.° e no n.° 1 do artigo 41.° do Estatuto Politico-Administrativo da Regido Autbnoma
da Madeira, aprovado pela Lei n.° 13/91, de 5 de junho, e revisto e alterado pelas Leis n.°® 130/99,
de 21 de agosto, e 12/2000, de 21 de junho, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

O presente diploma cria o Estatuto do Cuidador Informal da Regido Auténoma da Madeira,
adiante designado por estatuto.

Artigo 2.°
Ambito

O presente estatuto é aplicavel aos cuidadores informais e as pessoas cuidadas, residentes
no territério da Regiao Auténoma da Madeira.

Artigo 3.°
Defini¢cbes
Para os efeitos do presente diploma, entende-se por:

a) «Cuidador informal» a pessoa familiar ou terceiro, com lagos de afetividade e de proxi-
midade que, fora do ambito profissional ou formal e ndo remunerada, cuida de outra pessoa,
preferencialmente no domicilio desta, por se encontrar numa situagdo de doencga crénica, incapa-
cidade, deficiéncia e/ou dependéncia, total ou parcial, transitéria ou definitiva, ou em situagao de
fragilidade e necessidade de cuidados, com falta de autonomia para a pratica das atividades da
vida quotidiana;

b) «Dependéncia» a situagao, temporaria ou permanente, em que se encontra a pessoa que,
por motivos de doenca cronica, incapacidade, deficiéncia, deméncia ou doenca do foro mental,
sequelas pos-traumaticas, envelhecimento e/ou situagéo de fragilidade e necessidade de cuidados,
nao consegue, por si so, realizar as atividades da vida quotidiana;

c) «Pessoa cuidada» a pessoa, crianga, jovem ou adulto, dependente que, por motivos de
doenga cronica, incapacidade, deficiéncia, deméncia ou doenga do foro mental, sequelas pos-
-traumaticas, envelhecimento e/ou situagao de fragilidade, devidamente reconhecida através de
declaragdao médica, recebe cuidados e apoio para a pratica das atividades da vida diaria.

Artigo 4.°
Objetivos
A criagdo do presente estatuto visa prosseguir os seguintes objetivos:

a) Reconhecer e valorizar a fungéo social dos cuidadores informais, assegurando um conjunto
de direitos e garantias;

b) Melhorar as condigdes e promover o bem-estar dos cuidadores informais, de modo a garantir
um maior poder de decisdo e qualidade nos cuidados domiciliarios as pessoas cuidadas;

¢) Reforgar a politica de manutengéo das pessoas cuidadas no seu domicilio.
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Artigo 5.°
Perfil do cuidador informal
O cuidador informal devera cumprir os seguintes requisitos:

a) Ter idade superior a 18 anos;

b) Nao ser portador de doenga, deficiéncia fisica e/ou psiquica incapacitante para o cumpri-
mento dos deveres previstos no presente estatuto;

c¢) Idoneidade;

d) Nao ser remunerado para o exercicio da atividade de cuidador informal da pessoa cuidada.

Artigo 6.°
Reconhecimento da qualidade de cuidador informal

1 — O reconhecimento da qualidade de cuidador informal da Regido Autonoma da Madeira
para efeitos do presente estatuto é efetuado através da atribuicdo de um cartdo de identificagao
precedido de registo e candidatura.

2 — Na eventualidade de a pessoa cuidada ser menor de idade, a qualidade de cuidador
informal sera reconhecida aos dois progenitores, sendo extensivel ao adotante, tutor ou pessoa a
quem for deferida a confianga judicial ou administrativa do menor, bem como ao cdénjuge ou pessoa
com quem viva em uniao de facto.

3 — A qualidade de cuidador informal cessa quando simultaneamente cessarem os cuidados
prestados a pessoa cuidada.

4 — O disposto nos numeros anteriores sera objeto de regulamentacéao, através de portaria
conjunta dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da saude e da inclusao e
assuntos sociais.

Artigo 7.°
Plano de cuidados

1 — Ao cuidador informal devera ser estabelecido um plano de cuidados que compreende
nomeadamente:

a) A identificagcado dos cuidados formais de que beneficia a pessoa cuidada;
b) A identificacdo dos cuidados informais prestados pelo cuidador informal;

c¢) Os tempos de descanso do cuidador informal;

d) A formagéo e a capacitagado do cuidador informal;

e) O acesso as medidas de apoio social, salde e outras previstas no presente estatuto.

2 — O plano previsto no niumero anterior sera definido com a participagcao do cuidador e,
sempre que possivel, da pessoa cuidada.

3 — O plano podera ser objeto de avaliagao e reviséo, de acordo com a evolugao da situagao
da pessoa cuidada e do cuidador informal.

4 — O disposto nos numeros anteriores sera objeto de regulamentacgao, através de portaria
conjunta dos membros do Governo Regional responsaveis pelas areas da saude e da inclusédo e
assuntos sociais.

Artigo 8.°
Direitos do cuidador informal
1 — O reconhecimento da qualidade de cuidador informal confere-lhe o direito a:

a) Cartao de identificagao:
b) Aceder a informacao e ao apoio juridico, no dmbito das matérias relativas a cuidadores
informais;
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¢) Receber informagéo e formagao técnica como forma de desenvolver a sua capacitagao
para a prestacdo de cuidados a pessoa cuidada e reduzir o desgaste pelos cuidados prestados,
nos termos que vierem a ser definidos por portaria conjunta dos membros do Governo Regional
responsaveis pelas areas da saude e da inclusdo e assuntos sociais;

d) Receber informacgao relativa a ajudas técnicas como forma de aumentar a qualidade dos
cuidados prestados e a redugao do desgaste fisico na prestagdo do mesmo;

e) Ser apoiado na sua saude, particularmente no foro psicologico, durante o tempo em que
desenvolve a sua atividade, bem como no periodo posterior a morte da pessoa cuidada, sendo
apoiado na gestao do processo do luto da pessoa cuidada;

f) Gozar de descanso e periodos de férias, em articulagdo com as respostas da area da saude
e da area social existentes na Regido com a possibilidade de a resposta ser dada no domicilio da
pessoa cuidada;

g) Participar na planificagdo de cuidados a conceder a pessoa cuidada;

h) Ser apoiado regular e permanentemente na prestagéo de cuidados a pessoa cuidada, ao
nivel de cuidados de saude primarios, tais como cuidados médicos, de enfermagem e de fisioterapia
€ na administragdo de farmacos;

i) Ter prioridade nas consultas médicas da pessoa cuidada;

J) Ter acesso a programas publicos que visem a eliminagao de barreiras arquitetonicas e ages
promotoras de melhorias habitacionais, que se revelem necessarias a promog¢ao de autonomia e
seguranga da pessoa cuidada, bem como garantir as caracteristicas adequadas de uso e seguranga
funcional dos espacos;

k) Ter prioridade no acesso aos servigos de apoio domiciliario para a pessoa cuidada;

/) Acompanhar a pessoa cuidada em caso de internamento hospitalar, nas consultas médicas
e outras do ambito da saude e participar no processo de cuidados a pessoa cuidada;

m) Acompanhar a pessoa cuidada nos procedimentos em que esta requeira a sua presenga
Ou a mesma seja considerada necessaria;

n) Ter atendimento prioritario nos servigos publicos para tratar de assuntos relacionados com
a pessoa cuidada;

o) Ter a possibilidade de visitas do médico ao domicilio, no caso de atendimento a pessoa
cuidada;

p) Ser ouvido, supletivamente e na auséncia de familiares de referéncia, sempre que se trate
da decisao de cuidados médicos, no caso em que a pessoa cuidada, pelo seu estado clinico, ndo
o puder fazer;

g) Requerer um apoio financeiro, nos termos e nas condi¢des definidos no artigo 12.° do
presente diploma;

r)Aceder as medidas e mecanismos de apoio a sua atividade de cuidador informal que vierem
a ser legalmente consagrados, conforme o previsto no artigo 15.° do presente diploma;

s) Integrar grupos de autoajuda.

2 — Os direitos consagrados nas alineas h), i), [) e m) do nimero anterior sdo extensiveis ao cui-
dador informal que, pela sua idade, doenca, atividade laboral, ou necessidades e condigao da pessoa
cuidada, ou outras razdes atendiveis, o determine, apds analise da comisséao referida no artigo 14.°

Artigo 9.°
Deveres do cuidador informal

O cuidador informal no ambito da sua acado em relagdo a pessoa cuidada, preferencialmente
no domicilio desta, assume, designadamente, os seguintes deveres:

a) Demonstrar solidariedade e respeito pela privacidade e intimidade da pessoa cuidada e
incentivar a sua participacdo na definicdo dos cuidados, garantindo o seu consentimento sobre os
cuidados a prestar;

b) Intermediar, sempre que necessario, a pessoa cuidada e os profissionais da area da saude
ou social;

¢) Comunicar aos profissionais da area da saude ou da area social as mudancas verificadas
no estado de saude ou outras, para a melhoria e qualidade de vida da pessoa cuidada;
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d) Prestar auxilio a pessoa cuidada e os cuidados definidos, sob orientagao de profissionais
da area da saude ou social, e com o conhecimento dos familiares de referéncia;

e) Garantir a respetiva alimentagéo e administracdo de medicamentos;

f) Garantir cuidados de higiene pessoal e do domicilio, e bem assim lavagem e tratamento
de roupa;

g) Assegurar a vigilancia e o acompanhamento;

h) Acompanhar a pessoa cuidada nas deslocagdes, nomeadamente aos servigos de saude e
outros que se revelem necessarios;

i) Colaborar na gestao e na aquisigdo de bens e servigos necessarios a satisfacdo das neces-
sidades basicas da pessoa cuidada, a seu pedido;

J) Comunicar aos familiares de referéncia todos os assuntos e matérias respeitantes a saude,
seguranca e bem-estar da pessoa cuidada;

k) Promover a autonomia e o exercicio da cidadania da pessoa cuidada, designadamente a
participagcdo em atividades ocupacionais e outras consagradas pelos usos e costumes.

Artigo 10.°

Reconhecimento de pessoa cuidada

O reconhecimento da dependéncia de pessoa cuidada para efeitos do presente estatuto é
efetuado através de declaragdo médica, a definir em regulamentagéao.

Artigo 11.°
Descanso do cuidador informal

1 — A substituicdo dos periodos de descanso do cuidador informal, e os termos em que este se
efetiva, devem ser definidos e acompanhados pela comisséao referida no artigo 14.°, em articulagao
com as instituicdes que desenvolvam respostas adequadas a situacao.

2 — Aefetivagao do direito ao descanso prevista no nimero anterior € assegurada pelos recur-
sos afetos as valéncias de apoio domiciliario, centros de dia ou outros que se mostrem adequados,
a qual depende de avaliagao realizada pela comissao referida no artigo 14.° e da capacidade de
resposta das entidades competentes.

3 — O descanso do cuidador informal, durante o seu periodo de férias, podera determinar o
acolhimento temporario da pessoa cuidada em estruturas residenciais, de acolhimento familiar, na
Rede de Cuidados Continuados Integrados da Regido Autonoma da Madeira, ou outras respostas
que se mostrem adequadas.

4 — Em caso de impossibilidade das prestacdes de apoios previstos nos numeros anteriores,
o direito ao descanso do cuidador informal, ou ao suprimento do seu impedimento, pode ser asse-
gurado através da prestagao de cuidados que se mostrem necessarios a pessoa cuidada.

Artigo 12.°
Apoio

1 — O cuidador informal tem direito a requerer um apoio financeiro, mensal, de natureza com-
pensatoria, pela agdo desenvolvida de acordo com o artigo 9.°, nos termos e condi¢des estabelecidas
nos numeros seguintes e em portaria conjunta dos membros do Governo Regional responsaveis
pelas areas das financas, da saude e da inclusdo e assuntos sociais.

2 — Estéo excluidas do previsto no numero anterior as despesas que constituem encargos
da responsabilidade direta da pessoa cuidada, nomeadamente despesas com medicamentos,
vestuario, calgado, higiene pessoal, alimentagédo, bem como as que se mostrem necessarias a sua
saude, seguranca, conforto e bem-estar.

3 — A atribuicdo e o montante do apoio dependem dos seguintes critérios:

a) A condigado econdmica do cuidador informal e da pessoa cuidada;
b) O grau de dependéncia da pessoa cuidada;



¢) A atribuicdo de outros apoios ao cuidador informal e a pessoa cuidada;
d) O nivel de prestagéo de cuidados por parte do cuidador informal;
e) O numero de pessoas cuidadas.

4 — O apoio nao é considerado rendimento para efeitos da verificagdo da condicdo de recursos
estabelecida no Decreto-Lei n.° 70/2010, de 16 de junho, na redagao atual.
Artigo 13.°
Integragao e promogao do estatuto

Os servigos e organismos da administragao direta, indireta e auténoma da Regido Auténoma
da Madeira devem disponibilizar a informag&o e promover campanhas de divulgagdo na comuni-
dade dos apoios previstos neste diploma, bem como devem desenvolver as iniciativas necessarias
a sua adequada implementacao.

Artigo 14.°

Comissao de acompanhamento ao cuidador informal

1 — A comissdo de acompanhamento ao cuidador informal € uma estrutura que visa a imple-
mentacao do presente estatuto, bem como a fiscalizacdo e o acompanhamento da sua agao.

2 — A comissdo de acompanhamento é constituida por uma equipa multidisciplinar de trés
elementos, designados por despacho conjunto dos membros do Governo Regional com competéncia
na area da saude e da seguranga social, designadamente:

a) Um coordenador, nomeado pela area da segurancga social;
b) Um representante da area da saude;
¢) Um representante das associagdes de cuidadores informais.

Artigo 15.°
Disposicoes finais

A criagao do presente estatuto ndo prejudica a aplicagdo aos cuidadores informais e as pes-
soas cuidadas de outras medidas legais que vierem a ser aprovadas e implementadas, quer de
ambito nacional quer regional, designadamente nas areas da saude, do trabalho, da educagéao, da
seguranca social e fiscal.

Artigo 16.°
Entrada em vigor
O presente diploma entra em vigor no prazo de 90 dias apds a sua publicagao.

Aprovado em sesséo plenaria da Assembleia Legislativa da Regido Autébnoma da Madeira em
13 de junho de 2019.

O Presidente da Assembleia Legislativa, José Lino Tranquada Gomes.
Assinado em 4 de julho de 2019.
Publique-se.

O Representante da Republica para a Regido Autonoma da Madeira, Ireneu Cabral Barreto.
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