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) C e d A . Horas de | D is d Outras | D% quais (cior- Horas de
Unidade curricular Area de educagdo e formagdo om;?onen ¢ de no culrr - Duragdo orast e[ as qlll-als ce horas de respondem trabalho | Créditos
ormagao cular contacto aplicagao trabalho a};z?aagslgo totais
() @ (©)) (©} ©) (6) ) ®) 8.1 9=0)+@®)] (10
Recuperagio de Areas Ar- | 623 — Silvicultura e caca | Técnica. . . . ... 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 102 0 162 6
didas.
Sensibilizagio Ambiental . . . | 623 — Silvicultura e caga | Técnica. . .. ... 2.°Ano | Semestral . . . 45 45 36 0 81 3
Total ........ 975 675 2265 780 3240 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagdo e formagio de acordo com a Portaria n.® 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.® 74/2006, de 24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei

n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢éo constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagéo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei

n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se 0 numero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagio de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Despacho n.° 5491/2018

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de
24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13
de setembro, o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior
profissional de Gestdo Hoteleira, a ministrar pela Escola Superior
de Desenvolvimento Social e Comunitario do Instituto Superior Po-
litécnico Gaya;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de marco, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, conjugado com o disposto na alinea g)
do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016, de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele
faz parte integrante, a criagdo do curso técnico superior profissional
de Gestdo Hoteleira da Escola Superior de Desenvolvimento Social e
Comunitario do Instituto Superior Politécnico Gaya.

6 de abril de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior, Angela
Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior
Instituto Superior Politécnico Gaya — Escola Superior de Desenvol-
vimento Social e Comunitario
2 — Curso técnico superior profissional
T063 — Gestdo Hoteleira

3 — Numero de registo
R/Cr 15/2018

4 — Area de educagio e formago

811 — Hotelaria e restauragao

5 — Perfil profissional
5.1 — Descrigéo geral

Desempenhar fungdes de gestdo de unidades hoteleiras e afins, no-
meadamente nos departamentos de alojamento e rececao, alimentagio e
bebidas, gestdo comercial e marketing ¢ no de organizagéo de eventos.

5.2 — Atividades principais

a) Acompanhar e otimizar os diversos canais de distribui¢do e vendas
no setor turistico e hoteleiro;

b) Conceber e promover programas especiais de incentivos para
organizagoes;

¢) Definir e desenvolver a politica comercial de uma unidade ho-
teleira;
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d) Definir, implementar e avaliar o plano de marketing de uma uni-
dade hoteleira;

e) Desenvolver procedimentos de gestdo da qualidade em unidades
hoteleiras;

/) Gerir reservas e o alojamento em hotelaria;

2) Planear, organizar e executar as atividades de gestdo de unidades
hoteleiras;

h) Planear, organizar, acompanhar e controlar a realizacdo de eventos;

i) Supervisionar, coordenar e organizar as operacgdes de food & be-
verage em hotelaria;

J) Gerir equipas em empresas turisticas e hoteleiras utilizando técnicas
de gestdo de recursos humanos.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimentos especializados em canais de distribui¢do e vendas
no setor turisticos e hoteleiro;

b) Conhecimentos especializados em estratégias de marketing em
turismo e hotelaria;

¢) Conhecimentos especializados em ética e protocolo empresarial;

d) Conhecimentos especializados em planeamento e organizagio
de eventos;

e) Conhecimentos especializados em qualidade na industria hote-
leira;

f) Conhecimentos especializados em técnicas de gestdo de food &
beverage na industria hoteleira;

2) Conhecimentos especializados em técnicas de gestao de recursos
humanos;

h) Conhecimentos especializados em técnicas de gestdo de reservas
¢ alojamento na industria hoteleira;

i) Conhecimentos especializados sobre a utilizagdo de tecnologias de
informacéo e comunicagéo;

j) Conhecimentos fundamentais sobre técnicas de expressao oral e
escrita em linguas estrangeiras;

k) Conhecimentos profundos sobre as tendéncias em turismo e em
hotelaria;

/) Conhecimentos profundos sobre gestao de unidades hoteleiras;

m) Conhecimentos profundos sobre hotelaria;

n) Conhecimentos profundos sobre técnicas de expressdo oral e escrita
em lingua materna;

0) Conhecimentos profundos sobre turismo.

6.2 — Aptiddes

a) Analisar problemas no dmbito da atividade turistica e hoteleira,
identificando e selecionando estratégias de resolucéo;

b) Aplicar as tecnologias de informagao e comunicacdo na gestdo de
unidades hoteleiras;

¢) Comunicar conceitos, raciocinios e ideias, oralmente e por escrito,
a diferentes publicos, com clareza;

d) Desenvolver atividades comerciais em unidades turisticas e ho-
teleiras;
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e) Identificar e aplicar conceitos inovadores a gestdo de empresas
turisticas e hoteleiras;

/) Aplicar técnicas de gestdo as operagdes hoteleiras;

2) Aplicar software especifico a gestdo de reservas e operagdes de
alojamento em unidades hoteleiras;

h) Aplicar técnicas de gestdo as operacdes de food & beverage em
unidades hoteleiras;
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8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragido do curso

2018-2019

9 — Localidades, instala¢des e nimero maximo de alunos

i) Aplicar técnicas de gestdo e organizagdo de eventos;
) Desenvolver os procedimentos necessarios para o estabelecimento Localidad Instalac Niimero méximo para N“’lncro miximo
de normas de qualidade em unidades hoteleiras; ocaicace nstalages d?,i‘ijf;“;fjﬁg’s “Z;“s‘m:;ﬁ;‘;"s
k) Aplicar técnicas de gestdo de recursos humanos;
/) Desenvolver os procedimentos necessarios para a elaboracdo de
um plano de marketing. Vila Nova | Escola Superior de Desen- 30 60
de Gaia. volvimento Social e Co-
6.3 — Atitudes munitario do Instituto
a) Demonstrar autonomia e capacidade para a resolucédo de problemas; Superior Politécnico
b) Demonstrar capacidade de adaptar linguagens e condutas a dife- Saya ThH;))tel da Cruz
rentes contextos e publicos; ermetha Portuguesa.
¢) Demonstrar capacidade de exprimir e fundamentar opinides;
d) Demonstrar capacidade de lideranga e empreendedorismo;
. .e) Der~nonstrar capacidade de promover a criatividade e a abertura 10 — Estrutura curricular
a inovagdo;
/) Demonstrar capacidade para assumir uma postura profissional;
2) Demonstrar capapidade para elaborar e apresentar trabalhos de ) | % dototal
forma organizada e cuidada; Area de educagio e formagio Créditos | g0 oo e
h) Demonstrar capacidade para trabalhar em equipa;
i) Demonstrar capacidades de conduta ética e responsavel nas relagoes
interpessoais; 811 — Hotelaria e restaurago. . .............. 66 55 %
J) Demonstrar espirito de iniciativa ¢ dinamismo; 222 — Linguas e literaturas estrangeiras. . . . .. .. 18 15%
k) Demonstrar interesse pela aprendizagem permanente. 345 — Gestdo e administragdo ............... 12 10 %
, 812 — Turismoelazer...................... 12 10 %
7 — Areas relevantes para 0 ingresso no curso: 342 — Marketing e publicidade .............. 6 5%
Uma das seguintes: 482 — Informatica na otica do utilizador . ... ... 6 5%
Geograﬁa Total ................ 120 100 %
Historia
Inglés
Portugués 11 — Plano de estudos
Horas ] Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagio e formagio gomponerlte Ano Duragéo de Das quais Outras horas | correspondem de Créditos
e formagéo curricular de aplicagdo | de trabalho apenas trabalho
contacto ao estagio totais
0] @ €] @ ©) © ] ®) @1 ©=©+@®) | (10
Comportamento Humano nas | 345 — Gestdo e adminis- | Geral e cientifica | 1.° Ano | Semestral . . . 60 90 150 6
Organizagdes. tracdo.
Comunicagdo em Lingua In- | 222 — Linguas e literaturas | Geral e cientifica | 1.° Ano | Semestral . . . 60 90 150 6
glesa. estrangeiras.
Tecnologias de Informagdo e | 482 — Informatica na otica | Geral e cientifica | 1.° Ano | Semestral . . . 60 90 150 6
Comunicagio. do utilizador.
Fundamentos de Economia e | 345 — Gestdo e adminis- | Técnica. .. ... .. 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
Gestdo. tragao.
Gestdo e Organizagdo de | 812 — Turismo e lazer... | Técnica........ 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
Eventos.
Inglés Técnico . .......... 222 — Linguas e literaturas | Técnica. . ... ... 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
estrangeiras.
Marketing Turistico e Hote- | 342 — Marketing e publi- | Técnica. .. ... .. 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
leiro. cidade.
Operagoes Hoteleiras: Aloja- | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. . . ... .. 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
mento. racao.
Operagdes Hoteleiras: Food | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. . ... ... 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
and Beverage. racdo.
Principios de Turismo. 812 — Turismo e lazer. .. | Técnica........ 1.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
Distribuigdo na Industria Ho- | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. . ... ... 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
teleira. ragao.
Francés................. 222 — Linguas e literaturas | Técnica. . ... ... 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
estrangeiras.
Gestéo de Operagdes em Ho- | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. . . ... .. 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
telaria. ragao.
Qualidade em Hotelaria . ... | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. . ...... 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
ragao.
Tendéncias em Hotelaria . .. | 811 — Hotelaria e restau- | Técnica. .. ... .. 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 90 150 6
ragdo.
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Das quais Horas
. . i Componente Ano Horas Das quais | Outras horas |correspondem de .
Unidade curricular Area de educagio e formagdo nponen Ny Duragao de s quais X y P Créditos
de formagdo curricular ntact de aplicagdo | de trabalho apenas trabalho
contacto a0 estagio totais
)] @ ®) “ ©) (6 0] ®) 8.1 ©)=0©+@® | (10
Formagdo em Contexto de | 811 — Hotelaria e restau- | Em contexto de |2.°Ano | Semestral . . . 750 750 750 30
Trabalho. racdo. trabalho.
Total ... ...... 900 540 2100 750 3000 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formacao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagéo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redacdo dada pelo De-

creto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢io constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagéo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagéo dada pelo Decreto-Lei

n.°63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Despacho n.° 5492/2018

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de
margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro,
o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior profissional de
Animacao Cientifica, a ministrar pelo ISEC Lisboa — Instituto Superior
de Educagao e Ciéncias;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de marco, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, conjugado com o disposto na alinea g)
do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016, de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele
faz parte integrante, a criacdo do curso técnico superior profissional de
Animagao Cientifica do ISEC Lisboa — Instituto Superior de Educagao
e Ciéncias.

11 de abril de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior:

ISEC Lisboa — Instituto Superior de Educagio e Ciéncias.

2 — Curso técnico superior profissional:

T415 — Animagao Cientifica.

3 — Numero de registo:
R/Cr 18/2018.

4 — Area de educacdo e formagio:

761 — Servigos de apoio a criangas e jovens.

5 — Perfil profissional:
5.1 — Descrigéo geral:

Conceber, coordenar e implementar programas vocacionados para
a educag@o e para a divulgacdo de ambito cientifico e sociocultural,
adequando-os aos diversos publicos-alvo e respetivas faixas etarias. Su-
pervisionar, animar e implementar atividades e programas de Educagio
cientifica em escolas, em centros de ciéncia ou em museus e parques
naturais, culturais e patrimoniais ou outras entidades vocacionadas para
a divulgagdo cientifica.

5.2 — Atividades principais:

a) Conceber projetos que explorem areas cientificas concretas e que
tenham a capacidade de transmitir conhecimento cientifico adaptado a
diferentes publicos-alvo e diferentes faixas etarias;
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b) Conceber projetos que explorem componentes cientificas e so-
cioculturais, em diferentes contextos e adaptadas aos espagos para que
foram idealizados;

c) Desenvolver e animar atividades de educagao e divulgagéo cienti-
fica, em diferentes contextos e com diferentes publicos-alvo;

d) Implementar, gerir e avaliar projetos de educagdo e divulgagio
cientifica e sociocultural;

e) Participar em equipas multidisciplinares, na fase de concegéo,
implementagdo e avaliagdo de projetos de divulgagdo cientifica e so-
ciocultural.

6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimento abrangente em Biologia;

b) Conhecimento abrangente em computagio criativa e animagdo 3D;

c) Conhecimento abrangente em educacdo Ambiental e Energias
Renovaveis;

d) Conhecimento abrangente em Fisica e Astronomia;

e) Conhecimento abrangente em historia e patrimonio cultural;

/) Conhecimento abrangente em Matematica;

2) Conhecimento abrangente em Quimica;

h) Conhecimento abrangente em robdtica e prototipagem;

i) Conhecimento abrangente em técnicas de comunicacdo e divul-
gagdo cientifica;

7) Conhecimento especializado em metodologias de ciéncia recreativa
e de educagdo informal das ciéncias;

k) Conhecimento especializado em técnicas de animagao sociocultural
e animagao cientifica;

/) Conhecimento especializado sobre planeamento, gestdo e avaliagdo
de programas e projetos de animagao cientifica;

m) Conhecimentos abrangentes em psicologia e modelos de apren-
dizagem.

6.2 — Aptiddes:

a) Aplicar as tecnologias de informacédo e técnicas de computagio
criativa e animagao 3D, como suporte técnico e tecnoldgico aos processos
de animagao, comunicagao e divulgagdo cientifica;

b) Comunicar ciéncia de forma eficaz e clara junto de diferentes
publicos-alvo e de diferentes faixas etarias;

¢) Desenvolver, com autonomia, projetos de animagdo e divulgagéo
cientifica, gerindo pessoas e recursos de forma eficaz;

d) Dinamizar o patrimonio cultural e natural de forma eficaz e adap-
tada a diferentes publicos-alvo, em diferentes faixas etarias;

e) Mobilizar redes, parcerias, recursos e agentes na animagao e di-
vulgagdo cientifica;

/) Planear, gerir e avaliar, de forma estratégica, projetos de animagao
e divulgagdo cientifica, adaptada aos diversos espagos de ciéncia e
publicos-alvo;



