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) Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagdo e formagio gg?)%‘mrgs curricular Duragdo de ?(?I:?:C to deD:;lcilél;&;go %gt:f;b:ﬁ:zs corr:;g g;sdem de Irab_alho Créditos
ao estagio totats
03] 2 3) (5 (6) (U] @®) (8-1)g (9)=(6)+(8) (10)
Principios fundamentais de ali- | 726 — Terapia e reabilitaéo | Geral e cientifica | 1.° Ano | Semestral . . . 20 0 18 0 38 2
mentacdo ao longo da vida.
Satisfacdo das necessidades de | 762 — Trabalho social e | Técnica........ 1.° Ano | Semestral . . . 120 95 80 0 200 8
protecdo social ao longo da |  orientagdo.
vida.
Satisfagdo das necessidades fi- | 729 — Saude — programas | Técnica. .. .. . .. 1.° Ano | Semestral . . . 165 130 110 0 275 11
sioldgicas ao longo davida. |  néo classificados noutra
area de formagao.
Satisfagdo das necessidades | 762 — Trabalho social e | Técnica........ 1.° Ano | Semestral . . . 90 70 60 0 150 6
sociais ao longo da vida. orientagdo.
Desenho e desenvolvimento de | 345 — Gestdo ¢ adminis- | Técnica. . ... ... 2.° Ano | Semestral . . . 120 95 80 0 200 8
projetos. tragdo.
Empreendedorismo social em | 762 — Trabalho social e | Técnica. .. ..... 2.° Ano | Semestral . . . 60 45 40 0 100 4
apoio domiciliario. orientacdo.
Estagio.................. 762 — Trabalho social e | Em contexto de tra- | 2.° Ano | Semestral . . . 0 0 840 750 840 30
orientagao. balho.
Estratégias de informagdo e | 482 — Informatica na otica | Técnica. .. ... .. 2.° Ano| Semestral . . . 90 70 60 0 150 6
comunicagio. do utilizador.
Habilidades técnicas na satisfa- | 762 — Trabalho social e | Técnica. .. ..... 2.° Ano || Semestral . . . 150 120 100 0 250 10
¢do das necessidades. orientagao.
Principios de ética . ........ 226 — Filosofia e ética. . . | Geral e cientifica |2.° Ano| Semestral . . . 30 0 20 0 50 2
Total.......... 1340 769 1752 750 3092 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacédo e formagdo de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagdo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na

redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado

pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagio

dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,

alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se o nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,

alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acu-
mulagdo de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Despacho n.° 5487/2018

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de
margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro,
o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior profissional de
Assessoria em Administragio e Gestao Publica, a ministrar pelo Instituto
Superior de Ciéncias da Administragio;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, conjugado com o disposto na alinea g)
do n.° 2 do Despacho n.° 7240/2016, de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele
faz parte integrante, a criacdo do curso técnico superior profissional de
Assessoria em Administragdo e Gestdo Publica do Instituto Superior de
Ciéncias da Administragao.

29 de margo de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior

Instituto Superior de Ciéncias da Administra¢ao

2 — Curso técnico superior profissional

T412 — Assessoria em Administragdo ¢ Gestao Publica

3 — Numero de registo
R/Cr 12/2018

4 — Area de educagio e formago

311271452
345 — Gestdo ¢ administra¢do

5 — Perfil profissional
5.1 — Descrigdo geral

Desenvolver, coordenar e implementar, de forma auténoma, ou sob
orientacdo, as principais atividades de apoio nas areas logistica, finan-
ceira e de recursos humanos em empresas/organismos da administragdo
publica.

5.2 — Atividades principais

a) Desenvolver e gerir planos de gestdo de carreiras na fungdo publica;

b) Gerir e otimizar os recursos informaticos de suporte aos processos
administrativos e de controlo de gestdo;

¢) Planear e executar atividades de suporte a gestdo de empresas/or-
ganismos da fung¢do publica;

d) Colaborar na avaliagdo da execucdo de atividades e a sua confor-
midade com a legislagdo vigente no contexto da administragao publica;

e) Colaborar na avaliagdo da qualidade dos servigos prestados e
propor medidas de melhoria, visando auxiliar e orientar a conduta dos
colaboradores na relagdo com outras entidades, regendo-se pelo codigo
de ética;

f) Elaborar documentos de suporte administrativo a gestdo contabi-
listica e financeira;

2) Implementar processos relacionados com a gestdo de recursos
humanos na area das relagdes ptiblicas em contexto laboral;

1) Intervir na planificagdo e desenvolvimento dos procedimentos de
gestao de qualidade em Servigos Publicos;

i) Participar e apoiar o processo administrativo do processo de gestao
e avaliagdo de desempenho;

) Participar na defini¢do e implementacdo de procedimentos de aco-
lhimento e integracdo social em contexto laboral;
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k) Planear, gerir e executar atividades administrativas, assessoria e
secretariado aos orgaos de direcao e gestao da entidade publica em que
preste servico.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimentos abrangentes de gestdo de conflitos;

b) Conhecimentos abrangentes de gestdo corrente de uma empresa/
organismo publico; ,

¢) Conhecimentos abrangentes de Etica e de Responsabilidade social;

d) Conhecimentos abrangentes de lingua portuguesa;

e) Conhecimentos abrangentes de gestdo de equipas;

/) Conhecimentos abrangentes de gestdo de recursos humanos;

g) Conhecimentos especializados de contabilidade geral e publica;

h) Conhecimentos especializados de gestdo de carreiras na fungio
publica;

i) Conhecimentos especializados de gestdo orgamental;

j) Conhecimentos especializados de técnicas de avaliagdo de de-
sempenho;

k) Conhecimentos especializados em comportamento organizacional,

/) Conhecimentos fundamentais de direito administrativo e ptblico;

m) Conhecimentos fundamentais de economia publica;

n) Conhecimentos fundamentais de relagdes publicas e marketing
publico.

6.2 — Aptidoes
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b) Demonstrar capacidade de organizagao em atividades de apoio a
gestdo de unidades orgénicas;

¢) Demonstrar a capacidade de iniciativa e dinamismo nas praticas
de organizagdo de unidades organicas;

d) Demonstrar capacidade de autonomia e decisdo na resolugdo de
problemas;

e) Demonstrar capacidade de lideranga e de gestdo de equipas de
trabalho em contexto laboral;

f) Demonstrar determinagao para cumprir objetivos organizacionais;

2) Demonstrar disponibilidade, cortesia e respeito pelos outros, em
situa¢des de relacionamentos;

h) Demonstrar espirito critico, adaptabilidade e flexibilidade a novas
situagdes;

i) Demonstrar uma conduta ética e socialmente responsavel.

7 — Areas relevantes para o ingresso no curso:

Uma das seguintes:

Economia
Matematica
Portugués

8 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragido do curso
2018-2019

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos

a) Assegurar o cumprimento das normas de ética e de deontologia Nimero méximo | Némero maximo
profissional em organismos da fungdo publica; Localidade Instalagdes para cada admissdo | de alunos inscritos
b) Organizar e monitorizar a atividade corrente de uma unidade or- denovos alunos | em simultineo
génica;
c) Ajustar a agdo organizativa a especificidade das unidades organicas Lisboa. . . ... .. Instituto Superior de Cién- 26 52
© func10r}als; N L . cias da Administragdo.
d) Aplicar as competéncias linguisticas na comunicagao oral e escrita
em lingua portuguesa;
e) Aplicar os processos de socializagdo adequados a unidade organica 10 — Estrutura curricular
onde esta inserido;
/) Aplicar procedimentos de contabilidade geral e publica; , ) % do total
g) Atuar em processos de conflito de acordo com as orientagdes Area de educagdo e formagdo Creditos | 40 Créditos
superiores;
h) Monitorizar e ajustar planos e estratégias de comunicagdo no sector . .
publico de forma a garantir a satisfagdo dos utentes e a qualidade dos 223 — Lingua e literatura materna . . ... ... 5 417 %
servicos; 226 — Filosofiae ética . ................ 5 4,17 %
i) Obter, analisar e aplicar a informagdo necessaria dos processos 314 — Economia. ... . . AP RPREEEEEEERRE 4 3,33 %
constantes em bases de dados; 342 — Marketing e publicidade .......... 11 9,17 %
) Operacionalizar processos de gestdo administrativa em contexto 344 — Contabilidade e fiscalidade . ... .. 12 10,00 %
laboral; 345 — Gestdo e administragdo ........... 60 50,00 %
k) Organizar processos de natureza juridica na rea de avaliagio ¢~ 380 —Direito ... 15 12,50 %
progressdo de carreiras na funcdo piblica. 462 — Estatlstha ...... SERTREY SRERIREEE 4 3,33%
482 — Informatica na otica do utilizador . . . 4 3,33%
6.3 — Atitudes Total ............... 120 | 100,00 %
a) Adotar comportamentos de estabilidade emocional e resisténcia
ao stresse em contexto de trabalho; 11 — Plano de estudos
) Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagio e formagio gomponerlte Ano Duragdo Horas de | Das quais Outras horas | correspondem de trabalho | Créditos
e formagéo curricular contacto | de aplicagdo | de trabalho . :l;:zisio totais
0] 2 3) 4 (8] (6) (0] @®) (8.1)g (9)=(6)Y+(8) (10)
Analise e Tratamento de Dados | 462 — Estatistica. . ... .. Geral e cientifica | 1.° Ano| Semestral . . . 30 0 70 0 100 4
Estatisticos.
Contabilidade Financeira. . .. | 344 — Contabilidade e fis- | Técnica. .. ..... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 105 0 150 6
calidade.
Contabilidade Publica e Fis- | 344 — Contabilidade e fis- | Técnica. . ... ... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 105 0 150 6
calidade. calidade.
Direito Administrativo. . . . .. 380 —Direito ......... Técnica. ....... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 80 0 125 5
Economia Publica . ........ 314 — Economia. . .. ... Geral e cientifica | 1.° Ano| Semestral . . . 30 0 70 0 100 4
Instrumentos Juridicos da Fun- | 380 — Direito ......... Técnica. ....... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 105 0 150 6
¢do Publica.
Introdugdo & Administragdo e | 345 — Gestdo e adminis- | Técnica. .. .. ... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 80 0 125 5
Gestao Publica. tragio.
Introdugéo ao Direito. .. .. .. 380 —Direito ......... Geral e cientifica | 1.° Ano| Semestral . . . 30 0 70 0 100 4
Lingua Portuguesa . . ... .... 223 — Lingua e literatura | Geral e cientifica | 1.° Ano| Semestral . . . 45 0 80 0 125 5
materna.
Marketing Piblico .. ....... 342 — Marketing e publi- | Técnica. .. ..... 1.° Ano | Semestral . . . 45 40 105 0 150 6
cidade.
Metodologias de Trabalhos | 345 — Gestdo e adminis-| Técnica. . ... ... 1.° Ano | Semestral . . . 30 0 95 0 125 5
na Area da Administragdo |  tragdo.
Publica.
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) Das quais H
Unidade curricular Area de educagdo e formagio gomponen}e Ao Duragdo Horasde | Das quais Outras horas | correspondem de Ir:lr;slho Créditos
e formagéo curricular contacto | de aplicagdo | de trabalho apenas totais
a0 estagio
03] 2 3) “) (3 (6) (U] @®) @8.1) (9)=(6)+(8) (10)
Tecnologias de Informagdo e | 482 — Informatica na dtica | Geral e cientifica | 1.° Ano | Semestral . . . 30 0 70 0 100 4
Comunicago. do utilizador.
Comportamento Organizacio- | 345 — Gestdo e adminis- | Técnica. .. ... .. 2.°Ano | Semestral . . . 45 40 55 0 100 4
nal e Gestdo de Conflitos. | tragdo.
Estagio.................. 345 — Gestdo e adminis- | Em contexto de tra- | 2.° Ano | Semestral . . . 100 0 650 650 750 30
) tragdo. balho.
Etica e Deontologia Profis- | 226 — Filosofia e ética. .. | Geral e cientifica [2.° Ano | Semestral . . . 45 0 80 0 125 5
sional.
Gestao da Qualidade em Ser- | 345 — Gestdo e adminis- | Técnica. ....... 2.° Ano| Semestral . . . 45 40 105 0 150 6
vigo Publico. tragdo.
Gestéo de Recursos Humanos | 345 — Gestdo ¢ adminis- | Técnica. . ... ... 2.° Ano | Semestral . . . 30 30 70 0 100 4
trago.
Gestdo Estratégica das Orga- | 345 — Gestdo e adminis- | Técnica. . ... ... 2.° Ano | Semestral . . . 45 35 105 0 150 6
nizagoes. tragao.
Relagdes Publicas. . ........ 342 — Marketing e publi- | Técnica. .. ..... 2.° Ano| Semestral . . . 45 35 80 0 125 5
cidade.
Total.......... 900 570 2100 750 3000 120

Na coluna (2) indica-se a area de educacédo e formagao de acordo com a Portaria n.® 256/2005, de 16 de margo.

Na coluna (3) indica-se a componente de formagdo de acordo com o constante no artigo 40.°-J do Decreto-Lei n.® 74/2006, de 24 de margo, na
redagdo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢do constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 40.°-N do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redagao
dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro.

Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se o niimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acu-
mulagdo de créditos), fixados de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Despacho n.° 5488/2018

Instruido e apreciado, nos termos do Decreto-Lei n.° 74/2006, de 24 de
marg¢o, na redagéo dada pelo Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro,
o pedido de registo da criagdo do curso técnico superior profissional de
Eficiéncia Energética nos Edificios, a ministrar pela Escola Superior de
Tecnologia e Gestao de Viseu do Instituto Politécnico de Viseu;

Ao abrigo do disposto no n.° 1 do artigo 40.°-T do Decreto-Lei
n.° 74/2006, de 24 de marco, na redagdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, conjugado com o disposto na alinea g)
do n.° 2 do Despacho n.® 7240/2016, de 2 de junho:

Determino:

E registada, nos termos do anexo ao presente despacho, que dele
faz parte integrante, a criacdo do curso técnico superior profissional de
Eficiéncia Energética nos Edificios da Escola Superior de Tecnologia e
Gestao de Viseu do Instituto Politécnico de Viseu.

29 de margo de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Institui¢@o de ensino superior

Instituto Politécnico de Viseu — Escola Superior de Tecnologia e
Gestdo de Viseu

2 — Curso técnico superior profissional

T287 — Eficiéncia Energética nos Edificios

3 — Numero de registo
R/Cr 13/2018

4 — Area de educagio e formagio

522 — Eletricidade e energia

5 — Perfil profissional

311271469

5.1 — Descrigdo geral

Identificar e compreender, de forma autdnoma ou sob orientagdo, as
variaveis de que depende o desempenho energético dos edificios novos
ou existentes, tanto na sua vertente ativa como passiva; e que nelas
saibam intervir de forma a racionalizar os consumos e a incrementar
a eficiéncia; analisar e interpretar projetos, colaborar na determinagao
do desempenho energético dos edificios e na analise de medidas de
melhoria.

5.2 — Atividades principais

a) Analisar e interpretar projetos: pecas escritas, pecas desenhadas
e especificagdes relativas as carateristicas técnicas da construgéo ou
da instalacao;

b) Colaborar na determinagéo do desempenho energético dos edificios
e na analise de medidas de melhoria;

¢) Colaborar na organizagéo e implementagao de planos da qualidade
e de sistemas de gestdo da qualidade;

d) Elaborar relatorios e preencher documentagio técnica relativa a
atividade desenvolvida;

e) Identificar as variaveis de que depende o desempenho energético
dos edificios, tanto na sua vertente ativa como passiva;

) Identificar e aplicar medidas e metodologias para analise e moni-
torizacdo do ambiente interior nos edificios;

2) Intervir de forma a racionalizar os consumos e a incrementar a
eficiéncia energética.

6 — Referencial de competéncias
6.1 — Conhecimentos

a) Conhecimento abrangente das linguagens da arquitetura: a estética,
a funcionalidade e a economia;

b) Conhecimento abrangente de folhas de calculo e linguagem de
programagao (Visual Basic para aplica¢des, algoritmos);

¢) Conhecimento abrangente e especializado das principais caracte-
risticas e propriedades dos materiais e das técnicas construtivas mais
utilizadas na atividade da construgdo (tradicionais e novos);



