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10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso:

2016-2017.

11 — Plano de estudos:

8053

Das quais

. . i Componente Ano Horas Das quais Qutras correspondem . .
Unidade curricular Area de educagio e formagdo d fP ~ cula Duragéo d . g s horas P . de trabalho | Créditos
€ Tormagao curricular e contacto| de apllca;ao d apenas .
e trabalho a0 estigio totais
(1) @ 3) 4 (5 (6) (7 ®) @®1)  [O=0O)+®)] (10)
Comunicar em Lingua Portuguesa | 223 — Lingua e Literatura | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 50 30 80 3
Materna.
Inglés Técnico ............... 222 — Linguas e Literaturas | Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 50 30 80 3
Estrangeiras.
Matematica 461 — Matematica. . ... ... Geral e cientifica | 1.° ano | Semestral . . . 50 30 80 3
Administragdo de Redes ... .... 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. . ... .. 1. ano | Semestral . . . 150 100 50 200 8
Algoritmos e Estruturas de Dados | 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. .. . ... 1. ano | Semestral . . . 150 90 50 200 8
Aplicagoes de Gestdo. ......... 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. ... ... 1.° ano | Semestral . . . 50 30 30 80 3
Aplicagdes Informaticas de Folha | 482 — Informatica na Otica | Técnica. . .. ... 1.° ano | Semestral . . . 80 70 20 100 4
de Calculo. do Utilizador. )
Aplicagdes Informaticas de Proces- | 482 — Informética na Otica | Técnica. .. . ... 1.°ano | Semestral . . . 80 70 20 100 4
samento de Texto. do Utilizador.
Calculo Financeiro. ........... 343 — Finangas, Banca e | Técnica....... 1.° ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
Seguros.
Economia................... 314 —Economia. ........ Técnica. . ... .. 1. ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
Marketing. .................. 342 — Marketing e Publici- | Técnica. . . . ... 1. ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
dade.
Sociologia das Organizagdes . . .. | 312 — Sociologia ¢ Outros | Técnica. . ... .. 1. ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
Estudos.
Andlise de Dados . ............ 462 — Estatistica......... Técnica. . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 50 40 30 80 3
Basesde Dados .............. 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
Contabilidade e Gestdo . ....... 344 — Contabilidade e Fis- | Técnica. ... ... 2.%ano | Semestral . . . 100 70 50 150 6
calidade.
Direito e Fiscalidade das Empresas. | 380 — Direito ........... Técnica. ... .. 2.°ano | Semestral . . . 50 40 30 80 3
Higiene e Seguranga no Trabalho | 862 — Seguranga e Higiene | Técnica. . . . ... 2.%ano | Semestral . . . 50 40 30 80 3
no Trabalho.
Projeto ...l 481 — Ciéncias Informaticas | Técnica. . .. ... 2% ano | Semestral . . . 150 100 75 225 9
Estagio..................... 481 — Ciéncias Informaticas | Em contexto de | 2.° ano | Semestral . . . 800 800 800 30
trabalho
Total......... 1560 | 1000 1525 800 3085 | 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagao e formacao de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a defini¢io constante do Decreto-Lei n.® 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (8.1) indica-se 0 nimero de horas dedicadas ao estagio.
Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagio de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Aviso n.° 3554/2018

Torna-se publico, nos termos do n.° 2 do artigo 40.°-T do Decreto-
-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redacdo dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, que, por despacho do Diretor-Geral do
Ensino Superior de 8 de setembro de 2016, proferido, ao abrigo do n.° 1
do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo, foi registada,
nos termos do anexo ao presente aviso, que dele faz parte integrante, a
criagdo do curso técnico superior profissional de Comércio Internacional
do Instituto Superior Politécnico do Oeste.

29 de janeiro de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,

Angela Noiva Gongalves.

ANEXO

1 — Estabelecimento de ensino superior:

Instituto Superior Politécnico do Oeste.

2 — Curso técnico superior profissional:

T060 — Comércio Internacional.

3 — Numero de registo:
R/Cr 62/2016.

4 — Area de educagdo e formagio:

341 — Comércio.

5 — Perfil profissional:
5.1 — Descrigéo geral:

311148973

Gerir as operagdes de comércio internacional contribuindo para o
desenvolvimento internacional sustentavel da empresa.

5.2 — Atividades principais:

a) Elaborar uma monitorizagdo comercial internacional permanente
(pesquisa documental);

b) Gerir dados e informagdes sobre mercados externos (pesquisa no
terreno);

¢) Elaborar instrumentos e relatorios para o processo de tomada de
decisio;

d) Elaborar prospegdes de mercado e ajustamento da oferta comercial
da empresa;

e) Gerir as vendas em contexto internacional (exportagao);

f) Coordenar o acompanhamento do cliente pds-venda;

2) Elaborar bases de dados de potenciais fornecedores;

h) Gerir as compras em contexto internacional (importagdo);

i) Coordenar os servigos de apoio a importagdo e a exportagdo;
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) Assegurar o acompanhamento administrativo, processual e docu-
mental das operagdes internacionais;

k) Coordenar o controlo da qualidade e garantir a utilizagao de praticas
legais e éticas;

/) Desenvolver processos de comunicagdo que integrem elementos
multiculturais;

m) Gerir relagdes profissionais em contexto multicultural;

n) Elaborar estudos de mercado relativos aos segmentos estratégicos
do mercado alvo da empresa, posicionamento e estratégia de marketing
nos mercados externos.

6 — Referencial de competéncias:
6.1 — Conhecimentos:

a) Conhecimentos especializados do contexto econdomico e geopolitico;

b) Conhecimentos especializados do contexto regulamentar e juridico
do comércio internacional;

¢) Conhecimentos especializados de estratégias e técnicas de nego-
ciacao;

d) Conhecimentos especializados de ferramentas de apoio a venda
(técnicas de argumentacéo, suportes de apoio a venda, entre outros);

e) Conhecimentos especializados de relatdrios comerciais;

f) Conhecimentos especializados de custos, margens, pregos e tarifas
aduaneiras;

g) Conhecimentos abrangentes de analise estatistica das vendas;

h) Conhecimentos abrangentes de orgamento de tesouraria ¢ de vendas;

i) Conhecimentos abrangentes de faturago, IVA;

J) Conhecimentos abrangentes de linguas estrangeiras;

k) Conhecimentos abrangentes de informatica e ou TIC;

/) Conhecimentos especializados de marketing internacional;

m) Conhecimentos especializados de comunicagio;

n) Conhecimentos abrangentes de lingua e cultura portuguesa;

0) Conhecimentos abrangentes de higiene e seguranca.

6.2 — Aptiddes:

a) Identificar e selecionar os mercados-alvo, de acordo com as carac-
teristicas especificas dos mercados estrangeiros;

b) Avaliar o “valor” dos atuais clientes;

¢) Analisar, organizar, avaliar e acompanhar a prospegao;

d) Criar, gerir e atualizar uma rede multicultural de contactos relevantes;

e) Dinamizar uma rede de vendas e uma carteira de clientes;

/) Preparar e organizar a venda;

g) Propor a redefini¢do das orientagdes comerciais em fungdo dos
resultados, da satisfacdo dos clientes e das altera¢cdes do ambiente ex-
terno a empresa;

h) Aplicar técnicas de negociagdo, numa lingua estrangeira, com
clientes e ou parceiros estrangeiros;

i) Dinamizar uma rede de contactos multicultural;

j) Preparar elementos dos contatos com clientes para a tomada de
decisdes superiores.

6.3 — Atitudes:

a) Demonstrar capacidade de persuasdo e de estabelecer relagdes
estaveis com clientes, fornecedores e outros prestadores de servigos;

Didario da Republica, 2. série— N.° 55 — 19 de mar¢o de 2018

b) Demonstrar capacidade de iniciativa e responsabilidade;

¢) Demonstrar disponibilidade, cortesia e respeito pelos outros no
relacionamento com interlocutores diferenciados;

d) Demonstrar autonomia na tomada de decisdo;

e) Demonstrar flexibilidade adaptando-se a diferentes situagdes e
contextos profissionais (nomeadamente interculturais) e evitando situ-
acoes de conflito ou confronto;

/) Demonstrar capacidade de lideranga;

g) Demonstrar capacidade para adaptar a linguagem as caracteristicas
dos interlocutores;

h) Demonstrar capacidade para comunicar com os contactos, utilizar
e aumentar a rede de contactos profissionais.

7 — Estrutura curricular:

Area de educagio e formagio Creéditos ;/; S;)é(ti?tt(a)ls

341 — COmErcio . .. ..oovii i 62 51,6 %
222 — Linguas e Literaturas Estrangeiras. . . . . . 21 17,5 %
345 — Gestdo e Administragdo. ............. 12 10 %
482 — Informatica na Otica do Utilizador . . . .. 7 6%
223 — Lingua e Literatura Materna . ......... 4 (333%
314 —FEconomia. .................cuiun... 4 3,33%
862 — Seguranga e Higiene no Trabalho ... ... 4 [333%
342 — Marketing e Publicidade ............. 3 2,5%
380 —Direito .. ... 3 2,5%

Total ............... 120 100 %

8 — Areas relevantes para o ingresso no curso (n.° 4 do artigo 11.°
do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de mar¢o):

Uma das seguintes:

Portugués;

Matematica;

Economia.

9 — Localidades, instalagdes e nimero maximo de alunos:

Numero maximo | Numero maximo

Localidade Instalagdes para cada admissdo |de alunos inscritos
de novos alunos em simultaneo
Torres Vedras . . . | Instituto Superior Po- 18 36

litécnico do Oeste.

10 — Ano letivo em que pode ser iniciada a ministragdo do curso:
2016-2017.

11 — Plano de estudos:

. . i . N Componente Ano N Horas Das quais Outras COEQqu;?(;Zm Horas "
Unidade curricular Area de educago e formagao de formacdo curricular Duragéo de contacto | de aplicacio horas apenas de trabglho Créditos
de trabalho a0 estégio totais
M @ (€] G Q) (6) 0 ®) @1 |O=6+®)| (10)

Ambiente, Seguranga, Higiene e | 862 — Seguranca e Higiene | Geral e cientifica | 1.° ano | Trimestral. . . 25 75 100 4
Satde no Trabalho. no Trabalho.

Gestao das Organizagdes . . . . . .. 345 — Gestdo e Administragdo | Geral e cientifica | 1.° ano | Trimestral. . . 50 50 100 4

Lingua Espanhola no Quotidiano | 222 — Linguas e Literaturas | Geral e cientifica | 1.° ano | Trimestral. . . 25 75 100 4

Estrangeiras.

Portugués e Técnicas de Comuni- | 223 — Lingua e Literatura | Geral e cientifica | 1.° ano | Trimestral. . . 25 75 100 4
cacdo Empresarial. Materna.

Aprovisionamentos — Novas 341 — Comércio . ........ Técnica. . ... .. 1.° ano | Trimestral. . . 25 15 25 50 2
Tecnologias e Instrumentos de
Gestao das Compras.

Coméreio e Organizagdo Empre- | 341 — Comércio .. ....... Técnica. . .. ... 1.° ano | Trimestral. . . 25 20 75 100 4
sarial.

Comércio Internacional — Enqua- | 341 — Comércio .. ....... Técnica. . ..... 1.° ano | Semestral . . . 50 35 25 75 3
dramento.

Comércio Internacional — Inco- | 341 — Comércio . . ... .. .. Técnica. . ..... 1. ano | Trimestral. . . 25 15 50 75 3
terms.

Comércio Internacional — Opera- | 341 — Comércio .. ....... Técnica. ... ... 1.° ano | Semestral . . . 50 35 25 75 3
¢Oes Financeiras e Sistemas de
Seguros.

Economia Internacional. . ... ... 314 —Economia. . ....... Técnica. ... ... 1.° ano | Trimestral. . . 25 15 75 100 4
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. Outras Das quais Horas
Unidade curricular Area de educagio e formagio g:'g)%‘ﬁ;’;oe cur/r\il::zlar Duragéo de ?(?1:?:010 d?:;l?cuzégo horas corr;ssg:sdem de trabalho | Créditos
de trabalho 2 gs thgio totais
U] @ ©) @ ©) ©) Q) ®) B [O=6®)] (10)
Gestéo das Importacdes e Aprovi- | 341 — Comércio .. ....... Técnica. ... ... 1.° ano | Semestral . . . 50 40 25 75 3
sionamentos.
Lingua Espanhola — Atividade | 222 — Linguas e Literaturas | Técnica. . ... .. 1.°ano | Trimestral. . . 25 15 75 100 4
Comercial e Coméreio Inter- |  Estrangeiras.
nacional.
LinguaInglesa — Atividade Comer- | 222 — Linguas e Literaturas | Técnica. . .. ... 1.° ano | Trimestral. . . 25 15 100 125 5
cial e Comércio Internacional. |  Estrangeiras.
Marketing Internacional e Estudos | 342 — Marketing e Publicidade | Técnica. . . . ... 1.°ano | Semestral . . . 50 40 25 75 3
de Mercado.
Relagdes Comerciais — Propostas | 341 — Comércio .. .. ... .. Técnica. . .. ... 1.° ano | Trimestral. . . 25 15 50 75 3
¢ Instrumentos de Gestdo e
Monitorizagdo da Atividade
Comercial. )
Sistemas de Informagao de Suporte | 482 — Informatica na Otica | Técnica. . .. ... 1. ano | Trimestral. . . 25 20 50 75 3
a Gestdo das Operagdes de Co- |  do Utilizador.
mércio Internacional. )
Tecnologias de Informagdo e Co- | 482 — Informatica na Otica | Técnica. . .. ... 1.° ano | Semestral . . . 50 45 50 100 4
municago. do Utilizador.
Atendimento e Servigo Pos-Venda | 341 — Comércio .. ....... Técnica. ...... 2.°ano | Trimestral. . . 25 15 25 50 2
Comeércio Internacional — Fiscali- | 341 — Comércio .. ....... Técnica. ... ... 2.%ano | Semestral . . . 50 35 25 75 3
dade e Gestao dos Riscos.
Direito Internacional .. ........ 380 —Direito ........... Técnica. . ... .. 2.%ano | Semestral . . . 50 30 25 75 3
Gestéo de Equipas . ........... 345 — Gestéo e Administragdo | Técnica. . . .. .. 2. ano | Trimestral. . . 25 20 50 75 3
Gestdo do Tempo e Organizagdo | 345 — Gestdo e Administragdo | Técnica. . .. .. . 2% ano | Trimestral. . . 25 20 50 75 3
do Trabalho.
Gestao e Comunicagdo Intercultural | 345 — Gestdo ¢ Administragdo | Técnica. . . . ... 2.°ano | Semestral . . . 25 15 25 50 2
Lingua Espanhola — Atividade | 222 — Linguas e Literaturas | Técnica. . . ... . 2.2 ano | Trimestral. . . 25 15 75 100 4
Empresarial. Estrangeiras.
Lingua Inglesa — Atividade Em- | 222 — Linguas e Literaturas | Técnica. . .. ... 2% ano | Trimestral. . . 25 15 75 100 4
presarial. Estrangeiras.
Negociagdo ¢ Venda em Contexto | 341 — Comércio .. ....... Técnica. . ..... 2.%ano | Semestral . . . 50 40 25 75 3
Internacional.
Relagdes Comerciais — Prospegdo | 341 — Comércio .. ....... Técnica. ... .. 2.2 ano | Trimestral. . . 25 20 50 75 3
Estagio..................... 341 — Comércio . ........ Em contexto de | 2.° ano | Semestral . . . 750 700 750 30
trabalho.
Total......... 900 550 2100 700 3000 | 120

Na coluna (2) indica-se a area de educagdo e formagio de acordo com a Portaria n.° 256/2005, de 16 de margo.
Na coluna (3) indica-se a componente de formagao de acordo com o constante no artigo 13.° e seguintes do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (6) indicam-se as horas de contacto, de acordo com a definigao constante do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008,

de 25 de junho.

Na coluna (7) indicam-se as horas de aplicagdo de acordo com o disposto no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo.
Na coluna (8) indicam-se as outras horas de trabalho de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.
Na coluna (8.1) indica-se 0 nimero de horas dedicadas ao estagio.

Na coluna (9) indicam-se as horas de trabalho totais de acordo com o constante no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 42/2005, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei

n.° 107/2008, de 25 de junho.

Na coluna (10) indicam-se os créditos segundo o European Credit Transfer and Accumulation System (sistema europeu de transferéncia e acumulagao de créditos), fixados
de acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 42/2003, de 22 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho.

Aviso n.° 3555/2018

Torna-se publico, nos termos do n.° 2 do artigo 40.°-T do Decreto-
-Lei n.° 74/2006, de 24 de margo, na redag@o dada pelo Decreto-Lei
n.° 63/2016, de 13 de setembro, que, por despacho de 22 de abril
de 2016, do Diretor-Geral do Ensino Superior, proferido ao abrigo
do n.° 1 do artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 43/2014, de 18 de margo,
foi registada, nos termos do anexo ao presente aviso, que dele faz
parte integrante, a criagdo do curso técnico superior profissional de
Servigo Familiar e Comunitario da Escola Superior de Saude Jean
Piaget — Algarve.

1 de fevereiro de 2018. — A Subdiretora-Geral do Ensino Superior,
Angela Noiva Gongalves.

ANEXO
1 — Estabelecimento de ensino superior

Escola Superior de Satde Jean Piaget — Algarve

2 — Curso técnico superior profissional

T073 — Servigo Familiar e Comunitario

311152633

3 — Numero de registo
R/Cr 5/2014

4 — Area de educagdo e formagio
762 — Trabalho Social e Orientagdo

5 — Perfil profissional

5.1 — Descrigdo geral

Conceber, gerir e desenvolver, de forma auténoma e ou sob supervisao,
intervengdes promotoras do bem-estar ¢ da qualidade de vida, numa
perspetiva sistémica, dirigidas a individuos de diferentes faixas etarias
com dependéncia funcional temporaria ou permanente, em contexto
familiar € ou comunitario, domiciliario e ou institucional.

5.2 — Atividades principais

a) Gerir e dinamizar programas de intervengdo promotores do bem-
-estar do individuo com deficiéncia ou incapacidade, em contexto do-
micilidrio ou institucional;

b) Planear e executar agdes de orientagdo e apoio na realizagdo de
atividades da vida diaria e atividades instrumentais quotidianas, em
fungdo do grau de dependéncia;



