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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

Lei n.° 103/2017
de 30 de agosto

Primeira alteracao, por apreciagdo parlamentar, ao Decreto-Lei
n.° 82/2016, de 28 de novembro, que determina a descentra-
lizagéo, parcial e temporéria, de competéncias de autoridade
de transportes, do Estado para a Area Metropolitana do Porto,
relativas ao servigo de transporte publico de passageiros ope-
rado pela Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S. A.
(STCP), e a descentralizagao, parcial e temporaria, da gestao
operacional da STCP.

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea c) do artigo 161.° da Constitui¢ao, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

A presente lei procede a primeira alteracdo, por apre-
ciacdo parlamentar, ao Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de
novembro, que determina a descentralizacdo, parcial e
temporaria, de competéncias de autoridade de transportes,
do Estado para a Area Metropolitana do Porto, relativas
ao servigo de transporte publico de passageiros operado
pela Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S. A.
(STCP), e a descentralizagdo, parcial e temporaria, da
gestdo operacional da STCP.

Artigo 2.°
Alteracao ao Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de novembro

Os artigos 1.°, 2.%, 3.°, 4.°, 5.° ¢ 6.° do Decreto-Lei
n.° 82/2016, de 28 de novembro, passam a ter a seguinte
redagdo:

«Artigo 1.°
[oo]

D) ;

¢) A melhoria das condi¢des de prestagdo de servigo
publico da STCP aos utentes e a salvaguarda dos direitos
dos seus trabalhadores ¢ da contratagdo coletiva.

Artigo 2.°

3

4 — A execugdo do contrato é acompanhada e mo-
nitorizada nos termos fixados pelas partes no mesmo.

S

6 — Nas pecas contratuais que concretizam a de-
legacdo de gestdo sdo estabelecidos mecanismos de
acompanhamento do contrato.

Artigo 3.°
Unidade de Suporte

1 — Nos termos do n.° 2 do artigo 8.° do RISPTP,
a AMP pode criar uma unidade de suporte aos seus
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orgdos, no exercicio das competéncias de autoridade
de transportes relativamente a atividade desenvolvida
pela STCP, composta por representantes da AMP e por
representantes dos municipios servidos pela STCP.
e

4 — O disposto nos niimeros anteriores nao prejudica
as competéncias cometidas por lei aos representantes
dos municipios junto do Conselho Metropolitano da
AMP.

5 — O Estado pode participar, mediante solicitacdo
da AMP e concordancia do membro do Governo com
a tutela setorial, na cria¢do da unidade técnica referida
nos nimeros anteriores.

6 — A Unidade de Suporte tem por missao assegurar
que o modelo de gestdo do servigo publico de transporte
de passageiros é prosseguido no interesse dos munici-
pios servidos pela STCP.

Artigo 4.°

L —

2 — As posicdes juridicas, direitos e obrigagdes de
que o Estado e a AMP sejam, ou venham a ser, titula-
res no contrato de servigo publico sdo definidas com
a celebragdo do contrato de delegacdo e partilha de
competéncias previsto no artigo 2.°

Artigo 5.°
[]

Os municipios da AMP que participem no servigo
referido no artigo 3.°, nos termos do seu n.° 3, podem
assumir o pagamento de compensagdes financeiras por
obrigacdes de servigo publico previstas no contrato de
servigo publico com a STCP, em termos a acordar com
a AMP.

Artigo 6.°
[oe]

1 — O Estado pode transferir para a AMP, por via de
contrato, a gestdo operacional da STCP, por um periodo
que coincide com o periodo de vigéncia do contrato
interadministrativo previsto no artigo 2.°, que ndo pode
Ser superior a sete anos.

e

S

6 — A atividade de transporte publico rodovia-
rio de passageiros na area urbana do Grande Porto,
exercida pela STCP, S. A., ndo pode ser transmitida
ou subconcessionada a outras entidades que nao se-
jam de direito publico ou de capitais exclusivamente
publicos.

7 — Durante a vigéncia do contrato de gestdo ope-
racional, a Administracdo da STCP deve promover o
direito a contratacdo coletiva, mantendo-se em vigor
os respetivos instrumentos de regulamentacao coletiva
do trabalho e os direitos dos trabalhadores, nos termos
do respetivo enquadramento legal.»
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Artigo 3.°
Aditamento ao Decreto-Lei n.” 82/2016, de 28 de novembro

E aditado ao Decreto-Lei n.° 82/2016, de 28 de novem-
bro, o artigo 6.°-A, com a seguinte redacao:

«Artigo 6.°-A
Conselho Geral Consultivo

1 — E criado o Conselho Geral Consultivo, como
orgao de natureza consultiva da STCP.
2 — Compete ao Conselho Geral Consultivo:

a) Emitir parecer sobre os Planos Estratégicos e Plu-
rianuais;

b) Fazer recomendagdes, tendo em vista a inte-
gracdo da oferta e das varias redes de transportes
existentes na area metropolitana do Porto, bem como
a melhoria da prestag@o do servigo publico de trans-
porte, nomeadamente, na expansao da rede, percursos
e novas linhas;

¢) Pronunciar-se sobre outros assuntos, relacionados
com a atividade da STCP, que lhe sejam submetidos,
pela maioria dos seus membros, ou cuja apreciagdo seja
solicitada pelo conselho de administracao.

3 — O Conselho Geral Consultivo tem a seguinte
composi¢do:

a) Um representante do Conselho de Administragdo
da STCP, que preside;

b) Um representante de cada municipio onde a em-
presa oferece servigo de transporte;

¢) Um representante da Area Metropolitana do Porto;

d) Um representante designado pela comissdo de
trabalhadores da empresa;

e) Um representante das comissdes de utentes dos
transportes da STCP;

/) Um representante da Dire¢do-Geral do Consu-
midor;

2) Um representante do Metro do Porto, S. A.;

h) Um representante da CP — Comboios de
Portugal, E. P. E.

4 — Os membros do conselho consultivo ndo sdo
remunerados.»
Artigo 4.°
Norma transitoria

Os atos administrativos e contratos celebrados entre a
AMP e o Estado em execu¢ao do Decreto-Lein.° 82/2016,
de 28 de novembro, devem, caso seja necessario, ser adap-
tados as alteracdes aprovadas pela presente lei no prazo
de 90 dias apds a sua publicacao.

Aprovada em 7 de julho de 2017.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo
Ferro Rodrigues.

Promulgada em 21 de agosto de 2017.

Publique-se.

O Presidente da Republica, Marcelo Rebelo de Sousa.
Referendada em 24 de agosto de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

5205

Lei n.° 104/2017
de 30 de agosto

Transpde parcialmente a Diretiva 2014/91/UE do Parlamento Euro-
peu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, no que diz respeito
as fungoes dos depositarios, as politicas de remuneragio e as
sangoes, altera o Codigo dos Valores Mobiliarios e o Regime
Geral dos Organismos de Investimento Coletivo.

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea ¢) do artigo 161.° da Constituicdo, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

1 — A presente lei transpde parcialmente para a ordem
juridica interna a Diretiva 2014/91/UE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014, que al-
tera a Diretiva 2009/65/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 13 de julho, que coordena as disposigdes
legislativas, regulamentares e administrativas respeitantes
a alguns Organismos de Investimento Coletivo em Valores
Mobiliarios (OICVM), no que diz respeito as fungdes dos
depositarios, as politicas de remuneragdo e as sangdes.

2 — Em concretizagdo do disposto no numero anterior,
a presente lei altera o:

a) Cédigo dos Valores Mobiliarios, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro;

b) Regime Geral dos Organismos de Investimento Co-
letivo, aprovado pela Lei n.° 16/2015, de 24 de fevereiro.

Artigo 2.°
Alteracdo ao Cédigo dos Valores Mobilidrios

O artigo 377.° do Codigo dos Valores Mobiliarios, apro-
vado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro,
passa a ter a seguinte redagio:

«Artigo 377.°
[

3 — A CMVM pode recusar dar seguimento a um
pedido de informagdes:

a) Se a comunicagdo dessas informagdes for susce-
tivel de prejudicar a soberania, a seguranca ou a ordem
publica nacionais ou de prejudicar a sua propria in-
vestigacdo, as suas atividades de fiscalizagdo ou uma
investigacdo penal; ou

b) Se estiver em curso um processo judicial ou existir
sentenca transitada em julgado relativamente aos mes-
mos factos e as mesmas pessoas perante os tribunais
portugueses.
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Artigo 3.°

Alteracdo ao Regime Geral dos Organismos
de Investimento Coletivo

Os artigos 73.°,120.°,121.°,122.°,124.°, 153.°, 158.°,
161.°,255.2, 256.°, 257.°, 260.°, 261.°, 262.° ¢ 278.°, o
anexo I ¢ o esquema A do anexo 11 do Regime Geral
dos Organismos de Investimento Coletivo, aprovado
pela Lei n.° 16/2015, de 24 de fevereiro, passam a ter
a seguinte redacdo:

«Artigo 73.°

4 — A entidade gestora, no exercicio das respetivas
fungdes, atua com honestidade, equidade e profissio-
nalismo.

5 — (Anterior n.°4.)

6 — (Anterior n.°5.)

Artigo 120.°
[oo]

b) As empresas de investimento autorizadas a prestar
o servico de registo e depdsito de instrumentos finan-
ceiros por conta de clientes e que estejam sujeitas a re-
quisitos de fundos proprios nos termos do artigo 92.° do
Regulamento (UE) n.° 575/2013 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 26 de junho, incluindo os requisitos
de fundos proprios para risco operacional nos termos
previstos na alinea e) do n.° 3 do mesmo artigo daquele
Regulamento, e que satisfacam os seguintes requisitos
minimos:

i) Disponham das infraestruturas necessarias para
que os instrumentos financeiros sob guarda possam
ser registados numa conta de instrumentos financeiros
aberta nos registos do depositario;

i) Definam politicas e procedimentos adequados para
assegurar o cumprimento, por si propria e pelos seus
membros do 6rgdo de administragdo e colaboradores,
das obrigagdes que lhes incumbem por forga do presente
Regime Geral;

iii) Apliquem procedimentos administrativos e con-
tabilisticos s6lidos, mecanismos de controlo interno,
procedimentos eficazes de avaliagdo do risco e me-
canismos eficazes de controlo e salvaguarda dos seus
sistemas informaticos;

iv) Mantenham e facam a gestdo de mecanismos
organizativos e administrativos eficazes a fim de to-
marem todas as medidas razoaveis para evitar conflitos
de interesses;

v) Providenciem a manutencgao de registos de todos os
servicos, atividades e transagdes que efetuem, suficien-
tes para que a CMVM, ou o Banco de Portugal, possam
cumprir as respetivas fun¢des de supervisao e aplicar as
medidas previstas no presente Regime Geral;

vi) Tomem as medidas razoaveis para assegurar a
continuidade e a regularidade do desempenho das suas
fungdes de depositario utilizando sistemas, recursos e
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procedimentos adequados e proporcionados, nomea-
damente para desempenhar as suas atividades de de-
positério;

vii) Os membros do 6rgdo de administracdo e os
membros executivos dos 0rgdos sociais possuam, em
cada momento, a idoneidade necessaria e conhecimen-
tos, competéncias e experiéncia suficientes;

viii) Os 6rgdos de administragdo disponham, em
termos coletivos, de conhecimentos, competéncias e
experiéncia suficientes para compreender as atividades
do depositario, incluindo os principais riscos;

ix) Os membros do 6rgdo de administragdo e os mem-
bros executivos dos 6rgdos sociais atuem com hones-
tidade e integridade.

6 — Mediante pedido, o depositario deve facultar
ao Banco de Portugal e 8 CMVM todas as informagdes
que tenha obtido no exercicio das suas fungdes e que
sejam necessarias para a supervisao do organismo de
investimento coletivo e da entidade gestora.

7 — O Banco de Portugal e a CMVM partilham sem
demora entre si as informagdes recebidas nos termos do
nimero anterior.

8 — (Anterior n.” 7.)

Artigo 121.°

b) Guardar os ativos do organismo de 1nvest1mento
coletivo, nos seguintes termos:

Artigo 122.°

[

L —

2 — Em caso de perda de um instrumento financeiro
confiado a sua guarda, o depositario de organismo de
investimento coletivo deve em tempo ttil devolver a
entidade responsavel pela gestdo um instrumento finan-
ceiro do mesmo tipo ou 0 montante correspondente.

3 — O depositario de organismo de investimento
coletivo ndo é responsavel pela perda se provar que a
mesma ocorreu devido a acontecimentos externos que
estejam fora do seu controlo razodvel e cujas consequén-
cias ndo poderiam ter sido evitadas apesar de todos os
esforgos razoaveis.
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4 — O depositario de organismo de investimento
coletivo é responsavel perante os participantes, podendo
estes invocar essa responsabilidade de forma direta ou
indireta, através da entidade responsavel pela gestao,
consoante a natureza juridica da relagdo entre o deposi-
tario, a entidade responsavel pela gestdo e os participan-
tes, desde que tal ndo conduza a duplicagdo de recursos
nem ao tratamento ndo equitativo dos participantes.

5 — Sem prejuizo do disposto no numero seguinte,
o depositario de organismo de investimento coletivo
¢ responsavel independentemente de, por acordo da
entidade responsavel pela gestdo e mediante contrato
escrito, subcontratar a um terceiro a guarda de parte ou
da totalidade dos instrumentos financeiros.

6 — A responsabilidade civil do depositario de orga-
nismos de investimento coletivo ndo pode ser exonerada
nem limitada por via contratual, sob pena de nulidade
do contrato, salvo nos casos referidos nos nimeros se-
guintes.

7 — Em caso de perda de instrumentos financeiros
confiados a guarda de um terceiro nos termos do ar-
tigo 124.°, o depositario de organismo de investimento
alternativo de subscri¢@o particular ou dirigido exclu-
sivamente a investidores qualificados pode exonerar-se
da sua responsabilidade civil se provar que:

a) [Anterior alinea a) do n.° 6;]
b) [Anterior alinea b) do n.° 6]
¢) [Anterior alinea c) do n.° 6.]

8 — Caso a legislacdo de um pais terceiro exija
que certos instrumentos financeiros sejam confiados a
guarda de uma entidade local e ndo existam entidades
locais que cumpram os requisitos de subcontratacdo
estabelecidos na subalinea ii) da alinea d) do n.° 2 do
artigo 124.°, o depositario de organismo de investimento
alternativo de subscri¢do particular ou dirigido exclusi-
vamente a investidores qualificados pode exonerar-se da
sua responsabilidade civil nas seguintes condi¢des:

a) [Anterior alinea a) do n.°7;]
b) [Anterior alinea b) do n.” 7;]
¢) [Anterior alinea c) don.’ 7;]
d) [Anterior alinea d) don.°7;] e
e) [Anterior alinea e) do n.” 7.]

Artigo 124.°
[oo]

2 — A subcontratacdo pelo depositario da funcao
de guarda de ativos depende da celebragdo de contrato
escrito, bem como do cumprimento das seguintes con-
digoes:

Q) et ;
D) ;
C) e e ;
A) o

) e ;
) R :
) :
DY) e e ;

v) Cumpra as obrigacdes gerais e as proibi¢des
previstas na alinea b) do n.° 1 do artigo 121.°, no ar-
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tigo 121.°-A, na alinea @) do n.° I e nos n.**2 e 3 do
artigo anterior, e na alinea d) do n.° 1 do artigo 128.°

4 — O terceiro subcontratado pode, por sua vez, sub-
contratar as fung¢des subcontratadas pelo depositario, nas
mesmas condigdes, aplicando-se, nesse caso, as partes
relevantes, com as necessarias adaptagoes, o disposto
no n.° 5 do artigo 122.°

[oo]

a) A identificagdo do organismo de investimento
coletivo e da CMVM na qualidade de autoridade com-
petente;

8 — O documento com informagdes fundamentais
destinadas aos investidores inclui ainda a indicagdo de
que os detalhes da politica de remuneracao atualizada,
designadamente a descricdo do modo como a remune-
ragdo e os beneficios sdo calculados, a identidade das
pessoas responsaveis pela atribuicao da remuneragio e
dos beneficios e a composi¢ao da comissao de remune-
racdes, caso exista, estdo disponiveis num sitio da in-
ternet devidamente referenciado e de que sera facultada
gratuitamente uma copia em papel, mediante pedido.

9 — (Anterior n.°8.)

Artigo 158.°

[

L —
2 — O prospeto inclui, em alternativa:

a) Os detalhes da politica de remuneragdo atualizada,
designadamente a descricdo do modo como a remune-
ragdo ¢ os beneficios sdo calculados, a identidade das
pessoas responsaveis pela atribuicao da remuneragio e
dos beneficios e a composi¢ao da comissdo de remu-
neragdes, caso exista; ou

b) Uma stmula da politica de remuneracdo e a in-
dicagdo de que os detalhes da politica de remuneracdo
atualizada previstos na alinea anterior se encontram dis-
poniveis em sitio da Internet devidamente identificado,
sendo facultada gratuitamente uma copia em papel aos
investidores que o solicitarem.

3 — (Anterior n.°2.)
4 — (Anterior n.° 3.)
5 — (Anterior n.° 4.)
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6 — (Anterior n.’5.)
7 — (Anterior n.° 6.)
8 — (Anterior n.’ 7.)
9 — (Anterior n.°8.)
10 — (Anterior n.° 9.)

Artigo 161.°
[oo]

a) O montante total das remuneracdes do exercicio
econdmico, subdividido em remuneracdes fixas e va-
riaveis, pagas pela entidade responsavel pela gestdo
aos seus colaboradores, o nimero de beneficiarios e,
se aplicavel, os montantes pagos diretamente pelo pro-
prio organismo de investimento coletivo, incluindo as
comissdes de desempenho pagas pelo organismo de
investimento coletivo;

b) O montante agregado da remuneragdo discrimi-
nado por categorias de colaboradores, incluindo os in-
dicados na alinea b) do n.° 2 do artigo 78.%

¢) A descri¢cdo do modo como a remuneragdo e os
beneficios foram calculados;

d) Os resultados da verificagdo do cumprimento da
politica e procedimentos de remuneracdo, a que se re-
ferem as alineas b) e ¢) do n.° 1 do anexo 1, incluindo
as irregularidades ocorridas;

e) As alteragdes significativas da politica de remu-
neracdo adotada.

Artigo 255.°

[...]

L —
2 — O limite méaximo da coima aplicavel ¢ elevado
ao maior dos seguintes valores:

a) O triplo do beneficio economico obtido, mesmo
que total ou parcialmente sob a forma de perdas poten-
cialmente evitadas; ou

b) No caso de contraordenagdes muito graves, 10 %
do volume de negdcios, de acordo com as ultimas contas
consolidadas ou individuais que tenham sido aprovadas
pelo 6rgédo de administracao.

B
A
S
Artigo 256.°
[oo]
) e ;
b) ;
C) e ;
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A) o ;
€) e ;
D) ;
Q) ;
) ;
D) e ;
) ;
K)o ;
D) ;
TL) oo e ;
TL) e et ;
0) i ;
D) e ;
) e ;
) T ;
8] e e ;
B e ;
) T ;
122 S ;
W) e ;

y) A subcontratacdo de fungdes de entidade gestora
ou depositario fora dos casos admitidos;

Z) e e ;
AA) o ot ;
b)Y . o

cc) A obtengdo de autorlzagoes com base em falsas
declaracdes ou por outro meio irregular;

dd) O incumprimento de ordens ou mandados legi-
timos da CMVM ou de determinagdes emitidas pelo
Banco de Portugal, transmitidas por escrito aos seus des-
tinatarios, se, apds notificagdo da CMVM ou do Banco
de Portugal para o cumprimento de ordem, mandado ou
determinacdo anteriormente emitida, com a indicagdo
expressa que o incumprimento constitui contraordena-
cdo muito grave, o destinatdrio ndo cumprir a ordem,
mandado ou determinacao.

Artigo 257.°
[]
A) oo ;
D) ;
C) e ;
A) oo ;
€) e ;
D) ;
B e ;
R) ;
D) e ;

k) O incumprimento de ordens ou mandados legl-
timos da CMVM ou de determinagdes emitidas pelo
Banco de Portugal, transmitidas por escrito aos seus
destinatarios.

Artigo 260.°
Injuncdes e cumprimento do dever violado

1 — Sempre que o ilicito de mera ordenacdo social
resulte da violagdo de um dever, o pagamento da coima
ou o cumprimento da sang¢do acessoria ndo dispensam
o infrator do cumprimento do dever se tal ainda for
possivel.
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e

3— A CMVM, o Banco de Portugal ou o tribunal
podem determinar a adog@o de condutas ou providéncias
concretas, designadamente as que forem necessarias
para cessar a conduta ilicita ou evitar as suas conse-
quéncias.

4 — Se as injungdes referidas nos nimeros anteriores
ndo forem cumpridas no prazo fixado pela CMVM,
pelo Banco de Portugal ou pelo tribunal, o agente in-
corre na sangao prevista para as contraordenagdes muito
graves.

Artigo 261.°

¢) Inibig¢do do exercicio de fungdes de admmlstragao
gestdo, direcdo, chefia ou fiscalizacdo e, em geral, de
representagdo de organismos de investimento coletivo
sob forma societaria heterogeridos, de quaisquer in-
termediarios financeiros no ambito de alguns ou de
todos os tipos de atividades de intermediagdo, ou de
entidades relacionadas com organismos de investimento
coletivo;

d) Publicagdo pela autoridade competente para o
processo de contraordenacdo, a expensas do infrator
e em local idoneo para o cumprimento das finalidades
de prevencao geral do sistema juridico e da protecao
dos mercados de valores mobilidrios ou de outros ins-
trumentos financeiros, da sanc¢ao aplicada pela pratica
da contraordenacdo;

€) e ;

f) Cancelamento do registo ou revogagao da autorlza-
¢do para exercicio de fungdes de administragao, gestdo,
direcdo ou fiscaliza¢do em organismos de investimento
coletivo sob forma societaria heterogeridos ou em en-
tidades relacionadas com organismos de investimento
coletivo.

2

3 — Os prazos referidos no nimero anterior sao
elevados ao dobro, a contar da decisdo condenatoéria
definitiva, caso a condenacgdo respeite a pratica dolosa
de contraordenag¢do muito grave e o arguido ja tenha sido
previamente condenado pela pratica de uma infragio
dessa natureza.

4 — (Anterior n.° 3.)

5 — No caso de ser aplicada a sang@o acessoria pre-
vista nas alineas c), ) e f) don.° 1, a autoridade compe-
tente ou o tribunal comunica a condenagdo a entidade
que concedeu a autorizag@o ou averbou o registo para
execugdo dos efeitos da sancdo.

Artigo 262.°
[.]

4 — Na determinacdo da sangdo aplicavel sdo ainda
tomadas em conta a situagdo econdmica e a conduta
anterior e posterior do agente, designadamente a sua
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cooperacao e colabora¢do, com a CMVM, com o Banco
de Portugal ou com o tribunal, no &mbito do processo.

Artigo 278.°
[]

1 — Decorrido o prazo de impugnagéo judicial, a
decisdo da autoridade competente para o processo de
contraordenac¢do que condene o agente pela pratica de
uma ou mais contraordenagdes muito graves ou graves
¢ divulgada através da sua pagina da Internet, na integra
ou por extrato elaborado pela autoridade competente
que inclua, pelo menos, a informagao sobre a identidade
do agente, o tipo legal violado e a natureza da infracao,
mesmo que tenha sido requerida a impugnagéo judicial
da decisdo, sendo, neste caso, feita expressa mengao
desse facto.

D

3 — Sem prejuizo do disposto no n.° 1, a divulga-
¢do prevista nos nimeros anteriores ndo contém dados
pessoais na acegdo da alinea a) do artigo 3.° da Lei
n.° 67/98, de 26 de outubro.

4 — A autoridade competente pode diferir a divul-
gacdo da decisdo proferida ou divulga-la em regime de
anonimato:

a) Nos processos sumarissimos, quando tenha lu-
gar a suspensdo da sango ou, para além desses casos,
quando a ilicitude do facto e a culpa do agente sejam
diminutas;

b) Caso a divulgacdo da decisdo possa por em causa
diligéncias de uma investigagdo criminal em curso;

¢) Quando a autoridade competente considere que a
divulgagdo da decis@o possa ser contraria aos interesses
dos investidores, afetar gravemente os mercados finan-
ceiros ou causar danos concretos, a pessoas ou entida-
des envolvidas, manifestamente desproporcionados em
relacdo a gravidade dos factos imputados.

5 — A autoridade competente pode ndo divulgar a
decisdo proferida nos casos previstos nas alineas a) e ¢)
do numero anterior quando considerar que a publicacdo
de forma anonima ou o seu diferimento € insuficiente
para garantir os objetivos ai referidos.

6 — A informagdo divulgada nos termos dos niimeros
anteriores mantém-se disponivel durante, pelo menos,
cinco anos, contados a partir do momento em que a
decisdo condenatoria se torne definitiva ou transite em
julgado, salvo se tiver sido aplicada uma san¢ao aces-
soria com duragdo superior, caso em que a divulgacdo
se mantém até ao termo do cumprimento da sang@o.

ANEXO1

b) O orgao de fiscalizagdo da entidade gestora aprova
e revé, pelo menos anualmente, os principios gerais da
politica de remuneracdo e ¢ responsavel pela sua im-
plementagao e fiscalizagdo, sendo as fungdes indicadas
exclusivamente exercidas por membros que possuam
conhecimentos técnicos em matéria de gestao de riscos
€ remuneragao;
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e) A remuneragdo dos quadros superiores que desem-
penhem fungdes de gestdo do risco e controlo deve ser
fiscalizada diretamente pelo comité de remuneracdes,
caso exista;

2) A avaliagdo do desempenho deve processar-se
num quadro plurianual adequado ao periodo de deten-
¢do recomendado aos investidores dos organismos de
investimento coletivo geridos pela entidade gestora,
assegurando que o processo de avaliacdo se baseie no
desempenho de longo prazo e respetivos riscos de cada
organismo de investimento gerido e que o pagamento
das componentes de remuneragdo dele dependentes seja
repartido ao longo do mesmo periodo;

T :
D) e :
D) :
B)

/) Em conformidade com a forma juridica do orga—
nismo de investimento coletivo e com os seus docu-
mentos constitutivos, no que respeita a componente
variavel da remuneragdo, pelo menos metade do seu
montante, quer aquela componente seja diferida ou nao,
deve consistir em unidades de participag@o ou a¢des do
organismo de investimento coletivo em causa, instru-
mentos indexados a agdes ou instrumentos equivalentes,
que ndo sejam instrumentos do mercado monetario, com
incentivos de efeito idéntico aos dos demais instrumen-
tos referidos. Os limites minimos para a composi¢ado
de, pelo menos, metade da remuneragdo variavel pre-
vistos nesta alinea ndo se aplicam caso a gestdo, respe-
tivamente, de organismos de investimento coletivo em
valores mobiliarios ou de organismos de investimento
alternativo, consoante o organismo de investimento co-
letivo que esteja em causa, represente menos de metade
da carteira total gerida pela entidade gestora.

77 ;

n) O pagamento de uma parte substancial, correspon—
dente a pelo menos 40 %, da componente variavel da
remuneracao, ¢ diferido durante um periodo adequado
de, no minimo, trés anos, salvo se a durag¢do do orga-
nismo de investimento coletivo for menor, determinado
em funcdo do periodo de detencdo recomendado aos
investidores do organismo de investimento coletivo em
causa e corretamente fixado em fung¢éo da natureza dos
riscos do mesmo;

0) e ;
D) e ;
Q) e e e ;
) e ;
) e e

£) Quando o colaborador atinja a situagdo de reforma
os beneficios discricionarios de pensio sdo pagos sob a
forma de instrumentos definidos na alinea /), com um
periodo de reteng@o de cinco anos;

B
4 — O comité de remuneragdes € responsavel pela
preparacdo das decisdes relativas & remuneragéo, in-
cluindo as decisées com implicagdes em termos de
riscos e gestao dos riscos da entidade gestora ou do or-
ganismo de investimento coletivo em causa, que devam
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ser tomadas pelo 6rgdo de fiscalizagdo. O comité de
remuneragdes € presidido por um membro do érgéo de
administracdo que ndo desempenhe funcdes executivas
na entidade gestora em causa. O comité de remuneragdes
¢ composto por membros do 6rgdo de administracao
que nao desempenhem fungdes executivas na entidade
gestora em causa. Caso exista representagdo dos tra-
balhadores no 6rgdo de administra¢do, a comissao de
remuneracdes inclui um ou mais representantes dos
trabalhadores. Ao preparar as suas decisdes, 0 comité
de remuneragdes tem em conta o interesse a longo prazo
dos participantes e de outros interessados, bem como o
interesse publico.

ANEXO 11
Esquema A

(a que se refere o n.° 3 do artigo 158.° do Regime Geral)

2

2.1 — Identidade do depositario do OICVM e des-
cricdo das suas fungdes e dos conflitos de interesses
que possam surgir;

2.2 — Descrig@o das fungdes de guarda delegadas
pelo depositario, lista de delegados e subdelegados e
eventuais conflitos de interesses que possam surgir dessa
delegacdo;

2.3 — Indicagao de que serdo facultadas aos investi-
dores, mediante pedido, informagdes atualizadas sobre
os pontos 2.1 e 2.2.

B

Artigo 4.°

Aditamento ao Regime Geral dos Organismos
de Investimento Coletivo

Sao aditados ao Regime Geral dos Organismos de In-

vestimento Coletivo, aprovado pela Lei n.° 16/2015, de
24 de fevereiro, os artigos 18.°-A, 87.°-A, 121.°-A, 121.°-B,
121.°-C, 250.°-A e 279.°, com a seguinte redagdo:

«Artigo 18.°-
Instrucio de pedidos e comunicacdes

Na instru¢do dos pedidos e comunicagdes as autori-
dades de supervisao os interessados ndo podem prestar
falsas informagdes ou usar meios irregulares.

Artigo 87.°-
Comunicacio interna de factos, provas e informacdes

1 — As entidades gestoras adotam meios e procedimen-
tos especificos, independentes ¢ autonomos para que os
seus funcionarios ou colaboradores comuniquem factos,
provas ou informagdes relativas a infragdes ou irregula-
ridades previstas no presente regime geral, ¢ organizam
o tratamento e a conservagdo dos elementos recebidos.

2 — As comunicagoes efetuadas podem ser identifi-
cadas ou anonimas e os factos, provas ou informagdes
podem dizer respeito a infragdes ja consumadas, que
estejam a ser executadas ou que, a luz dos elementos
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disponiveis, se possa prever com probabilidade que
venham a ser praticadas.

3 — Os meios e procedimentos referidos no n.° 1
garantem a confidencialidade da informacao recebida,
o regime de anonimato, se o mesmo tiver sido adotado,
e a protecdao dos dados pessoais do denunciante e do
denunciado pela pratica da eventual infracdo, nos termos
da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro.

4 — As comunicagoes recebidas nos termos dos ni-
meros anteriores sdo objeto de analise fundamentada
que contém, pelo menos, o seguinte contetido:

a) A descrigdo dos factos participados;

b) A descricdo das diligéncias internas efetuadas de
averiguacdo da factualidade participada;

¢) A descrigdo dos factos apurados ou estabilizados
sobre a participacdo que foi feita e os meios de prova
usados para tal;

d) A enunciagdo da qualificagdo juridica dos factos e
das consequéncias juridicas dos mesmos; e

e) A descri¢do das medidas internas adotadas ou as
razdes por que nao foram adotadas quaisquer medidas.

5 — Caso o0 autor da comunicagdo o tenha requerido, as
entidades gestoras comunicam-lhe o resultado da andlise
efetuada, no prazo de 15 dias apds a respetiva conclusao.

6 — As comunicagdes de factos, provas, informacoes
ou dentincias referidas anteriormente, bem como as dili-
géncias efetuadas e respetivas andlises fundamentadas,
sdo conservadas em suporte escrito ou noutro suporte du-
radouro que garanta a integridade do respetivo contetdo,
pelo prazo de cinco anos, contados a partir da sua rece¢ao
ou da ultima analise a que aquelas tenham dado origem.

7 — As comunicagdes de factos, provas, informa-
¢des ou denuncias efetuadas ao abrigo dos numeros
anteriores nao podem, por si s9, servir de fundamento
a instauragdo, pelas entidades gestoras ou pelas pessoas
ou entidades denunciadas, de qualquer procedimento
disciplinar, civil ou criminal relativamente ao autor das
mesmas, exceto se forem falsas e tiverem sido apresen-
tadas de ma-fé.

8 — A CMVM pode regulamentar o disposto no pre-
sente artigo, designadamente quanto aos tipos de canais
especificos a adotar, aos procedimentos a seguir, as
formas de apresentacdo das comunicagdes ou dentncias
¢ aos mecanismos de confidencialidade, seguranca e
conservagdo da informac@o, e ao envio a CMVM de
informacao sobre as comunicagdes ou denuncias rece-
bidas e o respetivo processamento.

Artigo 121.°-A
Reutilizacio de ativos sob guarda

1 — Os ativos confiados a guarda do depositario ndo
sdo reutilizados por conta propria pelo depositario ou por
terceiros nos quais tenha sido subcontratada essa fungdo.

2 — Para efeitos do disposto no nlimero anterior, a
reutilizagdo compreende todas as transagdes dos ativos
sob guarda, designadamente, a sua transferéncia, penhor,
venda e empréstimo.

3 — O depositario sé pode reutilizar os ativos con-
fiados a sua guarda se a reutilizagéo for:

a) Efetuada por conta do organismo de investimento
coletivo;

b) Em execugdo das instrugdes da entidade responsavel
pela gestdo do organismo de investimento coletivo;
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c¢) Efetuada em beneficio do organismo de investi-
mento coletivo e no interesse dos respetivos partici-
pantes; €

d) Coberta por garantias liquidas de elevada qua-
lidade recebidas pelo organismo de investimento co-
letivo, no ambito de um acordo com transferéncia de
titularidade.

4 — Para efeitos do disposto na alinea d) do niimero
anterior, o valor de mercado da garantia corresponde
permanentemente pelo menos ao valor de mercado dos
ativos reutilizados, acrescido de um prémio.

Artigo 121.°-B
Regime dos ativos em caso de insolvéncia do depositario

Em caso de insolvéncia do depositario, incluindo do
depositario subcontratado, os ativos do organismo de
investimento coletivo detidos sob guarda ndo podem ser
apreendidos para a massa insolvente, existindo o direito
de reclamar a sua separacdo e restituicdo em nome do
organismo de investimento coletivo.

Artigo 121.°-C

Regime de comunicacio interna de factos,
provas e informagdes

Os depositarios adotam os meios e procedimentos
especificos de comunicagdo interna de factos, provas e
informacdes, nos termos previstos no artigo 87.°-A.

Artigo 250.°-A
Informacdes, provas e dentncias relativas a infracdes

As informagdes, provas e dentncias que sejam dadas
a conhecer ao Banco de Portugal ou a CMVM, relativas
a infragdes previstas no presente Regime Geral e sua
regulamentagdo, € aplicavel o regime previsto, respeti-
vamente, no Regime Geral das Institui¢des de Crédito
e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 298/92, de 31 de dezembro, e sua regulamentagdo,
e no Cddigo dos Valores Mobilidrios, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro, e sua re-
gulamentacdo.

Artigo 279.°
Comunicacio de decisdes e informacao

1 — ACMVM comunica a Autoridade Europeia dos
Valores Mobiliarios e dos Mercados:

a) As decisdes objeto de publicacdo, nos termos do
artigo anterior, relativas a condenagdes por contraorde-
nagdes previstas no presente Regime Geral, bem como
as respetivas decisdes judiciais de confirmagdo, modi-
ficag@o ou revogacdo em sede de impugnagao judicial;

b) As decisoes de condenagao por contraordenagoes
previstas no presente Regime Geral, que ndo tenham
sido objeto de publicagdo nos termos do artigo anterior,
bem como as respetivas decisdes judiciais de confirma-
¢do, modificagdo ou revogacdo em sede de impugnacio
judicial.

2 — A CMVM comunica anualmente a Autoridade
Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados
informacao agregada sobre as sanc¢des aplicadas pela
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pratica de contraordenagdes previstas no presente
Regime Geral.

3 — O Banco de Portugal comunica 8 CMVM todas as
decisdes de condenagio por si proferidas por contraorde-
nagdes previstas no presente Regime Geral, bem como as
respetivas decisdes judiciais de confirmacao, modificacdo
ourevogacgao em sede de impugnacao judicial, para efeitos
de cumprimento, pela CMVM, do disposto nos n.* 1 e 2
do presente artigo.»

Artigo 5.°

Norma revogatéria

Sdo revogados os n.*2 e 3 do artigo 128.° do Regime
Geral dos Organismos de Investimento Coletivo, aprovado
pela Lei n.° 16/2015, de 24 de fevereiro.

Artigo 6.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 30 dias apos a sua pu-
blicagéo.

Aprovada em 19 de julho de 2017.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo
Ferro Rodrigues.

Promulgada em 15 de agosto de 2017.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.
Referendada em 24 de agosto de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

Lei n.° 105/2017
de 30 de agosto

Consagra a livre opgao dos consumidores domésticos
de eletricidade pelo regime de tarifas reguladas, procedendo
a segunda alteragao ao Decreto-Lei n.° 75/2012, de 26 de margo

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da
alinea c) do artigo 161.° da Constitui¢do, o seguinte:

Artigo inico
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 75/2012, de 26 de marco

E aditado ao Decreto-Lei n.° 75/2012, de 26 de marco,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 15/2015, de 30 de janeiro, o
artigo 2.°-A, com a seguinte redagao:

«Artigo 2.°-A
Direito de opc¢ao

1 — Os clientes com contratos em regime de preco
livre podem optar por um regime equiparado ao das
tarifas transitorias ou reguladas, para fornecimento de
eletricidade aos clientes finais de baixa tensdo normal,
durante o periodo em que aquele regime vigore.

2 — As tarifas transitorias ou reguladas, incluindo
o regime equiparado ndo é permitido aplicar qualquer
fator de agravamento, devendo o membro do Governo
responsavel pela area da energia aprovar por portaria,
no prazo de 60 dias apds a entrada em vigor da presente
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lei, o regime equiparado ao das tarifas transitorias ou
reguladas referidas no nimero anterior.

3 — O presente artigo aplica-se sem prejuizo do
disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 171.° da Lei
n.°42/2016, de 28 de dezembro.»

Aprovada em 19 de julho de 2017.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo
Ferro Rodrigues.

Promulgada em 17 de agosto de 2017.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.
Referendada em 24 de agosto de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

Resolugao da Assembleia da Republica
n.° 218/2017

Recomenda ao Governo que elabore um plano para a realizagao
urgente de obras de reabilitacdo
da Escola EB 2,3 Avelar Brotero, em Odivelas

A Assembleia da Republica resolve, nos termos don.® 5
do artigo 166.° da Constitui¢do, recomendar ao Governo
que elabore um plano para a realizacdo urgente de obras
de reabilitagdo e requalificacdo da Escola EB 2,3 Avelar
Brotero, em Odivelas, partilhando com a escola e demais
comunidade educativa, os seus termos ¢ calendarizagao e
assegurando os meios financeiros necessarios.

Aprovada em 19 de julho de 2017.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo
Ferro Rodrigues.

Resolucido da Assembleia da Republica
n.° 219/2017

Recomenda ao Governo a substituigao dos edificios da Escola
Basica 2,3 Avelar Brotero, em Odivelas

A Assembleia da Republica resolve, nos termos don.® 5
do artigo 166.° da Constitui¢do, recomendar ao Governo
que proceda, com urgéncia, a calendarizagdo da substitui-
¢ao dos edificios da Escola Basica 2,3 Avelar Brotero, do
agrupamento de Escolas Adelaide Cabette, em Odivelas,
garantindo os meios financeiros necessarios para a cons-
trugdo de uma nova escola com equipamentos € espagos
adequados ao ensino e aprendizagem a que todos t€m
direito.

Aprovada em 19 de julho de 2017.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo
Ferro Rodrigues.

FINANCAS

Decreto-Lei n.° 107/2017
de 30 de agosto

Na prossecugdo dos objetivos comunitarios de livre
circulagdo de mercadorias, pessoas, servigos e capitais,
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o legislador europeu tem vindo a eliminar os entraves
ao bom funcionamento do mercado interno, incluindo-se
neste ambito os produtos e servigos bancarios de retalho.
Com este objetivo, foi adotada a Diretiva 2014/92/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de
2014, relativa a comparabilidade das comissdes relacio-
nadas com as contas de pagamento, & mudanca de conta
de pagamento e ao acesso a contas de pagamento com
caracteristicas basicas.

Sem prejuizo das iniciativas relativas a comissdes ban-
carias em curso na Assembleia da Republica, o presente
decreto-lei transpde agora a referida Diretiva, introduzindo
no ordenamento juridico nacional normas destinadas a
assegurar uma maior transparéncia e comparabilidade das
comissdes cobradas pelos prestadores de servigos de paga-
mento no Ambito das respetivas contas de pagamento.

Para o efeito, consagra-se no capitulo II um conjunto
de regras que inclui, designadamente, o dever de os pres-
tadores de servicos de pagamento facultarem aos consu-
midores um documento de informagdo sobre comissdes,
do qual constem as comissdes correspondentes a cada
um dos servicos oferecidos pelo prestador de servigos de
pagamento e incluidos na lista de servigos mais represen-
tativos. Compete ao Banco de Portugal elaborar e divulgar
esta lista, que integra a terminologia normalizada definida
ao nivel da Unido Europeia.

Cabe ainda aos prestadores de servigos de pagamento
disponibilizar ao consumidor um glossario que contenha
a terminologia harmonizada nos balcdes e locais de aten-
dimento ao publico, bem como nos seus sitios na Internet.

Os prestadores de servigos de pagamento devem tam-
bém disponibilizar aos consumidores, no més de janeiro de
cada ano, um extrato de comissdes com todas as comissoes
cobradas e, sendo caso disso, com informagoes relativas
a taxas de juro.

Finalmente, assegura-se que os consumidores tém acesso
aum sitio na Internet, disponibilizado pelo Banco de Por-
tugal, que permita comparar as comissdes cobradas pelos
prestadores de servigos de pagamento, designadamente
as constantes da lista de servigos mais representativos a
nivel nacional.

Com o objetivo de estimular a mobilidade dos consu-
midores, o capitulo III estabelece as regras aplicaveis ao
servico de mudanga de conta de pagamento entre presta-
dores de servigos de pagamento. Equipara-se, nesta sede,
as microempresas a consumidores, permitindo aquelas
beneficiar do mesmo nivel de tutela que o diploma atribui
aos consumidores.

Este servico ¢ iniciado pelo prestador de servigos de
pagamento recetor, junto do prestador de servigos de pa-
gamento transmitente, a pedido do consumidor, sendo de
destacar a intervengdo do consumidor apenas numa fase
inicial, através da prestagdo de autorizacdo, cabendo as
tarefas subsequentes aos prestadores de servigos de paga-
mento intervenientes, de forma a assegurar o sucesso do
servico de mudanca de conta, de acordo com o pretendido
pelo consumidor.

E ainda estabelecido o dever de assisténcia do prestador
de servigos de pagamento junto do qual o consumidor
detém a conta de pagamento, tendo como objetivo a faci-
litagdo da abertura de contas de pagamento noutro Estado-
-Membro da Unido Europeia. Este dever consubstancia-se,
essencialmente, na prestagdo de informacao relevante para
a execug¢do deste processo e na transferéncia do saldo
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existente na conta, bem como no encerramento da conta,
caso tal seja solicitado pelo consumidor.

Através do capitulo IV, relativo ao acesso a contas de
pagamento com caracteristicas basicas, introduzem-se as
alteracdes necessarias ao regime de Servigos Minimos
Bancarios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de
10 de margo, alterado pela Lei n.° 19/2011, de 20 de maio,
pelo Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de outubro, e pela
Lei n.° 66/2015, de 6 de julho.

Com efeito, no que respeita a disponibilizagao de contas
de pagamento com carateristicas basicas, o ordenamento
juridico nacional consagra, desde 2000, um regime de Ser-
vicos Minimos Bancarios, que estabelece o direito de os
cidaddos acederem a um conjunto de servigos bancarios
considerados essenciais a um custo reduzido, nomeadamente
a abertura de uma conta de depoésito a ordem e a disponi-
bilizagdo do respetivo cartdo de débito. Por este motivo, a
disponibilizagdo de contas de pagamento com caracteristi-
cas basicas encontra-se ja, no essencial, assegurada, sendo
apenas necessario introduzir alguns ajustamentos ao atual
regime, de forma a garantir a integral correspondéncia com
o preceituado na Diretiva.

Assim, atualiza-se o regime de Servigos Minimos Ban-
carios, alargando o ambito dos servigos abrangidos, que
passa a incluir, designadamente, as transferéncias interban-
carias, nos termos previstos na Diretiva. Mantém-se, no
entanto, a proibi¢do de cobranca de comissoes, de despesas
ou de outros encargos que, anualmente e no seu conjunto,
representem um valor superior a 1 % do valor do indexante
dos apoios sociais.

Finalmente, no capitulo V asseguram-se em moldes
semelhantes aos estabelecidos no Regime Juridico dos
Servicos de Pagamento e da Moeda Eletronica e sem pre-
juizo do direito de recurso ao tribunal, procedimentos
eficazes e adequados de resolugdo alternativa de litigios
e de reclamacao, consagrando-se a obrigatoriedade de
adesdo dos prestadores de servigos de pagamento a, pelo
menos, duas entidades autorizadas a realizar arbitragens
e de reclamacdo para o Banco de Portugal.

Foi promovida a audi¢do do Conselho Nacional do
Consumo ¢ do Banco de Portugal.

Assim:

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 198.° da Cons-
tituicdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I

Disposicoes gerais e introdutorias

Artigo 1.°
Objeto

1 — O presente decreto-lei transpde para a ordem ju-
ridica interna a Diretiva 2014/92/UE do Parlamento e
do Conselho, de 23 de julho de 2014, relativa a compa-
rabilidade das comissdes relacionadas com as contas de
pagamento, a mudanga de conta de pagamento e ao acesso
a contas de pagamento com caracteristicas basicas.

2 — Em concretizagdo do disposto no numero anterior,
estabelecem-se normas relativas a transparéncia e a com-
parabilidade das comissdes cobradas aos consumidores
pelas contas de pagamento de que sdo titulares, regras
relativas a mudanga de conta de pagamento e a facilitagdo
da abertura de contas de pagamento transfronteirigas pelos
consumidores.
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3 — O presente decreto-lei altera:

a) O Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de margo, alte-
rado pela Lein.® 19/2011, de 20 de maio, pelo Decreto-Lei
n.°225/2012, de 17 de outubro, ¢ pela Lei n.° 66/2015, de
6 de julho, que aprovou o sistema de acesso aos servigos
minimos bancarios;

b) O Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Socie-
dades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 298/92,
de 31 de dezembro, doravante abreviadamente designado
por RGICSF, alterado pelos Decretos-Leis n.”246/95,
de 14 de setembro, 232/96, de 5 de dezembro, 222/99,
de 22 de junho, 250/2000, de 13 de outubro, e 285/2001,
de 3 de novembro.

Artigo 2.°
Ambito de aplicaciio

1 — O presente decreto-lei € aplicavel as contas de
pagamento através das quais os consumidores podem,
pelo menos:

a) Efetuar depositos ou colocar fundos numa conta de
pagamento;

b) Efetuar levantamentos em numerario a partir de uma
conta de pagamento;

¢) Executar e ser beneficiarios de operagdes de paga-
mento, incluindo transferéncias a crédito.

2 — O presente decreto-lei é aplicavel aos prestadores
de servigos de pagamento, com excec¢do do capitulo 1V,
que se aplica apenas as institui¢des de crédito.

3 — As disposi¢des do capitulo III aplicam-se as micro-
empresas do mesmo modo que aos consumidores.

Artigo 3.°
Definicoes
Para efeitos do presente decreto-lei, entende-se por:

a) «Autoridade competente», a autoridade nacional
habilitada a assegurar a aplicagdo e execugdo da Dire-
tiva 2014/92/UE do Parlamento e do Conselho, de 23 de
julho de 2014, que em Portugal ¢ o Banco de Portugal;

b) «Beneficiario», a pessoa singular ou coletiva que é a
destinataria prevista dos fundos que foram objeto de uma
operagdo de pagamento;

¢) «Comissoesy, as prestagdes pecunidrias exigiveis aos
consumidores pelos prestadores de servigos de pagamento
como retribui¢ao por servicos prestados, ou subcontratados
a terceiros no quadro da sua atividade;

d) «Consumidory, a pessoa singular que, nos contratos
abrangidos pelo presente decreto-lei, atua com objetivos
alheios a sua atividade comercial ou profissional;

e) «Conta de pagamento», a conta detida em nome de
um ou mais consumidores que ¢é utilizada para a execucao
de operagdes de pagamento;

/) «Contrato-quadro», o contrato de prestagdo de servi-
¢os de pagamento que rege a execugao futura de operagdes
de pagamento individuais e sucessivas e que pode enunciar
as obrigacdes e condigdes para a abertura de uma conta
de pagamento;

2) «Débito diretoy, o servigo de pagamento nacional ou
transfronteiri¢o que consiste em debitar a conta de paga-
mento de um ordenante, sendo a operacdo de pagamento
iniciada pelo beneficidrio com base no consentimento do
ordenante;
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h) «Dia til», o dia em que o prestador de servigos de
pagamento relevante se encontra aberto ao publico para a
execu¢do de uma operagdo de pagamento;

i) «Facilidade de descoberto», o contrato de crédito
pelo qual um prestador de servigos de pagamento permite
expressamente a um consumidor dispor de fundos que
excedem o saldo da conta de pagamento do consumidor;

J) «Fundos», as notas de banco e moedas, a moeda escri-
tural e a moeda eletronica conforme definida na alinea d)
do artigo 2.° do Regime Juridico dos Servicos de Paga-
mento e de Moeda Eletrénica, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 317/2009, de 30 de outubro, alterado pelos Decretos-
-Leis n.”242/2012, de 7 de novembro, ¢ 157/2014, de 24 de
outubro (RJISPME);

k) «Institui¢do de crédito», a instituicdo de crédito na
acegdo da alinea w) do artigo 2.°-A do RGICSF;

/) «Instrumento de pagamento», um instrumento de
pagamento na acec¢do da alinea z) do artigo 2.° do RISPME;

m) «Lista de servigos mais representativosy», o elenco
de 10 a 20 servigos mais representativos associados a uma
conta de pagamento e sujeitos a comissdes, e respetivos
termos e defini¢des, oferecidos por, pelo menos, um pres-
tador de servigos de pagamento a nivel nacional;

n) «Operacdo de pagamento», o ato iniciado pelo orde-
nante ou pelo beneficiario de colocar, transferir ou levantar
fundos, independentemente de quaisquer obrigacdes sub-
jacentes entre o ordenante e o beneficiario;

0) «Ordem de pagamento», a instru¢do dada por um or-
denante ou por um beneficiario ao seu prestador de servigos
de pagamento requerendo a execugdo de uma operagéo de
pagamento;

p) «Ordem permanente», a instrugdo, dada pelo orde-
nante ao prestador de servigos de pagamento que detém
a sua conta de pagamento, para executar transferéncias a
crédito em intervalos regulares ou em datas predetermi-
nadas;

q) «Ordenantey, a pessoa singular ou coletiva que detém
uma conta de pagamento e que autoriza uma ordem de
pagamento a partir dessa conta ou, na auséncia de conta de
pagamento do ordenante, uma pessoa singular ou coletiva
que emite uma ordem de pagamento a favor da conta de
pagamento de um beneficidrio;

r) «Prestador de servigos de pagamento», o prestador de
servigos de pagamento na acecao do artigo 7.° do RISPME;

s) «Prestador de servigos de pagamento recetory, o pres-
tador de servigos de pagamento para o qual é transferida
a informagdo necessaria para a realizagdo do servi¢o de
mudanca de conta de pagamento;

f) «Prestador de servicos de pagamento transmitente», o
prestador de servigos de pagamento do qual € transferida
a informagdo necessaria para a realizagdo do servico de
mudanca de conta de pagamento;

u) «Residente legal na Unido Europeiay, a pessoa sin-
gular que tem o direito de residir num Estado-Membro
por for¢a do direito da Unido ou nacional, incluindo os
consumidores sem domicilio fixo e os requerentes de asilo
ao abrigo da Convencdo de Genebra de 28 de julho de 1951
relativa ao Estatuto dos Refugiados e do respetivo Proto-
colo de 31 de janeiro de 1967, bem como de outros tratados
internacionais pertinentes;

v) «Servico de mudanga de conta», a comunicagio,
entre prestadores de servigos de pagamento, a pedido do
consumidor, da informagao relativa a totalidade ou a parte
das ordens de transferéncias a crédito permanentes, débitos
diretos recorrentes e transferéncias a crédito recorrentes
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a favor do consumidor, executados numa conta de paga-
mento, ou a transferéncia do saldo de uma conta de paga-
mento para outra, ou ambas, com ou sem encerramento
da conta de pagamento de origem,;

w) «Servigo de pagamentoy», o servico de pagamento
na acecao do artigo 4.° do RISPME;

x) «Servicos associados a conta de pagamentoy, todos os
servicos relacionados com a abertura, a movimentagao e o
encerramento de uma conta de pagamento, nomeadamente
os servicos de pagamento e as operacdes de pagamento
elencadas na alinea g) do n.° 1 do artigo 5.° do RISPME,
as facilidades de descoberto e as ultrapassagens de crédito;

y) «Suporte duradouroy, o instrumento que possibilite
ao consumidor conservar informagdes que lhe sejam
pessoalmente dirigidas de um modo que, no futuro, lhe
permita aceder as mesmas durante um periodo de tempo
adequado aos fins a que as informagdes se destinam e
que possibilite a reprodu¢do inalterada das informagdes
armazenadas;

z) «Taxa de juro remuneratoriay, a taxa com base na qual
sdo calculados os juros pagos ao consumidor, relativamente
a fundos detidos numa conta de pagamento;

aa) «Terminologia normalizada», a nomenclatura dos
servigos associados a uma conta de pagamento harmoni-
zada pela Comissao Europeia e pelo Banco de Portugal;

bb) «Transferéncia a crédito», o servigo de pagamento
nacional ou transfronteirico que consiste em creditar na
conta de pagamento de um beneficiario uma operagdo de
pagamento ou uma série de operagdes de pagamento, a
partir da conta de pagamento de um ordenante, e que é
efetuado pelo prestador de servicos de pagamento que
detém a conta de pagamento do ordenante e com base em
instrugdes deste;

cc) «Ultrapassagem de crédito», o descoberto aceite
tacitamente pelo prestador de servigos de pagamento per-
mitindo a um consumidor dispor de fundos que excedem
o saldo da conta de pagamento do consumidor ou da faci-
lidade de descoberto acordada.

CAPITULO IT

Comparabilidade de comissdes relacionadas
com contas de pagamento

Artigo 4.°

Lista de servicos mais representativos
e terminologia normalizada

1 — A lista de servigos mais representativos e respe-
tiva terminologia normalizada ¢ elaborada e divulgada,
através de diploma regulamentar, pelo Banco de Portugal,
devendo integrar a terminologia normalizada definida pela
Comissao Europeia.

2 — Compete ao Banco de Portugal avaliar, quadrienal-
mente, a lista de servigos mais representativos e, se neces-
sario, proceder a sua atualiza¢do, incluindo no minimo 10 e
no maximo 20 servigos, e notificando a Comissao Europeia
e a Autoridade Bancaria Europeia desse facto.

3 — Na avaliacdo a que se refere o nimero anterior, o
Banco de Portugal deve ter em conta:

a) Os servigos que sdo mais correntemente utilizados
pelos consumidores no quadro da sua conta de pagamento;

b) Os servigos que geram os custos mais elevados para
os consumidores, tanto no total como por unidade.
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Artigo 5.°
Prestaciio de informacio

1 — A informagao sobre as comissdes relacionadas com
contas de pagamento prestada aos consumidores pelos pres-
tadores de servigos de pagamento, tanto na publicidade e
nas comunicagdes comerciais, como na fase pré-contratual
e na vigéncia do contrato, obedece a terminologia norma-
lizada definida pela Comissao Europeia.

2 — Os prestadores de servigos de pagamento podem,
no documento de informagao sobre comissdes e no extrato
de comissoes, utilizar marcas comerciais para designar os
seus servigos apenas em complemento, ¢ como designagao
secundaria, da terminologia normalizada correspondente.

3 — Os prestadores de servigos de pagamento podem,
tanto na publicidade e nas comunica¢des comerciais, como
na fase pré-contratual e na vigéncia do contrato, utilizar
marcas comerciais para designar os seus servigos, desde
que incluam de forma clara, sempre que exista, a termi-
nologia normalizada correspondente.

Artigo 6.°
Documento de informacgio sobre comissées

1 — Os prestadores de servigos de pagamento devem
disponibilizar em qualquer momento e a qualquer interes-
sado o documento de informagao sobre comissoes elabo-
rado nos termos do artigo 7.°, completo e atualizado, nos
balcdes e locais de atendimento ao publico, bem como
nos seus sitios na Internet, em lugar de acesso direto, sem
necessidade de registo prévio dos interessados.

2 — A pedido do consumidor, o documento de infor-
macao sobre comissdes deve ser disponibilizado, gratui-
tamente, em papel ou noutro suporte duradouro.

3 — Sem prejuizo do disposto na alinea c) do artigo 53.°
do RISPME e no capitulo I do Decreto-Lein.® 133/2009,
de 2 de junho, alterado pelos Decretos-Leis n.** 72-A/2010,
de 18 de junho, e 42-A/2013, de 28 de margo, e de outras
normas legais e regulamentares aplicaveis, o prestador de
servigos de pagamento deve entregar, em papel ou noutro
suporte duradouro, gratuitamente € em momento prévio
a celebracdo do contrato quadro relativo a uma conta de
pagamento, o documento de informagao sobre comissoes,
com a antecedéncia necessaria para permitir a sua analise
pelo consumidor.

Artigo 7.°
Caracteristicas do documento de informacéo sobre comissdes

1 — O documento de informagdo sobre comissdes in-
tegra a lista de servigos mais representativos e utiliza a
terminologia normalizada, com indicacdo das comissdes
correspondentes a cada um dos servigos oferecidos pelo
prestador de servigos de pagamento.

2 — O documento de informagao sobre comissoes apre-
senta as seguintes caracteristicas:

a) E um documento sucinto e independente;

b) Tem uma apresentacdo e disposi¢do claras e que
facilitam a leitura, com carateres de tamanho legivel;

¢) Nao se torna menos compreensivel se for impresso
ou fotocopiado a preto e branco;

d) E redigido em portugués, salvo se o consumidor e
o prestador de servigos de pagamento tiverem acordado
noutra lingua;
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e) E exato, ndo induz em erro e encontra-se expresso
na moeda da conta de pagamento, salvo se o consumidor
e o prestador de servigos de pagamento tiverem acordado
noutra moeda da Unido Europeia;

f) Contém o titulo «documento de informagao sobre co-
missdes» no topo da primeira pagina, junto de um simbolo
comum que o distinga de qualquer outra documentacgao;

g) Inclui uma declaragdo de que contém as comissdes re-
lativas aos servigos mais representativos associados a conta
de pagamento e de que as informagdes pré-contratuais e
contratuais completas sobre todos os servigos sdo forne-
cidas noutros documentos.

3 — O documento de informagao sobre comissodes adota
o formato de apresentagdo normalizado e o simbolo comum
definidos pela Comissdo Europeia.

Artigo 8.°
Servicos comercializados em pacote

1 — O documento de informac&do sobre comissdes com
mengdo a servigos comercializados no ambito de um pa-
cote de servigos associados a uma conta de pagamento,
indica a comissdo correspondente ao pacote completo,
os servigos incluidos no pacote ¢ a sua quantidade, bem
como a comissdo adicional aplicdvel a um servigo que
ultrapasse a quantidade abrangida pela comissao do pacote
de servigos.

2 — O prestador de servigos de pagamento que dispo-
nibilize uma conta de pagamento num pacote que inclua
produtos ou servigos que nao sejam servigos associados
a conta de pagamento deve informar o consumidor se ¢
possivel subscrever a conta de pagamento separadamente
e deve prestar informagao sobre as comissdes associadas a
cada um dos produtos ou servigos oferecidos nesse pacote
que podem ser adquiridos autonomamente.

Artigo 9.°
Glossario

1 — Os prestadores de servigos de pagamento devem
disponibilizar um glossario, em qualquer momento ¢ a
qualquer interessado, que contenha a terminologia har-
monizada nos seus balcdes e locais de atendimento ao
publico, bem como nos seus sitios na Internet, em lugar
de acesso direto e sem necessidade de registo prévio dos
interessados.

2 — O glossario a que se refere o nimero anterior deve
ser redigido em linguagem clara, inequivoca e ndo técnica
e que ndo induza o consumidor em erro.

3 — Os prestadores de servigcos de pagamento podem
incluir no glossario defini¢des adicionais as referidas no
n.° 1, devendo assegurar a elaboragdo dessas defini¢des
em linguagem clara, inequivoca e ndo técnica e que nao
induza o consumidor em erro.

4 — A pedido do consumidor, o glossario deve ser
disponibilizado, gratuitamente, em papel ou noutro su-
porte duradouro.

Artigo 10.°
Extrato de comissoes

1 — Sem prejuizo do cumprimento de outros deveres de
informagao periddica previstos na lei e na regulamentacao
em vigor, os prestadores de servigos de pagamento devem
disponibilizar aos consumidores um extrato com todas as
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comissdes cobradas pelos servigos associados a uma conta
de pagamento e, sendo caso disso, com informacdes rela-
tivas as taxas de juro a que se referem as alineas c) e d) do
n.° 3, elaborado nos termos dos nimeros seguintes.

2 — O extrato de comissdes obedece as seguintes ca-
racteristicas:

a) Tem uma apresentagao e disposi¢ao claras, que faci-
litam a leitura, com carateres de tamanho legivel;

b) Adota o formato de apresentagdo normalizado e o
simbolo comum, estabelecido nas normas técnicas de exe-
cugdo adotadas pela Comissdo Europeia;

¢) E exato, ndo induz em erro e encontra-se expresso
na moeda da conta de pagamento ou, se o consumidor € o
prestador de servigos de pagamento assim tiverem acor-
dado, noutra moeda;

d) Contém o titulo «extrato de comissdes» no topo da
primeira pagina, junto de um simbolo comum, de forma
a permitir a sua distingdo de qualquer outra documen-
tacdo;

e) E redigido em portugués, salvo se o consumidor e
o prestador de servigos de pagamento tiverem acordado
noutra lingua.

3 — O extrato de comissdes contém, pelo menos, as
seguintes informagdes:

a) A comissdo unitaria cobrada por cada servigo e o
numero de vezes que o servigo foi utilizado durante o
periodo abrangido e, nos casos em que 0s servigos estejam
combinados num pacote, a comissao cobrada pelo pacote,
o numero de vezes que a comissao correspondente ao pa-
cote de servigos foi cobrada durante o periodo abrangido
e a comissdo adicional cobrada por qualquer servigo que
ultrapasse a quantidade abrangida pela comissdo do pacote,
quando existam;

b) O montante total das comissdes cobradas durante
o periodo abrangido para cada servigo, cada pacote de
servicos prestados e qualquer servigo que ultrapasse a
quantidade abrangida pela comiss@o do pacote;

¢) A taxa de juro aplicada a facilidade de descoberto ou
aultrapassagem de crédito associada a conta de pagamento
e o montante total dos juros cobrados relativamente ao
saldo a descoberto durante o periodo abrangido, sempre
que aplicavel;

d) A taxa de juro remuneratéria aplicada a conta de
pagamento ¢ o montante total dos juros auferidos durante
o periodo abrangido, sempre que aplicavel;

¢) O montante total das comissdes cobradas para todos
os servigos prestados durante o periodo abrangido.

4 — O extrato de comissoes ¢ disponibilizado ao consu-
midor com periodicidade anual, durante o més de janeiro
do ano subsequente ao periodo abrangido, de forma gra-
tuita, em suporte duradouro ou, por solicitacdo expressa
do consumidor, em papel, através do meio de comunicagio
acordado entre as partes.

Artigo 11.°
Sitio na Internet comparativo de comissdes

1 — O Banco de Portugal disponibiliza aos consumi-
dores acesso gratuito a um sitio na Internet que permita a
comparagdo, no minimo, das comissoes constantes da lista
de servigos mais representativos, cobradas pelos prestado-
res de servigos de pagamento.
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2 — Cabe ao Banco de Portugal, enquanto entidade
responsavel pela gestdo do sitio na Internet referido no
nimero anterior:

a) Proceder a divulgagdo do referido sitio na Internet
junto do publico em geral;

b) Assegurar que o sitio na Internet é operacionalmente
independente e que os prestadores de servigos de pagamento
sdo tratados de igual forma quanto aos resultados de pesquisa;

¢) Incluir no sitio na Internet a identificagdo clara de
que ¢ a entidade proprietaria e responsdvel pela gestdao
do mesmo;

d) Definir critérios claros e objetivos para a comparagio
entre as comissdes apresentadas no sitio na Internet;

e) Utilizar, no sitio na Internet, linguagem clara e ine-
quivoca e, se aplicavel, a terminologia normalizada;

/) Fornecer informacdo exata e atualizada e indicar a
data da ultima atualizagdo do sitio na Internet;

2) Incluir no sitio de internet uma vasta gama de ofertas
de contas de pagamento, que cubra uma parte significativa
do mercado, e, se a informacao apresentada ndo der uma
visdo completa do mercado, mencionar expressamente tal
facto antes da exibic¢do dos resultados;

h) Disponibilizar um procedimento eficaz para a noti-
ficagdo de informagdes incorretas que tenham sido publi-
cadas no sitio na Internet sobre as comissdes.

Artigo 12.°

Reporte de informacio

Para efeitos do disposto no artigo anterior, os presta-
dores de servicos de pagamento prestam informagao ao
Banco de Portugal, nos termos, periodicidade e suporte
a definir, através de diploma regulamentar, pelo Banco
de Portugal.

Artigo 13.°
Cumprimento do dever de informacéio

Compete aos prestadores de servigos de pagamento
a prova da disponibiliza¢do da informag¢do prevista no
presente capitulo.

Artigo 14.°

Alteracdo ao Regime Geral das Instituicdes
de Crédito e Sociedades Financeiras

O artigo 77.° do RGICSF, aprovado pelo Decreto-Lei
n.°298/92, de 31 de dezembro, passa a ter a seguinte re-
dagdo:

«Artigo 77.°
[..]

e e e e e e e e

9—1[..]
10 — A fatura-recibo prevista no n.° 8 deve conter
as seguintes informacgodes:

a) A comissdo unitaria cobrada por cada servigo e
o numero de vezes que o servigo foi utilizado durante
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o periodo abrangido e, nos casos em que 0S Servigos
estejam combinados num pacote, a comissao cobrada
pelo pacote, o nimero de vezes que a comissao corres-
pondente ao pacote de servigos foi cobrada durante o
periodo abrangido e a comissdo adicional cobrada por
qualquer servigo que ultrapasse a quantidade abrangida
pela comissdo do pacote, quando existam;

b) O montante total das comissdes cobradas durante
o periodo abrangido para cada servigo, cada pacote de
servigos prestados e qualquer servigo que ultrapasse a
quantidade abrangida pela comissdo do pacote;

¢) A taxa de juro aplicada a facilidade de descoberto
ou a ultrapassagem de crédito associada a conta de
pagamento e o montante total dos juros cobrados re-
lativamente ao saldo a descoberto durante o periodo
abrangido, sempre que aplicavel;

d) A taxa de juro remuneratoria aplicada a conta de
pagamento e o montante total dos juros auferidos du-
rante o periodo abrangido, sempre que aplicavel,

e) O montante total das comissdes cobradas para
todos os servigcos prestados durante o periodo abran-
gido.

11 — A fatura-recibo prevista no n.° 8 deve, ainda,
obedecer as seguintes caracteristicas:

a) Ter uma apresentagdo e disposi¢do claras, que
facilite a leitura, com carateres de tamanho legivel;

b) Adotar o formato de apresentacdo normalizado e
o simbolo comum, estabelecido nas normas técnicas de
execu¢do adotadas pela Comissdo Europeia;

¢) Ser exato, ndao induzir em erro e encontrar-se ex-
presso na moeda da conta de pagamento ou, se o con-
sumidor e o prestador de servigos de pagamento assim
tiverem acordado, noutra moeda;

d) Conter o titulo «extrato de comissdes» no topo
da primeira pagina, junto de um simbolo comum, de
forma a permitir a sua distingdo de qualquer outra do-
cumentacao;

e) Ser redigido em portugués, salvo se o consumidor e
o prestador de servigos de pagamento tiverem acordado
noutra lingua.»

CAPITULO III

Mudanca de conta de pagamento entre prestadores
de servicos de pagamento

Artigo 15.°
Disponibilizacio do servico de mudanca de conta

Os prestadores de servigos de pagamento prestam um
servigo de mudanga de conta, entre contas de pagamento
na mesma moeda, aos consumidores que detenham uma
conta de pagamento junto de um prestador de servigos de
pagamento com sede ou sucursal em Portugal.

Artigo 16.°
Acesso ao servico de mudanca de conta

1 — O acesso ao servigo de mudanca de conta depende
de pedido formulado pelo consumidor junto do prestador
de servigos de pagamento recetor.

2 — Nesse pedido, o consumidor autoriza, por escrito,
e de forma individualizada, a execucdo de cada uma das
tarefas a cargo do prestador de servigos de pagamento
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transmitente ¢ do prestador de servicos de pagamento
recetor, indicando se pretende exercer a faculdade prevista
no n.° 3 do artigo 20.°

3 — A autorizagdo referida no nimero anterior deve
ser subscrita pelo consumidor e redigida em lingua por-
tuguesa, salvo se as partes acordarem na utilizagdo de
outra lingua.

4 — Nas situagdes em que a conta de pagamento tenha
mais do que um titular, a autorizagdo a que se referem os
numeros anteriores deve ser subscrita por todos os titulares
da conta de pagamento em causa.

5 — Recebido o pedido referido no n.° 1, o prestador
de servicos de pagamento recetor da inicio ao servigo de
mudanca de conta.

6 — Cabe ainda ao prestador de servigos de pagamento
recetor disponibilizar uma cdpia da autorizagdo ao consu-
midor e, nas situagdes em que a conta de pagamento tem
mais do que um titular, a todos os titulares dessa conta.

Artigo 17.°
Teor da autorizagio

1 — Através da autorizago, o consumidor pode identi-
ficar, se possivel de forma individualizada, as transferén-
cias a crédito recorrentes de que € beneficiario, as ordens
permanentes e as autorizagdes de débito direto que devem
ser abrangidas pelo servigo de mudancga de conta.

2 — O consumidor pode ainda especificar na autori-
zagdo a data em que as ordens permanentes e os débitos
diretos passam a ser executados a partir da conta de paga-
mento detida junto do prestador de servigos de pagamento
recetor.

3 — A data indicada na autorizagdo corresponde, no
minimo, a seis dias uteis apds a data em que o prestador
de servigos de pagamento recetor recebe os documentos
remetidos pelo prestador de servigos de pagamento trans-
mitente, nos termos do artigo 19.°

4 — Caso o consumidor ndo especifique uma data na
autorizagdo, ou estabeleca uma data anterior a referida
no n.° 3, considera-se que as ordens permanentes e 0s
débitos diretos passam a ser executados a partir da conta
de pagamento detida junto do prestador de servigos de
pagamento recetor no sexto dia util subsequente a data
de recegdo, por esse prestador de servicos de pagamento,
dos documentos remetidos pelo prestador de servicos de
pagamento transmitente, nos termos do artigo 19.°

Artigo 18.°

Pedido do prestador de servicos de pagamento recetor
ao prestador de servigcos de pagamento transmitente

No prazo de dois dias uteis a contar da data de recegio
da autorizag¢do mencionada no artigo 16.°, o prestador de
servigos de pagamento recetor deve solicitar ao presta-
dor de servicos de pagamento transmitente que realize as
seguintes tarefas, caso as mesmas estejam previstas na
autorizagdo prestada pelo consumidor:

a) Transmita ao prestador de servigcos de pagamento
recetor e ao consumidor, se este o solicitar expressamente,
a lista das ordens permanentes existentes e as informagoes
disponiveis sobre as autoriza¢des de débito direto objeto
da mudanga;

b) Transmita ao prestador de servicos de pagamento
recetor e ao consumidor, se este o solicitar expressamente,
as informagdes disponiveis sobre as transferéncias a crédito
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recorrentes a favor do consumidor e os débitos diretos
recorrentes ordenados pelo credor que tenham sido execu-
tados na conta de pagamento do consumidor nos ultimos
13 meses;

¢) Caso o prestador de servigos de pagamento transmi-
tente ndo disponha de um sistema de redirecionamento
automatico das transferéncias a crédito a favor do con-
sumidor e dos débitos diretos para a conta de pagamento
detida pelo consumidor junto do prestador de servigos
de pagamento recetor, deixe de aceitar débitos diretos e
transferéncias a crédito com efeitos a partir da data espe-
cificada na autorizagao;

d) Cancele as ordens permanentes com efeitos a partir
da data especificada na autorizagio;

e) Transfira o saldo positivo remanescente para a conta
de pagamento detida junto do prestador de servigos de
pagamento recetor na data especificada pelo consumidor;

/) Encerre a conta de pagamento detida junto do pres-
tador de servigcos de pagamento transmitente na data es-
pecificada pelo consumidor.

Artigo 19.°
Deveres do prestador de servicos de pagamento transmitente

O prestador de servigos de pagamento transmitente,
aquando da rece¢do de um pedido do prestador de servigos
de pagamento recetor, deve realizar as tarefas seguintes, se
previstas na autorizagdo prestada pelo consumidor:

a) Envia ao prestador de servigos de pagamento recetor e
ao consumidor, se este o tiver solicitado expressamente, as
informagoes referidas nas alineas @) e b) do artigo anterior,
no prazo de cinco dias uteis;

b) Caso ndo disponha de um sistema de redireciona-
mento automatico das transferéncias a crédito a favor do
consumidor e dos débitos diretos para a conta de paga-
mento detida pelo consumidor junto do prestador de ser-
vicos de pagamento recetor, deixa de aceitar transferéncias
a crédito e débitos diretos na conta de pagamento a partir
da data especificada na autorizagio;

¢) Cancela as ordens permanentes com efeitos a partir
da data especificada na autorizagao;

d) Transfere o saldo positivo restante da conta de paga-
mento para a conta de pagamento detida junto do prestador
de servigos de pagamento recetor na data especificada
pelo consumidor na autorizac¢do, ou na data estabelecida
no n.° 4 do artigo 17.°

Artigo 20.°
Deveres do prestador de servigos de pagamento recetor

1 — No prazo de cinco dias Uteis a contar da rece¢do
das informacdes solicitadas ao prestador de servicos
de pagamento transmitente, o prestador de servigos
de pagamento recetor realiza, nos termos da autori-
zacdo e na medida em que as informagdes fornecidas
pelo prestador de servigos de pagamento transmitente
ou pelo consumidor lhe permitam fazé-lo, as tarefas
seguintes:

a) Introduz as ordens de transferéncias a crédito per-
manentes solicitadas pelo consumidor e executa-as com
efeitos a partir da data especificada na autorizagdo;

b) Realiza os preparativos necessarios para aceitar dé-
bitos diretos e aceita-os a partir da data especificada na
autorizagao;
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¢) Sempre que aplicavel, informa o consumidor dos
direitos que lhe assistem nos termos da alinea d) do n.° 3
do artigo 5.° do Regulamento (UE) n.° 260/2012 do Par-
lamento Europeu e do Conselho, de 14 de marco de 2012;

d) Comunica, aos ordenantes identificados na autori-
zagdo que efetuem transferéncias a crédito recorrentes
para a conta de pagamento do consumidor, os dados dessa
conta junto do prestador de servigos de pagamento recetor
e transmite aos ordenantes a autorizagdo do consumidor
para o efeito;

e) Comunica, aos beneficiarios identificados na autori-
zagdo que utilizem débitos diretos para cobrar fundos da
conta de pagamento do consumidor, os dados dessa conta
junto do prestador de servigos de pagamento recetor, bem
como a data a partir da qual os débitos diretos sdo cobrados
dessa conta, e transmite aos beneficiarios uma copia da
autorizagdo do consumidor.

2 — Se o prestador de servigos de pagamento recetor
ndo dispuser das informagdes necessarias para a realizagado
das comunicagdes previstas nas alineas d) e e) do nimero
anterior, solicita a presta¢do das informagdes em falta ao
consumidor ou ao prestador de servicos de pagamento
transmitente.

3 — No caso de o consumidor optar por prestar pes-
soalmente aos ordenantes ou aos beneficiarios as infor-
macdes indicadas nas alineas d) e ¢) do n.° 1, o prestador
de servicos de pagamento recetor faculta ao consumidor
cartas modelo com os dados da conta de pagamento, assim
como a data de inicio indicada na autorizagdo, no prazo
referido no n.° 1.

Artigo 21.°
Bloqueio de instrumentos de pagamento

Sem prejuizo do previsto noutras disposi¢des legais, o
prestador de servigos de pagamento transmitente apenas
pode bloquear os instrumentos de pagamento associados
a conta de pagamento objeto do servico de mudanga de
conta a partir da data especificada na autorizagdo do con-
sumidor, para que a prestagdo de servigos de pagamento
ao consumidor nao seja interrompida durante a prestagao
do servico de mudanca de conta.

Artigo 22.°

Encerramento de conta pelo prestador
de servigos de pagamento transmitente

1 — Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 56.°
do RJISPME, o prestador de servi¢os de pagamento trans-
mitente, e desde que tal esteja previsto na autorizagao
prestada pelo consumidor, encerra a conta de pagamento,
gratuitamente, na data especificada na autorizagdo ou na
data que resulte da aplicacdo do n.° 4 do artigo 17.°, caso
o consumidor ndo tenha obrigagdes pendentes nessa conta
e desde que as tarefas elencadas nas alineas a), b) e d) do
artigo 19.° tenham sido concluidas.

2 — O prestador de servigos de pagamento transmitente
informa imediatamente o consumidor caso as obrigagdes
pendentes impegam o encerramento da conta de paga-
mento.

3 — Caso existam outras relagdes juridicas que possam
ser afetadas pelo encerramento da conta na data prevista
na autorizagao prestada pelo consumidor, o prestador de
servicos de pagamento transmitente informa o consumidor
desse facto e respetivas consequéncias.
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Artigo 23.°

Dever de assisténcia para a abertura transfronteirica
de conta de pagamento

1 — Sempre que o consumidor informe o seu prestador
de servicos de pagamento que pretende abrir uma conta de
pagamento junto de um prestador de servigos de pagamento
situado noutro Estado-Membro da Unido Europeia, o pres-
tador de servigos de pagamento junto do qual o consumidor
detém uma conta de pagamento realiza as seguintes tarefas,
apos recegdo de pedido nesse sentido:

a) Fornece gratuitamente ao consumidor uma lista das
ordens de transferéncias a crédito permanentes ativas e das
autorizacdes de débito direto ordenadas pelo devedor, caso
existam, bem como as informac¢des disponiveis sobre as
transferéncias a crédito recorrentes a favor do consumidor
e sobre os débitos diretos ordenados pelos credores que
tenham sido executados na conta de pagamento do con-
sumidor nos altimos 13 meses;

b) Transfere o saldo positivo da conta de pagamento
para a conta de pagamento detida pelo consumidor junto
do novo prestador de servigcos de pagamento, desde que
o pedido do consumidor inclua todos os elementos que
permitam a identificagdo do novo prestador de servigos de
pagamento e da conta de pagamento do consumidor;

¢) Sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 56.° do
RISPME, encerra, de forma gratuita, a conta de pagamento
na data especificada na autorizagdo, ou na data que resulte
da aplicag@o do n.° 4 do artigo 17.°

2 — Se o consumidor no tiver obrigagdes pendentes na
conta de pagamento, o prestador de servigos de pagamento
junto do qual o consumidor detém essa conta da cumpri-
mento ao disposto no niimero anterior, na data especificada
pelo consumidor, que corresponde, no minimo, a seis dias
uteis apds a data em que esse prestador de servigos de
pagamento recebe a autorizacdo do consumidor, salvo
acordo em contrario das partes.

3 — Caso se verifique a existéncia de obrigagdes pen-
dentes que impecam a conta de pagamento de ser en-
cerrada, o prestador de servigos de pagamento informa
imediatamente o consumidor.

4 — Caso existam outras relagdes juridicas que possam
ser afetadas pelo encerramento da conta na data prevista na
autorizagao prestada pelo consumidor, o prestador de ser-
vigos de pagamento transmitente informa imediatamente o
consumidor desse facto e respetivas consequéncias.

Artigo 24.°
Comissoes pela prestacio do servico de mudanga de conta

1 — Os prestadores de servigos de pagamento trans-
mitente e recetor disponibilizam, gratuitamente, ao con-
sumidor as suas informagdes pessoais relativas as ordens
permanentes e aos débitos diretos.

2 — Ainformagao disponibilizada pelo prestador de ser-
vicos de pagamento transmitente, nos termos da alinea a)
do artigo 19.°, é prestada gratuitamente.

3 — Sem prejuizo do previsto nos nimeros anteriores
e noutras disposi¢des legais, o prestador de servigos de
pagamento transmitente e o prestador de servigos de paga-
mento recetor podem cobrar comissdes por outras tarefas
associadas ao servico de mudanga de conta, que sejam
razoaveis e em linha com os custos reais suportados pelo
prestador de servigos de pagamento.
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Artigo 25.°
Informacgio sobre o servico de mudanca de conta

1 — Os prestadores de servigos de pagamento dispo-
nibilizam ao consumidor as seguintes informagdes sobre
o servigo de mudanga de conta:

a) As fungdes dos prestadores de servigos de pagamento
transmitente e recetor em cada fase do processo do servico
de mudanca de conta;

b) Os prazos para a conclusao das diferentes fases deste
processo;

¢) As comissdes eventualmente devidas pelo processo
de mudanga;

d) As informagdes que o consumidor deve facultar ao
prestador de servigos de pagamento recetor e, se aplicavel,
ao prestador de servigos de pagamento transmitente;

e) Os procedimentos de resolugdo alternativa de litigios
a que se refere o artigo 30.°

2 — As informagdes previstas no nimero anterior sao
disponibilizadas gratuitamente nos balcdes e locais de
atendimento ao publico do prestador de servicos de paga-
mento, bem como nos respetivos sitios na Internet, a todo
o momento, sendo ainda fornecidas aos consumidores a
seu pedido, de forma gratuita, em papel ou noutro suporte
duradouro.

Artigo 26.°
Responsabilidade civil

1 — O prestador de servigos de pagamento envolvido no
servico de mudanca de conta que falta ao cumprimento dos
deveres que lhe incumbem nos termos do presente capitulo €
responsavel por qualquer perda financeira, incluindo encargos
e juros, diretamente resultante desse incumprimento, que
causar ao consumidor, devendo reembolsa-lo sem demora.

2 — A responsabilidade prevista no niimero anterior
ndo ¢ aplicavel se o prestador de servigos de pagamento
estiver vinculado por outros deveres legais que devam
prevalecer ou se provar que a falta de cumprimento é
devida a circunstancias anormais e imprevisiveis alheias
a sua vontade, cujas consequéncias nao teriam podido ser
evitadas apesar de todos os esfor¢os desenvolvidos.

CAPITULO IV

Acesso a contas de pagamento

Artigo 27.°

Alteracio ao Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco

Os artigos 1.°,2.°,3.,4.°,4.°-A,4.°-D, 5.°, 7.>-A e 7.°-D
do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco, alterado
pela Lei n.° 19/2011, de 20 de maio, pelo Decreto-Lei
n.°225/2012, de 17 de outubro, e pela Lei n.° 66/2015, de
6 de julho, passam a ter a seguinte redacao:

«Artigo 1.°
[oe]
1—1[..]
2—1[..I
a)l..]:
D[]
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iif) Acesso a movimentacdo da conta através de caixas
automaticos no interior da Unido Europeia, homebank-
ing ¢ balcdes da institui¢do de crédito;

iv) Operagdes incluidas: depositos, levantamentos,
pagamentos de bens e servigos, débitos diretos e trans-
feréncias, incluindo ordens permanentes, no interior da
Unido Europeia.

v) [];

b)[..];

) [...]I;

d) “Conta de servi¢cos minimos bancarios’ a conta
de depdsito a ordem em euros a disponibilizar pelas
institui¢des de crédito, nas condigdes e termos previstos
no presente diploma;

e) ‘Cartao de débito’ o instrumento de movimentacao
ou de transferéncia eletronica de fundos, por recurso a
caixas automaticos ou a terminais de pagamento auto-
maticos;

N LD

2) ‘Interessado’ a pessoa singular que solicite a pres-
tacdo de servigcos minimos bancarios junto de institui¢do
de crédito, abrangendo qualquer consumidor que tenha
o direito de residir num Estado-Membro em virtude
do direito da Unido Europeia ou nacional, nos quais
se incluem os consumidores sem domicilio fixo, os
requerentes de asilo e os consumidores a quem nao ¢
concedida autorizacdo de residéncia, mas cuja expulsio
¢ impossivel por motivos de facto ou de direito;

h[...];

D [-.];

DL
3—I[...]
Artigo 2.°
[

1 — Os interessados podem aceder aos servigos
minimos bancarios previstos na alinea a) do n.° 2 do
artigo anterior, através da abertura de uma conta de
servicos minimos bancarios em institui¢do de crédito
a sua escolha ou, nos casos em que ja sejam titulares
de uma conta de deposito a ordem em instituicao de
crédito, da conversdo dessa conta em conta de servigos
minimos bancarios, nos termos e condi¢des previstos
no presente diploma

2—1[..]

3—1[..]

Artigo 3.°
[

1 — Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do presente ar-
tigo e no artigo 5.°, pelos servigos e operagdes em euros
referidos na alinea a) do n.° 2 do artigo 1.°, ndo podem
ser cobrados, pelas instituigdes de crédito, comissdes,
despesas ou outros encargos que, anualmente, € no seu
conjunto, representem valor superior ao equivalente a
1 % do valor do indexante dos apoios sociais.

2 — Encontram-se englobadas na comissao referida
no namero anterior as transferéncias intrabancarias, as
transferéncias efetuadas através de caixas automaticos
e doze transferéncias interbancarias, por cada ano civil,
efetuadas através de homebanking.
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3 — O titular da conta suporta os custos, normal-
mente praticados pela respetiva instituicao de crédito e
previstos em pregario, pelos servicos e operagdes nao
abrangidos pelos nimeros anteriores, bem como pelos
custos devidos pela emissdo do cartdo de débito caso
venha a solicitar a substituicdo deste cartdo antes de
decorridos 18 meses sobre a data da respetiva emissao,
salvo se a sua validade for inferior a este prazo ou o
motivo da substitui¢do for imputavel a instituicdo de
crédito.

Artigo 4.°
[..]

1 — A abertura de conta de servigos minimos ban-
carios depende da celebragdo de contrato de deposito a
ordem junto de uma institui¢do de crédito que disponi-
bilize, ao publico, os servigos que integram os servigos
minimos bancarios, pelo interessado que néo seja titular
de outra conta de depdsito a ordem, junto de uma ins-
titui¢do de crédito estabelecida em territorio nacional,
salvo no caso previsto no n.° 3 do artigo 4.°-B, ou no
caso de o interessado declarar que foi notificado de que
a sua conta de pagamento ird ser encerrada.

2 — O interessado deve declarar nos impressos de
abertura de conta, ou em documento a eles anexo, que
ndo ¢ titular de outra conta de deposito a ordem, salvo
no caso previsto no n.° 3 do artigo 4.°-B, ou que foi noti-
ficado de que a sua conta de pagamento sera encerrada.

3 — Apos arecegdo de um pedido completo de acesso
a conta de servicos minimos bancarios pelo interessado,
a institui¢do de crédito abre a conta desse tipo ou recusa
o pedido de acesso a uma conta deste tipo, em qualquer
caso sem demora indevida e o mais tardar 10 dias uteis
apos a rececdo desse pedido.

4 — As instituicdes de crédito, previamente a de-
claragdo referida no n.° 2, prestam informagdo ao in-
teressado mediante comunicagdo em papel ou noutro
suporte duradouro sobre:

a) [Anterior alinea a) do n.” 3];

b) [Anterior alinea b) do n.° 3];

¢) [Revogadal].

d) As consequéncias decorrentes da eventual deten-
¢do de outra conta de deposito a ordem titulada pelo
interessado no momento da abertura de conta de servi-
¢os minimos bancarios ou, posteriormente, durante a
vigéncia do contrato de deposito a ordem.

5 — (Anterior n.° 4.)

a) [Anterior alinea a) do n.° 4],
b) [Anterior alinea b) do n.° 4],
¢) [Revogadal.

6 — [Revogado].
7 — (Anterior n.°5.)
Artigo 4.°-A
[.]
1—1[.]:

a) Do encerramento da conta de depoésito a ordem
domiciliada em institui¢do de crédito e abertura de conta
de servigos minimos bancarios junto de outra institui¢do
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de crédito, mediante celebracao do respetivo contrato
de depdsito a ordem; ou

b [...].
2—[.].

3 — O disposto nos n.**2 a 7 do artigo anterior € no
artigo 4.°-D ¢é aplicavel, com as necessarias adaptacdes,
a conversdo de conta de deposito a ordem em conta de
servicos minimos bancarios.

Artigo 4.°-D
[]
E expressamente vedado as institui¢des de crédito:

a) Exigir aos interessados na abertura de conta de
servigos minimos bancarios documentos, impressos ou
comprovativos adicionais aos que sao necessarios para
a abertura de uma conta de deposito a ordem fora dos
termos e condigdes previstos no presente diploma;

b) Condicionar a abertura de conta de servigos mi-
nimos bancarios ao deposito de um valor minimo ou a
aquisi¢do de produtos ou servigos adicionais;

¢) Exigir a aquisicdo de titulos representativos do
capital da instituicdo de crédito, salvo se a condi¢ao
vigorar para todos os clientes dessa institui¢ao;

d) Oferecer, explicita ou implicitamente, quaisquer
facilidades de descoberto associadas as contas de ser-
vigos minimos bancarios;

e) Permitir a ultrapassagem de crédito em contas de
servicos minimos bancarios.

Artigo 5.°
Resolugio do contrato de depdsito a ordem

1 — Sem prejuizo da possibilidade de resolugéo
prevista noutras disposi¢des legais, as institui¢des de
crédito apenas podem resolver o contrato de depdsito
a ordem quando:

a) O titular utilizou deliberadamente a conta para
fins contrarios a lei;

b) O titular ndo realizou quaisquer operagdes de pa-
gamento durante, pelo menos, 24 meses consecutivos;

¢) O titular prestou informacdes incorretas para obter
a conta de servicos minimos bancarios, quando ndo
preenchia os requisitos de acesso & mesma;

d) O titular deixou de ser residente legal na Unido
Europeia, ndo se tratando de um consumidor sem domi-
cilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da Convengao
de Genebra de 28 de julho de 1951, relativa ao Estatuto
dos Refugiados e do respetivo Protocolo de 31 de janeiro
de 1967, bem como de outros tratados internacionais
pertinentes;

e) O titular, durante a vigéncia do contrato de deposito
a ordem celebrado ou convertido ao abrigo do presente
diploma, detém uma outra conta de depdsito & ordem
numa institui¢do de crédito em Portugal, que lhe permite
utilizar os servigos enumerados na alinea a) don.® 2 do
artigo 1.° deste diploma, salvo nos casos previstos no
n.° 3 do artigo 4.°-B.

2 — A resolugd@o do contrato de deposito & ordem
com fundamento num dos motivos mencionados nas
alineas a) e ¢) do niimero anterior produz efeitos ime-
diatos.
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3 — Nos casos abrangidos pelas alineas b), d) e e)
do n.° 1 do presente artigo, a resolugdo produz os seus
efeitos 60 dias apds a data da comunicacdo prevista
non.’ 5.

4 — Salvo no caso da alinea b) do n.° 1, as institui-
¢oes de crédito podem exigir ao titular o pagamento
da diferenca entre as comissdes, despesas ou outros
encargos habitualmente associados a prestagao dos ser-
vicos da alinea @) don.° 2 do artigo 1.°, e as comissoes,
despesas ou outros encargos suportados pelo titular ao
abrigo do artigo 3.°, pelos servigos entretanto disponi-
bilizados.

5 — A comunicacdo da resolucdo ¢ efetuada a ti-
tulo gratuito, mediante declaragdo ao titular, em papel
ou através de qualquer outro suporte duradouro, com
indicacdo dos motivos e da justificagdo da resolugdo,
e, sendo caso disso, da exigéncia de pagamento das co-
missoes e despesas referidas no nimero anterior, salvo
se tal informagdo ndo puder ser prestada por razdes
de seguranga objetivamente fundamentadas ou se for
proibida por outras disposigdes legais aplicaveis.

6 — A comunicacao prevista no niimero anterior deve
ainda conter a informagao relativa aos procedimentos
de reclamagdo e aos meios de resolucdo alternativa
de litigios ao dispor do titular, facultando os dados de
contacto necessarios.

7 — Em caso de resolugdo do contrato de depdsito
a ordem nos termos do n.° 1, as institui¢cdes de crédito
estdo obrigadas a proceder a devolugdo do saldo de-
positado na conta de servigos minimos bancarios aos
respetivos titulares.

Artigo 7.°-A
[oo]

1 — [Revogado].
2—1[...]:

a) Divulgar publicamente nas suas agéncias as condi-
¢oOes de contratagdo ¢ manutengdo das contas bancarias
de depdsito a ordem constituidas ao abrigo do presente
diploma, indicando expressamente que nao € necessaria
a aquisicao de produtos ou servigos adicionais para
aceder a uma conta de servicos minimos;

b)[...];

¢) Disponibilizar informag@o aos seus clientes sobre
o procedimento de acesso a meios de resolucédo alter-
nativa de litigios.

3—1[...]
Artigo 7.°-D
[
11— [...]:
a)[..I;

b) A atribuicdo aos servicos minimos bancarios de
caracteristicas especificas que resultem em condi¢des
mais restritivas para a sua utilizacao do que as existentes
nos mesmos servi¢os quando prestados fora do ambito
do presente diploma, em violagdo do disposto no n.° 3
do artigo 4.°-C;

¢) [Revogadal;

d[...].
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2—1[..]:

a) A cobranga de comissdes, despesas ou outros en-
cargos que, anualmente e no seu conjunto, representem
valor superior ao equivalente a 1 % do valor do inde-
xante dos apoios sociais, em violagdo do disposto nos
n.”1 e 2 do artigo 3.

b) A ndo prestacdo de informacdo ao interessado em
papel ou outro suporte duradouro sobre os elementos
previstos nas alineas a), b) e d) do n.° 4 do artigo 4.°;

¢) A recusa da abertura de conta de servigos mini-
mos bancérios, ou de conversdo de conta ja existente
em conta de servicos minimos bancarios, fora das si-
tuagdes previstas no n.° 5 do artigo 4.° ou, havendo
contitularidade, fora da situac¢do prevista no n.°2 do
artigo 4.°-B.

d) A ndo prestagdo de informagdo ao interessado,
em papel ou outro suporte duradouro, sobre os motivos
que justificaram a recusa de abertura de conta de ser-
vicos minimos bancarios, ou de conversdo de conta ja
existente em conta de servigos minimos bancarios, em
violagdo do disposto no n.° 7 do artigo 4.°;

e) [Anterior alinea g).]

/) A exigéncia, ao interessado, de elementos adicio-
nais aos que sao necessarios para a abertura de uma
conta de depdsito a ordem que ndo seja de servigos
minimos bancarios, em violagdo do disposto na alinea a)
do artigo 4.°-D;

2) O condicionamento da abertura de conta de ser-
vigos minimos bancarios, ou de conversdo de conta ja
existente em conta de servigos minimos bancarios, ao
deposito de um valor minimo ou a aquisi¢do de produ-
tos ou servicos adicionais, em violagdo do disposto na
alinea b) do artigo 4.°-D;

h) A exigéncia de aquisi¢ao de titulos representativos
de capital da institui¢@o de crédito, salvo se a condicao
vigorar para todos os clientes dessa institui¢do, em vio-
lag@o do disposto na alinea ¢) do artigo 4.°-D;

i) A oferta, explicita ou implicita, de quaisquer faci-
lidades de descoberto associadas as contas de servigos
minimos bancarios ou a aceita¢ao de ultrapassagem de
crédito, em viola¢do do disposto nas alineas d) e ¢) do
artigo 4.°-D;

J) A resolucdo do contrato de depdsito em violagdo
do disposto no n.° 1 do artigo 5.°;

k) A n3o comunicagdo de resolugdo mediante de-
claracdo ao titular, em papel ou através de qualquer
outro suporte duradouro, com indicacdo dos motivos
e da justificacdo da resolugdo, e, sendo caso disso, da
exigéncia de pagamento das comissdes e despesas re-
feridas no n.° 4 do artigo 5.°, salvo se tal informacdo
ndo puder ser prestada por razdes de seguranga objeti-
vamente fundamentadas ou se for proibida por outras
disposicdes legais aplicaveis, em violagdo do disposto
no n.° 5 do artigo 5.°

/) A ndo inclusdo na comunicacdo prevista no ar-
tigo 5.° da informacao relativa aos procedimentos de
reclamacdo e aos meios de resolucdo alternativa de
litigios ao dispor do titular, facultando os dados de con-
tacto necessarios, em violagdo do disposto no n.° 6 do
artigo 5.%

m) A ndo devolugao do saldo depositado na conta de
servigos minimos bancarios aos respetivos titulares, em
violagdo do disposto no n.° 7 do artigo 5.°;

n) A exigéncia de pagamento de comissdes, despesas
ou outros encargos nos casos em que o presente di-
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ploma proiba a sua cobranga, em violag@o do disposto
no n.° 3 do artigo 3.°, no n.° 7 do artigo 4.°, non.° 2 do
artigo 4.°-A e no n.° 4 do artigo 5.°

0) O incumprimento dos deveres relacionados com
a disponibiliza¢do de meios de resolugdo alternativa de
litigios, previstos nos n.* 1, 2 e 3 do artigo 5.%-A;

p) O incumprimento, no prazo determinado, do dever
de comunicago ao Banco de Portugal, em violagao do
disposto no n.° 4 do artigo 5.°-A.

3—[..)
4—1..]
5—1[..]»

Artigo 28.°
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de marco

E aditado o artigo 5.°-A ao Decreto-Lei n.° 27-C/2000,
de 10 de margo, alterado pela Lei n.® 19/2011, de 20 de
maio, pelo Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de outubro,
e pela Lei n.° 66/2015, de 6 de julho, com a seguinte
redagdo:

«Artigo 5.°-A
Disponibilizacio de meios de resolucao alternativa de litigios

1 — Sem prejuizo do acesso, pelos titulares, aos
meios judiciais competentes, as institui¢des de crédito
devem assegurar aos respetivos titulares de contas de
servigos minimos bancarios o acesso a meios extrajudi-
ciais eficazes e adequados de reclamacao e de resolugdo
de litigios de valor igual ou inferior a algada dos tribu-
nais de 1.? instancia, respeitantes aos direitos e deveres
estabelecidos no presente decreto-lei.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior,
os prestadores de servigos de pagamento aderem a,
pelo menos, duas entidades que possibilitem a resolu-
¢do alternativa de litigios, nos termos previstos na Lei
n.° 144/2015, de 8 de setembro.

3 — As institui¢des de crédito devem ainda assegurar
que a resolucao de litigios transfronteirigos seja encami-
nhada para entidade signataria do protocolo de adesdo a
rede FIN-NET de cooperagao na resolucdo alternativa
de litigios transfronteirigos no setor financeiro, podendo
a escolha recair sobre uma das entidades mencionadas
nos numeros anteriores.

4 — As instituigoes de crédito comunicam ao Banco
de Portugal as entidades a que hajam aderido nos termos
don.° 2, no prazo de 15 dias apos a adesdo, sem prejuizo
de outras obrigagdes de comunicagdo previstas na Lei
n.° 144/2015, de 8 de outubro.

5 — O Banco de Portugal divulga no seu sitio na
Internet as entidades a que se refere o numero anterior.»

Artigo 29.°
Norma revogatoria

Sdo revogados a alinea c¢) do n.° 4, a alinea ¢) don.° 5
e o n.° 6 do artigo 4.°, o artigo 6.° e a alinea c¢) do n.° 1
do artigo 7.°-D do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, de 10 de
margo, alterado pela Lei n.° 19/2011, de 20 de maio, pelo
Decreto-Lei n.° 225/2012, de 17 de outubro, ¢ pela Lei
n.° 66/2015, de 6 de julho.
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CAPITULO V

Resolucio alternativa de litigios e procedimento
de reclamacio

Artigo 30.°
Resolucio alternativa de litigios

1 — Sem prejuizo do acesso, pelos consumidores, aos
meios judiciais competentes, os prestadores de servigos
de pagamento devem assegurar aos respetivos utilizadores
de servigos de pagamento o acesso a meios extrajudiciais
eficazes e adequados de reclamagdo e de resolucao de
litigios, de valor igual ou inferior a algada dos tribunais
de 1.% instancia, respeitantes aos direitos e obrigagdes es-
tabelecidos no presente decreto-lei.

2 — Para efeitos do disposto no nimero anterior, os
prestadores de servigos de pagamento aderem a, pelo me-
nos, duas entidades que possibilitem a resolugdo alternativa
de litigios, nos termos previstos na Lei n.° 144/2015, de
8 de setembro.

3 — Os prestadores de servigcos de pagamento devem
ainda assegurar que a resolugdo de litigios transfronteiri¢os
seja encaminhada para entidade signataria do protocolo
de adesdo a rede FIN-NET de cooperacgdo na resolucdo
alternativa de litigios transfronteiri¢os no setor financeiro,
podendo a escolha recair sobre uma das entidades men-
cionadas nos nimeros anteriores.

4 — Os prestadores de servicos de pagamento comuni-
cam ao Banco de Portugal as entidades a que hajam aderido
nos termos do n.° 2, no prazo de 15 dias apds a adesdo, sem
prejuizo de outras obrigagdes de comunicag@o previstas
na Lei n.° 144/2015, de 8 de outubro.

5 — O Banco de Portugal divulga no seu sitio na Inter-
net as entidades a que se refere o nimero anterior.

Artigo 31.°
Reclamacio para o Banco de Portugal

1 — Sem prejuizo do acesso aos meios judiciais compe-
tentes, os consumidores, ou as suas associagdes representa-
tivas, bem como os demais interessados, podem apresentar,
diretamente ao Banco de Portugal, reclamagdes fundadas
no incumprimento de normas do presente decreto-lei por
parte dos prestadores de servigos de pagamento.

2 — Na sua resposta, o Banco de Portugal informa os
reclamantes da existéncia de meios de resolugdo alternativa
de litigios, sempre que as reclamac¢des ndo possam ser
resolvidas através das medidas que lhe caiba legalmente
adotar ou que a respetiva matéria ndo caiba nas suas com-
peténcias legais.

3 — As reclamagdes previstas neste artigo ¢ aplicavel,
com as necessarias adaptacdes, o regime das reclamagdes
dos clientes das instituigdes de crédito estabelecido no
artigo 77.°-A do RGICSF.

4 — O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica
0 acesso aos meios de resolucdo alternativa de litigios e
aos meios judiciais competentes e o exercicio do direito
de queixa consagrado no Decreto-Lei n.° 156/2005, de
15 de setembro, alterado pelos Decretos-Leis n.” 371/2007,
de 6 de novembro, 118/2009, de 19 de maio, 317/2009, de
30 de outubro, 242/2012, de 7 de novembro, 74/2017, de
21 de junho, e 81-C/2017, de 7 de julho.
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CAPITULO VI

Autoridade competente e obrigacao de colaboracio

Artigo 32.°
Autoridade competente

1 — Compete ao Banco de Portugal aprovar as normas
regulamentares que se mostrem necessarias a execugéo do
presente decreto-lei e cooperar com as autoridades com-
petentes de outros Estados-Membros da Unido Europeia.

2 — Compete ao Banco de Portugal a fiscalizacdo
do cumprimento do presente decreto-lei, bem como das
normas regulamentares emitidas nos termos do ntimero
anterior.

3 — Cabe ao Banco de Portugal a averiguacdo das con-
traordenagdes previstas no presente decreto-lei, bem com
a instrug¢do dos respetivos processos € a aplicagdo das
correspondentes sangdes.

Artigo 33.°

Colaboracao do Banco de Portugal com autoridades
competentes de outros Estados-Membros

1 — Sem prejuizo da observancia de outras disposi¢des
estabelecidas na lei, o Banco de Portugal coopera com as
autoridades competentes dos restantes Estados-Membros
da Unido Europeia, em particular no que respeita a troca de
informagdes e a cooperacdo em atividades de investigacao
e supervisdo no ambito do presente decreto-lei.

2 — Aquando da transmissdo de informagdes as auto-
ridades competentes, o Banco de Portugal pode indicar
que aquelas informagdes ndo podem ser divulgadas sem
0 seu consentimento expresso, caso em que as mesmas
sO podem ser trocadas para os fins a que tenha dado con-
sentimento.

3 — O Banco de Portugal pode recusar a uma autori-
dade competente de outro Estado-Membro a transmissao
de informagdes ou a colaboragdo para a realizagdo de uma
inspecao ou uma atividade de supervisao se:

a) Essa investigacdo, verificacdo no local, atividade
de supervisao ou troca de informacgdes for suscetivel de
prejudicar a soberania, a seguranga ou a ordem publica
nacionais;

b) Estiver em curso acdo judicial ou existir uma decisio
transitada em julgado relativamente aos mesmos factos e
as mesmas pessoas perante os tribunais portugueses.

4 — Quando, com fundamento nas situagdes iden-
tificadas no numero anterior, recuse dar seguimento a
um pedido de cooperagdo, o Banco de Portugal deve
comunicar tal facto a autoridade competente que tenha
requerido a cooperagdo, prestando-lhe informacgdes tao
pormenorizadas quanto possivel.

5 — O Banco de Portugal apenas pode transmitir as in-
formacdes recebidas de autoridades competentes de outros
Estados-Membros a outras entidades ou pessoas singulares
ou coletivas com o acordo expresso daquelas autoridades e
exclusivamente para os fins a que as mesmas tenham dado
0 seu consentimento expresso, exceto em circunstancias
devidamente justificadas, caso em que deve informar ime-
diatamente a autoridade competente que lhe forneceu as
referidas informacdes.

6 — Quando uma autoridade competente de outro Esta-
do-Membro rejeite um pedido de cooperacao, designada-
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mente de troca de informagdes, ou ndo o atenda em prazo
razoavel, o Banco de Portugal pode requerer a intervengao
da Autoridade Bancéria Europeia, nos termos do artigo 19.°
do Regulamento (UE) n.° 1093/2010, do Parlamento Eu-
ropeu ¢ do Conselho, de 24 de novembro de 2010.

CAPITULO VII

Regime contraordenacional

Artigo 34.°
Infracdes

1 — S&o puniveis, nos termos da alinea m) do ar-
tigo 210.° e do artigo 212.° do RGICSF, quando prati-
cadas por instituigdes de crédito ou sociedades finan-
ceiras, ou por pessoas singulares que desempenhem
funcoes nestas entidades, e nos termos da alinea o) do
artigo 94.° e do artigo 96.° do RJISPME, quando pra-
ticadas por instituigdes de pagamento ou instituigdes
de moeda eletronica, ou por pessoas singulares que
desempenhem fung¢des nestas entidades, as seguintes
infracoes:

a) A ndo utilizacdo da terminologia normalizada, nos
termos em que a mesma ¢ exigivel, em violagao do disposto
nos n.* 1 ou 3 do artigo 4.°;

b) A utilizacdo de marcas comerciais, em violacdo do
disposto no n.° 2 do artigo 4.°%

¢) A ndo disponibilizagdo do documento de informagéo
sobre comissdes, nos termos em que 0 mesmo ¢é exigivel
ao abrigo dos artigos 6.° ¢ 7.° e do n.° 1 do artigo 8.°;

d) O incumprimento dos deveres de informacao relativos
a comercializagdo de uma conta de pagamento no ambito
de um pacote associado a outros produtos ou servigos,
previstos no n.° 2 do artigo 8.°

e) A ndo disponibilizagao do glossario, nos termos em
que o mesmo ¢ exigivel ao abrigo dos n.1, 2 e 4 do
artigo 9.°%

/) A inclusdo no glossario de definigdes adicionais que
ndo respeitem os requisitos do n.° 3 do artigo 9.°;

2) A ndo disponibilizagdo do extrato de comissdes, nos
termos em que o mesmo ¢ exigivel ao abrigo do artigo 10.%

h) A ndo prestagdo das informacdes devidas ao Banco de
Portugal, nos termos do disposto no artigo 12.° e respetiva
regulamentagao;

i) Arecusa de prestacdo do servigo de mudanga de conta,
em violagdo do disposto no artigo 14.°;

j) A prestacdo do servico de mudanga de conta sem uma
autorizag¢do do consumidor, em violagdo do disposto no
n.° 1 do artigo 16.%

k) A prestagdo do servico de mudanga de conta sem uma
autorizagdo do consumidor que cumpra os requisitos dos
n.*2, 3 e 4 do artigo 16.°%

/) O incumprimento do dever de dar inicio ao servigo
de mudanga de conta, em violagdo do disposto no n.°5
artigo 16.°%;

m) A ndo disponibilizagdo de copia da autorizagdo, em
violagdo do disposto no n.° 6 do artigo 16.°%

n) O incumprimento pelo prestador de servigos recetor
do prazo referido no artigo 18.%

0) O incumprimento pelo prestador de servigos trans-
mitente dos deveres a que esta sujeito nos termos do ar-
tigo 19.%
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p) O incumprimento pelo prestador de servigos recetor,
no prazo devido, dos deveres a que esta sujeito nos termos
do artigo 20.°%

q) O bloqueio pelo prestador de servigos transmitente
dos instrumentos de pagamento associados a conta de
pagamento objeto do servigo de mudancga de conta antes
da data especificada na autorizacdo do consumidor, em
violagdo do disposto no artigo 21.°

r) O ndo encerramento da conta de pagamento, gratui-
tamente, na data especificada na autorizagdo, em violagdo
do disposto no n.° 1 do artigo 22.°%

s) A ndo comunica¢do imediata ao consumidor, nos
casos em que ha obrigagdes pendentes que impedem o
prestador de servigos de encerrar a conta de pagamento,
em violagdo do disposto no n.° 2 do artigo 22.°%

) A ndo comunicac¢do imediata ao consumidor da exis-
téncia de outras relagdes juridicas que possam ser afetadas
pelo encerramento da conta, bem como das respetivas
consequéncias, em violagdo do disposto no n.°3 do ar-
tigo 22.%

©) A ndo realizacdo pelo prestador de servigos, nos de-
vidos prazos, das tarefas a que esta obrigado quando o
consumidor o informa de que pretende abrir uma conta de
pagamento junto de um prestador de servicos de pagamento
situado noutro Estado-Membro, em violagdo do disposto
nos n.* 1 ou 2 do artigo 23.°%

v) A ndo comunicagdo imediata ao consumidor, nos
casos em que ha obrigagdes pendentes que impedem o
prestador de servigos de encerrar a conta de pagamento,
em violagdo do disposto no n.° 3 do artigo 23.°%

w) A ndo comunica¢do imediata ao consumidor da
existéncia de outras relagdes juridicas que possam ser
afetadas pelo encerramento da conta, bem como das res-
petivas consequéncias, em violacdo do disposto no n.° 4
do artigo 23.%

x) A cobranga de comissdes, em viola¢do do disposto
no artigo 24.°%;

) Anao disponibilizac¢do, nos termos previstos no n.° 2
do artigo 25.°, das informagdes previstas non.° I do mesmo
artigo;

z) A ndo disponibilizagdo aos consumidores de meios de
resolucdo alternativa de litigios, em violagdo do disposto
nos n.*1 e 2 do artigo 30.°;

aa) O incumprimento de dever de encaminhar a reso-
lucdo de litigios transfronteiri¢os para entidade signataria
do protocolo de adesdo a rede FIN-NET, em violagdo do
disposto no n.° 3 do artigo 30.°;

bb) O incumprimento, no prazo determinado, do dever
de comunicagdo ao Banco de Portugal, em violacdo do
disposto no n.° 4 do artigo 30.°;

cc) Aviolacdo de outras normas que imponham deveres
ou estabelegam proibigdes, previstas no presente regime
juridico ou em regulamentos emitidos pelo Banco de Por-
tugal em execu¢dao do mesmo.

2 — Ao apuramento da responsabilidade pelas con-
traordenacdes a que se refere o presente artigo e ao
respetivo processamento sdo aplicaveis as disposi¢des
previstas no titulo XI do RGICSF, incluindo no que
respeita a tentativa e negligéncia, quando praticadas por
institui¢des de crédito ou sociedades financeiras, ou por
pessoas singulares que desempenhem fungdes nestas
entidades, ou sdo aplicaveis as disposigdes previstas
no titulo VI do RJSPME, incluindo no que respeita a
tentativa e negligéncia, quando praticadas por institui-
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¢oes de pagamento ou instituigoes de moeda eletronica,
ou por pessoas singulares que desempenhem fungdes
nestas entidades.

CAPITULO VIII

Disposicdes finais

Artigo 35.°
Nao discriminaciio na abertura de contas de pagamento

As institui¢des de crédito estdo proibidas de discriminar
os consumidores legalmente residentes na Unido Europeia
por forca da sua nacionalidade, local de residéncia, terri-
torio de origem, pertenca a uma minoria social, ascendén-
cia, sexo, raca, origem étnica, caracteristicas genéticas,
deficiéncia, idade, lingua, religido, convicgdes politicas
ou ideoldgicas, instrugdo, situagdo econdmica, condi¢ao
social ou orientagdo sexual, quando efetuam um pedido de
abertura ou de acesso a uma conta de pagamento.

Artigo 36.°
Avaliacio de impacto

No final do segundo ano a contar da data de entrada
em vigor do presente decreto-lei, o Banco de Portugal
elabora um relatério de avaliagdo de impacto da apli-
cacdo do mesmo.

Artigo 37.°
Republicagio

E republicado no anexo ao presente decreto-lei e do
qual faz parte integrante, o Decreto-Lei n.° 27-C/2000,
de 10 de margo, com a redagdo atual.

Artigo 38.°
Entrada em vigor

1 — O presente decreto-lei entra em vigor no dia 1 de
janeiro de 2018, sem prejuizo do disposto no numero se-
guinte.

2 — Os artigos 5.°, 6.°, 7.°, 8.°,9.°, 10.° ¢ 11.° do pre-
sente decreto-lei entram em vigor no primeiro dia do nono
més seguinte ao da entrada em vigor do ato delegado da
Comissdo Europeia que adota as normas técnicas de re-
gulamentagdo, ao abrigo do disposto no n.° 4 do artigo 3.°
da Diretiva 2014/92/UE do Parlamento e do Conselho, de
23 de julho de 2014.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 10 de
agosto de 2017. — Antonio Luis Santos da Costa — Au-
gusto Ernesto Santos Silva — Mario José Gomes de
Freitas Centeno — Manuel de Herédia Caldeira Cabral.

Promulgado em Castanheira de Péra em 17 de agosto
de 2017.

Publique-se.
O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.

Referendado em Castanheira de Péra em 17 de agosto
de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.
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ANEXO
(a que se refere o artigo 37.°)

Republicagao do Decreto-Lei n.° 27-C/2000,
de 10 de marco

Artigo 1.°
Ambito

1 — E instituido o sistema de acesso, pelas pessoas
singulares, aos servigos minimos bancarios, nos termos e
condigoes deste diploma.

2 — Para efeitos do presente diploma, entende-se por:

a) «Servigos minimos bancarios»:

i) Servigos relativos a constituicdo, manutengao, ges-
tdo, titularidade e encerramento de conta de deposito a
ordem;

ii) Titularidade de cartdo de débito;

iii) Acesso a movimentacdo da conta através de caixas
automaticos no interior da Unido Europeia, homebanking
e balcdes da institui¢do de crédito;

iv) Operagdes incluidas: depdsitos, levantamentos, pa-
gamentos de bens e servigos, débitos diretos e transferén-
cias, incluindo ordens permanentes, no interior da Unido
Europeia;

v) (Revogado.)

b) «Instituigdes de crédito» as empresas cuja atividade
consiste em receber do publico depdsitos ou outros fundos
reembolsaveis, a fim de os aplicarem por conta propria
mediante a concessdo de crédito, previstas nas alineas a)
a c¢) do artigo 3.° do Regime Geral das Institui¢des de Cré-
dito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 298/92, de 31 de dezembro;

c¢) «Conta de deposito a ordem» entregas em numerario
ou equivalente a institui¢do de crédito, para sua guarda,
sendo a respetiva restituicao exigivel a todo o tempo sem
qualquer encargo para o titular da conta;

d) «Conta de servigos minimos bancarios» a conta de
deposito a ordem em euros a disponibilizar pelas insti-
tuicdes de crédito, nas condigdes e termos previstos no
presente diploma;

e) «Cartao de débito» o instrumento de movimentacao
ou de transferéncia eletronica de fundos, por recurso a
caixas automaticos ou a terminais de pagamento auto-
maticos;

/) «Titular da conta» a pessoa singular com quem as
instituigdes de crédito celebrem contratos de depésito, nos
termos deste diploma;

2) «Interessadoy a pessoa singular que solicite a presta-
¢do de servigos minimos bancarios junto de instituicdo de
crédito, abrangendo qualquer consumidor que tenha o di-
reito de residir num Estado-Membro em virtude do direito
da Unido Europeia ou nacional, nos quais se incluem os
consumidores sem domicilio fixo, os requerentes de asilo
¢ os consumidores a quem nao ¢ concedida autorizagdo de
residéncia, mas cuja expulsdo é impossivel por motivos
de facto ou de direito;

h) «Facilidade de descoberto» contrato expresso pelo
qual uma instituigao de crédito permite a uma pessoa sin-
gular dispor de fundos que excedem o saldo da respetiva
conta de deposito a ordem;

i) «Ultrapassagem de crédito» descoberto aceite tacita-
mente pela instituicdo de crédito, que, por essa via, permite
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a pessoa singular dispor de fundos que excedem o saldo
da sua conta de deposito a ordem,;

j) «Suporte duradouro» qualquer instrumento que per-
mita ao interessado ou ao titular de conta de servigos mi-
nimos bancarios armazenar informacgdes que lhe sejam
pessoalmente dirigidas, de modo a que, no futuro, possam
aceder facilmente a informagdo armazenada durante um
periodo de tempo adequado aos fins a que esta se destina
e, bem assim, reproduzir essa informagao de forma integral
e inalterada.

3 — [Revogado].

Artigo 2.°
Objeto

1 — Os interessados podem aceder aos servigos mi-
nimos bancarios previstos na alinea @) do n.° 2 do artigo
anterior, através da abertura de uma conta de servigos
minimos bancarios em instituigdo de crédito a sua escolha
ou, nos casos em que ja sejam titulares de uma conta de
deposito a ordem em institui¢ao de crédito, da conversao
dessa conta em conta de servigos minimos bancarios, nos
termos e condigdes previstos no presente diploma.

2 — [Revogado].

3 — As institui¢des de crédito utilizam, para efeitos
da abertura de conta de servicos minimos bancarios e
da conversdo de conta de depdsito & ordem em conta de
servicos minimos bancarios, documentos contratuais e
impressos que fagam expressa alusdo a sua finalidade,
mediante a inclusdo, em lugar de destaque, da expressao
«Servigos minimos bancarios», e deles dando copia ao
titular da conta.

Artigo 3.°
Comissoes, despesas ou outros encargos

1 — Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do presente ar-
tigo e no artigo 5.°, pelos servigos e operagdes em euros
referidos na alinea a) don.® 2 do artigo 1.°, ndo podem ser
cobrados, pelas instituigdes de crédito, comissdes, despesas
ou outros encargos que, anualmente, € no seu conjunto,
representem valor superior ao equivalente a 1 % do valor
do indexante dos apoios sociais.

2 — Encontram-se englobadas na comissao referida
no numero anterior as transferéncias intrabancarias, as
transferéncias efetuadas através de caixas automaticos
e doze transferéncias interbancarias, por cada ano civil,
efetuadas através de homebanking.

3 — O titular da conta suporta os custos, normalmente
praticados pela respetiva instituicdo de crédito e previstos
em precario, pelos servicos e operagdes ndo abrangidos
pelos numeros anteriores, bem como pelos custos devidos
pela emissao do cartdo de débito caso venha a solicitar a
substituicdo deste cartdo antes de decorridos 18 meses
sobre a data da respetiva emissao, salvo se a sua validade
for inferior a este prazo ou o motivo da substitui¢do for
imputavel a institui¢do de crédito.

Artigo 4.°

Abertura de conta de servicos minimos
bancarios e recusa legitima

1 — A abertura de conta de servigos minimos bancarios
depende da celebracdo de contrato de depdsito a ordem
junto de uma instituicdo de crédito que disponibilize, ao
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publico, os servicos que integram os servigos minimos
bancarios, pelo interessado que ndo seja titular de outra
conta de depdsito a ordem, junto de uma institui¢do de
crédito estabelecida em territorio nacional, salvo no caso
previsto no n.° 3 do artigo 4.°-B, ou no caso de o interes-
sado declarar que foi notificado de que a sua conta de
pagamento ira ser encerrada.

2 — O interessado deve declarar nos impressos de aber-
tura de conta, ou em documento a eles anexo, que nao ¢
titular de outra conta de deposito a ordem, salvo no caso
previsto no n.° 3 do artigo 4.°-B, ou que foi notificado de
que a sua conta de pagamento sera encerrada.

3 — Apos a recegdo de um pedido completo de acesso
a conta de servigos minimos bancarios pelo interessado,
a institui¢do de crédito abre a conta desse tipo ou recusa
o pedido de acesso a uma conta deste tipo, em qualquer
caso sem demora indevida e o mais tardar 10 dias uteis
apos a rececao desse pedido.

4 — As institui¢des de crédito, previamente a declara-
¢do referida no n.° 2, prestam informagdo ao interessado
mediante comunicac¢do em papel ou noutro suporte dura-
douro sobre:

a) O carater facultativo da declaragéo;

b) As consequéncias da eventual recusa da emissao da
declaragao;

¢) [Revogadal;

d) As consequéncias decorrentes da eventual detencao
de outra conta de depdsito a ordem titulada pelo interessado
no momento da abertura de conta de servigos minimos ban-
carios ou, posteriormente, durante a vigéncia do contrato
de deposito a ordem.

5 — Para além das situacdes previstas na lei e nos re-
gulamentos em vigor, as instituicdes de crédito apenas
podem recusar a abertura de conta de servicos minimos
bancarios se:

a) A data do pedido de abertura de conta, o interessado
for titular de uma ou mais contas de depoésito a ordem em
instituicdo de crédito, salvo no caso previsto no n.° 3 do
artigo 4.°-B;

b) O interessado recusar a emissdo da declaragdo pre-
vista no n.° 2;

¢) [Revogadal].

6 — [Revogado].

7 — Em caso de recusa da abertura de uma conta de ser-
vigos minimos bancarios, as institui¢des de crédito infor-
mam imediatamente o interessado, mediante comunicagéo
em papel ou noutro suporte duradouro, e de forma gratuita,
sobre os motivos que justificaram aquela recusa.

Artigo 4.°-A

Conversao de conta de depésito a ordem em conta
de servicos minimos bancarios

1 — O acesso aos servigos minimos bancarios através
da conversdo de conta de depdsito a ordem ja existente em
conta de servigos minimos bancarios depende de solicita-
¢do do interessado, podendo concretizar-se através:

a) Do encerramento da conta de depdsito a ordem do-
miciliada em institui¢do de crédito e abertura de conta
de servicos minimos bancarios junto de outra institui¢ao
de crédito, mediante celebragdo do respetivo contrato de
deposito a ordem; ou
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b) Da conversdo direta da conta de deposito a ordem
em conta de servigos minimos bancarios, mediante a ce-
lebracdo de aditamento ao contrato de deposito a ordem
existente.

2 — A conversdo de conta de deposito a ordem em conta
de servigos minimos bancarios ndo pode acarretar custos
para os respetivos titulares.

3 — O disposto nos n.*2 a 6 do artigo anterior ¢ no
artigo 4.°-D ¢ aplicavel, com as necessarias adaptagdes,
a conversdo de conta de depdsito a ordem em conta de
servicos minimos bancarios.

Artigo 4.°-B
Titularidade

1 — A conta de servigos minimos bancarios pode ser
titulada por uma ou por vérias pessoas singulares.

2 — Quando seja solicitada a contitularidade de conta de
servicos minimos bancarios, seja no momento da abertura
ou da conversdo da conta, seja em momento posterior, a
institui¢do de crédito pode legitimamente recusar a aber-
tura de conta, a sua conversdo ou o aditamento de novos
titulares caso uma das pessoas singulares que tenha soli-
citado a contitularidade ndo retina os requisitos previstos
no artigo 4.°

3 — Sem prejuizo do previsto nos niimeros anteriores, a
pessoa singular que seja titular de outra conta de deposito
pode aceder aos servigos minimos bancarios desde que um
dos contitulares da conta de servigos minimos bancarios
seja uma pessoa singular com mais de 65 anos ou depen-
dente de terceiros.

4 — Para efeitos do disposto neste artigo, considera-se
dependente de terceiros aquele que apresente um grau
de invalidez permanente, devidamente comprovado pela
entidade competente, igual ou superior a 60 %.

Artigo 4.°-C
Prestacio de servigos minimos bancarios

1 — As institui¢des de crédito disponibilizam os servi-
¢os elencados na alinea a) do n.° 2 do artigo 1.°

2 — Na prestacdo de servigos minimos bancarios, as
institui¢cdes de crédito observam as condicdes legal e regu-
lamentarmente estabelecidas, nomeadamente em matéria
de deveres de informagao, e respeitam os mesmos padrdes
de qualidade e eficiéncia que sdo exigidos para a prestacio
dos servigos bancarios em causa a pessoas singulares que
ndo se encontrem abrangidas por este sistema.

3 — As institui¢des de crédito ndo podem atribuir aos
servigos prestados ao abrigo do presente diploma carac-
teristicas especificas que resultem em condi¢des mais
restritivas para a sua utilizacdo do que as existentes nos
mesmos servicos quando prestados fora do ambito do
presente diploma.

4 — Para além da especificagdo dos elementos exigidos
na lei e nos regulamentos aplicaveis, o contrato de depdsito
a ordem referido no n.° 1 do artigo 4.° e na alinea a) do
n.° 1 do artigo 4.°-A, bem como o aditamento previsto na
alinea b) do n.° 1 do artigo 4.°-A devem:

a) Identificar a conta de depdsito a ordem como uma
conta de servigos minimos bancarios; e

b) Descrever os servigos bancarios associados e as con-
dicdes da sua prestagdo.
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Artigo 4.°-D
Deveres complementares
E expressamente vedado as instituigdes de crédito:

a) Exigir aos interessados na abertura de conta de
servigos minimos bancarios documentos, impressos ou
comprovativos adicionais aos que sdo necessarios para a
abertura de uma conta de depdsito a ordem fora dos termos
e condicdes previstos no presente diploma;

b) Condicionar a abertura de conta de servi¢os minimos
bancarios ao depdsito de um valor minimo ou & aquisigao
de produtos ou servigos adicionais;

¢) Exigir a aquisi¢ao de titulos representativos do capital
da institui¢do de crédito, salvo se a condigdo vigorar para
todos os clientes dessa institui¢io;

d) Oferecer, explicita ou implicitamente, quaisquer fa-
cilidades de descoberto associadas as contas de servi¢os
minimos bancarios;

e) Permitir a ultrapassagem de crédito em contas de
servicos minimos bancarios.

Artigo 5.°
Resolucio do contrato de depdsito a ordem

1 — Sem prejuizo da possibilidade de resolucdo prevista
noutras disposic¢des legais, as institui¢des de crédito apenas
podem resolver o contrato de depdsito a ordem quando:

a) O titular utilizou deliberadamente a conta para fins
contrarios a lei;

b) O titular ndo realizou quaisquer operagdes de paga-
mento durante, pelo menos, 24 meses consecutivos;

¢) O titular prestou informagdes incorretas para obter a
conta de servigos minimos bancérios, quando ndo preen-
chia os requisitos de acesso & mesma;

d) O titular deixou de ser residente legal na Unido Euro-
peia, ndo se tratando de um consumidor sem domicilio fixo
ou requerente de asilo ao abrigo da Convengao de Genebra
de 28 de julho de 1951, relativa ao Estatuto dos Refugiados
e do respetivo Protocolo de 31 de janeiro de 1967, bem
como de outros tratados internacionais pertinentes;

e) O titular, durante a vigéncia do contrato de deposito
a ordem celebrado ou convertido ao abrigo do presente
diploma, detém uma outra conta de depdsito a ordem numa
instituicdo de crédito em Portugal, que lhe permite utilizar
os servi¢os enumerados na alinea @) do n.° 2 do artigo 1.°
deste diploma, salvo nos casos previstos no n.° 3 do ar-
tigo 4.°-B.

2 — A resolugdo do contrato de depdsito a ordem com
fundamento num dos motivos mencionados nas alineas a)
e c¢) do nimero anterior produz efeitos imediatos.

3 — Nos casos abrangidos pelas alineas b), d) e e) do
n.° 1 do presente artigo, a resoluc@o produz os seus efeitos
60 dias apos a data da comunicagdo prevista no n.° 5.

4 — Salvo no caso da alinea b) do n.° 1, as institui¢cdes
de crédito podem exigir ao titular o pagamento da diferenca
entre as comissdes, despesas ou outros encargos habitual-
mente associados a prestagdo dos servicos da alinea a) do
n.° 2 do artigo 1.°, e as comissdes, despesas ou outros en-
cargos suportados pelo titular ao abrigo do artigo 3.°, pelos
servigos entretanto disponibilizados.

5 — A comunica¢do da resolucdo ¢ efetuada a titulo
gratuito, mediante declarac¢do ao titular, em papel ou atra-
vés de qualquer outro suporte duradouro, com indicacao

Didario da Republica, 1.“série—N.° 167—30 de agosto de 2017

dos motivos e da justificacdao da resolucdo, e, sendo caso
disso, da exigéncia de pagamento das comissdes ¢ despesas
referidas no nimero anterior, salvo se tal informagéo nao
puder ser prestada por razdes de seguranga objetivamente
fundamentadas ou se for proibida por outras disposi¢des
legais aplicaveis.

6 — A comunicacdo prevista no nimero anterior deve
ainda conter a informacao relativa aos procedimentos de
reclamagdo e aos meios de resolucdo alternativa de liti-
gios ao dispor do titular, facultando os dados de contacto
necessarios.

7 — Em caso de resolugdo do contrato de deposito a
ordem nos termos do n.° 1, as institui¢des de crédito estdo
obrigadas a proceder a devolugdo do saldo depositado
na conta de servicos minimos bancdarios aos respetivos
titulares.

Artigo 5.°-A
Disponibilizacdo de meios de resolucio alternativa de litigios

1 — Sem prejuizo do acesso, pelos titulares, aos meios
judiciais competentes, as instituigdes de crédito devem
assegurar aos respetivos titulares de contas de servigos
minimos bancarios o acesso a meios extrajudiciais eficazes
e adequados de reclamacdo e de resolugdo de litigios de
valor igual ou inferior a algada dos tribunais de 1.* ins-
tancia, respeitantes aos direitos e deveres estabelecidos
no presente decreto-lei.

2 — Para efeitos do disposto no niimero anterior, 0s
prestadores de servigos de pagamento aderem a, pelo me-
nos, duas entidades que possibilitem a resolugdo alternativa
de litigios, nos termos previstos na Lei n.° 144/2015, de
8 de setembro.

3 — As instituigdes de crédito devem ainda assegurar
que a resolucdo de litigios transfronteiricos seja encami-
nhada para entidade signataria do protocolo de adesdo a
rede FIN-NET de cooperagdo na resolucao alternativa de
litigios transfronteiri¢os no setor financeiro, podendo a
escolha recair sobre uma das entidades mencionadas nos
nimeros anteriores.

4 — As instituigdes de crédito comunicam ao Banco
de Portugal as entidades a que hajam aderido nos termos
do n.° 2, no prazo de 15 dias apds a adesdo, sem prejuizo
de outras obriga¢des de comunicagdo previstas na Lei
n.° 144/2015, de 8 de outubro.

5 — O Banco de Portugal divulga no seu sitio na Inter-
net as entidades a que se refere o nlimero anterior.

Artigo 6.°
Protecio de dados
[Revogado].
Artigo 7.°
Adesio ao sistema
[Revogado].

Artigo 7.°-A
Deveres de informacao

1 — [Revogado].
2 — As institui¢des de crédito devem:

a) Divulgar publicamente nas suas agéncias as condi-
¢oes de contratagdo e manutencdo das contas bancarias
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de deposito a ordem constituidas ao abrigo do presente
diploma, indicando expressamente que nao é necessaria a
aquisi¢do de produtos ou servicos adicionais para aceder
a uma conta de servicos minimos;

b) Informar os seus clientes da possibilidade de conver-
sd0 da atual conta bancaria em conta bancaria de servigos
minimos bancarios ao abrigo do presente diploma, e os
respetivos pressupostos daquela conversdo, com o primeiro
extrato de cada ano;

¢) Disponibilizar informagao aos seus clientes sobre o
procedimento de acesso a meios de resolucdo alternativa
de litigios.

3 — Para os efeitos e termos previstos no presente ar-
tigo, o Banco de Portugal deve definir, mediante aviso,
qual a informacgdo a ser divulgada e a forma adequada
para a sua publicitagio.

Artigo 7.°-B
Publicitaciio pela seguranca social

Os servigos da seguranga social devem comunicar as
pessoas singulares a existéncia de servigos minimos ban-
carios e respetivas condicdes de acesso, de forma clara e
percetivel, através dos meios de comunicagao e publicita-
¢do habitualmente utilizados, sendo a referida divulgacao
obrigatoria no momento do requerimento das respetivas
prestacdes sociais.

Artigo 7.>-C
Supervisao do sistema

1 — O Banco de Portugal é responsavel pela supervisdo
do sistema, tendo presente a fungdo reservada ao banco
central no quadro do sistema financeiro, tal como decorre
da Lei Organica do Banco de Portugal e do Regime Ge-
ral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro.

2 — O Banco de Portugal avalia a aplicagdo das regras
previstas no presente diploma, publicando os resultados
dessa avaliacdo no seu relatorio de supervisdo compor-
tamental.

Artigo 7.°-D
Regime sancionatorio

1 — Constituem contraordenacdes leves, puniveis com
coima entre € 100 e € 10 000:

a) A falta de identificacdo, nos documentos contratuais
e impressos, da conta como sendo de servigos minimos
bancarios, bem como a falta de descri¢do dos servigos ban-
carios associados e condi¢oes da sua prestacdo, em violagdo
do disposto no n.° 3 do artigo 2.° e no n.° 4 do artigo 4.°-C;

b) A atribuigdo aos servigos minimos bancarios de ca-
racteristicas especificas que resultem em condi¢des mais
restritivas para a sua utilizacdo do que as existentes nos mes-
mos servigos quando prestados fora do ambito do presente
diploma, em violac¢do do disposto no n.° 3 do artigo 4.°-C;

¢) [Revogadal;

d) A violagdo dos deveres de informagéo previstos no
artigo 7.°-A e na regulamentacdo emitida ao seu abrigo.

2 — Constituem contraordenagdes graves, puniveis com
coima entre € 200 e € 20 000:

a) A cobranca de comissdes, despesas ou outros encar-
gos que, anualmente e no seu conjunto, representem valor
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superior ao equivalente a 1 % do valor do indexante dos
apoios sociais, em violagdo do disposto nos n.*1 e 2 do
artigo 3.%

b) A nao prestagcdo de informagdo ao interessado em
papel ou outro suporte duradouro sobre os elementos pre-
vistos nas alineas a), b) e d) do n.° 4 do artigo 4.°

¢) A recusa da abertura de conta de servigos minimos
bancérios, ou de conversao de conta j existente em conta
de servicos minimos bancarios, fora das situagdes previstas
no n.° 5 do artigo 4.° ou, havendo contitularidade, fora da
situagdo prevista no n.° 2 do artigo 4.°-B;

d) A ndo prestagdo de informacdo ao interessado, em
papel ou outro suporte duradouro, sobre os motivos que
justificaram a recusa de abertura de conta de servigos
minimos bancarios, ou de conversdo de conta ja existente
em conta de servigos minimos bancarios, em viola¢do do
disposto no n.° 7 do artigo 4.°;

e) A ndo disponibilizag¢do dos servigos que integram os
servigos minimos bancarios, em violagao do disposto no
n.° 1 do artigo 4.°-C;

/) A exigéncia, ao interessado, de elementos adicionais
aos que s3o necessarios para a abertura de uma conta de de-
posito a ordem que ndo seja de servigos minimos bancarios,
em violagdo do disposto na alinea a) do artigo 4.°-D;

2) O condicionamento da abertura de conta de servigos
minimos bancarios, ou de conversdo de conta ja existente
em conta de servicos minimos bancarios, ao depoésito de
um valor minimo ou a aquisi¢do de produtos ou servigos
adicionais, em violagdo do disposto na alinea b) do ar-
tigo 4.°-D;

h) A exigéncia de aquisi¢do de titulos representativos
de capital da institui¢do de crédito, salvo se a condi¢do
vigorar para todos os clientes dessa institui¢do, em violagao
do disposto na alinea c) do artigo 4.°-D;

i) A oferta, explicita ou implicita, de quaisquer facilida-
des de descoberto associadas as contas de servigos minimos
bancarios ou a aceitagdo de ultrapassagem de crédito, em
violag@o do disposto nas alineas d) e ¢) do artigo 4.°-D;

J) A resolugdo do contrato de depésito em violagdo do
disposto no n.° 1 do artigo 5.%

k) A ndo comunicacao de resolugdo mediante declaragao
ao titular, em papel ou através de qualquer outro suporte
duradouro, com indicag@o dos motivos e da justificacdo da
resolucdo e, sendo caso disso, da exigéncia de pagamento
das comissoes e despesas referidas no n.° 4 do artigo 5.°,
salvo se tal informagao ndo puder ser prestada por razdes de
seguranga objetivamente fundamentadas ou se for proibida
por outras disposi¢des legais aplicaveis, em violagdao do
disposto no n.° 5 do artigo 5.%

/) Ando inclusdo na comunicagado prevista no artigo 5.°
da informacao relativa aos procedimentos de reclamacdo
e aos meios de resolugdo alternativa de litigios ao dispor
do titular, facultando os dados de contacto necessarios, em
violagdo do disposto no n.° 6 do artigo 5.°;

m) A ndo devolugdo do saldo depositado na conta de
servicos minimos bancarios aos respetivos titulares, em
violagdo do disposto no n.° 7 do artigo 5.°;

n) A exigéncia de pagamento de comissdes, despesas
ou outros encargos nos casos em que o presente diploma
proiba a sua cobranga, em violagdo do disposto no n.° 3
do artigo 3.°,non.° 7 do artigo 4.°, non.° 2 do artigo 4.°-A
e no n.° 4 do artigo 5.%

0) O incumprimento dos deveres relacionados com a
disponibilizacdo de meios de resolugdo alternativa de li-
tigios, previstos non.* 1, 2 e 3 do artigo 5.°-A;
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p) O incumprimento, no prazo determinado, do dever
de comunicacgdo ao Banco de Portugal, em violacdo do
disposto no n.° 4 do artigo 5.°-A.

3 — Compete ao Banco de Portugal a averiguacao das
contraordenagdes previstas no presente diploma, bem como
a instruc¢do dos respetivos processos € a aplicagdo das
correspondentes sangdes.

4 — Ao apuramento da responsabilidade pelas con-
traordenacdes a que se refere o presente diploma e ao
respetivo processamento sdo subsidiariamente aplicaveis
as disposi¢oes previstas no titulo XI do Regime Geral das
Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 298/92, de 31 de dezembro.

5 — O valor das coimas reverte em:

a) 60 % para o Estado;
b) 40 % para o Fundo de Garantia de Depositos.

Artigo 8.°
Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacdo.

ANEXO

BASES DE PROTOCOLO ANEXAS
[Revogado]

SAUDE

Decreto-Lei n.° 108/2017
de 30 de agosto

O sistema de saude, tal como decorre da Base XII
da Lei de Bases da Saude, aprovada pela Lei n.® 48/90,
de 24 de agosto, com as alteragdes introduzidas pela
Lein.®27/2002, de 8 de novembro, em sentido estrito,
¢ constituido pelo Servigco Nacional de Saude (SNS) e
por todas as entidades publicas que desenvolvam ati-
vidades de promocao, prevengdo e tratamento na area
da saude, bem como por todas as entidades privadas
e por todos os profissionais livres que acordem com a
primeira a prestagdo de todas ou de algumas daquelas
atividades.

Com a implementag¢do da reforma da gestdo hospitalar,
procedeu-se a transformacao de alguns estabelecimentos
hospitalares: primeiro em sociedades anénimas de capitais
exclusivamente publicos e, posteriormente, em entidades
publicas empresariais, integradas no setor publico em-
presarial.

Em matéria de recursos humanos, os trabalhadores das
entidades publicas empresariais do setor da satde estdo
sujeitos ao regime do contrato de trabalho, nos termos
do Codigo do Trabalho, bem como ao regime disposto
em diplomas que definam o regime legal de carreira de
profissdes da satde, demais legislagdo laboral, normas
imperativas sobre titulos profissionais, instrumentos de
regulamentacdo coletiva de trabalho e regulamentos in-
ternos. Efetivamente, a padronizagdo e a identidade de
critérios de organizagao e valorizagdo de recursos humanos
contribuem para a circularidade do sistema e sustentam
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o reconhecimento mutuo da qualificacdo, independente-
mente do local de trabalho e da natureza juridica da relagdo
de emprego.

Através do presente decreto-lei, o Governo pretende
garantir que os farmacéuticos das institui¢cdes de saude
no ambito do SNS possam dispor de um percurso comum
de progressao profissional e de diferenciacdo técnico-
-cientifica, o que possibilita também a mobilidade inte-
rinstitucional, com harmonizac¢do de direitos e deveres,
sem subverter a autonomia de gestdo do setor empresarial
do Estado.

Em conformidade, o presente decreto-lei vem insti-
tuir uma carreira de farmacéutico nas entidades publi-
cas empresariais e nas parcerias em saude em regime de
gestdo e financiamento privado integradas no SNS, bem
como os respetivos requisitos de habilitagdo profissional
e percurso de progressdo profissional e de diferenciagéo
técnico-cientifica.

Relativamente ao desenvolvimento da carreira, a mesma
¢ apresentada como uma carreira pluricategorial, com trés
categorias — farmacéutico assistente, farmacéutico asses-
sor e farmacéutico assessor sénior — as quais refletem
uma diferencia¢do de contetidos funcionais, a0 mesmo
tempo que se fixam as regras de transi¢do para as novas
categorias.

Cumpre, a este propdsito, referir que a presente alteragdo
ndo condiciona a aplica¢do do Cédigo do Trabalho nem a
liberdade de negociagdo reconhecida as partes no &mbito
da contratagdo coletiva.

Foram ouvidos os representantes das associagdes sin-
dicais.

Assim:

Nos termos da alinea a) don.® 1 do artigo 198.° da Cons-
tituicdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I

Disposi¢des gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei estabelece o regime da car-
reira farmacéutica nas entidades publicas empresariais
e nas parcerias em saude, em regime de gestdo e finan-
ciamento privados, integradas no Servigo Nacional de
Satde, bem como os respetivos requisitos de habilitagdo
profissional e percurso de progressao profissional e de
diferenciagdo técnico-cientifica.

Artigo 2.°
Ambito

O presente decreto-lei aplica-se aos farmacéuticos em
regime de contrato individual de trabalho, nos termos
do Coédigo do Trabalho, nas entidades publicas empre-
sariais e nas parcerias em saude, em regime de gestao e
financiamento privados, integradas no Servigo Nacional
de Saude, nos termos dos diplomas que definem o re-
gime juridico dos trabalhadores dessas entidades, sem
prejuizo da manutengdo do mesmo regime laboral e do

disposto em instrumento de regulamentagdo coletiva
de trabalho.
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CAPITULO IT

Qualificacdo profissional e areas
de exercicio profissional

Artigo 3.°
Qualificacdo profissional

A integragdo na carreira farmacéutica pressupoe a posse
do titulo definitivo de farmacéutico, concedido pela Ordem
dos Farmacéuticos, bem como o titulo de especialista na
correspondente 4rea de exercicio profissional, obtido nos
termos de legislagdo propria.

Artigo 4.°
Areas de exercicio profissional

1 — A carreira farmacéutica organiza-se nas seguin-
tes areas de exercicio profissional, a que correspondem
formas de exercicio adequadas a natureza da atividade
desenvolvida:

@) Analises clinicas;
b) Farmécia hospitalar;
¢) Genética humana.

2 — Podem ser criadas outras areas, que integrem ou
ndo as areas referidas no nimero anterior, através de por-
taria dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das financas, da Administragdo Publica e da saude.

CAPITULO III

Estrutura da carreira

Artigo 5.°
Categorias

A carreira farmacéutica é pluricategorial, estruturando-
-se nas seguintes categorias:

a) Farmacéutico assistente;
b) Farmacéutico assessor;
c¢) Farmacéutico assessor sénior.

Artigo 6.°
Perfil profissional

1 — O farmacéutico ¢ o profissional de saude a quem
cumpre desenvolver atividade no &mbito do medicamento,
analises clinicas e genética suscetiveis de contribuir para
a salvaguarda da satde publica, bem como ag¢des de edu-
cagdo dirigidas a comunidade no ambito da otimizacao da
terapéutica e promogao da saude.

2 — A carreira farmacéutica reflete a diferenciacgdo e
qualificacdo profissionais inerentes ao exercicio do ato
farmacéutico e enquadra profissionais detentores do res-
petivo titulo de especialistas.

3 — O farmacéutico, consoante a area profissional em
que se enquadre, exerce a sua atividade em todas as etapas
do circuito do medicamento, influenciando e monitorizando
a utilizagdo de medicamentos e outros produtos de satide
numa perspetiva de continua otimizac¢do do tratamento do
doente através do uso judicioso, seguro, eficaz e apropriado
dos medicamentos, e transformando a informacao labora-
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torial adquirida em conhecimento 1til ao diagnostico, ao
acompanhamento do doente e ao suporte terapéutico.

4 — Para os efeitos previstos nos nlimeros anteriores,
e com sujeicao ao sigilo profissional, o farmacéutico tem
direito a aceder aos dados clinicos relativos aos utentes que
lhe forem confiados, e que sejam necessarios ao correto
exercicio das suas fungoes.

Artigo 7.°
Deveres funcionais

Sem prejuizo do contetido funcional inerente a respetiva
categoria, os farmacéuticos exercem a sua atividade com
plena responsabilidade profissional e autonomia técnico-
-cientifica, através do exercicio das fungoes assumidas,
cooperando com outros profissionais cuja agdo seja com-
plementar da sua e coordenando as equipas multidiscipli-
nares de trabalho constituidas, sendo responsaveis pelos
atos relacionados com o exercicio das atividades pratica-
das por outros profissionais sob a sua responsabilidade e
direcdo.

Artigo 8.°
Contetido funcional da categoria de farmacéutico assistente

Ao farmacéutico assistente incumbe executar fungoes
enquadradas no ato farmacéutico, respeitada a correspon-
dente especialidade, nomeadamente:

a) Investigar, desenvolver e preparar as formas farma-
céuticas dos medicamentos;

b) Registar, fabricar, controlar e garantir a qualidade dos
medicamentos, dos dispositivos médicos e outros produtos
de saude;

c¢) Assegurar o adequado armazenamento, conservagao,
transporte e distribui¢do por grosso dos medicamentos,
dos dispositivos médicos e outros produtos de satude, se
aplicavel;

d) Efetuar a gestdo integrada do circuito do medica-
mento, dos dispositivos médicos e outros produtos de
saude, designadamente a respetiva preparagdo, controlo,
selecdo, gestdo, aquisicdo, armazenamento, distribuicdo,
validagdo, monitorizagdo e vigilancia;

e) Proceder a divulgacdo dos recursos de informagao
necessarios para a preparacao e administragao segura dos
medicamentos, no ponto de prestacdo de cuidados;

f) Proceder a gestao integrada do circuito dos tratamen-
tos experimentais, incluindo a consulta farmacéutica e a
avaliagdo de ensaios clinicos no &mbito da Comissdo de
Etica e Investigacdo;

2) Interpretar, validar a prescrigdo, preparar e controlar
formulas magistrais estéreis e ndo estéreis, assim como
executar e controlar preparagdes oficinais;

h) Proceder ao desenho, parametrizagéo e avaliagdo de
tecnologias de informacgéo e sistemas de informagdo no
ambito do circuito do medicamento;

i) Interpretar e avaliar as prescrigdes médicas;

j) Promover a informagao e consulta sobre medicamen-
tos, dispositivos médicos e outros produtos de satde;

k) Proceder ao acompanhamento, vigilancia, moni-
torizagdo e controlo da distribui¢do, dispensa, adesdo e
utilizagdo de medicamentos, de dispositivos médicos e
outros produtos de satide no ambito da prestagao de cuida-
dos farmacéuticos e outras atividades de farmacia clinica,
nomeadamente, no que diz respeito ao acompanhamento
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farmacoterapéutico, reconciliacdo da terapéutica e consulta
farmacéutica;

/) Proceder a articulag@o entre os cuidados prestados nos
diferentes niveis de satide, cuidados primarios e cuidados
hospitalares, no sentido da melhoria da qualidade, nivel da
seguranca e efetividade da terapéutica medicamentosa;

m) Proceder a monitorizagdo clinica de farmacos, in-
cluindo a determinagdo e interpretagdo de parametros
farmacocinéticos e o estabelecimento de esquemas poso-
logicos individualizados, bem como as vertentes de far-
macogenética e farmacogenomica;

n) Efetuar a colheita de produtos biologicos e desen-
volver métodos de analise laboratorial, a sua validagdo e,
se necessario, executar técnicas diferenciadas;

0) Proceder a avaliagdo, interpretagdo de resultados e
respetiva validagdo clinica e biopatoldgica;

p) Proceder a identificagdo, caracterizagao, avaliacdo e
resposta a riscos ¢ emergéncias em satude publica;

q) Implementar, avaliar ¢ monitorizar os sistemas de
qualidade relacionados com a sua area profissional;

r) Participar e cooperar em programas de investigacao
cientifica e protocolos de estudo relacionados com a sua
area profissional;

s) Participar em jaris de concursos e de avaliagdo;

?) Integrar equipas de servigo de urgéncia;

u) Participar nas atividades de planeamento e progra-
magdo do trabalho a executar pela unidade ou servigo
respetivo;

v) Participar na orientagdo e avaliagdo das atividades dos
farmacéuticos e de outros profissionais de saide no ambito
do seu processo de formagao, bem como nas atividades de
estagios de pré e pos-graduados;

w) Substituir o farmacéutico assessor nas suas auséncias
¢ impedimentos.

Artigo 9.°
Contetido funcional da categoria de farmacéutico assessor

Para além das fungdes inerentes a categoria de farma-
céutico assistente, compete ao farmacéutico assessor:

a) Participar na estruturagdo, organizag¢do, planeamento
e coordenacdo dos servigos;

b) Planificar, coordenar, orientar ¢ avaliar as atividades
dos farmacéuticos e de outros profissionais de saide no
ambito do seu processo de formagdo, bem como nas ati-
vidades de estagios de pré e pos-licenciatura, mestrados
e doutoramentos;

¢) Desenvolver e coordenar protocolos de estudo rela-
cionados com a sua area de atividade;

d) Integrar comissdes clinicas e técnico-cientificas com
o0 objetivo da disciplina, racionalizac¢do de recursos, me-
lhoria assistencial e a salvaguarda da saude publica;

e) Responsabilizar-se pela gestdo da qualidade dos
servigos ¢ implementacdo de boas praticas e outros re-
ferenciais;

f) Assumir a responsabilidade técnica pela selecdo,
aquisicdo e conservagdo de medicamentos, dispositivos
médicos e outros produtos de satide relacionados com a
sua area profissional;

2) Assumir a responsabilidade técnica pela gestao de
bancos celulares, amostras bioldgicas, ADN e respetivas
bases de dados relacionadas com a sua area profissional;

h) Assumir a responsabilidade técnica pela selegéo e
conservagdo de dispositivos médicos in vivo e in vitro,
equipamentos e sua correta conservagao;
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i) Emitir pareceres técnico-cientificos;
j) Substituir o farmacéutico assessor sénior nas suas
auséncias e impedimentos.

Artigo 10.°

Contetido funcional da categoria
de farmacéutico assessor sénior

Para além das fungdes inerentes as categorias de far-
macéutico assistente e farmacéutico assessor, compete ao
farmacéutico assessor sénior:

a) Responsabilizar-se por setores ou unidades de servigo
e respetivos recursos humanos;

b) Planear, programar e avaliar o trabalho da respetiva
unidade, servi¢o ou departamento;

¢) Assumir a responsabilidade pelas atividades de for-
macao e de desenvolvimento profissional continuo dos
farmacéuticos da sua unidade, servigo ou departamento,
ou das atividades de formagao da institui¢do, quando para
tal designado;

d) Elaborar, promover ou apoiar a concretizacao de pro-
jetos de desenvolvimento técnico-cientifico, institucional,
de qualidade e de inovagdo, que mobilizem e envolvam o
conjunto da equipa profissional em que esteja integrado.

Artigo 11.°
Condicoes de admissao

1 — Para a admiss@o a categoria de farmacéutico assis-
tente € exigido o grau de especialista.

2 — Para a admissdo a categoria de farmacéutico as-
sessor sdo exigidos seis anos de exercicio efetivo com a
categoria de farmacéutico assistente.

3 — Para aadmissdo a categoria de farmacéutico assessor
sénior sdo exigidos quatro anos de exercicio efetivo com a
categoria de farmacéutico assessor.

Artigo 12.°
Recrutamento

1 — O recrutamento para os postos de trabalho sujeitos
ao regime do Codigo do Trabalho, no ambito da carreira
farmacéutica, incluindo a mudanga de categoria, ¢ feito
mediante processo de sele¢do com observancia do disposto
no artigo anterior.

2 — Os requisitos de candidatura e a tramitagdo do
processo de selecdo previstos no niimero anterior sao re-
gulados por instrumento de regulamentagdo coletiva de
trabalho.

Artigo 13.°
Posicoes remuneratorias e remuneracges

As posi¢des remuneratorias e as remuneragdes dos tra-
balhadores integrados na carreira farmacéutica sao fixadas
em instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho.

Artigo 14.°
Periodo experimental

1 — O periodo experimental dos trabalhadores inte-
grados na carreira farmacéutica com contratos individuais
de trabalho por tempo indeterminado tem a duragdo de
90 dias.
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2 — Considera-se cumprido o periodo experimental a
que se refere o nimero anterior sempre que o contrato por
tempo indeterminado tenha sido imediatamente precedido
da constitui¢do, no mesmo servi¢o ou estabelecimento e
para o desempenho das mesmas fun¢des, de um vinculo, na
modalidade de contrato a termo resolutivo, certo ou incerto,
cuja durag@o tenha sido igual ou superior a 90 dias.

Artigo 15.°
Formacio profissional

1 — A formagdo dos trabalhadores integrados na car-
reira farmacéutica assume caracter de continuidade e pros-
segue objetivos de atualizagdo técnica e cientifica ou de
desenvolvimento de projetos de investigagao.

2 — A formacdo prevista no nimero anterior deve ser
planeada e programada, de modo a incluir informagéo in-
terdisciplinar e desenvolver competéncias de organizacao
e gestdo de servigos.

3 — A frequéncia de cursos de formacdo complementar
ou de atualizagfo profissional, com vista ao aperfeigoa-
mento, diferenciacdo técnica ou projetos de investigagao,
pode ser autorizada, mediante licenga sem perda de re-
muneragdo, por um periodo ndo superior a 15 dias uteis
por ano, ou nos termos que venham a ser definidos por
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho.

4 — O membro do Governo responsavel pela area da
satide pode atribuir, com faculdade de delegag@o, a licenga
prevista nos termos do nimero anterior, por um periodo
superior a 15 dias tteis, desde que a proposta se encontre
devidamente fundamentada ¢ a formacgao se revista de
interesse para 0s Servigos.

Artigo 16.°
Avaliacio do desempenho

A avalia¢do do desempenho relativa aos trabalhadores
que integrem a carreira farmacé€utica é a prevista no regime
que fixa o sistema integrado de gestdo e avaliagdo do de-
sempenho na Administragdo Publica, com as adaptagdes
que forem introduzidas por instrumento de regulamentacgao
coletiva de trabalho.

Artigo 17.°
Dire¢ao e coordenagao

1 — Os trabalhadores integrados na carreira farmacéu-
tica podem exercer fungdes de dire¢ao ou coordenagdo de
departamentos, servigos ou unidades funcionais dos ser-
vigos e estabelecimentos integrados no Servigo Nacional
de Saude, desde que sejam titulares, preferencialmente,
da categoria de farmacéutico assessor sénior ou, em casos
excecionais devidamente fundamentados, de farmacéutico
assessor ou de farmacéutico assistente, sendo exigido,
neste ultimo caso, que tenham um minimo de cinco anos
de exercicio efetivo de fungdes na area profissional cor-
respondente.

2 — Sem prejuizo do disposto em lei especial, e de
acordo com a organizacdo interna, mediante conveniéncia
de servigo, o exercicio de fungdes de diregcdo ou coorde-
nacdo de departamentos, servi¢os ou unidades funcionais
do Servigo Nacional de Satude efetua-se em comissdo de
servigo, pelo periodo de trés anos, renovavel por iguais
periodos, sendo a respetiva remuneracgao fixada por ins-
trumento de regulamentagdo coletiva de trabalho.
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3 — O exercicio das fun¢des referidas nos ntimeros
anteriores ndo impede a manutengdo da atividade de pres-
tacdo de cuidados de saude por parte dos farmacéuticos,
mas tem primazia sobre ela, em caso de incompatibilidade
superveniente.

CAPITULO IV

Disposi¢des transitorias e finais

Artigo 18.°
Norma transitoria

1 — O disposto no artigo 2.° ndo prejudica os contratos
de gestdo ja aprovados, bem como os que se encontrem,
a data de entrada em vigor do presente decreto-lei, em
fase de procedimento prévio a contratagdo ou em fase de
procedimento concursal.

2 — O diploma a que se refere a parte final do artigo 3.°
¢ aprovado no prazo de 180 dias a contar da publicagdo
do presente decreto-lei.

3 — Até a entrada em vigor do diploma referido no
numero anterior, & condi¢do suficiente para integragdo
na carreira farmacéutica a posse do titulo de especialista
atualmente conferido pela Ordem dos Farmacéuticos, na
area de exercicio profissional correspondente as categorias
previstas no presente decreto-lei.

4 — Os atuais trabalhadores contratados pelas entidades
referidas no artigo 2.° para o desempenho das fungdes
inerentes ao conteudo funcional da presente carreira, que
ndo detenham o titulo de especialista na correspondente
area de exercicio profissional, mantém as fungdes para
que foram contratados, transitando para a carreira prevista
no presente decreto-lei quando obtiverem as necessarias
qualificagdes, nos termos a definir pelo diploma a que se
refere o n.° 2.

Artigo 19.°

Entrada em vigor

O presente decreto-lei entra em vigor no dia seguinte
a0 da sua publicagio.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 20 de
julho de 2017. — Antonio Luis Santos da Costa — Ricardo
Emanuel Martins Mourinho Félix — Adalberto Campos
Fernandes.

Promulgado em 12 de agosto de 2017.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.
Referendado em 18 de agosto de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

Decreto-Lei n.° 109/2017
de 30 de agosto

A saude assume, ndo s6 do ponto de vista da qualidade
de vida do homem, como também na perspetiva da sua
realizacdo integral, um papel preponderante. Com a fi-
nalidade ultima de salvaguardar o direito dos cidaddos a
cuidados de satide com qualidade, o Estado tem a missao
de garantir que os profissionais de satde estejam habili-
tados com qualificacdes profissionais adequadas — o que
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justifica que o setor da saude seja um dos que tem maior
nimero de profissdes regulamentadas, como sucede com
a profissdo de farmacéutico.

Associada a garantia de qualidade das prestagdes de
saude, encontra-se, também, a sua natureza cada vez mais
complexa e tecnicamente diferenciada. Esta caracteristica
das presta¢des de satide tem gerado um grau de especia-
lizagdo cada vez mais elevado dos profissionais de saude
mas, simultaneamente, uma interdependéncia cada vez
mais acentuada de cada uma das atividades envolvidas.

A especializagdo e a diferenciacdo determinam uma
especial autonomia técnica como unica forma de proteger
os interesses dos doentes com vista a escolha da solucdo
mais adequada para determinada situacdo de satide. Deve
destacar-se, assim, o papel assumido pelo farmacéutico,
quer no ambito da farmacia hospitalar, quer na area de ana-
lises clinicas e de genética, que envolve uma atividade que
enceta uma elevada complexidade técnica, e cujos reflexos
nao se cingem ao bem-estar e saude dos utentes, mas se
repercutem em aspetos mais transversais, em particular
no contexto atual, em que sistematicamente se questiona
a sustentabilidade do Servigo Nacional de Saude.

Este ultimo fator tem vindo a assumir um papel pre-
ponderante nos ultimos tempos, aconselhando a procurar
aredefini¢do do papel do farmacéutico, que assim podera
servir ndo so os interesses de cada um dos utentes individu-
almente considerados, mas também a populagdo em geral,
face as repercussodes que os seus atos ditam em matéria de
custos no ambito da protegdo da satide, designadamente,
no setor publico.

Neste contexto, e tendo em conta os diversos dominios
em que se desenvolvem as suas fungdes, apresenta-se es-
pecialmente adequado autonomizar a carreira de farma-
céutico. Note-se que em todas as suas atividades, seja na
area da farmacia hospitalar, das analises clinicas ou na
genética, o papel do farmacéutico se centra no doente.
N3ao pode, assim, desconsiderar-se o papel da interacdo
direta do farmacéutico com o utente, visando uma farma-
coterapia racional e a obteng@o de resultados definidos e
mensuraveis, voltados, em todos os casos, para a melhoria
dos resultados da farmacoterapia e da qualidade de vida,
sem todavia descurar os custos associados.

Para além dos aspetos atras referidos, a criagdo de uma
carreira farmacéutica tem ainda em linha de conta as nor-
mas de direito europeu relativas ao reconhecimento mutuo
de diplomas, certificados ou outros titulos obtidos noutros
Estados-Membros.

Também em matéria de estruturagdo da carreira importa
observar que, na grande maioria dos paises europeus, a inter-
vencao farmacéutica esta perfeitamente definida e enquadrada
numa carreira autbnoma ou em conjunto com profissionais
considerados do mesmo nivel de qualificagdes, competén-
cias e fungdes, promovendo desta forma a rentabilizacdo da
pericia farmacéutica. A titulo de exemplo, referem-se paises
tradicional, cultural e socialmente proximos de Portugal, como
sdo os casos de Espanha, Franca e Bélgica.

Em conformidade, o presente decreto-lei vem instituir
a carreira especial farmacéutica na Administragdo Publica,
integrando as atuais quatro categorias em trés e remetendo
para deveres funcionais comuns a todos os trabalhadores
em fungdes publicas, bem como para o contetido funcional
da prestagdo de cuidados de satde.

Relativamente ao desenvolvimento da carreira, a mesma
¢ apresentada como uma carreira pluricategorial, com trés
categorias — farmacéutico assistente, farmacéutico asses-
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sor e farmacéutico assessor sénior — as quais refletem di-
ferenciag@o de contetidos funcionais, a0 mesmo tempo que
se fixam as regras de transi¢ao para as novas categorias.

Por tltimo, no que respeita aos requisitos para integragdo
na carreira, entende-se ser de acompanhar a evolugao a que
se assiste no contexto europeu, razio pela qual se defende
a manuten¢do de um processo formativo pés-graduado,
destinado a dotar os farmacéuticos do titulo de especia-
lista com as qualifica¢des profissionais indispensaveis ao
desenvolvimento da respetiva atividade e em condigdes de
equiparacdo e reconhecimento em todos os paises da Unido
Europeia o que, naturalmente, facilitara a livre circulacdo
de pessoas e servigos no mercado interno.

Foram observados os procedimentos de negociacdo
coletiva, bem como de participagdo na legislagdo laboral,
decorrentes da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Assim:

Nos termos da alinea a) don.® 1 do artigo 198.° da Cons-
tituicdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei define o regime legal da carreira
especial farmacéutica, bem como os requisitos de habili-
tagdo profissional para integracdo na mesma.

Artigo 2.°
Ambito
O presente decreto-lei aplica-se a todos os trabalhadores
integrados na carreira especial farmacéutica com vinculo

de emprego publico na modalidade de contrato de trabalho
em fung¢des publicas.

CAPITULO I

Qualificacio profissional e areas
de exercicio profissional

Artigo 3.°
Qualificacio profissional

A integracao na carreira especial farmacéutica pressupoe
a posse do titulo definitivo de farmacéutico, concedido
pela Ordem dos Farmacéuticos, bem como o titulo de es-
pecialista na correspondente area de exercicio profissional,
obtido nos termos de legislagdo propria.

Artigo 4.°
Areas de exercicio profissional

1 — A carreira especial farmacéutica organiza-se nas
seguintes areas de exercicio profissional, a que correspon-
dem formas de exercicio adequadas a natureza da atividade
desenvolvida:

a) Analises clinicas;
b) Farmdcia hospitalar;
¢) Genética humana.
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2 — Podem ser criadas outras areas, que integrem ou
ndo as areas referidas no niimero anterior, através de por-
taria dos membros do Governo responsaveis pelas areas
das financas, da administragdo publica e da saude.

CAPITULO 111

Estrutura da carreira

Artigo 5.°
Categorias

A carreira especial farmacéutica € pluricategorial,
estruturando-se nas seguintes categorias:

a) Farmacéutico assistente;
b) Farmacéutico assessor;
¢) Farmacéutico assessor sénior.

Artigo 6.°
Perfil profissional

1 — O farmacéutico € o profissional de saude a quem
cumpre desenvolver atividades no ambito do medicamento,
analises clinicas e genética suscetiveis de contribuir para
a salvaguarda da satide publica, bem como agdes de edu-
cacdo dirigidas a comunidade no &mbito da otimizagdo da
terapéutica e promogao da saude.

2 — A carreira especial farmacéutica reflete a diferen-
ciacdo e qualificacdo profissionais inerentes ao exercicio
do ato farmacéutico e enquadra profissionais detentores
do respetivo titulo de especialistas.

3 — O farmacéutico, consoante a area profissional em
que se enquadre, exerce a sua atividade em todas as etapas
do circuito do medicamento, influenciando e monitori-
zando a utilizagdo de medicamentos e outros produtos
de saude numa perspetiva de continua otimizacdo do
tratamento do doente através do uso judicioso, seguro,
eficaz e apropriado dos medicamentos, e transformando
a informacdo laboratorial adquirida em conhecimento
util ao diagnostico, ao acompanhamento do doente ¢ ao
suporte terapéutico.

4 — Para os efeitos previstos nos nimeros anteriores,
e com sujeicao ao sigilo profissional, o farmacéutico tem
direito a aceder aos dados clinicos relativos aos utentes que
lhe forem confiados, e que sejam necessarios ao correto
exercicio das suas fungdes.

Artigo 7.°
Deveres funcionais

1 — Os trabalhadores integrados na carreira especial
farmaceéutica estao sujeitos ao cumprimento dos deveres
gerais estabelecidos para os trabalhadores com vinculo de
emprego publico.

2 — Sem prejuizo do disposto no numero anterior, bem
como do contetido funcional inerente a respetiva categoria,
os farmacéuticos exercem a sua atividade com plena res-
ponsabilidade profissional e autonomia técnico-cientifica,
através do exercicio das fun¢des assumidas, cooperando
com outros profissionais cuja acdo seja complementar da
sua e coordenando as equipas multidisciplinares de traba-
lho constituidas, sendo responsaveis pelos atos relaciona-
dos com o exercicio das atividades praticadas por outros
profissionais sob a sua responsabilidade e diregao.
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Artigo 8.°
Contetido funcional da categoria de farmacéutico assistente

Ao farmacéutico assistente incumbe executar fungoes
enquadradas no ato farmacéutico, respeitada a correspon-
dente especialidade, nomeadamente:

a) Investigar, desenvolver e preparar as formas farma-
céuticas dos medicamentos;

b) Registar, fabricar, controlar e garantir a qualidade dos
medicamentos, dos dispositivos médicos e outros produtos
de satde;

¢) Assegurar o adequado armazenamento, conservagao,
transporte e distribui¢do por grosso dos medicamentos,
dos dispositivos médicos e outros produtos de satude, se
aplicavel;

d) Efetuar a gestdo integrada do circuito do medica-
mento, dos dispositivos médicos e outros produtos de
saude, designadamente a respetiva preparagdo, controlo,
selecdo, gestdo, aquisicdo, armazenamento, distribuicao,
validacdo, monitorizagdo e vigilancia;

e) Proceder a divulgacao dos recursos de informagao
necessarios para a prepara¢ao e administragdo segura dos
medicamentos, no ponto de prestagdo de cuidados;

) Proceder a gestdo integrada do circuito dos tratamen-
tos experimentais, incluindo a consulta farmacéutica e a
avaliagdo de ensaios clinicos no ambito da Comissdo de
Etica e Investigagao;

2) Interpretar, validar a prescrig@o, preparar e controlar
formulas magistrais estéreis e ndo estéreis, assim como
executar e controlar preparag¢des oficinais;

h) Proceder ao desenho, parametrizagdo e avaliagdo de
tecnologias de informagdo e sistemas de informagdo no
ambito do circuito do medicamento;

i) Interpretar e avaliar as prescrigdes médicas;

j) Promover a informagao e consulta sobre medicamen-
tos, dispositivos médicos e outros produtos de saude;

k) Proceder ao acompanhamento, vigilancia, moni-
torizagdo e controlo da distribui¢do, dispensa, adesdo e
utilizacdo de medicamentos, de dispositivos médicos e
outros produtos de satide no ambito da prestagao de cuida-
dos farmacéuticos e outras atividades de farmacia clinica,
nomeadamente, no que diz respeito ao acompanhamento
farmacoterapéutico, reconciliagdo da terapéutica e consulta
farmacéutica;

/) Proceder a articulag@o entre os cuidados prestados nos
diferentes niveis de saude, cuidados primarios e cuidados
hospitalares, no sentido da melhoria da qualidade, nivel
da seguranga e efetividade da terapéutica medicamentosa;

m) Proceder a monitorizagdo clinica de farmacos, in-
cluindo a determinagdo e interpretagdo de parametros
farmacocinéticos e o estabelecimento de esquemas poso-
logicos individualizados, bem como as vertentes de far-
macogenética e farmacogenomica;

n) Efetuar a colheita de produtos biologicos e desen-
volver métodos de analise laboratorial, a sua validagao e,
se necessario, executar técnicas diferenciadas;

0) Proceder a avaliagdo, interpretagdo de resultados e
respetiva validagdo clinica e biopatologica;

p) Proceder a identificagdo, caracterizacdo, avaliagdo e
resposta a riscos e emergéncias em satde publica;

q) Implementar, avaliar e monitorizar os sistemas de
qualidade relacionados com a sua area profissional,

r) Participar e cooperar em programas de investigagdo
cientifica e protocolos de estudo relacionados com a sua
area profissional;
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s) Participar em jaris de concursos e de avaliagao;

?) Integrar equipas de servigo de urgéncia;

u) Participar nas atividades de planeamento e progra-
magdo do trabalho a executar pela unidade ou servigo
respetivo;

v) Participar na orientagdo e avaliagdo das atividades dos
farmacéuticos e de outros profissionais de saide no ambito
do seu processo de formagdo, bem como nas atividades de
estagios de pré e pos-graduados;

w) Substituir o farmacéutico assessor nas suas auséncias
e impedimentos.

Artigo 9.°
Contetido funcional da categoria de farmacéutico assessor

Para além das fungdes inerentes a categoria de farma-
céutico assistente, compete ao farmacéutico assessor:

a) Participar na estruturagdo, organizagdo, planeamento
e coordenacdo dos servigos;

b) Planificar, coordenar, orientar e avaliar as atividades
dos farmacéuticos e de outros profissionais de saide no
ambito do seu processo de formagdo, bem como nas ati-
vidades de estagios de pré e pos-licenciatura, mestrados
e doutoramentos;

¢) Desenvolver e coordenar protocolos de estudo rela-
cionados com a sua area de atividade;

d) Integrar comissdes clinicas e técnico-cientificas com
0 objetivo da disciplina, racionaliza¢do de recursos, me-
lhoria assistencial e a salvaguarda da saude publica;

e) Responsabilizar-se pela gestdo da qualidade dos ser-
vicos e implementagdo de boas praticas e outros referen-
ciais;

f) Assumir a responsabilidade técnica pela selecdo,
aquisi¢do e conservagdo de medicamentos, dispositivos
médicos e outros produtos de satide relacionados com a
sua area profissional;

2) Assumir a responsabilidade técnica pela gestdo de
bancos celulares, amostras biologicas, ADN e respetivas
bases de dados relacionadas com a sua area profissional;

h) Assumir a responsabilidade técnica pela selegdo e
conservagdo de dispositivos médicos in vivo e in vitro,
equipamentos e sua correta conservagao;

i) Emitir pareceres técnico-cientificos;

7) Substituir o farmacéutico assessor sénior nas suas
auséncias e impedimentos.

Artigo 10.°

Contetido funcional da categoria
de farmacéutico assessor sénior

Para além das fungdes inerentes as categorias de far-
maceéutico assistente e farmacéutico assessor, compete ao
farmacéutico assessor sénior:

a) Responsabilizar-se por setores ou unidades de servigo
e respetivos recursos humanos;

b) Planear, programar e avaliar o trabalho da respetiva
unidade, servi¢o ou departamento;

¢) Assumir a responsabilidade pelas atividades de for-
macdo e de desenvolvimento profissional continuo dos
farmacéuticos da sua unidade, servico ou departamento,
ou das atividades de formagdo da institui¢do, quando para
tal designado;

d) Elaborar, promover ou apoiar a concretizagdo de pro-
jetos de desenvolvimento técnico-cientifico, institucional,
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de qualidade e de inovacao, que mobilizem e envolvam o
conjunto da equipa profissional em que esteja integrado.

Artigo 11.°
Grau de complexidade funcional

A carreira especial farmacéutica ¢ classificada como
sendo de grau 3, em termos de complexidade funcional.

Artigo 12.°
Condicdes de admissao

1 — Para a admissdo a categoria de farmacéutico assis-
tente € exigido o grau de especialista.

2 — Para a admissdo a categoria de farmacéutico as-
sessor s3o exigidos seis anos de exercicio efetivo com a
categoria de farmacéutico assistente.

3 — Para a admissio a categoria de farmac€utico assessor
sénior sdo exigidos quatro anos de exercicio efetivo com a
categoria de farmacéutico assessor.

Artigo 13.°
Recrutamento

1 — O recrutamento para os postos de trabalho em
fungdes publicas, no ambito da carreira especial farmacéu-
tica, incluindo a mudanca de categoria, é feito mediante
procedimento concursal.

2 — Os requisitos de candidatura e a tramitagdo do
procedimento concursal previstos no nimero anterior sao
aprovados por portaria dos membros do Governo respon-
saveis pelas areas da Administragdo Publica e da saude.

Artigo 14.°
Remuneracoes

A identificagdo dos niveis remuneratorios corresponden-
tes as posicdes remuneratorias das categorias da carreira
especial farmacéutica é efetuada por decreto regulamentar,
nos termos do artigo 149.° da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014,
de 20 de junho (LTFP).

Artigo 15.°
Posicdes remuneratorias

1 — A cada categoria da carreira especial farmacéutica
corresponde um nimero variavel de posi¢des remunera-
torias, as quais constam do anexo ao presente decreto-lei,
do qual faz parte integrante.

2 — A determinagdo do posicionamento remuneratorio
na categoria de recrutamento ¢ objeto de negociagdo, nos
termos previstos na LTFP.

3 — Aalteragdo da posi¢@o remuneratoria na categoria
faz-se nos termos previstos na LTFP, tendo em conta o
sistema de avaliagdo de desempenho dos trabalhadores
que integram a carreira especial farmaceéutica.

Artigo 16.°

Periodo experimental

1 — O periodo experimental dos trabalhadores inte-
grados na carreira especial farmacéutica com contrato de
trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado
tem a duracao de 90 dias.
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2 — Considera-se cumprido o periodo experimental a
que se refere o nimero anterior sempre que o contrato por
tempo indeterminado tenha sido imediatamente precedido
da constitui¢do, no mesmo servi¢o ou estabelecimento e
para o desempenho das mesmas fun¢des, de um vinculo, na
modalidade de contrato a termo resolutivo, certo ou incerto,
cuja durag@o tenha sido igual ou superior a 90 dias.

Artigo 17.°
Formacio profissional

1 — A formagdo dos trabalhadores integrados na car-
reira especial farmacéutica assume caréter de continuidade
e prossegue objetivos de atualizagdo técnica e cientifica ou
de desenvolvimento de projetos de investigagao.

2 — A formacdo prevista no nimero anterior deve ser
planeada e programada, de modo a incluir informacgéo in-
terdisciplinar e desenvolver competéncias de organizacao
e gestdo de servigos.

3 — A frequéncia de cursos de formacdo complementar
ou de atualizagfo profissional, com vista ao aperfeigoa-
mento, diferenciagdo técnica ou projetos de investiga-
¢do, pode ser autorizada, mediante licenga sem perda de
remuneragao, por um periodo ndo superior a 15 dias uteis
por ano, ou nos termos que venham a ser definidos por
instrumento de regulamentacdo coletiva de trabalho.

4 — O membro do Governo responsavel pela area da
satide pode atribuir, com faculdade de delegag@o, a licenga
prevista nos termos do nimero anterior, por um periodo
superior a 15 dias tteis, desde que a proposta se encontre
devidamente fundamentada ¢ a formacgao se revista de
interesse para 0s Servigos.

Artigo 18.°
Avaliacio do desempenho

A avaliag¢do do desempenho relativa aos trabalhadores
que integrem a carreira especial farmacéutica é a prevista
no regime que fixa o sistema integrado de gestdo e ava-
liagdo do desempenho na Administragdo Publica, com as
adaptagoes que forem introduzidas por portaria dos mem-
bros do Governo responsaveis pelas areas das financas, da
Administracdo Publica e da saude.

Artigo 19.°
Dire¢ao e coordenagao

1 — Os trabalhadores integrados na carreira especial
farmacéutica podem exercer fungdes de diregdo ou coor-
denagdo de departamentos, servigos ou unidades funcionais
dos servigos e estabelecimentos integrados no Servigo
Nacional de Saude, desde que sejam titulares, preferen-
cialmente, da categoria de farmacéutico assessor sénior
ou, em casos excecionais devidamente fundamentados,
de farmacéutico assessor ou de farmacéutico assistente,
sendo exigido, neste ultimo caso, que tenham um minimo
de cinco anos de exercicio efetivo de fungdes na area pro-
fissional correspondente.

2 — Sem prejuizo do disposto em lei especial, e de
acordo com a organizag¢do interna e mediante conveniéncia
de servigo, o exercicio de fungdes de diregcdo ou coorde-
nacdo de departamentos, servi¢os ou unidades funcionais
do Servigo Nacional de Saude efetua-se em comissdo de
servigo, pelo periodo de trés anos, renovavel por iguais
periodos, sendo a respetiva remuneracdo fixada por de-
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creto regulamentar, nos termos do n.° 1 do artigo 149.°
da LTFP.

3 — O exercicio das fungoes referidas nos nimeros
anteriores ndo impede a manutengdo da atividade de pres-
tacdo de cuidados de satde por parte dos farmacéuticos,
mas tem primazia sobre ela, em caso de incompatibilidade
superveniente.

CAPITULO IV

Normas de transicao

Artigo 20.°
Transicio para a carreira especial farmacéutica

1 — Os farmacéuticos integrados na carreira dos téc-
nicos superiores de saude, no ramo de farmdacia hospita-
lar, laboratorio e genética a que se refere o Decreto-Lei
n.°414/91, de 22 de outubro, sdo integrados na carreira
especial farmacéutica criada pelo presente decreto-lei,
na area que corresponda as fungdes desempenhadas, de
acordo com as seguintes regras:

a) Os farmacéuticos com as categorias de assistente e
assistente principal transitam para a categoria de farma-
céutico assistente;

b) Os farmacéuticos com a categoria de assessor tran-
sitam para a categoria de farmacéutico assessor;

¢) Os farmacéuticos com a categoria de assessor supe-
rior transitam para a categoria de farmacé&utico assessor
sénior.

2 — O tempo de servigo anterior ao processo de transi-
¢do para a carreira especial farmacéutica releva, relativa-
mente ao assistente principal e ao assessor, para efeitos de
recrutamento para a categoria superior, respetivamente, de
farmacéutico assessor ¢ de farmacéutico assessor sénior.

3 — A avaliagdo do desempenho anterior ao processo
de transicdo para a carreira especial farmacéutica releva,
nesta carreira, para efeitos de alteragdo da posicdo remu-
neratoria.

Artigo 21.°
Reposicionamento remuneratério

Na transi¢do para a carreira especial farmacéutica, os
trabalhadores sdo reposicionados nos termos previstos
no artigo 104.° da Lei n.° 12-A/2008, de 27 de fevereiro,
mantido em vigor pela alinea ¢) do n.° 1 do artigo 42.° da
Lein.° 35/2014, de 20 de junho.

CAPITULO V

Disposicoes finais

Artigo 22.°
Disposicao final

Com a extin¢do do ramo de farmacia hospitalar da car-
reira dos técnicos superiores de saude a que se refere o
Decreto-Lei n.° 414/91, de 22 de outubro, o Mestrado
Integrado em Ciéncias Farmacéuticas e as antigas licen-
ciaturas em Farmacia e Ciéncias Farmacéuticas (op¢ao B
e ramo B, e op¢do C e ramo C) deixam de constituir habi-
litagdo adequada para integragdo nos ramos de laboratorio
e genética a que se refere aquele decreto-lei.
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Artigo 23.°
Norma transitéria

1 — O diploma a que se refere a parte final do artigo 3.°
¢ aprovado no prazo de 180 dias a contar da publicacdo
do presente decreto-lei, sendo aplicavel, até a sua entrada
em vigor, o regime previsto na Portaria n.° 796/94, de
7 de setembro.

2 — Até a entrada em vigor do diploma referido no
numero anterior, ¢ condigdo suficiente para integragdo na
carreira especial farmacéutica a posse do titulo de espe-
cialista atualmente conferido pela Ordem dos Farmacéu-
ticos, na area de exercicio profissional correspondente as
categorias previstas no presente decreto-lei.

3 — As portarias previstas no n.° 2 do artigo 13.° e no
artigo 18.° sdo aprovadas no prazo de 180 dias a contar da
entrada em vigor do presente decreto-lei.

Artigo 24.°
Norma revogatéria

E revogado o n.° 1 do artigo 9.°, na parte que res-
peita ao ramo de farmacia, e os artigos 12.° ¢ 13.° do
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Decreto-Lei n.® 414/91, de 22 de outubro, alterado pelos
Decretos-Leis n.”240/93, de 8 de julho, 241/94, de 22
de setembro, 9/98, de 16 de janeiro, 501/99, de 19 de
novembro, ¢ 229/2005, de 29 de dezembro.

Artigo 25.°

Entrada em vigor

O presente decreto-lei entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacdo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 20 de
julho de 2017. — Antonio Luis Santos da Costa — Ricardo
Emanuel Martins Mourinho Félix — Adalberto Campos
Fernandes.

Promulgado em 12 de agosto de 2017.

Publique-se.

O Presidente da Republica, MARCELO REBELO DE SOUSA.
Referendado em 18 de agosto de 2017.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

ANEXO

(a que se refere o n.° 1 do artigo 15.°)

Grau de complexidade
funcional

Numero de posi¢des

Carreira o
remuneratdrias

Categoria

Farmacéutico assessor sénior. . ................. 3 4
Farmac€utico assessor .. .............ovuuunnn.. 3 5
Farmacéutico assistente . .. .................... 3 8

Farmacéutica .........................
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