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ANEXO

Nota curricular
Identificagdo:

Nome — Alvaro Leonel Rosa da Silva Pinto

Idade — 42 anos

Estado civil — casado

Categoria — Técnico Superior de Reinsergao Social.

Habilitagdes literarias:

Licenciatura em Direito, obtida em 1996, na Universidade Catdlica
Portuguesa;

Pos-graduagdo em direito e pratica da contratagdo publica, Universi-
dade Catdlica portuguesa -2009;

Pés-graduagio em Gestdo de Entidades Publicas e Autarquicas ISCTE/
INDAG — 2003/2004.

Experiéncia profissional:

Em 07.12.2004 foi nomeado, em comissao de servico, chefe de divisao
de Apoio a Gestao pelo periodo de trés anos;

Em 07.11.2002 foi nomeado de chefe de divisdo de Apoio a Gestao
nos Servigos Centrais do Instituto de Reinsergdo, em regime de subs-
titui¢do;

Desempenhou as fungdes de Coordenador da Equipa do 1. R. S. do
Centro Educativo de Santa Clara de 01.03.2000 a 06.11.2002;

Em 13.04.2004 foi nomeado definitivamente técnico superior de
1.% classe de reinsergdo social do quadro do Instituto de Reinsergéo
Social;

Admitido em 05 de Dezembro de 1994 como Técnico Superior Es-
tagiario da carreira de Técnico de Reinser¢do Social desenvolvendo
a sua actividade na area da jurisdigdo de Menores, Familia, Penal e
Execucdo das Penas.

Formacgao profissional mais relevante:

Seminario “A tramitagdo do procedimento concursal”’-INA/DGAEP;

Sistema integrado de Avaliagdo do Desempenho 1-Workshop III;

Sistema integrado de Avaliagdo do Desempenho 1-Workshop II;

Sistema integrado de Gestdo e Avaliagdo do desempenho na Admi-
nistracdo Publica-Workshop I: introducéo ao SIADAP;

Seminario: “O novo SIADAP na perspectiva dos trabalhadores”;

Seminario: “O novo SIADAP na perspectiva dos dirigentes intermé-
dios enquanto avaliadores e avaliados”;

Seminario: “O novo SIADAP no contexto da reforma da Adminis-
tragdo Publica”;

Classificagdo e Avaliagdo do Desempenho;

Intranet e gestao de informagao interna;

Gestao Documental na Administragdo Publica.

Outras actividades:

Secretario do Conselho de Gestdo do Instituto de Reinsergdo Social
entre Novembro de 2002 e Abril de 2007;

Elaborou e coordenou a producdo de diversos estudos de analise e
de reflexdo interna;

Coordenou a produgdo de diversos estudos resultantes da recolha e
tratamento de dados para entidades externas;

Concebeu e coordenou a elaboragdo do Balango Anual de Imprensa
2004.

Detém “Estagio de Advocacia”.

202330194

Direcgao-Geral dos Servigos Prisionais

Declaragao de rectificagao n.° 2377/2009

Por ter sido publicado com inexactiddo o despacho (extracto)
n.° 20 547/2009, publicado no Didrio da Republica, 2. série, n.° 177,
de 11 de Setembro de 2009, rectifica-se 0 mesmo, sendo dada sem efeito
a indica¢@o do nome do candidato Ruben Nevado Flores Chaves.

11 de Setembro de 2009. — A Subdirectora-Geral, Julieta Nunes.
202330794

Direcgao de Servigos de Gestao de Recursos Humanos

Despacho (extracto) n.° 21575/2009

Por meu despacho, de 26 de Agosto de 2009, e no uso de competén-
cia delegada, foi determinada a conversdo automatica do exercicio de

Didrio da Republica, 2. série— N.° 187 — 25 de Setembro de 2009

fungdes a titulo transitorio em titulo indeterminado de Antonicta Rosa
Feijdo Gil Oliveira, assistente administrativa especialista, da carreira
de assistente administrativo, do mapa de pessoal da Secretaria-Geral
do Ministério da Agricultura, com efeitos a 1 de Agosto de 2009, nos
termos do n.° 2 do artigo 33.° da Lei n.° 53/2006, de 07/12, alterada pela
Lei n.° 11/2008, de 20/02 e pela Lei n.® 64-A/2008, de 31/12, ficando
integrada no mapa de pessoal desta Direcgdo-Geral, com efeitos aaquela
data, na carreira de assistente técnico, com posi¢ao remuneratoria entre
9 e 10 e nivel remuneratorio entre 14 e 15.

14 de Setembro de 2009. — A Subdirectora-Geral, Julieta Nunes.
202330964

Despacho (extracto) n.° 21576/2009

Por meu despacho, de 26 de Agosto de 2009, e no uso de compe-
téncia delegada, foi determinada a conversdo automatica do exercicio
de fungdes a titulo transitorio em titulo indeterminado de Maria Clara
Ferreira Henriques Carreira Pires, assistente administrativa especialista,
da carreira de assistente administrativo, do mapa de pessoal da Secretaria-
-Geral do Ministério da Agricultura, com efeitos a 1 de Agosto de 2009,
nos termos do n.° 2 do artigo 33.° da Lei n.° 53/2006, de 07/12, alterada
pelaLein.° 11/2008, de 20/02 e pela Lei n.° 64-A/2008, de 31/12, ficando
integrada no mapa de pessoal desta Direc¢do-Geral, com efeitos aquela
data, na carreira de assistente técnico, com posigdo remuneratoria entre
4 e 5 e nivel remuneratorio entre 9 e 10.

14 de Setembro de 2009. — A Subdirectora-Geral, Julieta Nunes.
202330737

Instituto dos Registos e do Notariado, I. P.

Departamento de Recursos Humanos

Despacho (extracto) n.° 21577/2009

Por despacho do Vice-Presidente, em substituicdo do Presidente,
datado de 3 de Setembro de 2009, foi Ana Paula Simdes Luis, se-
gunda ajudante na situagdo de licenca sem vencimento, autorizada
a regressar ao servico, para lugar do quadro de pessoal paralelo do
municipio de Tomar, ficando afecta a Conservatoria do Registo Predial
de Tomar, nos termos do n.° 4 dos artigos 108.° e 109.° do Estatuto do
Notariado, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 26/2004, de 4 de Fevereiro,
com efeitos a partir de 14 de Setembro de 2009, data em que reiniciou
a actividade.

(Nao carece de visto do Tribunal de Contas)

15 de Setembro de 2009. — O Director, Luis Miguel Santos.
202331888

MINISTERIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO
DO TERRITORIO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Gabinete do Ministro

Despacho normativo n.° 33/2009

A Aguas do Ave, S. A., éa concessiondria do Sistema Multimunicipal
de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, criado pelo
Decreto-Lei n.° 135/2002, de 14 de Maio, e alargado pelo despacho
n.° 24 673/2006, do Ministro do Ambiente, do Ordenamento do Terri-
torio e do Desenvolvimento Regional, de 16 de Novembro, publicado
no Didrio da Republica, 2.* série, n.° 231, de 30 de Novembro de 2006,
para captagdo, tratamento e distribuicdo de agua para consumo publico
e para recolha, tratamento e rejeicao de efluentes dos municipios de
Amarante, Amares, Cabeceiras de Basto, Celorico de Basto, Esposende,
Fafe, Felgueiras, Guimardes, Lousada, Mondim de Basto, Povoa de
Lanhoso, Povoa de Varzim, Santo Tirso, Terras de Bouro, Trofa, Vieira
do Minho, Vila do Conde, Vila Nova de Famalicao, Vila Verde e Vizela,
adiante designado por Sistema.

_ Nos termos previstos na clausula 34.” do contrato de concessdo, a
Aguas do Ave, S. A., elaborou e submeteu a parecer dos municipios
utilizadores o Regulamento de Exploracdo do Servigo Publico de Sa-
neamento de Aguas Residuais.

Assim, ao abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 7.° do Decreto-Lei
n.° 135/2002, de 14 de Maio, na base xxx do anexo do Decreto-Lei
n.° 162/96, de 4 de Setembro, e na clausula 34.” do contrato de concessdo
do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento
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do Vale do Ave, determino a aprovagdo do Regulamento de Exploragdo
do Servigo Publico de Saneamento de Aguas Residuais, que se publica
em anexo ao presente despacho e do qual faz parte integrante, o qual
vincula os utilizadores do sistema.

25 de Margo de 2009. — O Ministro do Ambiente, do Ordenamento
do Territorio e do Desenvolvimento Regional, Francisco Carlos da
Graga Nunes Correia.

Regulamento de Exploracdo do Servigo Publico de Sane-
amento de Aguas Residuais do Sistema Multimunicipal
de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do
Ave.

CAPITULO1
Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

O presente Regulamento tem por objecto o Sistema Multimunicipal
de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, de forma a
que seja assegurado o seu bom funcionamento global e garantido o pleno
funcionamento do Sistema, qualitativa e quantitativamente, como pres-
suposto basico das exigéncias de protec¢do ambiental, seguranga, saude
publica, conforto dos Utfentes e de um aproveitamento sustentado.

Artigo 2.°

Termos e defini¢coes

Para efeitos de aplicagdo do presente Regulamento, entende-se por:

1 — Actividades complementares ou acessorias — as actividades
exercidas pela Concessionaria e que sao distintas daquela que constitui
o objecto da Concessao — actividade principal, para as quais a Conces-
sionaria esteja técnica e funcionalmente habilitada e que determinem,
nomeadamente, um aproveitamento dos meios afectos a Concessao,
reflectindo-se favoravelmente na actividade principal.

a) Aguas do Ave, S. A. — denominagio da sociedade que tem por
objecto a exploragdo e gestdo do Sistema Multimunicipal de Abaste-
cimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, criada nos termos
do Decreto-Lei n.° 135/2002, de 14 de Maio e cujo dmbito foi alargado
através do Despacho n.° 24 673/2006, de 30 de Novembro;

b) Aguas Pluviais — aguas resultantes do escoamento de precipi-
tagdo atmosférica, originadas quer em areas urbanas quer em areas
industriais.

¢) Aguas Residuais -

i) Aguas Residuais Domésticas — 4guas residuais de instalagdes
residenciais e servigos, essencialmente provenientes do metabolismo
humano e de actividades domésticas.

ii) Aguas Residuais Industriais — Todas as aguas residuais prove-
nientes de qualquer tipo de actividade que ndo possam ser classificadas
como dguas residuais domésticas nem sejam aguas pluviais.

iif) Aguas Residuais Urbanas — Aguas Residuais Domésticas ou
aguas resultantes da mistura destas com Aguas Residuais Industriais
ou com Aguas Pluviais.

d) Autorizagao de Ligagdo — documento emitido pela Concessio-
naria onde se estabelece as condigdes de caracter geral e especificas
que devem ser observadas e cumpridas por um Utente no decurso de
um determinado periodo de tempo, para que possam ser recolhidas
aguas residuais por si produzidas nas Infra-estruturas de Saneamento
do Sistema Multimunicipal.

e) Controlo — conjunto de ac¢des de avaliagdo da qualidade da agua
realizadas com caracter regular pela entidade gestora do sistema de
tratamento de aguas residuais ou da instalacdo industrial, com vista
a manuten¢do permanente da sua qualidade em conformidade com a
norma ou padrao estabelecido legalmente;

/) Caugdo — valor de garantia do pagamento devido pela presta-
¢do do servigo publico de drenagem e tratamento de aguas residuais,
a ser prestada sob a forma de garantia bancaria “on first demand”,
seguro — caugdo ou meio equivalente, no valor de 3 (trés) Meses de
facturagdo média mensal do ano anterior, acrescido de juros para o
mesmo periodo calculados na base na taxa equivalente mais 2 (dois)
Pontos percentuais, nos termos do disposto no presente Regulamento.

g) Caudal — volume de 4agua recolhida ao longo de um determinado
periodo, expresso em m*/dia.

h) Caudal Médio Diario — o volume total de agua residual recolhida
ao longo de 1 (um) Ano dividido pelo niimero de dias do periodo anual
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em que a dgua ¢ recolhida ou pelo numero de dias de laboragao, respec-
tivamente para caudal doméstico ou industrial, expresso em [m*/dia].

i) Caudal Médio Horario — o volume total de agua recolhida ao
longo de 1 (um) dia, dividido pelo niimero de horas do periodo diario
em que a agua ¢ recolhida ou pelo niimero de horas do periodo de la-
boragao, respectivamente para caudal doméstico ou industrial expresso
em [m’/hora].

j) Caudal Minimo Garantido — o volume minimo anual de efluentes
que cada Utilizador Municipal se compromete a entregar nas Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema, fixado no respectivo Contrato
de Recolha de Efluentes.

k) Cliente — qualquer pessoa, singular ou colectiva, publica ou pri-
vada que se localize fora da area de intervengao da Concessionaria a
quem esta preste servigos no ambito de uma actividade complementar
ou acessoria, autorizada pelo concedente.

/) Colectores Municipais de Aguas Residuais — colectores publicos,
propriedade dos municipios, destinados a drenagem das aguas residuais
urbanas.

m) Concentragdo — quantidade total de uma substancia descarregada
ao longo do periodo de tempo, dividida pelo volume total de dguas
residuais descarregadas no mesmo periodo, expressa em mg/1.

n) Concedente — Estado Portugués, representado pelo Ministério
do Ambiente, do Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento
Regional.

0) Concessdao — direito exclusivo, atribuido contratualmente pelo
Concedente a Concessionaria, de assegurar o servigo publico de drena-
gem, depuragdo e destino final das dguas residuais geradas numa deter-
minada area geografica definida e que inclui a concepgdo e construgio
de todos os equipamentos necessarios a recolha, transporte, tratamento
e rejeigdo das aguas residuais drenadas pelos Utilizadores, a respectiva
extensdo, reparagdo e renovagdo de acordo com as exigéncias técnicas
e com 0s parametros sanitarios exigiveis e o controlo dos parimetros
sanitarios das aguas residuais tratadas e dos meios receptores em que
as mesmas sejam descarregadas. )

p) Concessionaria — a sociedade, denominada Aguas do Ave, S. A.,
constituida para a exploragdo e gestdo do Sistema Multimunicipal de
Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do
Ave, em regime de Concessao, nos termos do Decreto-Lei n.° 135/2002,
de 14 de Maio, e que ¢ responsavel, entre outras obrigagdes, pela apli-
cacdo deste Regulamento.

q) Contrato de Concessdo — o Contrato celebrado entre o Estado
Portugués e a Concessionaria., em 21 de Outubro de 2003, aditamentos
complementares e todos os documentos referidos naquele como dele
fazendo parte integrante.

r) Contrato de Recolha de Efluentes:

i) Com Utilizadores — Contrato e aditamentos complementares ce-
lebrados entre a Concessionaria e um qualquer Utilizador, pelo qual ¢
estabelecida uma relag@o de prestagdo permanente do servigo, nos termos
e condigodes do presente Regulamento e que vincula as partes nas suas
obrigagoes e direitos relativamente a drenagem e tratamento de aguas
residuais e onde se estabelecem, entre outros, os requisitos qualitativos
e quantitativos das aguas residuais a recolher nas Infra-Estruturas de
Saneamento do Sistema, o Programa de Monitorizagdo aplicavel, o
tarifario, as condi¢des de pagamento e as garantias pelo cumprimento
dos pagamentos durante um determinado periodo de vigéncia, também
designado por Contrato.

ii) Com Clientes — Contrato e aditamentos complementares celebra-
dos entre a Concessionaria e um qualquer Cliente, pelo qual ¢ estabe-
lecida uma relagdo de prestagdo eventual ou transitoria, do servigo, nos
termos e condigdes do presente Regulamento e que vincula as partes
nas suas obrigagdes e direitos relativamente ao transporte e tratamento
de aguas residuais, aplicando-se tudo o que diga respeito ao Contrato
de Recolha de Efluentes com Utilizadores, excepto para as situagdes
especificas definidas no Regulamento.

s) Efluente — aguas residuais que, provindo de qualquer tipo de acti-
vidade, sejam consideradas aguas residuais domésticas, aguas residuais
industriais ou 4guas residuais urbanas.

f) Estagdo de Tratamento de Aguas Residuais (ETAR) — infra-
-estrutura destinada ao tratamento das Aguas Residuais Urbanas, antes
da sua descarga nos meios receptores ou da sua reutilizagdo para usos
apropriados.

u) Fiscalizagdo — conjunto de acg¢des realizadas com caracter sistema-
tico pela Concessionaria., com o objectivo de averiguar o cumprimento
das disposicdes legais, das especificagdes técnicas, e dos requisitos con-
tratuais estabelecidos bem como possibilitar a defesa da saude publica
e a protec¢@o do ambiente.

v) For¢a Maior — todo e qualquer acontecimento imprevisivel e irre-
sistivel, exterior a vontade e actividade da Concessionaria que impega,
absoluta ou relativamente, o cumprimento das obrigagdes contratuais e
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ou regulamentares, tais como cataclismos, guerra, alteragoes de ordem
publica, malfeitorias, actos de vandalismo, incéndio, greve e “lock-out”,
sempre que possivel comprovados.

w) Fossas sépticas — instalagdes individuais ou colectivas de recepgao
e tratamento de aguas residuais urbanas que podem englobar diferentes
tipos construtivos, nomeadamente, fossas com saida de efluente seguidas
de um tratamento complementar (pogo absorvente, trincheira filtrante,
etc.), ou fossas sem saida de efluente e com fundo ndo estanque, ou
fossas sem saida de efluente e com fundo estanque.

x) Infra-estruturas de Saneamento — conjunto de infra-estruturas e
instalacdes (colectores, interceptores, emissarios, exutores submarinos,
estagdes elevatorias e ETAR) Que, em cada momento, fazem parte do
Sistema e sdo objecto da gestdo da Concessionaria.

») Interceptores — infra-estruturas destinadas a recolha e drenagem
das aguas residuais também designados por emissarios.

z) IRAR — Instituto Regulador de Aguas e Residuos.

aa) Ligagao Técnica entre Sistemas — conjunto de infra-estruturas
que possibilitam a entrega das aguas residuais provenientes da rede de
drenagem de um qualquer Utente no Ponto de Recolha do Sistema e com-
preende em principio, o ramal de ligag@o e a cdmara de inspeccao.

bb) MAOTDR — Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Ter-
ritorio e do Desenvolvimento Regional.

cc) Medidor de Caudal — dispositivo que tem por finalidade a deter-
minagao do volume de agua recolhida, podendo, conforme os modelos,
fazer a leitura do caudal instantaneo e do volume recolhido ou apenas
deste e ainda registar esses volumes.

dd) Ponto de Recolha — ponto de fronteira entre o Sistema Multimu-
nicipal e o sistema do Utentes, onde se faz a recepgao das aguas residuais
drenadas pelo Utentes as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema.

ee) Pré-tratamento — infra-estruturas usadas por Utentes, sempre
que se justificar, antes da descarga das respectivas aguas residuais nas
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema, destinadas a laminagem
de caudais ou sua reten¢éo temporaria através de bacias de retengao, a
redugdo da carga poluente, a redugdo ou eliminagao de certos poluentes
especificos, e a alteragdo da natureza da carga poluente.

ff) Programa de Monitorizagdo — conjunto de determinagdes anali-
ticas a serem efectuadas as aguas residuais recolhidas pelo Sistema, a
cargo do Utentes, com a periodicidade e sobre os parametros fixados na
Autorizagdo de Ligagao, antes da sua descarga nas Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema, com o objectivo de evidenciar o cumprimento
das autorizagdes de descarga concedidas aos Utentes.

gg) Recolha Directa — a drenagem dos efluentes produzidos por
qualquer pessoa, singular ou colectiva, publica ou privada efectuada
com recurso a uma Ligagdo Técnica, fixa ou movel, desde a sua rede
até um ponto de recolha do Sistema Multimunicipal.

hh) Requerente — qualquer pessoa, singular ou colectiva, publica
ou privada, no caso da recolha directa de efluentes, que apresente a
Concessionaria um Requerimento de Ligagao.

ii) Requerimento de Ligagdo — documento a ser presente com vista
ao estabelecimento de uma ligagdo as Infra-estruturas de Saneamento
do Sistema Multimunicipal, da responsabilidade de qualquer potencial
Utentes e, de acordo com 0 modelo anexo a este Regulamento, incluindo-
-se o restabelecimento de qualquer ligagdo que, por incumprimento dos
termos contratuais, havia sido objecto de interrupgdo da prestagdo do
Servigo Publico ou de denuncia ou de resolu¢do do Contrato de Recolha
de Efluentes.

Jj) Servigo Piiblico — a exploragio e gestdo do Sistema Multimuni-
cipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, nos
termos da legislagdo em vigor e do Contrato de Concessdo.

kk) Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Sanea-
mento do Vale do Ave — conjunto das infra-estruturas de saneamento e
o servigo publico de exploragdo e gestdo das mesmas, de acordo com o
definido no decreto-lei de criagdo do Sistema Multimunicipal de Abas-
tecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, nos Municipios
e nas areas abrangida pelo Contrato de Concessao e relativamente aos
quais se aplica o presente Regulamento, também designado por Sistema
Multimunicipal ou Sistema.

1) Sistema de Drenagem Municipal — conjunto de infra-estruturas
e instalagdes (colectores, emissarios, estagdes elevatorias, acessorios e
equipamentos complementares), que permitem a recolha € a drenagem
das Aguas Residuais desde os ramais domiciliarios até aos Pontos de
Recolha do Sistema.

mm) Subsistema — conjunto de infra-estruturas de drenagem, trata-
mento e rejei¢ao de aguas residuais no meio receptor, com funcionalidade
propria e independente das restantes infra-estruturas do Sistema.

nn) Tarifa — valor do prego dos servigos prestados aos Utentes..

00) Unidade de Produgdo — unidade técnica fixa onde sdo desenvol-
vidas uma ou mais actividades constantes do Anexo I ao Decreto-Lei
n.° 194/2000, de 21 de Agosto (IPPC) Ou quaisquer actividades direc-
tamente associadas, que tenham uma relagdo técnica com as actividades
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exercidas no local e que possam ter efeitos quantitativos ou qualitativos
na producao de Aguas Residuais Industriais.

pp) Utente — Utilizador Municipal, Utilizador Directo e Clientes

qq) Utilizador — qualquer pessoa, singular ou colectiva, abrangida
pelo ambito territorial do Sistema Multimunicipal, que a entidade gestora
esteja obrigada a servir nos termos previstos no Contrato de Concessao,
sendo, por isso, em contrapartida, obrigados a ligar-se ao Sistema e
podendo classificar-se como:

rr) Utilizador Directo — pessoas singulares ou colectivas, que ndo
possam ser classificadas como utilizadores municipais, localizadas
em area integrada na concessdo, para cujas dguas residuais o Sistema
Multimunicipal foi dimensionado conforme descrito no Projecto Global
e, residualmente, quaisquer outras pessoas singulares ou colectivas que
ndo possam ser classificadas como utilizador municipal, localizadas em
drea integrada na concessdo, de cuja actividade resultem dguas residu-
ais e relativamente a qual, por acordo entre a Aguas do Ave, S. A. e a
entidade gestora municipal, se reconhega que a integragdo no Sistema
Multimunicipal constitui a melhor solu¢do do ponto de vista técnico e
econdmico, nomeadamente por razdes de proximidade e acessibilidade
as infra-estruturas do Sistema Multimunicipal.

ss) Utilizador Municipal — municipio ou entidade gestora do res-
pectivo sistema municipal.

tf) Norma de descarga de aguas residuais ou norma de descarga — o
conjunto de preceitos, onde se incluem VLE, a observar na descarga
das aguas residuais nas infra-estruturas de saneamento do Sistema Mul-
timunicipal;

uu) Valor Limite de Descarga (VLD) — valor da unidade especifica
de medida para parametros qualitativos e quantitativos de descarga no
Sistema, que ¢ definido para cada Utente e € valido num horizonte tem-
poral e nas condi¢des fixadas que, em cada caso, venham a ser definidas
no Contrato de Recolha de Efluentes.

vv) Valor Limite de Emissdo (VLE) — valor, expresso em concen-
tragdo e ou o nivel de uma emissdo, de determinados parametros que
nao pode ser excedido em qualquer periodo ou periodos de tempo,
para o Sistema.

ww) Valor Minimo Garantido — o montante minimo anual a facturar
pela Concessionaria a cada Utilizador Municipal, que resulta da aplica-
¢do do Caudal Minimo Garantido a Tarifa em vigor em cada ano e que
constitui uma condigdo essencial para o equilibrio econémico-financeiro
da Concessao.

Artigo 3.°
Objectivo

1 — O presente Regulamento tem por objectivo definir e regular as
condi¢des em que a Concessionaria se encontra obrigada a recolher, dre-
nar, tratar e rejeitar aguas residuais, domésticas, industriais ou urbanas,
no ambito da exploracdo e gestdo das infra-estruturas que constituem
e ou constituirdo o Sistema Multimunicipal bem como as condi¢des
de exploragdo que devem ser asseguradas pelos Utentes com ordem a
garantir-se os principios da eficiéncia e da qualidade de servigo.

2 — O presente Regulamento tem ainda por objectivo, conjunta e
simultaneamente:

a) Estabelecer as regras e as condi¢des em que os Utentes podem ser
autorizados a drenar para as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema
Multimunicipal, as dguas residuais produzidas ou recolhidas sob sua
responsabilidade.

b) Estabelecer que as aguas residuais recolhidas pelas Infra-estruturas
de Saneamento do Sistema serdo previamente sujeitas ao Pré-tratamento
que for necessario para assegurar que as aguas residuais que afluem ao
Sistema garantam:

i) A proteccdo da satiide e seguranca do pessoal que opera e mantém
as Infra-estruturas de Saneamento integradas no Sistema;

ii) Que a recolha, o tratamento e a rejei¢do de Aguas Residuais Do-
mésticas, Industriais ou Urbanas ndo afectem negativamente o estado
dos meios receptores, nos termos da Legislagdo em Vigor;

iii) Que as Infra-estruturas de Saneamento nio sejam danificadas;

iv) A durabilidade e as condigdes hidraulicas de escoamento dos
colectores, interceptores e emissarios;

v) As condigdes técnica e ambientalmente adequadas de exploragio
das Infraestruturas de Saneamento do Sistema

vi) Os requisitos fixados para as aguas residuais na respectiva Auto-
rizagdo de Ligagao;

vii) As caracteristicas das lamas geradas pelo processo de tratamento,
conforme exigido na Legislagdo em Vigor, em fungao do seu destino final.

¢) Propiciar que o desenvolvimento econdémico se harmonize, generi-
camente, em cada momento, com as exigéncias de protec¢do ambiental
e com a qualidade de vida a que tém direito os residentes na area de
atendimento do Sistema e os que nele trabalham.
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d) Fomentar a implementagéo dos principios de conservagdo da agua,
entendida assim como um bem econdémico, escasso e renovavel.

e) Incentivar o estabelecimento de mecanismos de cooperagao técnica
entre os Utentes e o Sistema Multimunicipal, no sentido de salvaguar-
dar a funcionalidade e a integridade das infra-estruturas dos Sistemas
Municipais.

3 — O presente Regulamento visa, ainda, dar cumprimento ao previsto
na clausula 34.* do Contrato de Concessio do Sistema Multimunicipal,
e desde que devidamente aprovado vincula todas as entidades servidas
pela entidade gestora.

Artigo 4.°
Ambito de Aplicaciao

As disposigdes do presente Regulamento aplicam-se na area de inter-
vengdo do Sistema Multimunicipal e vinculam todos os Utentes ligados
as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema.

Artigo 5.°
Complementaridade e Subordinacao

1 — O presente Regulamento ¢ complementar dos regulamentos de
ambito municipal dos Utilizadores Municipais sempre que existam,
e sera subordinado a legislacdo nacional e comunitaria que, em cada
momento, lhe seja concretamente aplicavel, bem como ao Contrato
de Concessdo e as especificidades estabelecidas em cada Contrato de
Recolha de Efluentes.

2 — A aplicago das normas constantes do presente Regulamento
ndo podera, em caso algum, por em causa o cumprimento das normas
constantes dos diplomas infra elencados, entre outros aplicaveis:

a) Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro;

b) Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 31 de Maio
¢) Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Dezembro
d) Decreto-Lei n.° 194/2000, de 21 de Agosto (IPPC);
e) Decreto-Lei n.° 52/99, de 20 de Fevereiro;

f) Decreto-Lei n.° 53/99, de 20 de Fevereiro;

2) Decreto-Lei n.° 54/99, de 20 de Fevereiro;
h) Decreto-Lei n.° 56/99, de 26 de Fevereiro;

i) Decreto-Lei n.° 390/99, de 30 de Setembro;
) Decreto-Lei n.° 431/99, de 22 de Outubro;

k) Decreto-Lei n.° 506/99, de 20 de Novembro;
/) Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto;

m) Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho;

n) Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto;

0) Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agosto;
p) Portaria n.° 50/2005, de 20 de Janeiro;

q) Portaria n.° 762/2002, de 1 de Julho;

r) Portaria 429/99, de 15 de Junho;

s) Portaria 423/97, de 25 de Junho;

t) Portaria 1030/93, de 14 de Outubro;

u) Portaria 1049/93, de 19 de Outubro;

v) Portaria 505/92, de 19 de Junho;

w) Portaria 512/92, de 22 de Junho;

x) Portaria 809/90, de 10 de Setembro;

y) Portaria 810/90, de 10 de Setembro;

3 — A aplicag@o das normas constantes do presente Regulamento
ndo podera, em caso algum, por em causa o cumprimento das normas
internacionais infra elencadas, entre outras aplicaveis:

z) Norma NP EN ISO 9000:2000 — Fundamentos e Vocabulario;
aa) Norma NP EN ISO 14001;
bb) Norma OSHAS 18001.

4 — Os Utilizadores Directos e os Clientes estdo, ainda, sujeitos aos
constrangimentos especificos que se encontram previstos no presente
Regulamento.

CAPITULO IT

Direitos e obrigacées da concessionaria
e dos utilizadores

Artigo 6.°
Direitos e Obrigacdes da Concessionaria

1 — A Concessionaria detém o exclusivo, em regime de concessao,
da exploragdo e gestdo do Sistema Multimunicipal de Abastecimento
de Agua e de Saneamento do Vale do Ave, na respectiva area de abran-
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géncia definida no Projecto Global anexo ao Contrato de Concessao. A
exploragdo e a gestdo abrangem:

a) A concepgdo e construcdo, nos termos do projecto global constante
do Anexo 1 do Contrato de Concessdo, de todas as instalagdes e 6rgaos
necessarios a recolha, tratamento e rejei¢do de efluentes canalizados
pelos Utilizadores incluindo a instalagdo de interceptores, a concepgdo
e construgdo de estagdes elevatorias, estagdes de tratamento de aguas
residuais, a respectiva reparacao e renovagao de acordo com as exigén-
cias técnicas e com 0s parametros sanitarios exigiveis;

b) A aquisi¢do, manutengdo e renovagao de todos os equipamentos
necessarios a recolha, tratamento e rejeigdo de efluentes dos Utiliza-
dores;

¢) O controlo dos parametros sanitarios dos efluentes tratados e dos
meios receptores em que os mesmos sejam descarregados.

2 — A Concessionaria obriga-se a garantir, de forma continua, re-
gular e eficiente, a recolha, transporte, tratamento e rejei¢do das aguas
residuais provenientes dos Utilizadores do Sistema e por eles cana-
lizados, exceptuando as situagdes respeitantes a casos especificos de
Aguas Residuais Industriais que, pela sua especial natureza, ponham
em causa a conservagao do proprio Sistema, nas condi¢des constantes
da Legislagdo em Vigor, do Contrato de Concessao e dos Contratos de
Recolha de Efluentes.

3 — A Concessionaria obriga-se a tratar os Utentes sem discrimina-
¢oes ou diferengas que ndo resultem apenas da aplicagdo de critérios ou
de condicionalismos legais ou regulamentares ou, ainda, de diversidade
manifesta decorrente das caracteristicas do Sistema ou das condigdes
técnicas de exploragao, estando, também, obrigada a respeitar, na sua
relagdo com os Utentes e nos termos emergentes, para as duas partes,
o Contrato de Recolha de Efluentes e o objecto da concessao constante
do Contrato de Concessao.

4 — No caso da existéncia de pedidos de novas ligagdes ao Sistema
Multimunicipal por parte de Utilizadores Directos ou Utilizadores Mu-
nicipais que impliquem um aumento de caudais incompativel com a
capacidade maxima diaria que o Sistema apresenta, a Concessionaria
executara as obras de ampliagdo necessarias para permitir a efectivacio
da ligagdo e devera informar esses Utilizadores dos prazos em causa.

5 — O cumprimento pela Concessionaria do disposto no numero
anterior, sempre que se alterarem significativamente e de forma com-
provada as condigdes de explorag@o do Sistema previstas no Projecto
Global,, esta dependente da aprovac@o pelo Concedente das obras de
ampliagdo necessarias e da reposicdo equilibrio econdmico-financeiro
da concessdo nas condi¢des fixadas no contrato de concessao.

6 — Obriga-se, ainda, a Concessionaria, no ambito da exploragio
do Sistema, a:

a) Promover a elaborago do plano geral de recolha das Aguas Re-
siduais na area da Concessdo, designadamente a ligacdo entre as Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema e os Sistemas de Drenagem
Municipais;

b) Promover a elaborac@o dos estudos e projectos dos Subsistemas
integrados no Sistema;

¢) Garantir a construg@o das Infra-estruturas de Saneamento que
constituirdo o Sistema e assegurar a sua entrada em funcionamento;

d) Submeter os componentes dos sistemas de drenagem e tratamento
de aguas residuais que integram o Sistema, antes de entrarem em servigo,
a ensaios que garantam o seu bom funcionamento;

e) Promover o estabelecimento e manter em bom estado de funcio-
namento e conservagdo os Subsistemas de aguas residuais que integram
o Sistema;

/) Garantir que as aguas residuais rejeitadas no meio receptor pelas
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema, cumprem as normas de
descarga e os objectivos ambientais fixados na Legislacdo em Vigor;

g) Promover a instalagao, a renovagdo, a manutengio e a substituicdo
das ligagdes técnicas do Sistema Multimunicipal;

h) Entregar aos Utilizadores Municipais, as telas finais das Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal com vista a
salvaguarda da funcionalidade do Sistema.

i) Assegurar um servigo de divulgagao de informagao eficaz, destinado
a esclarecer os Utentes sobre questdes relacionadas com a drenagem e
tratamento das aguas residuais;

J) Publicitar os resultados das analises das dguas residuais rejeitadas
nos meios receptores apos tratamento, em particular aos Utentes do
Sistema.

7 — A Concessiondria tornara publico, pelos meios considerados
mais adequados, nos meses de Janeiro, Abril, Julho e Outubro de cada
ano, um resumo da actividade referente aos 3 (trés) Meses antecedentes,
bem como no més de Fevereiro um resumo da actividade referente ao
ano anterior, contendo, nomeadamente as caracteristicas quantitativas e
qualitativas das aguas residuais recebidas, tratadas e rejeitadas.
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8 — A Concessionaria e dispora de acesso livre e garantido aos Pontos
de Recolha, para todos os efeitos técnicos, nomeadamente, para insta-
lagdo de medidores de caudal e analisadores de efluente e para acg¢des
de inspeccdo e fiscalizagdo.

9 — A Concessionaria compromete-se a promover, com os Uten-
tes, uma colaboragdo técnica, nomeadamente fomentando a troca de
conhecimentos, o aperfeicoamento profissional do pessoal técnico e o
eventual apoio na execugdo dos trabalhos considerados especializados,
sem prejuizo da celebragdo de protocolos que especifiquem as condigdes
da prestagao de servigos.

10 — A Concessionaria obriga-se a promover e a articular iniciativas
e acgdes que visem estabelecer, facilitar e acelerar a ligagdo entre o
Sistema e as redes de drenagem dos Utentes.

11 — Exceptuam-se as obrigagdes enunciadas nos pontos anteriores
as situagdes de Forga Maior e as razdes técnicas excepcionais julgadas
atendiveis pelo Concedente.

Artigo 7.°
Direitos e Obrigacdes dos Utentes

1 — Aligagdo dos Utilizadores as Infra-estruturas de Saneamento do
Sistema Multimunicipal é obrigatdria, abrangendo ndo s6 os Utilizadores
Municipais, mas também quaisquer pessoas singulares ou colectivas,
publicas ou privadas, estes ltimos apenas no caso da recolha directa
de efluentes em infra-estruturas integradas no Sistema, nos termos do
disposto nos niimeros 2 e 4 do Artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 379/93, de
5 de Novembro, bem como no Artigo 3.° do Contrato de Concessao.

2 — A ligagdo de Utilizadores Directos ao Sistema Multimunicipal
resultara de um acordo prévio entre este, a Concessionaria e o respectivo
Utilizador Municipal, justificando-se sempre que se reconhega que a sua
ligacdo ao Sistema Multimunicipal constitui a melhor solug@o do ponto
de vista técnico e econdmico, nomeadamente por razdes de proximidade
e de acessibilidade as infra-estruturas do Sistema Multimunicipal ou
quando o Sistema Municipal de drenagem de aguas residuais ndo dispo-
nha de condi¢des adequadas para a sua recolha e drenagem, em face do
volume ou das caracteristicas das aguas residuais produzidas por aqueles.

3 — Ao Sistema podem, ainda, ligar-se Clientes, nos termos do dis-
posto no presente Regulamento, desde que se comprove que a sua liga-
¢do ao Sistema nao compromete a viabilidade técnica e econdomica do
mesmo, que seja autorizado pela entidade gestora do Sistema Municipal
territorialmente competente e apds autorizagio expressa do Concedente
ou da entidade com competéncia delegada.

4 — Os Utentes gozam, designadamente, dos seguintes direitos:

a) O direito ao tratamento adequado das Aguas Residuais Urbanas,
garantido pela existéncia e bom funcionamento das Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema, preservando-se a seguranga, a saude publica
e o conforto dos Utentes;

b) O direito a regularidade e continuidade da recolha e tratamento,
nas condigdes descritas no presente Regulamento e nos Contratos de
Recolha de Efluentes;

¢) O direito a informagdo sobre todos os aspectos ligados ao ciclo
integrado da agua;

d) O direito de solicitarem inspecgdes, vistorias e ac¢des de fisca-
lizagao;

e) O direito de reclamagdo e de recurso dos actos e omissdes da
Concessionaria que possam prejudicar os seus interesses legalmente
protegidos;

/) Quaisquer outros que lhes sejam conferidos por lei e ndo previstos
no presente Regulamento.

5 — Sao obrigagdes dos Utentes do Sistema as seguintes:

a) Cumprir as disposi¢des do presente Regulamento, bem como as
normas gerais em vigor, na parte que lhes ¢ aplicavel,

b) Dispor de instalagdes de Pré-tratamento sempre que tal for con-
siderado necessario pela Concessionaria na sequéncia da analise do
pedido de ligacao;

¢) Criar as condi¢des para garantir a conclusdo dos seus sistemas de
recolha de aguas residuais, bem como a reparacdo dos ja existentes,
de modo a permitir a eficiente ligacdo desses sistemas com as Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema;

d) Nao proceder a modificagdes nos seus sistemas de drenagem sem
prévia autorizagdo da Concessionaria, quando delas resultarem alteragdes
nos caudais a recolher e tratar nio previstas nos Contratos de Recolha de
Efluentes ou no mapa previsional referido no n.° 8 e 9 seguintes;

e) Dar conhecimento prévio a Concessionaria das modificagdes que
vierem a ser efectuados nos sistemas de drenagem e que nio estejam
abrangidas pela alinea anterior;

/) Manter em boas condigdes de conservagao as instalagdes do sistema
cuja gestdo lhes pertence;

2) Manter, conservar e reparar os 0rgdos ou colectores, pertencentes
ao seu sistema de drenagem de aguas residuais, que sejam relevantes
para o correcto funcionamento do Sistema;
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h) Nao danificar ou fazer uso indevido das redes ou das instalagdes
para aceder as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema.

6 — Os Utilizadores Municipais, nas areas abrangidas pelo Sistema,
devem ainda:

a) Promover esfor¢os no sentido de assegurar a ligacdo dos ramais
domésticos ao Sistema Municipal.

b) Criar condig¢des que minimizem as afluéncias indevidas aos Sis-
temas Municipais.

7 — Os Utilizadores Municipais, nas areas abrangidas pelo Sistema,
comprometem-se a ndo aprovar nem executar solugdes para a recolha e
rejei¢@o de efluentes que determinem a sua exclusdo do Sistema, salvo
quanto a casos especificos que, pela sua natureza, ponham em causa o
proprio Sistema Multimunicipal, devendo, para isso, obter a concordan-
cia prévia e expressa da Concessionaria.

8 — Compete aos Utilizadores Municipais fornecer a Concessiona-
ria, até 30 de Junho de cada ano, um mapa previsional dos caudais de
efluentes para o ano seguinte que pretende sejam recolhidos pelo Sis-
tema, de acordo com o modelo do apéndice 1, que faz parte integrante
do presente Regulamento.

9 — Compete aos Utilizadores Directos e Clientes fornecer a Conces-
sionaria, até¢ 30 de Junho de cada ano, o mapa previsional dos caudais
de aguas residuais que pretendem drenar para o Sistema Multimunicipal
no ano seguinte, de acordo com o modelo do apéndice 1, que faz parte
integrante do presente Regulamento, sob o risco de poderem ver impe-
dida, por incapacidade do mesmo, a drenagem de caudais, sem prejuizo
do disposto no n.° 8 do presente artigo.

10 — O mapa previsional dos caudais de aguas residuais dos Utili-
zadores Directos e Clientes considera-se aceite se, no prazo maximo
de 30 (trinta) Dias, a Concessionaria nao informar estes da incapaci-
dade de tratamento do Sistema ou se os caudais indicados nesse mapa
previsional ndo excederem em 5% (cinco por cento) Os fixados para
0 ano em curso.

11 — No caso de néo ter sido apresentado o documento previsto
nos nimeros 8 ¢ 9 anteriores, o Valor Limite de Descarga a vigorar
para o ano seguinte, serd automaticamente fixado no valor médio dos
caudais recolhidos nos 12 (doze) Meses anteriores, acrescido de 5%
(cinco por cento).

12 — No caso dos Utilizadores Directos e Clientes drenarem para as
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema caudais de aguas residuais
superiores, em pelo menos 5 % (cinco por cento), aos previstos no mapa
previsional ou ao Valor Limite de Descarga (VLD) Contratualizado,
a Concessionaria podera aplicar o disposto no Artigo 36.° relativo a
Casos Excepcionais.

13 — No caso dos Utilizadores Directos e Clientes drenarem para as
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal caudais de
aguas residuais inferiores, em pelo menos 50 % (cinquenta por cento),
aos previstos no mapa previsional ou ao Valor Limite de Descarga (VLD)
Contratualizado, a Concessionaria podera aplicar o disposto no Ar-
tigo 37.° relativo a Caudais e Valores Minimos Garantidos e Contratuais.

14 — Os Utentes solicitardo a Concessiondria parecer sobre a viabili-
dade da recolha e tratamento, relativamente a projectos de implantagao
ou desenvolvimento de urbanizagdes e de instalagdes industriais ou
agro-pecuarias com repercussao nos caudais de efluentes a drenar,
desde que conduzam a alteragdes significativas nos caudais indicados
no mapa previsional, estando esta obrigada a emiti-lo no prazo maximo
de 60 (sessenta) Dias.

15 — Os Utentes promoverao a realizacdo de programas adequados
de expansdo e renovagdo das suas redes de saneamento, quando as
condigoes de funcionamento o recomendem e sempre que alertados pela
Concessionaria perante situagdes devidamente comprovadas.

16 — Os Utilizadores Directos e Clientes obrigam-se a assegurar o
acesso livre e garantido aos colaboradores da Concessionaria as Ligagdes
Técnicas, para todos os efeitos, nomeadamente, para instalagdo de me-
didores de caudal e analisadores de efluentes e para acgdes de inspecgido
e fiscalizagdo, se estas se localizarem em terrenos da sua propriedade.

CAPITULO IIT

Condigoes de utilizacao do sistema multimunicipal

SECCAO 1
Condigoes gerais
Artigo 8.°
Prioridade de Ligacao

1 — Tém prioridade de utilizagdo do Sistema os Utentes que se lo-
calizam na area territorial abrangida pela Concesséo.
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2 — Tendo em considerag@o o estabelecido no nimero antecedente,
a prioridade de utilizagdo do Sistema ¢ sempre a seguinte:

a) Utilizadores Municipais e Directos previstos aquando da criagdo
do Sistema;

b) Utilizadores Directos que nao estavam previstos aquando da cria-
¢do do Sistema;

¢) Clientes.

3 — A ligacdo dos Utilizadores Directos ao Sistema esta condicio-
nada ao cumprimento do disposto no n.° 2 do Artigo 7.° do presente
Regulamento.

4 — A ligacdo dos Clientes ao Sistema sera equacionada sempre
que exista, em cada momento, capacidade disponivel para a recolha e
ou tratamento das suas aguas residuais, ndo podendo em quaisquer cir-
cunstincias comprometer a viabilidade técnica e econdomica do Sistema.

Artigo 9.°
Condicdes Gerais de Utilizaciao do Sistema Multimunicipal

1 — As aguas residuais descarregadas no Sistema por qualquer Utente,
ndo podem apresentar valores superiores aos Valores Limite de Emissdo
(VLE), para qualquer dos pardmetros indicados nas Tabelas 1 ¢ 2 do
apéndice 3 ao presente Regulamento e que dele faz parte integrante.

2 — Consideram-se Aguas Residuais Urbanas ou equiparadas, as
que provindo de qualquer Utente cumprem os requisitos indicados no
apéndice 2 do presente Regulamento e que dele faz parte integrante.

3 — Nos casos particulares autorizados pela Concessionaria, os valo-
res fixados para cada parametro e para cada Unidade de Producao serdo
divulgados por todos os outros Utilizadores do Sistema cujas aguas
residuais contenham essa substancia, conjuntamente com a apresentagao
da devida justificacdo técnica.

4 — A descarga das aguas residuais dos Utentes encontra-se titulada
pelo Contrato de Concessao e ou pelos respectivos Contratos de Recolha
de Efluentes ao seu abrigo celebrados, nos quais se fixam as condigdes de
ligacdo as Infra-estruturas de Saneamento, nomeadamente os requisitos
das aguas residuais a recolher, o Programa de Monitorizagao aplicavel,
o tarifério, as condigdes de pagamento e as garantias pelo cumprimento
dos pagamentos durante um determinado periodo de vigéncia.

5 — As Aguas Residuais Industriais, sempre que possam ser mistu-
radas, com vantagens técnicas e economicas, com as Aguas Residuais
Domésticas, devem obedecer as regras previstas no presente Regula-
mento e nos artigos 196.° ¢ 197.° do Decreto-Regulamentar n.° 23/95,
de 23 de Agosto.

6 — A Concessionaria pode, em casos devidamente fundamentados,
exigir o controlo de outros parametros em aditamento aos referidos no
Contrato de Recolha de Efluentes.

Artigo 10.°
Condicionamentos 4 Drenagem de Aguas Residuais

1 — Sem prejuizo do disposto em legislagéo especial, nos intercep-
tores do Sistema Multimunicipal ndo podem ser descarregadas, directa
ou indirectamente:

a) Aguas Residuais Industriais cujos caudais de ponta instantineos
excedam em mais de 25 % (em percentagem) A média dos caudais mé-
dios diarios nos dias de laborag@o do més de maior produgao, indicados
no Requerimento de Ligaco, excepto para as situacdes consideradas
excepceionais;

b) Aguas residuais previamente diluidas;

¢) Aguas residuais com temperatura superior a 30 °C (trinta graus
Celsius), sem prejuizo do disposto no n.° 2 seguinte;

d) Quaisquer matérias explosivas ou inflamaveis, tais como, gasolina,
benzeno, nafta, gasoleo ou outros liquidos, solidos ou gases inflamaveis
ou explosivos, ou que possam dar origem a formacdo de substancias
com essas caracteristicas;

e) Aguas residuais contendo quaisquer liquidos, solidos ou gases
venenosos, toxicos ou radioactivos que, por si s6 ou por interac¢do com
outras, sejam capazes de criar inconvenientes para o publico ou interferir
com o pessoal afecto a operagdo e manutengéo das Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema;

f) Lamas e residuos sélidos;

2) Efluentes resultantes da limpeza de Fossas Sépticas ou lamas de
ETAR;

h) Aguas com propriedades corrosivas capazes de danificarem ou
porem em perigo as estruturas e equipamentos dos sistemas de drena-
gem, designadamente com pH inferiores a 5,5 (cinco virgula cinco) ou
superiores a 9,5 (nove virgula cinco);

i) Substancias solidas ou viscosas em quantidades ou de dimensdes
tais que possam causar obstrucdes ou quaisquer outras interferéncias
com o funcionamento dos colectores, emissarios e interceptores tais
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como, entre outras, cinzas, fibras, escorias, areias, lamas, palha, pelos,
metais, vidros, ceramicas, trapos, estopas, penas, alcatrdo, plasticos,
madeira, lixo, sangue, estrume, cabelos, peles, visceras de animais e,
ainda, pratos, copos e embalagens de papel;

) Aguas residuais que contenham substancias que, por si mesmo ou
por interacgdo com outras, solidifiquem ou se tornem apreciavelmente
viscosas entre 0 °C (zero graus Celsius) e 65 °C (sessenta e cinco graus
Celsius);

k) Aguas residuais que contenham 6leos e gorduras de origem vegetal
ou animal cujos teores excedam 250 (duzentos e cinquenta) Mg/l de
matéria solivel em éter;

) Aguas residuais que contenham concentragdes superiores a 1000
(mil) mg/1 de sulfatos, em SO42-.

2 — No caso de Utilizadores Directos e de Clientes, a Concessio-
naria podera autorizar a descarga nas Infra-estruturas de Saneamento
do Sistema de aguas residuais com temperatura superior a 30°C
(trinta graus Celsius) mas inferior a 65°C (sessenta e cinco graus
Celsius), sem prejuizo do disposto no niimero seguinte ¢ no n.° 5
do apéndice 3.

3 — Nao poderao ainda afluir aos interceptores do Sistema Multi-
municipal, descargas de:

a) Aguas pluviais;

b) Aguas de circuitos de refrigeragao;
¢) Aguas de processo nio poluidas;

d) Quaisquer outras aguas nao poluidas.

4 — Excepcionalmente a Concessionaria podera autorizar a descarga
de aguas residuais nas condigdes referidas nos niimeros 1 e 3 anteriores,
mas devera ter em conta o objectivo de se reduzir ao minimo economica-
mente justificavel a sua afluéncia as Infra-estruturas de Saneamento do
Sistema, devendo, para esse efeito, as condi¢des de descarga constarem
da Autorizagdo de Ligagao.

5 — Nos casos particulares referidos no nimero anterior, as autori-
zagdes concedidas serdo divulgadas por todos os outros Utilizadores
do Sistema Multimunicipal cujas aguas residuais que contenham essas
substancias ou sejam consideradas equiparadas, conjuntamente com a
apresentagdo da devida justificagdo técnica.

Artigo 11.°
Condicionamentos ao Tratamento de Aguas Residuais
1 — Nao podem afluir ao Sistema Multimunicipal:

a) Aguas residuais cujas caracteristicas, definidas pelos parimetros
das Tabela 1 e 2 do apéndice 3 deste Regulamento, excedam os VLE
correspondentes nele fixados.

b) Aguas residuais apresentando valores superiores aos Valores Li-
mite de Emissdo (VLE), para quaisquer das substancias, indicados no
apéndice 4 do presente Regulamento;

¢) Aguas residuais contendo quaisquer liquidos, solidos ou gases
venenosos, toxicos ou radioactivos em tal quantidade que, por si s6 ou
por interacgdo com outras substancias, possam interferir com qualquer
processo de tratamento e com a saude e seguranca dos trabalhadores das
estacdes de tratamento do Sistema Multimunicipal ou por em perigo o
estado dos meios receptores das aguas residuais descarregadas por essas
estagdes de tratamento;

2 — Em casos devidamente justificados, desde que ndo se verifique o
comprometimento das condi¢des de satde e a seguranca de operadores,
a degradacdo das infra-estruturas ou perturbagdes nas condi¢des de
funcionamento, nos meios receptores e sempre que os interesses dos
Utentes o justifiquem, a Concessionaria podera aceitar o tratamento de
efluentes, a titulo transitorio ou permanente, com valores superiores aos
estipulados nas Tabelas 1 e 2 do apéndice 3, aplicando-se o previsto no
Artigo 36.° deste Regulamento.

3 — Nos casos excepcionais referidos no niimero anterior, os valores
fixados para cada substancia por cada estabelecimento industrial serdo
divulgados por todos os Utentes cujas aguas residuais contenham essa
substancia, conjuntamente com a apresentagao da devida justificacao
técnica.

Artigo 12.°
Restricdes a Descarga de Substincias Perigosas

1 — As substancias que em fungdo da respectiva toxicidade, persistén-
cia e bioacumulagao, figurem na lista indicativa dos principais poluentes
do Anexo IX ao Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Margo devem ser
eliminadas das descargas de aguas residuais antes da sua afluéncia as
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema.
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2 — As substancias prioritarias e as substancias prioritarias perigosas
definidas na Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, sdo as indicadas no
anexo X do Decreto-Lei n.° 77/2006, de 30 de Margo.

3 — As substancias referidas nos nimeros anteriores sdo as que
constam do apéndice 4 ao presente Regulamento e que dele faz parte
integrante.

4 — Os casos de excepgao previstos nos artigos 9.°, 10.°¢ 11.°ndo se
aplicam quando digam respeito as descargas com as substancias referidas
nos nimeros anteriores.

Artigo 13.°

Descargas Acidentais

1 — Os Utentes tomardo todas as medidas preventivas necessarias
para que ndo ocorram descargas acidentais que, voluntaria ou involun-
tariamente, possam infringir os condicionamentos considerados nos
artigos 9.%,10.%, 11.°e 12.°

2 — Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, sempre que se
verifiquem descargas acidentais os Utentes informardo a Concessionaria,
imediatamente apés a sua detecgdo, por qualquer dos meios previstos
no disposto no Artigo 57.° do presente Regulamento.

3 — Na comunicagao referida no ntimero anterior deve ser referido,
se possivel, o caudal de agua residual indevidamente descarregado, o
periodo de descarga, o ponto de descarga, a composigao da agua resi-
dual descarregada e os eventuais perigos para a saiide publica e para os
trabalhadores que operam e mantém o Sistema.

4 — Os Utentes adoptardo desde logo todas as medidas adequadas,
com vista a minimizar a ocorréncia.

5 — Os prejuizos resultantes de descargas acidentais serdo objecto
de indemnizagdes nos termos da lei e, nos casos aplicaveis, de proce-
dimento criminal.

6 — A Concessionaria, face a dimensdo dos caudais afluentes ¢ a
perigosidade das respectivas aguas residuais ou do numero de inci-
dentes ja verificados, podera exigir aos respectivos Utentes em causa
a realizagdo de seguro de risco ambiental e de responsabilidade civil,
sendo o montante da apoélice definido entre as partes, devendo as copias
das respectivas apolices fazerem parte, como anexo, do Contrato de
Recolha de Efluentes.

Artigo 14.°

Interrupcio ou Suspensio do Servico

1 — A Concessionaria podera, de modo temporario e pelo periodo es-
tritamente necessario, interromper ou restringir os servi¢os de drenagem
e tratamento das aguas residuais aos Utentes nos seguintes casos:

a) Avarias ou roturas nas Infra-estruturas de Saneamento do Sistema
desde que absolutamente inevitaveis, e sempre que os trabalhos justi-
fiquem essa suspensao;

b) Obras nas Infra-estruturas de Saneamento do Sistema, desde que
absolutamente inevitaveis, e sempre que os trabalhos justifiquem essa
suspensao.

¢) Avarias ou obras no sistema de drenagem dos Utentes, a montante,
sempre que os trabalhos justifiquem essa suspensao;

d) Por situagdes de for¢a maior, de caso imprevisto ou de razdes
técnicas julgadas atendiveis pelo concedente, nos termos previstos na
Base XXVIII das Bases do contrato de concessao da exploracéo e ges-
tao dos sistemas multimunicipais de recolha, tratamento e rejeicao de
efluentes, aprovadas pelo Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro,
bem como na clausula 32.* do Contrato de Concessao do Sistema Mul-
timunicipal do Vale do Ave.

2 — A Concessionaria podera, de modo temporario e pelo periodo
estritamente necessario, interromper ou restringir os servigos de dre-
nagem e tratamento das aguas residuais aos Utilizadores Directos e
Clientes nos seguintes casos:

a) Alteragdo das caracteristicas das aguas residuais recolhidas ou
previsdo da sua deterioragdo, quando estas possam vir a afectar o tra-
tamento a conferir as aguas residuais, com implicagdes sobre a saude
publica e a qualidade dos recursos hidricos;

b) Ocorréncia de descargas acidentais ou ilegais de aguas residuais nas
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema com caracteristicas capazes
de fazer perigar o seu bom funcionamento;

¢) Modificagdo programada das condi¢des de exploragdo do Sistema,
devendo a Concessionaria providenciar meios alternativos da prestagdo
de servigo.

3 — Apbs prévia comunicagdo ao Concedente e sua autorizagdo, a
Concessionaria podera suspender os servigos de drenagem e tratamento
de aguas residuais, por motivos ligados aos Utentes, nas situagdes se-
guintes:

a) Nos termos do artigo 42.° do presente Regulamento e no Contrato
de Recolha de Efluentes, designadamente por mora de pagamento para
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além dos 90 dias, nos termos expressamente previstos na Base XXXIV
das Bases do contrato de concessdo da exploragao e gestao dos sistemas
multimunicipais de recolha, tratamento e rejeigdo de efluentes, aprovadas
pelo Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro ou de outros servigos
indissociaveis prestados e cujos encargos lhe pertengam, nos montantes
€ nos prazos previstos no presente Regulamento;

b) Em outros casos previstos na lei, designadamente em matéria de
Direito do Urbanismo.

¢) Em outras situagdes previstas no presente Regulamento;

4 — Em caso de interrupgao parcial do Servigo Publico a Conces-
siondria podera previamente definir, com o acordo das autoridades
competentes, as prioridades de drenagem e de tratamento, tendo em
conta os efeitos ambientais sobre os ecossistemas dos meios receptores
e os meios técnicos disponiveis, a metodologia a adoptar na restricdo
dos servigos de drenagem ou tratamento de aguas residuais, devendo
esse facto ser comunicado aos Utentes afectados.

5 — Para as situagdes de interrupgao ou de restricdo do Servigo
Publico, a Concessionaria desenvolvera e implementara planos de con-
tingéncia ambiental, sujeitos a aprovagao pelas autoridades competentes,
os quais, quando aplicados, deverdo ser dados a conhecer aos Utentes
no prazo de 5 dias.

6 — Em casos de suspensdo ou interrup¢do do Servigo Publico a
verificar no servigo objecto do presente Regulamento a Concessionaria
informara os seus Utentes, com uma antecedéncia minima de 7 (sete)
dias ou das interrup¢des verificadas, num prazo nunca superior a 24
(vinte e quatro) Horas.

7 — A interrupg@o parcial ou total do Servigo Publico pelos motivos
constantes no Artigo 42.° do presente Regulamento, so6 podera se feita
apos comunicagdo prévia ao Concedente das razdes que possam motivar
a interrupgdo do servigo.

8 — A interrupgao parcial ou total do Servigo Publico originada por
caso fortuito, por motivos de Forga Maior ou por qualquer outra razido
a que a Concessionaria seja alheia, exonera-a das obrigagdes assumi-
das pelos Contratos de Recolha de Efluentes, desde que se verifique
terem sido tomadas todas as providéncias possiveis para evitar as suas
consequéncias.

9 — A Concessiondria sera responsabilizada nos seguintes casos:

a) Interrupgdes no servigo de recolha de aguas residuais, sempre que
os motivos da interrupgdo lhe possam ser imputados a titulo de dolo
ou negligéncia,

b) Interrupgdes no servigo de recolha de aguas residuais por motivo
de obras programadas, sempre que os Utentes ndo tenham sido previa-
mente notificados ou quando a interrupgao se prolongue para além do
estritamente necessario.

10 — Para efeitos do disposto no niumero anterior, a Concessionaria
indemnizara os Utentes, no caso de comprovadamente desse facto te-
rem resultado prejuizos para os mesmos, de acordo com o disposto no
Artigo 43.° do presente Regulamento.

SECCAO IT
Titulo de utilizagdo de descarga de aguas residuais no sistema

Artigo 15.°
Apresentacio de Requerimento

1 — Os Utilizadores Directos e Clientes ligados ao Sistema devem
apresentar o Requerimento de Ligagao, no prazo de 15 dias apos a data
de entrada em vigor do presente Regulamento, em conformidade com
o modelo do apéndice 5 do presente Regulamento, e que dele faz parte
integrante.

2 — Os Utilizadores Directos ¢ Clientes interessados no servigo de
drenagem e depuragdo das suas Aguas Residuais nas Infra-estruturas
de Saneamento do Sistema, deverao apresentar a Concessionaria um
Requerimento de Ligac@o por cada Ligagdo Técnica, que pretendam
efectuar, independentemente de poderem ou ndo realizar de imediato
a sua ligagdo.

3 — Os Utilizadores Directos ou os Clientes que, possuindo ja uma
ou mais ligagdes das suas redes ao Sistema, pretendam efectuar outras
ligagdes deverdo, para esse efeito, apresentar o modelo de requerimento
constante do apéndice 5 ao presente Regulamento, e que dele faz parte
integrante.

4 — Os Utilizadores Municipais devem apresentar o Requerimento
de Conformagdo em conformidade com o modelo do apéndice 6 do
presente Regulamento, e que dele faz parte integrante.

5 — A apresentagdo dos documentos referidos nos nimeros anteriores
destina-se a verificar a disponibilidade do Sistema para receber nas suas
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Infra-estruturas de Saneamento as aguas residuais desses Utilizadores
Directos e Clientes, garantindo que ndo ¢ ultrapassada a capacidade ma-
xima diaria que o Sistema apresenta, em cada momento e, para em caso
de incapacidade demonstrada, possibilitar a aplica¢do das prioridades
dispostas no Artigo 8.° do presente Regulamento ou.

6 — Os Requerimentos de Ligagdo dos Utentes ao Sistema terdo de
ser modificados nos seguintes casos:

a) Sendo Utilizador Municipal, sempre que,

i) Se alterem significativamente as caracteristicas qualitativas das
aguas residuais;

ii) Haja alteragdo da identificagdo do Utilizador Municipal, derivado
de cessdo da posigao contratual.

b) Sendo Utilizador Directo e Cliente, sempre que,

i) Sofram alteragdes de qualquer tipo que tenham como consequén-
cia um aumento igual ou superior a 25% (vinte e cinco por cento) da
média das produgdes totais dos ultimos 3 (trés) Anos, tal como figuram
nos inquéritos anuais elaborados pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE);

i) Existam alteragdes do processo de fabrico ou da matéria-prima
utilizada e que produzam alteragdes quantitativas ou qualitativas nas
suas aguas residuais;

_ iii) Se alterem significativamente as caracteristicas qualitativas das
Aguas Residuais Industriais;

iv)Se houver alteracdo da identificagdo do Utilizador Directo ou
Cliente, derivado da cessdo da sua posigdo contratual e ou cessdo dos
direitos de propriedade industrial e de “royalties”.

7 —E da inteira responsabilidade dos Utilizadores Directos e dos
Clientes a iniciativa de preenchimento, contetido das declaragdes e custos
envolvidos, na apresentagdo do Requerimento de Liga¢do em rigorosa
conformidade com os referidos modelos dos Apéndices 5 e 6.

8 — A Concessionaria nio podem ser assacadas quaisquer respon-
sabilidades pela divulgac@o do contetido dos requerimentos, desde que
solicitados pelas autoridades com competéncia nesta matéria.

9 — Para as ligacdes Municipais ja efectivadas, compete a Conces-
sionaria, em estreita colabora¢ao com os Utilizadores, a iniciativa do
preenchimento do Requerimento de Conformacéo respectivo, dando
cumprimento a metodologia proposta nos numeros anteriores para no-
vas ligagdes.

Artigo 16.°

Apreciacdo e Decisdao sobre o Requerimento Apresentado
pelos Utilizadores Municipais

1 — A Concessionaria apreciara o Requerimento de Conformagao
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis contados da data da respec-
tiva apresentagdo, sem prejuizo da suspensdo de prazo prevista nos
nameros 2 e 3.

2 — Se o requerimento apresentado nio se conformar com o modelo
do apéndice 6 e, em particular, for omisso quanto a informagdes que dele
devem constar, a Concessionaria informara desse facto o Requerente no
prazo maximo de 5 (cinco) dias tUteis contados da sua apresentagao e
indicara quais os elementos em falta ou incorrectamente apresentados,
dispondo o Requerente de um prazo de 30 (trinta) Dias para as suprir
ou as Corrigir.

3 — Durante a fase de apreciagdo do Requerimento pode, ainda, a
Concessionaria solicitar informagao adicional sobre o projecto relativo
a execugdo de instalagdes de Pré-tratamento dos utilizadores industriais
ligados as redes municipais, se existirem.

4 — Da apreciagdo de um Requerimento apresentado em rigorosa
conformidade com o apéndice referido, a Concessionaria emitira uma
Autorizagdo de Conformagdo de acordo com o modelo apresentado
no apéndice 7 do presente Regulamento, onde constardo, para além de
condigdes de caracter geral, as condigdes especificas a que a ligagdo do
Utilizador Municipal ficara sujeita.

5 — Os termos da Autorizacdo de Conformagao serdao elaborados
tendo em conta as especificidades de cada Utilizador Municipal, no-
meadamente no que se refere a obrigatoriedade ou ndo da instalacéo de
Pré-tratamento dos utilizadores industriais ligados as redes municipais.

6 — Nas situagdes de novos pedidos de ligagdo ao Sistema Multi-
municipal por parte de Utilizadores Municipais, nos termos dos n.*4
e 5 do Artigo 6.°, a Concessionaria devera propor ao Concedente uma
alteragdo ao projecto global antes de autorizar a ligacao.

7 — O indeferimento do Requerimento de Ligag¢ao ou Conformagao
serd sempre fundamentado pela Concessiondria nomeadamente se:

a) Existir risco para a protec¢do de satide dos trabalhadores que as
operam e mantém, para a funcionalidade das infra-estruturas, para a
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eficacia do tratamento e para a integridade do ecossistema do meio
receptor;

b) Os caudais ou as caracteristicas dos efluentes ndo cumprirem os
condicionalismos constantes dos artigos 9.°, 10.%, 11.° e 12.° ou pude-
rem pdr em causa a exploragdo, a manutenc¢do ou a capacidade das
infra-estruturas;

¢) O Requerimento ndo for corrigido e instruido de acordo com o
modelo apresentado no apéndice 6, num prazo de 30 (trinta) dias apos
a comunicagao referida no n.° 2 anterior;

d) Nao forem cumpridas quaisquer das disposi¢des do presente Re-
gulamento que coloquem em risco o servigo de recolha e tratamento das
aguas residuais ou que comprometam o funcionamento e exploragéo das
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal.

8 — O Utilizador Municipal sera informado do indeferimento do
Requerimento de Conformacéo e da sua fundamentacéo, no prazo ma-
ximo de 5 (cinco) dias uteis contados da data de decisdo por parte do
Concedente.

Artigo 17.°

Apreciacio e Decisiao sobre o Requerimento Apresentado
pelos Utilizadores Directos e Clientes

1 — A Concessionaria apreciara o Requerimento de Ligac@o ou Con-
formagao no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis contados da data da
respectiva apresentagdo, sem prejuizo da suspensdo de prazo prevista
nos numeros 2, 3 e 6.

2 — Se o requerimento apresentado ndo se conformar com os modelos
dos Apéndices 5 e 6, em particular, for omisso quanto a informagdes que
dele devem constar, a Concessionaria informara desse facto o requerente
no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis contados da sua apresentagao e
indicard quais os elementos em falta ou incorrectamente apresentados,
dispondo o Requerente de um prazo de 30 (trinta) Dias para as suprir
ou as COITigir.

3 — A ndo apresentagao de licengas de laboragdo ou do documento
comprovativo do pedido de licenga de laboragdo por parte dos Reque-
rentes que possam vir a ser Utilizadores Directos ou Clientes que operem
Unidades de Produgio, obrigara a Concessionaria a solicitar informagao
as autoridades competentes, o que fara suspender os prazos previstos
no n.° 1 anterior, devendo o respectivo Requerente ser informado dessa
solicitagdo.

4 — A ndo apresentagdo da licenga ambiental prevista no Decreto-Lei
n.° 173/2008, de 26 de Agosto, por parte dos Requerentes que possam
vir a ser Utilizadores Directos ou Clientes que operem Unidades de
Producdo, implicara o indeferimento imediato do Requerimento apre-
sentado.

5 — A Concessionaria obriga-se a dar conhecimento ao Requerente
dos pareceres indicados no n.° 3 anterior, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias tteis contados da data de recepgao dos mesmos, ou da data em que
tacitamente produzam efeitos.

6 — Com base no contetido do Requerimento apresentado por Reque-
rentes que operem unidades de produgao, pode, ainda, a Concessionaria
suspender a sua apreciagdo, para que, num prazo nunca superior a 3
(trés) Meses, possa verificar a validade da informacéo, qualitativa e
quantitativa, das aguas residuais que se pretende descarregar nas Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema.

7 — Durante a fase de apreciagdo do Requerimento pode, ainda, a
Concessionaria solicitar informag&o adicional sobre o projecto relativo
a execugdo de instalagdes de Pré-tratamento.

8 — Da apreciagdo de um Requerimento apresentado em rigorosa
conformidade com os apéndices referidos, a Concessionaria emitira
uma Autorizagdo de Ligagdo, de acordo com o modelo apresentado
no apéndice 7 do presente Regulamento, onde constardo, para além de
condi¢des de caracter geral, as condi¢des especificas a que a ligagdo do
Requerente ficara sujeita.

9 — Os termos da Autorizagdo de Ligagdo serdo elaborados tendo
em conta as especificidades de cada Utilizador Directo ou Cliente,
nomeadamente no que se refere a obrigatoriedade ou nao da instalagio
de Pré-tratamento.

10 — Fara parte integrante do Contrato de Recolha de Efluentes
com Utilizadores Directos e Clientes, como anexos, os Apéndices 5 e
7, devidamente preenchidos, previstos neste Regulamento.

11 — O indeferimento do Requerimento de Ligagdo dos Utilizadores
Directos e Clientes sera sempre fundamentado pela Concessionaria
nomeadamente se:

a) Existir risco para a protec¢do de satide dos trabalhadores que as
operam e mantém, para a funcionalidade das infra-estruturas, para a
eficacia do tratamento e para a integridade do ecossistema do meio
receptor;
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b) Os caudais ou as caracteristicas dos efluentes ndo cumprirem os
condicionalismos constantes dos artigos 9.°, 10.°, 11.° e 12.° ou pude-
rem poOr em causa a exploracdo, a manuten¢do ou a capacidade das
infra-estruturas;

d) Nao for fornecida a informagao adicional prevista no n.° 7 anterior
num prazo de 3 (trés) Meses ap0s solicitagio;

e) O Requerimento néo for corrigido e instruido de acordo com os
modelos apresentados no Apéndices Sou 6, num prazo de 30 (trinta)
Dias apds a comunicagao referida no n.° 2 anterior;

/) Nao forem cumpridas quaisquer das disposi¢des do presente Regu-
lamento que coloquem em risco o servigo de recolha e tratamento das
aguas residuais ou que comprometam o funcionamento e exploragéo das
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal.

12 — No caso dos Clientes, o indeferimento do Requerimento de
Ligagdo podera ainda verificar-se se houver incapacidade comprovada
das Infra-estruturas de Saneamento do Sistema Multimunicipal para
efectuar a drenagem ou o tratamento dos efluentes com os volumes ou
as caracteristicas constantes do Requerimento.

13 — O Requerente sera informado do indeferimento do Reque-
rimento de Ligagdo e da sua fundamentacdo, no prazo maximo de 5
(cinco) dias tuteis contados da data de decisdo.

Artigo 18.°
Celebracio do Contrato de Recolha de Efluentes com Utentes

1 — Apos a entrada em vigor do presente Regulamento, os Contratos
de Recolha de Efluentes ja celebrados com os Utentes deverdo ser objecto
de aditamento, de modo a fazerem reflectir as condi¢des impostas no
presente Regulamento.

2 — A celebragao do Contrato de Recolha de Efluentes carece de
Autorizago de Ligacdo emitida pela Concessiondria e devera ser au-
torizada pelo Concedente ou pela entidade em quem o Concedente
delegar essa competéncia.

3 — Verificado o disposto no niimero anterior, a Concessionaria
enviara em carta registada com aviso de recepgdo, logo que estejam
reunidas as condi¢Ges para a sua realizag@o efectiva, o Contrato de
Recolha de Efluentes, do qual constara:

a) A identificacdo das partes e a qualidade em que outorgam;

b) A data de celebragio;

¢) O Ponto de Recolha das aguas residuais;

d) O valor da caugdo a prestar, quando aplicavel;

e) O seguro de risco ambiental e de responsabilidade civil, quando
aplicavel.

4 — Fardo parte integrante do Contrato de Recolha de Efluentes, os
seguintes documentos:

a) Regulamento de Exploragdo do Servigo Publico de Saneamento
de Aguas Residuais do Sistema Multimunicipal;

b) Requerimento de Ligagdo ou Conformagdo ao Sistema;

¢) Autorizagao de Ligagdo;

d) Mapa previsional dos caudais de aguas residuais que pretende que
sejam drenados para o Sistema no ano seguinte (até 30 de Junho);

e) Caucdo, quando aplicavel;

f) Licenca de laboragdo, quando aplicavel;

g) Licenga ambiental, quando aplicavel;

h) Caracteristicas qualitativas das aguas residuais descarregadas nos
Pontos de Recolha do Sistema;

i) Copias das apolices de seguro de risco ambiental e de responsabi-
lidade civil, se aplicavel a alinea e) do niimero anterior.

5 — No prazo maximo de 15 (quinze) dias de calendario, a contar
da data de recepgdo do contrato, o Utilizador Directo ou o Cliente do
Sistema devera prestar a caugdo, se aplicavel, determinada em confor-
midade com o Artigo 19.° deste Regulamento e assinar o contrato, sob
pena de a Concessionaria poder fazer cessar qualquer Autorizagdo de
Ligacdo emitida.

6 — No caso dos Utilizadores Directos ja ligados as infra-estruturas
que foram integradas no Sistema, deverao, obrigatoriamente e no prazo
de 30 (trinta) dias apos notificagdo, regularizar a sua situagdo e o seu
ndo cumprimento no prazo indicado sera considerado como infracgio
das normas constantes do presente Regulamento, podendo a Concessio-
naria e nos termos do Artigo 14.°, suspender os servicos de drenagem
e tratamento de aguas residuais e fazer cessar qualquer Autorizagao de
Ligagdo emitida.

7 — O Contrato de Recolha com os Clientes tera o prazo de duragao
minimo de 12 (doze) meses a contar da data da sua assinatura, renovando-
-se, automaticamente, por igual periodo de tempo, caso o Clientes ndo
o denuncie ou resolva nas condigdes estipuladas nos artigos 44.° e 45.°
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8 — A vigéncia do Contrato de Recolha de Efluentes estd, no entanto,
limitada a vigéncia do Contrato de Concesséo do Sistema Multimuni-
cipal.

9 — Nas condigdes definidas no presente Regulamento, o Contrato
sera objecto de revisdo sempre que haja alteragdo das condigdes ini-
cialmente estabelecidas.

Artigo 19.°
Caucao

1 — Para garantia do pagamento dos débitos a Concessionaria, o
Utilizador Directo ou o Cliente constituird em Janeiro de cada ano, a
favor desta, uma caugéo, prestada sob a forma de garantia bancaria “on
first demand”, seguro-caucdo ou meio equivalente, no valor de 3 (trés)
Meses de facturagdo média mensal do ano anterior ou da estimativa
anual, acrescida de juros para o mesmo periodo calculados na base da
taxa equivalente acrescida de 2 (dois) Pontos percentuais.

2 — A caugdo a prestar pelos Utilizadores Municipais sera aquela que
esteja determinada no Contrato de Recolha de Efluentes.

3 — Cabe a Concessionaria a decisdo de ndo aplicagdo do disposto
nos niimeros antecedentes por razdes que considere justificaveis.

4 — Em qualquer momento, qualquer das partes podera solicitar a
revisdo do valor da caugdo de modo a adequa-la as condicdes de utili-
zacao do Sistema efectivamente verificadas.

Artigo 20.°
Cessao da Posicao Contratual e de Direitos de Descarga

1 — A Concessionaria ndo se pode opor a transmissao da posi¢ao con-
tratual do Utilizadores Municipais para uma concessionaria ou empresa,
seja municipal, intermunicipal ou de qualquer outro modelo juridico,
de capital publico, privado ou misto, do respectivo sistema municipal
de drenagem de aguas residuais.

2 — Em caso de transmiss@o da posi¢do contratual de Utente, este
responde solidariamente com o cessionario, relativamente a todas as
obrigagdes assumidas no ambito desse Contrato.

3 — A Concessionaria encontra-se obrigada a aceitar a cessdo, de um
Utilizador Directo ou Cliente para outro qualquer do mesmo género, de
direitos de descarga de efluentes nas Infra-estruturas de Saneamento do
Sistema Multimunicipal, cessdo essa que pode ser temporaria ou defi-
nitiva, total ou parcial, sem embargo do disposto no nimero seguinte.

4 — A aceitagdo da cessdo de direitos de descarga prevista no numero
anterior s6 pode ser viabilizada desde que as condig¢des de descarga
derivadas dessa cessdo cumpram os termos do presente Regulamento
e se forem cumpridas as disposi¢oes previstas no ponto iv) da alinea b)
do n.° 6 do Artigo 15.°

SECCAO III

Adequagéo das condicoes de descarga de aguas residuais

Artigo 21.°
Ligac¢do ao Sistema Multimunicipal

1 — E da inteira responsabilidade de cada Utente a concepgio, finan-
ciamento, execucdo e operagdo das instalagdes que se justificarem de
modo a cumprir as condi¢des de descarga previstas neste Regulamento
e no Contrato de Recolha de Efluentes, incluindo as instalagdes de
Pré-tratamento, se vierem a ser necessarias, e a ligacdo da sua rede de
drenagem a camara de inspecgéo.

2 — Por solicitagdo do Concedente, do Municipio territorialmente
competente, ou de outras entidades com competéncia na matéria, a
Concessionaria podera apreciar e dar parecer ndo vinculativo sobre o
projecto de instalagdes de Pré-tratamento e da ligagdo da sua rede de
drenagem a camara de inspecgdo.

3 — Mediante solicitagdo dos Utentes, a Concessiondaria podera pres-
tar apoio técnico no processo de concepcdo, execugdo e arranque das
instalagdes de Pré-tratamento e da ligagdo da sua rede de drenagem a
camara de inspecgdo, em condicdes a acordar entre as partes.

Artigo 22.°
Ponto de Recolha

1 — Aentrega das aguas residuais provenientes das redes de drenagem
dos Utentes nas Infra-estruturas de Saneamento do Sistema far-se-4 num
ou mais Pontos de Recolha do Sistema.

2 — A entrega de aguas residuais provenientes da limpeza de fossas
sépticas, bem como da limpeza das ETAR ndo pertencentes ao Sistema
Multimunicipal, de qualquer Utente, far-se-a nas ETAR do Sistema, salvo
se por condigdes técnicas a Concessiondria vier a definir outro local.
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3 — Os Utentes deverdo desenvolver as suas redes de drenagem de
modo a possibilitarem a realizagdo, sempre que possivel, de apenas um
unico Ponto de Recolha para as aguas residuais por freguesia, ou por
sub-bacia ou por Utilizador Directo, salvo os casos especiais em que
se podera justificar, face a condicionalismos técnicos ou a dimenséo da
rede, a existéncia de mais do que um Ponto de Recolha.

4 — Por razdes de conveniéncia ou em func¢do de circunstancias
técnicas impeditivas, o Utente pode solicitar a Concessiondria que a
instalacdo do Ponto de Recolha se realize em condi¢des diversas das
que, por esta, se encontrarem genericamente definidas, sendo por aquele
suportado o eventual acréscimo de despesa de instalagdo.

5 — Na situagdo referida no nimero anterior a Concessionaria reserva-
-se o direito de recusar fundamentadamente a solicitacdo do Utente,
sempre que a mesma for considerada incompativel com as condigdes
normais de explorago.

6 — A drenagem das Aguas Pluviais sera assegurada por um colector
proprio ou através do sistema de colectores municipais se for separativo,
ndo podendo ligar-se aos interceptores do Sistema.

Artigo 23.°
Ligac¢ido Técnica Entre Sistemas

1 — A Ligacao Técnica entre Sistemas sdo as infra-estruturas que pos-
sibilitam a entrega das 4guas residuais provenientes da rede de drenagem
de um qualquer Utente num Ponto de Recolha do Sistema e compreende
em principio, o ramal de ligacdo e a camara de inspecgao.

2 — Oramal de ligagdo, que se destina a efectuar a ligagdo fisica entre
o Ponto de Recolha do Sistema e a camara de inspecgao, ndo podera ter,
em principio, uma extensdo superior a 60 metros.

3 — E da exclusiva responsabilidade dos Utente a execugdo das infra-
-estruturas necessarias para efectivar a ligacdo da sua rede de drenagem
a camara de inspecgao.

4 — A camara de inspecgdo, a localizar entre a rede de drenagem
do Utente e o Ponto de Recolha, consiste numa caixa que contera uma
valvula de corte da ligagdo ao Sistema, uma valvula anti-retorno, se
necessario, e onde podera ser instalado um medidor de caudal e um
dispositivo para recolha de amostras, sempre que se justificar.

5 — O medidor de caudal referido no ponto anterior podera even-
tualmente ser colocado a saida das instalagdes de Pré-tratamento, se
existirem, obedecendo as especificacdes constantes no presente Re-
gulamento.

Artigo 24.°
Encargos com a Ligacio Técnica

1 — Todos os trabalhos de execugdo da Liga¢do Técnica serdo execu-
tados pela Concessionaria ou por terceiros sob a sua responsabilidade,
sendo os encargos facturados autonomamente ao respectivo Utente.

2 — Os custos reais incorridos pela Concessionaria com a realizagdo
das obras de execugdo da Ligacao Técnica, serdo objecto de orgamento
prévio que incluira:

a) O consumo de materiais usados;

b) A mao-de-obra aplicada;

¢) O tempo dispendido e o tipo de maquinas usadas;
d) Os encargos indirectos imputados.

3 — Os custos da Ligag@o Técnica serdo pagos pelo Utente previa-
mente a execugdo das respectivas obras.

4 — O Utente podera solicitar que os trabalhos de execugao da Li-
gacdo Técnica sejam realizados por si ou por terceiros sob a sua res-
ponsabilidade, desde que assegure as condigdes técnicas definidas pela
Concessionaria e 0 mesmo prazo de execugao.

5 — Caso a Concessionaria aceite a solicitacdo referida no niimero
antecedente, competir-lhe-a a supervisdo de tais trabalhos, podendo a sua
ligagdo efectiva ser recusada se as condigdes técnicas de funcionamento
forem consideradas incompativeis com as condi¢des normais de explo-
racdo do Sistema ou se os aspectos construtivos para a sua execugao,
previamente definidos, ndo tiverem sido cumpridos.

Artigo 25.°
Manutencio, Reparacio e Renovagao da Ligacio Técnica

1 — Todos os trabalhos de manutengao, de reparagao, de renovagéo ou
de substituicao da Ligacao Técnica serdo executados pela Concessionaria
ou por terceiros sob a sua responsabilidade e a suas expensas.

2 — Excluem-se os casos derivados de utiliza¢do indevida, em par-
ticular os previstos no presente Regulamento e referentes aos condicio-
namentos previstos nos artigos 9.°, 10.°, 11.° e 12.°, em que as expensas
correm a cargo do Utente.
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3 — O Utente podera solicitar que os trabalhos de manutengao, de
reparagdo, de renovagdo ou de substituigdo da Ligagdo Técnica sejam
realizados por si ou por terceiros sob a sua responsabilidade, desde que
assegure as condigdes técnicas definidas pela Concessionaria e 0 mesmo
prazo de execugio.

4 — Caso a Concessionaria aceite a solicitagdo referida no nimero
antecedente, competir-lhe-a a supervisdo de tais trabalhos, podendo a
continuidade da sua ligagéo ser recusada, se as condigdes técnicas de
funcionamento forem consideradas incompativeis com as condi¢des
normais de exploragdo do Sistema ou se os aspectos construtivos para
a sua execugao e o prazo respectivo, previamente definidos, ndo tiveram
sido cumpridos.

5 — A Concessionaria e o Utente obrigam-se reciprocamente a co-
municar a outra parte qualquer indicio de deficiente funcionamento da
Ligagdo Técnica, que originem condicdes técnicas de funcionamento
consideradas incompativeis com as condigdes normais de exploragdo
do Sistema, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) Horas apds a sua
detecgdo.

Artigo 26.°
Medidor de Caudal

1 — Nas ligagdes técnicas ao Sistema e salvo nas situagdes previstas
no n.° 4, deverao ser instalados medidores de caudal de aguas residuais,
que serdo do tipo aprovado pela Concessionaria, sendo o fornecimento,
a montagem, a aferi¢do e a manutengdo daqueles equipamentos feitos
pela Concessionaria ou por quem esta autorizar.

2 — Os encargos resultantes dos trabalhos definidos no niimero ante-
cedente serdo suportados pela Concessionaria no caso dos Utilizadores
Municipais e pelos Utilizadores Directos e Clientes nas restantes situagdes.

3 — Excepcionalmente e sempre que tecnicamente justificavel, os
medidores de caudal podem ser instalados em local diferente da caixa
de inspecgio prevista na ligacdo técnica, devendo existir a concordancia
prévia do respectivo Utente.

4 — Excepcionalmente, podera nao ser instalado o medidor de caudal
previsto no n.° 1 anterior, em situagdes onde tecnicamente e economi-
camente ndo se justifique a sua instalagdo, designadamente porque o
tragado dos interceptores permite a minimizagdo de instalagdo de me-
didores de caudal no sistema de interceptores ou quando se privilegiar
a instalacdo de medidores em seccdes onde € possivel obter medi¢des
mais exactas, devendo existir a concordancia prévia do respectivo Utente.

5 — Na situagdo referida no ponto anterior, e para o caso de Utentes
que consomem agua fornecida apenas por sistemas de abastecimento
publico, a Concessiondria podera autorizar que a medigdo do caudal
de aguas residuais seja substituida pela medi¢do da agua consumida,
afectada de um factor de afluéncia as Infra-estruturas de Saneamento
do Sistema a estabelecer na Autorizagéo de Ligacdo e ou no Contrato de
Recolha de Efluentes, que devera ser objecto de acordo entre as partes.

6 — Para além da situagdo referida no niimero antecedente podera a
Concessionaria, em situagdes excepcionais e com caracter temporario,
num periodo nunca superior a 6 (seis) meses, autorizar o estabelecimento
da Ligagdo Técnica ao Sistema sem a instalacdo do medidor de caudal,
devendo essa autorizagdo ser precedida de acordo a estabelecer entre as
partes sobre a estimativa de caudal a utilizar para efeitos de facturag@o.

7 — Excepcionalmente, e para os Utilizadores Directos e Clientes,
sem embargo do disposto no Artigo 295.° do Decreto-Regulamentar
n.° 23/95, de 23 de Agosto, podera ser da sua responsabilidade o forne-
cimento, montagem e manuteng¢do do medidor de caudal, ainda que o
tipo de instrumento tenha que ser aprovado pela Concessionaria e que
os trabalhos de instalagdo sejam acompanhados por esta.

8 — Compete a Concessionaria a aferigdo, a fiscalizagdo e a calibra-
¢do periodica do medidor de caudal, em qualquer circunstancia, sendo
o Utilizador Directo ou Cliente obrigado a facultar o acesso a esse
equipamento, sempre que aquela o entenda necessario, nos termos do
presente Regulamento.

9 — Os medidores de caudal que ndo estejam colocados na camara
de inspecgao da Ligacdo Técnica, deverdo, preferencialmente, ser ins-
talados em terrenos propriedade dos Utilizadores Directos e Clientes
e em recintos vedados e ou fechados e com fécil acesso para leitura,
manutencgdo, aferi¢do e fiscaliza¢do, sendo estes responsaveis pela sua
boa conservagdo, protecgdo e seguranga, respondendo por todo o dano,
deteriorag@o ou desaparecimento que esses equipamentos possam sofrer
e que pelos motivos apontados lhe possam ser imputados, exceptuando-
-se as avarias por uso normal.

10 — Quando o medidor de caudal ou outro instrumento de medida
se situar em propriedade alheia a um ou a outro, a Concessionaria e o
Utente contribuirdo em conjunto para a criagdo de condigdes para o bom
acesso e para a boa conservacgao e seguranca dos locais onde os mesmos
se encontrem instalados.

11 — No caso de avaria, dano, deterioragdo ou desaparecimento
do instrumento de medigdo de caudal, os Utentes devem contactar de
imediato a Concessiondria, que devera proceder a sua reparagdo ou
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substitui¢do no mais curto prazo que, salvo casos de For¢a Maior, ndo
devera ser superior a 5 (cinco) dias tteis, contado a partir da data em
que tomou conhecimento da situagao.

12 — No caso de avaria, dano, deteriora¢do ou desaparecimento do
instrumento de medigao de caudal, para o caso dos Utilizadores Directos
e Clientes abrangidos pelo caso excepcional previsto non.® 7 deste artigo,
devem dar conhecimento imediato & Concessionaria e proceder a sua
reparacdo ou substitui¢do nas condi¢des referidas no niimero anterior.

13 — Considerar-se-a avariado um medidor de caudal a partir do
momento em que, sem motivo justificado, o0 mesmo haja comecado a
registar valores que, face ao seu registo habitual e a época da ocorréncia,
se possam considerar anormais.

14 — Se a avaria ou a obstru¢do do medidor de caudal impedir total-
mente a drenagem das aguas residuais, para os interceptores do Sistema
Multimunicipal, a Concessionaria devera proceder a imediata reparagao
da situacgdo.

15 — Se a avaria ou a obstrugdo prevista no numero anterior disser
respeito a Utilizadores Directos ou Clientes abrangidos pelo caso ex-
cepcional previsto no n.° 7 deste artigo, devera este proceder a imediata
reparagdo da situagdo.

16 — A Concessionaria podera substituir a todo o tempo qualquer me-
didor de caudal, dando disso conhecimento aos respectivos Utentes.

17 — No caso dos Utilizadores Directos e Clientes abrangidos pelo
caso excepcional previsto no n.° 7 deste artigo ndo procederem a subs-
titui¢do do medidor de caudal no prazo maximo de 60 (sessenta) Dias
apos a solicitagdo prevista no nimero anterior, a Concessionaria podera
substituir o medidor de caudal, a expensas daquele.

Artigo 27.°
Rede e Instalagdes dos Utentes

1 — Todos os trabalhos de instalagdo e de manutengdo dos Sistemas
de Drenagem Municipais e ou colectores propriedade dos Utentes serdo
executados por conta e sob a responsabilidade destes.

2 — A Concessionaria tem o direito de recusar a ligagdo ao Sistema
se a concepedo do Sistema de Drenagem Municipal e ou dos colectores
dos Utilizadores Directos e Clientes, for susceptivel de prejudicar o
funcionamento normal do Sistema.

3 — Os Utentes serdo os Gnicos responsaveis por todos os danos
causados a Concessionaria ou a terceiros por deficiéncias de execucdo
ou de funcionamento dos sistema e dos colectores referidos no n.° 1
antecedente.

4 — E proibido aos Utentes langarem quaisquer substancias que pos-
sam danificar as Ligagdes Técnicas ou os Pontos de Recolha, dificultar
o seu normal funcionamento ou, ainda, afectar as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema.

5 — Decorrente do disposto no niimero anterior, a ligagao das aguas
residuais dos Utilizadores Directos e Clientes as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema, podera obrigar a execugdo de instalagdes de
Pré-tratamento a montante da Ligagdo Técnica, de modo a cumprir os
requisitos definidos no Contrato de Recolha de Efluentes celebrado entre
a Concessionaria e Utente.

6 — A Concessionaria ou qualquer entidade mandatada por aquela
estara sempre autorizada pelo respectivo Utente a efectuar, em qualquer
altura, uma vistoria aos sistemas a montante do Ponto de Recolha com
vista a prevencdo e repressdo de acgdes que afectem a drenagem e
tratamento das aguas residuais.

7 — As vistoriais referidas no nimero antecedente ndo eximem o
Utente da sua eventual responsabilidade resultante de deficiéncia de
execugdo ou de funcionamento dos sistemas de drenagem por si geri-
dos, bem como de ac¢des individuais deste, mesmo que expressamente
proibidos por disposi¢des legais de ambito municipal.

8 — O incumprimento por parte do Utente das obriga¢des estipu-
ladas no presente artigo, sera considerado como infracgdo das normas
constantes do presente Regulamento, podendo, a Concessionaria e nos
termos do disposto no Artigo 14.°, suspender os servigos de drenagem e
tratamento de aguas residuais e podera dar lugar ao fecho da sua Ligagdo
Técnica enquanto tal infrac¢cdo se mantiver.

SECCAO IV
Verificagdo das condigdes de descarga de aguas residuais

Artigo 28.°
Monitorizagiao das Descargas

1 — Cada Utente ¢ responsavel pela verificagdo e evidéncia do cum-
primento das autorizagdes de caracter geral e especifico que lhe forem
concedidas, através de um Programa de Monitorizagdo, com frequén-
cia igual ou superior a 4 (quatro) Vezes por ano, sobre os parametros
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constantes da Autorizacdo de Liga¢do ou no Aditamento ao Contrato
de Recolha num processo de auto-controlo.

2 — Em casos devidamente justificados, a Concessionaria podera
prescindir do processo de auto-controlo ou estabelecer, com o Utente,
uma frequéncia distinta da indicada no niimero anterior.

3 — Os métodos de amostragem, de medigéo de caudais, de realizagdo
das analises, a conservagdo e transporte das amostras, bem como outros
custos associados, sdo da responsabilidade do Utente, nomeadamente
nos termos do estabelecido na Autorizagdo de Ligagdo e no Aditamento
ao Contrato de Recolha de Efluentes, e devem ser realizados em con-
formidade com o definido neste Regulamento ¢ na legislagdo aplicavel.

4 — O Programa de Monitorizagdo ¢ definido pela Concessionaria e
devera conter, pelo menos, a seguinte informagao:

a) Parametros a monitorizar e frequéncia de amostragem;

b) Local de amostragem;

¢) Métodos analiticos de referéncia;

d) Métodos de amostragem, conservagio e transporte de amostras;

e) Listagem dos laboratorios externos acreditados para os parametros
a analisar;

f) Método a aplicar na guarda e preservacdo de amostras para efeitos
de rastreabilidade.

5 — Cada Utente € responsavel pela evidéncia do cumprimento do
Programa de Monitorizagdo definido pela Concessionaria.

6 — Os resultados do Programa de Monitoriza¢do deverdo ser apre-
sentados a Concessionaria, no prazo maximo de 20 (vinte) dias apos
a realizagdo do auto-controlo e deverdo ser guardados pelo Utente por
um periodo minimo de 3 (trés) Anos.

7 — As autorizagdes de caracter geral e especifica consideram-se
cumpridas se a média aritmética dos resultados do Programa de Monito-
rizagdo relativos a um mesmo ano civil ndo revelar, para cada parametro
autorizado, desvios superiores a 10 % (dez por cento) dos Valores Limite
de Descarga (VLD) Autorizados, sendo que cada valor pontual decorrente
do Programa de Monitorizagdo ndo deve exceder em 15 % (quinze por
cento) Os Valores Limite de Descarga (VLD) Autorizados, desde ndo
sejam excedidos os Valores Limite de Emiss@o fixados no apéndice 3.

8 — No caso dos resultados do Programa de Monitorizagdo serem
considerados insatisfatorios ou no caso de se verificar o incumprimento
de quaisquer outras condi¢des de descarga de aguas residuais fixadas
a Concessionaria podera alterar a frequéncia e as condigdes do auto-
-controlo prevista no Programa de Monitorizagdo do Utente. Caso se
verifique que a situag@o de incumprimento ¢ recorrente esta sera consi-
derada como infrac¢do as normas constantes do presente Regulamento,
podendo a Concessionaria e nos termos do Artigo 14.°, suspender os
servigos de drenagem e tratamento de aguas residuais e fazer cessar
qualquer Autorizagdo de Ligagao emitida.

9 — A verificagdo da situagdo prevista no nimero anterior podera,
ainda, dar origem a instrugao de um processo de contra-ordenagdo e da
eventual aplicagdo de sangdes, com base no disposto no Capitulo VI.

10 — O prazo referido no n.° 6 anterior podera ser superior se com-
provadamente a técnica analitica ndo for compativel com o previsto.

Artigo 29.°
Inspeccio e Fiscalizacdo

1 — A Concessionaria deve ter acesso a Ligagdo Técnica, de modo
a proceder a colheita de amostras e medigdo de caudal, para efeitos de
inspecc¢ao e fiscalizagdo das condigdes de descarga das respectivas aguas
residuais nas Infra-Estruturas de Saneamento do Sistema.

2 — A Concessionaria podera, ainda, proceder a acgdes de fiscalizagao
a pedido do Utente, sendo por este suportados os seus custos, que se
encontram fixados no n.° 4 do Artigo 41.°, ficando sujeito, também, a
todas as disposigdes constantes dos numeros seguintes.

3 — As acgdes de inspecgdo e fiscalizagdo destinadas a verificagdo
das condigoes de descarga de aguas residuais no Sistema serdo efec-
tuadas, obrigatoriamente, dentro dos periodos fixados no Programa de
Monitorizagao para a realizagao do auto-controlo pelo Utente.

4 — Da inspecgdo e fiscalizagdo sera obrigatoriamente efectuado o
Auto de Inspeccéo e Fiscalizagdo de acordo com o apéndice 8 ao pre-
sente Regulamento e que dele faz parte integrante, que sera devidamente
assinado, na altura, pelo representante da Concessionaria e pelo represen-
tante credenciado do Utente e do qual constarao os seguintes elementos:

a) Data, hora e local da fiscalizagao;

b) Identificagdo do funcionario encarregue da fiscalizagdo;

¢) Identificagdo do Utente e da pessoa ou pessoas que estiverem
presentes a fiscalizagéo, por parte do mesmo;

d) Operagdes e controlo realizados;

e) Colheitas e medigdes realizadas;

/) Anélises efectuadas ou a efectuar;

g) Outros factos que se considerem oportunos exararem.



Didrio da Republica, 2. série— N.° 187 — 25 de Setembro de 2009

5 — Cada colheita de amostra de agua residual realizada pela Conces-
sionaria para efeitos de fiscalizagdo, sera dividida em 3 (trés) Conjuntos
de amostras:

a) Um destina-se a Concessionaria para efeito das analises a realizar;

b) Outro ¢ entregue ao Utente para poder ser por si analisado, se
assim o desejar;

¢) O terceiro, devidamente lacrado na presenga de representante
credenciado do Utente, sera devidamente conservado € mantido em
deposito pela Concessionaria., podendo servir, posteriormente, para
confrontagdo dos resultados obtidos nos outros dois conjuntos, salvo
quanto aos parametros considerados no numero seguinte.

6 — Quando haja pardmetros em que o tempo maximo que deva
decorrer entre a colheita e o inicio da técnica analitica ndo se compa-
deca com o procedimento de deposito, a amostra a considerar devera
ser devidamente lacrada na presenca de representante credenciado do
Utente e posteriormente analisada por um laboratorio escolhido pelo
mesmo, de entre aqueles que a Concessionaria reconhega e que deverdo
constar do Programa de Monitorizag@o, como se estabelece na alinea e)
do n.° 4 do Artigo 28.° anterior.

7 — Os resultados das ac¢des de inspecgdo e fiscalizagdo, deverdo
ser comunicados ao Utente no prazo maximo de 30 (trinta) Dias ap6s
a sua realizag@o e deverdo ser guardados pela Concessionaria por um
periodo minimo de 3 (trés) Anos.

8 — Os resultados da inspeccdo consideram-se como satisfatorios
se, relativamente aos valores dos pardmetros contidos no Programa de
Monitorizagao, ndo forem encontrados desvios superiores a 10 % (dez por
cento) dos valores constantes do boletim de auto-controlo correspondente
ao periodo em que foi efectuada a inspeccdo e fiscalizagio.

9 — No caso dos resultados da inspecgdo serem considerados como
insatisfatorios ou no caso de se verificar o incumprimento de quais-
quer outras condigdes de descarga de aguas residuais constantes da
Autorizagao de Ligacdo, o Utilizador Directo ou Cliente podera ficar a
aplicagdo da regra relativa aos custos adicionais previstos no Artigo 38.°
do presente Regulamento, podendo, ainda, a Concessiondria alterar a
frequéncia do auto-controlo fixada na Autorizagdo de Ligacao.

10 — A verificag@o da situagdo constante do niimero anterior podera,
ainda, dar origem a instru¢do de um processo de contra-ordenagdo e da
eventual aplicagdo de sangdes, com base no disposto no Capitulo VI.

11 — O prazo referido no n.° 7 anterior podera ser superior se com-
provadamente a técnica analitica ndo for compativel com o previsto.

Artigo 30.°
Colheitas de Amostras

1 — As colheitas de amostras das aguas residuais para os efeitos da
aplicagdo do presente Regulamento, nomeadamente do Programa de
Monitorizagéo e das acg¢des de inspecgao e fiscalizagdo, serdo realizadas
nas Ligacdes Técnicas ao Sistema.

2 — As colheitas para o Programa de Monitorizago serdo feitas
de tal modo a obterem-se amostras instantineas a intervalos de hora
e meia a duas horas ao longo de cada periodo didrio ou de laboracéo
diaria, consoante se tratem respectivamente de Utilizadores Municipais
ou de Utilizadores Directos e Clientes, em todos os dias tteis de uma
semana, sendo diariamente preparada uma amostra compdsita resultante
da mistura de quota-partes das amostras instantaneas proporcionais aos
respectivos caudais.

3 — Com o acordo prévio da Concessionaria os nimeros de amos-
tras instantaneas e de dias de colheita podem ser reduzidos nos casos
dos Utentes em que se demonstre que as aguas residuais geradas sdo
praticamente uniformes quanto as caracteristicas quantitativas e ou
qualitativas.

Artigo 31.°

Analises

1 — As analises a realizar, para efeitos da aplicagdo do disposto no
Artigo 28.° e das acgdes de inspecgdo e fiscalizagdo previstas no Ar-
tigo 29.° do presente Regulamento serdo as que constarem da Autorizagdo
de Ligagdo ao Sistema.

2 — Os métodos analiticos a utilizar, quer no Programa de Monitoriza-
¢do, quer nas acgoes de inspecgdo e de fiscaliza¢do, sdo os estabelecidos
na legislagdo em vigor ou, na inexisténcia de referéncias na legislagdo
em vigor, os estabelecidos nas normas portuguesas (NP), europeias (EN)
Ou internacionais (ISO), podendo, em casos especiais, ser considerados
métodos analiticos previamente acordados entre o Utente e a Conces-
siondria, apds autorizagdo do Concedente.

3 — Para os ensaios de ecotoxicidade e na auséncia de método
analitico definido na legislagdo em vigor e nas normas portuguesas,
deverao ser seguidas as normas EN ISO 6341 para a toxicidade aguda
e EN ISO 11348 para a toxicidade crénica.
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Artigo 32.°
Amostragem para Medi¢io de Caudais

1 — Para efeitos da aplicagao do disposto no Artigo 28.°, das ac-
¢oes de inspecgdo e fiscalizagdo previstas no Artigo 29.° do presente
Regulamento e para o caso de inexisténcia de dispositivo de medi¢ao
instalado na Ligagdo Técnica, os métodos para a colheita de amostras
serdo idénticos aos previstos non.° 1 e 2 do Artigo 30.°

2 — A determinagao dos caudais de aguas residuais efectivamente re-
colhidos sera efectuada por um qualquer processo, previamente aprovado
pela Concessionaria, que demonstre ser fidvel numa gama de precisdo
de 10% (dez por cento), para mais ou para menos.

3 — Com o acordo prévio da Concessionaria os nimeros de amostras
instantaneas e de dias de colheita podem ser reduzidos nos casos de
Utentes em que se demonstre que as aguas residuais geradas sao prati-
camente uniformes quanto as caracteristicas quantitativas.

Artigo 33.°
Medicao e Estimativa dos Caudais Recolhidos

1 — Nos casos em que a medi¢@o dos volumes de aguas residuais for
realizada por medidor de caudal, a sua leitura serd feita nos primeiros
dez dias uteis de cada més, ndo devendo o intervalo entre duas leituras
consecutivas ser superior a 2 (dois) Meses.

2 — O Utente podera reclamar quanto ao valor da leitura no prazo
de 8 (oito) dias contados da data da sua notificagdo, mas a reclamagéo
ndo tem efeitos suspensivos e caso a reclamagéo venha a ser atendida,
a Concessionaria procedera, posteriormente a decisdo, a compensagao
das quantias recebidas indevidamente.

3 — O estipulado no n.° 1 anterior, tendo em conta a racionalizagido
e a optimizagdo das condigdes de exploracdo, podera sofrer alteragdes,
devidamente justificadas por parte da Concessionaria, apos aprovagao
prévia e expressa do Concedente.

4 — Os caudais serdo referidos em volumes mensais [m*/més], diarios
[m?/d] e de ponta diario [1/s].

5 — Os Utentes deverdo facultar, aos agentes da Concessionaria, o
acesso para a leitura dos dispositivos de medicao de caudal existentes,
conforme dispde o Artigo 27.° do presente Regulamento.

6 — Se, quando da leitura, o agente da Concessionaria ndo tiver acesso
aos dispositivos de medigdo referidos no n.° 1 antecedente, podera ser
deixada uma carta de leitura ao Utente, a fim de que o mesmo a preencha
e devolva a Concessionaria no prazo de 10 (dez) dias.

7 — Se a carta de leitura ndo for devolvida no prazo estipulado no
niimero antecedente, o respectivo valor é provisoriamente fixado no
nivel correspondente ao periodo anterior, sendo posteriormente corrigido
na leitura seguinte.

8 — Em caso da mesma impossibilidade se verificar na leitura se-
guinte, a Concessionaria tera o direito de exigir do Utente uma nova
leitura, fixando-lhe a data em que ira proceder a mesma.

9 — Mantendo-se a situagdo de impossibilidade de acesso e se ndo
for facultada a leitura do medidor de caudal em, pelo menos, uma vez
por ano serd considerado como infrac¢do das normas constantes do
presente Regulamento, podendo a Concessionaria aplicar o disposto
no Artigo 47.° do presente Regulamento.

10 — Nos casos em que a medigdo dos volumes de aguas residuais ndo
puder ser realizada por razdes técnicas, por impossibilidade de acesso
aos medidores de caudal ou nos casos em que tal se justifique, aqueles
volumes serdo considerados por estimativa, tendo por base caudais esti-
mados no mapa previsional fornecido pelo Utente ao abrigo do disposto
nos numeros 9 e 10 do Artigo 7.° do presente Regulamento.

11 — No caso de avaria, dano, deterioragdo ou desaparecimento do
medidor, o volume de 4guas residuais presumivelmente produzido sera
determinado pela média dos consumos dos vinte dias anteriores a data
em que presumivelmente tenha ocorrido a situagao.

12 — Nos casos em que a quantificagdo do volume de efluentes for
feita por estimativa, pelas razdes referidas nos nimeros 10 anteriores, o
acerto relativamente ao caudal sera efectuado no periodo imediatamente
posterior aquele em que for possivel efectuar a sua leitura.

13 — Para as situagdes em que a Ligagdo Técnica ndo disponha de
medidor de caudal, os caudais para efeitos de facturagdo serdo presu-
midos em fung@o dos Valores Limite de Descarga (VLD), estabelecidos
na Autorizacdo de Ligagdo, em vigor em cada ano.

14 — Nos casos previstos no nimero anterior, havera lugar, no final
de cada ano, a correcgdo retroactiva dos caudais facturados sempre
que:

a) Forem encontrados desvios superiores a 10% (dez por cento),
para mais ou para menos, entre os Valores Limite de Descarga (VLD),
estabelecidos na Autorizacéo de Ligacdo e a média aritmética dos valores
constantes dos boletins de auto-controlo apresentados nos 12 (doze)
Meses precedentes;
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b) Forem encontrados desvios superiores a 10 % (dez por cento), para
mais ou para menos, entre a média aritmética dos valores constantes dos
boletins de auto-controlo apresentados nos 12 (doze) Meses precedentes
e os resultados das ac¢des de inspecgdo e fiscalizagdo, realizados nesse
periodo.

15 — Sempre que houver lugar a correcgdo retroactiva dos caudais
facturados, esta tera lugar no periodo de facturagdo imediatamente
seguinte ao da sua determinagao.

CAPITULO IV
Pagamento dos servicos

Artigo 34.°
Principios para a Fixa¢do das Tarifas

As Tarifas destinam-se a assegurar a recuperagao dos custos associados
arecolha, transporte e tratamento das aguas residuais, a gestdo eficiente
do Sistema e o equilibrio econémico-financeiro da Concessio, devendo
ainda reflectir de forma justa e equilibrada os principios do poluidor-
-pagador e do utilizador-pagador, repartindo com proporcionalidade
por todos os Utentes, os custos e os encargos associados a execugao e a
exploracdo das Infra-estruturas de Saneamento do Sistema.

Artigo 35.°
Tarifa

1 — A Tarifa a aplicar as descargas de aguas residuais provenientes
dos Utilizadores Directos do Sistema Multimunicipal sera a tarifa que
em cada ano vigora no Sistema Multimunicipal e que ¢ aprovada pelo
Concedente.

2 — Os principios para a fixa¢ao da tarifa relativa ao tratamento de
efluentes de fossas sépticas serdo definidos de acordo com as Recomen-
dagdes emitidas pelo Concedente, sendo a formula de célculo desta tarifa
e o respectivo valor concretizados e sujeitos a aprovagdo do mesmo.

Artigo 36.°
Casos Excepcionais

1 — Em casos excepcionais e mediante solicitagdo do Utilizador Di-
recto ou Cliente, a Concessionaria podera aceitar que sejam ultrapassados
algum ou alguns dos limites referidos nos artigos 9.°,10.° ¢ 11.°, fazendo
repercutir no mesmo Utilizador Directo ou Cliente os custos adicionais
derivados da adopgdo de medidas de tratamento especificas.

2 — Esta excepc¢ao, para situagdes provisorias, derivadas de inca-
pacidade justificada e comprovada por parte das Instalagdes de Pré-
-tratamento dos Utilizadores Directos e Clientes, ¢ de duragdo limitada,
nao podendo exceder 12 (doze) Meses, constara da Autorizagdo de
Ligacdo, que devera estabelecer no ponto I1I do modelo apresentado no
apéndice 7 do presente Regulamento qual ou quais os pardmetros que
poderdo ser ultrapassados e os seus limites.

3 — Durante a vigéncia da autorizagao referida no nimero anterior,
o Utilizador Directo ou Cliente ndo podera ser sancionado pelo incum-
primento dos artigos 9.°, 10.° e 11.° do presente Regulamento, para os
parametros e limites autorizados.

4 — Aplicar-se-30, igualmente, custos adicionais aos Utilizadores
Directos e Clientes sempre que por eles sejam ultrapassados os caudais
fixados como Valor Limite de Descarga (VLD) E que, por esse motivo,
obriguem as Infra-estruturas de Saneamento a funcionarem acima da
sua capacidade nominal, levando a Concessionaria a adoptar medidas
excepcionais para o tratamento do caudal excedentario.

Artigo 37.°
Caudais e Valores Minimos Garantidos e Contratuais

1 — Os Caudais e os Valores Minimos Garantidos para os Utilizadores
Municipais, em vigor no periodo da Concessio, encontram-se fixados
nos respectivos Contratos de Recolha de Efluentes.

2 — No caso do Utilizador Directo e Cliente drenar para as Infra-
-estruturas de Saneamento do Sistema um volume anual de 4guas resi-
duais inferior, em pelo menos 50 % (cinquenta por cento), ao previsto
no mapa previsional ou ao Valor Limite de Descarga contratualizado ou
revisto, a Concessionaria, no final de cada ano, podera cobrar um valor
igual ao diferencial entre os montantes facturados e o valor minimo
contratual fixado no niimero seguinte.

3 — O valor minimo contratual correspondera ao fixado no Contrato
de Recolha de Efluentes respectivo ou, na sua auséncia, sera obtido
pelo produto entre 75 % (setenta e cinco por cento) do caudal previsto
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no mapa previsional ou do Valor Limite de Descarga (VLD), e a Tarifa
aplicavel.

4 — O disposto nos nimeros 2 e 3 anteriores nao sera aplicado no caso
de se verificar que o volume total anual de aguas residuais recolhidas
pelas Infra-estruturas de Saneamento do Sistema, provenientes do con-
junto dos Utilizadores Directos e Clientes, ¢ superior ao somatorio dos
caudais previstos nos mapas previsionais ou ao somatorio dos Valores
Limite de Descarga (VLD) Desses Utentes.

Artigo 38.°
Facturagao e Cobranca

1 — A facturacdo a qualquer Utente sera obtida através da seguinte
expressao:
(equacgdo 3)
Facturagdo = (Tarifa x Q)
em que,

Tarifa representa a Tarifa do Utente, determinada de acordo com o
disposto no Artigo 35.°,

O — representa o caudal drenado para o Sistema no periodo de fac-
turacdo (em metros cubicos).

2 — Para efeitos de facturacdo, a medicdo dos volumes de agua
residual tratada devera obedecer ao disposto no Artigo 33.° do presente
Regulamento.

3 — Quando aplicéavel, aos valores referidos anteriormente acrescem
os custos adicionais que o Utilizador Directo e Cliente terdo de suportar
pela adopgdo de medidas de tratamento especificas, conforme o disposto
no Artigo 36.°% e que sera obtido do seguinte modo:

(equagdo 4)
Custos Adicionais = [TA x Qi]
em que,

TA — representa o acréscimo de Tarifa que resulta dos custos adi-
cionais incorridos pela Concessionaria pela adopgao de medidas de
tratamento especificas,

Qi — representa o caudal drenado para o Sistema que justifica a
adopcdo de medidas de tratamento especificas, no periodo de facturagao
(em metros cubicos).

4 — Aos valores apurados de acordo com o disposto nos niimeros 1
e 3 anteriores, acresce o IVA (Imposto sobre o Valor Acrescentado) a
taxa legal em vigor.

5 — Serao ainda acrescidos aos valores apurados no niimero anterior
as taxas legalmente previstas.

6 — O montante que vier a resultar da aplica¢do do articulado defi-
nido nos numeros anteriores sera facturado mensalmente ou com outra
periodicidade que se mostre mais adequada, a cada Utilizador Directo
e Cliente do Sistema e em conformidade com o disposto no respectivo
Contrato de Recolha de Efluentes.

Artigo 39.°
Prazo para Pagamento dos Servigos Prestados

1 — As facturas referentes aos servigos prestados serdo pagas pelo
Utente a Concessionaria num prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds
a data de emissdo da factura.

2 — As condigdes de pagamento poderdo ser revistas por acordo
escrito entre a Concessionaria e o respectivo Utente.

Artigo 40.°
Atraso nos Pagamentos

1 — Em caso de mora no pagamento das facturas por parte dos Utentes
estas passardo a vencer juros de mora nos termos da legislacéo aplicavel
as transacgdes comerciais, desde a data do respectivo vencimento até
a data da sua liquidagao.

2 — Em caso de mora no pagamento das facturas por parte de Utentes
que possam ser classificados como consumidores na acepgdo da Lei
n.° 24/96, estas passardo a vencer juros de mora nos termos da legis-
lag8o aplicavel ao regime das dividas civis, desde a data do respectivo
vencimento até a data da sua liquidagao.

3 — Simultaneamente a aplicagio de juros de mora a Concessionaria
podera accionar a caugao prestada pelo Utente como forma de se res-
sarcir do seu crédito e em caso de incumprimento sistematico reduzir
para metade o prazo fixado no n.° 1 do Artigo 39.°

4 — Sem prejuizo do disposto nos niimeros anteriores, a Conces-
siondria podera recorrer as instancias judiciais como forma de obter o
ressarcimento dos seus débitos, bem como de exercer os demais direitos
previstos no Contrato de Concesséo.
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Artigo 41.°
Inspeccio e Fiscalizag¢do

1 — A verificagdo do cumprimento das normas previstas no presente
Regulamento pode revestir a forma de:

a) Fiscalizagdo, a desenvolver de forma sistematica pela Concessio-
naria, no cumprimento da obrigacdo legal de vigilancia que lhe cabe
sobre os Utentes que disponham de Contrato de Recolha, e de forma
pontual em fungdo das queixas e dentincias recebidas relativamente a
sua area de intervencgao;

b) Inspecgdo a efectuar pela Concessionaria de forma casuistica e ale-
atoria, ou em execucao de um plano de inspecgao previamente aprovado,
ou ainda no ambito do apuramento do alcance e das responsabilidades
por acidentes de poluigdo.

2 — Poder@o colaborar na acgéo fiscalizadora as autoridades poli-
ciais ou administrativas com jurisdi¢do na area, devendo prevenir as
infracgdes ao disposto neste Regulamento e participar as transgressoes
de que tenham conhecimento a Inspecgdo-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio.

3 — Sédo da responsabilidade da Concessionaria os custos com as
acgdes de inspeccao e fiscalizagdo destinadas a verificagdo das condigdes
de descarga de aguas residuais no Sistema de qualquer Utente, com
excepgdo dos custos relativos as analises correspondentes ao terceiro
conjunto de amostras referidos na alinea c) do ponto 5 do Artigo 29.°,
que correm a cargo de quem as solicitar.

4 — Os custos com as ac¢des de inspecgdo e fiscalizacdo solicitados
por qualquer Utente serdo pagos por este a Concessionaria, fixando-se
como custo de cada acgdo o valor correspondente a 25 % (vinte e cinco
por cento) do saldrio minimo nacional mensal, acrescido dos custos
com as analises que vierem a ser efectuadas e com outros trabalhos
especializadas que venham a ser necessarios e que meregam o acordo
prévio das partes.

5 — Serdo igualmente da responsabilidade do Utente os custos com
acgoes de inspecgao e fiscalizagdo que ultrapassem o numero previsto
para o auto-controlo e que venham comprovadamente a demonstrar o
incumprimento por parte do Utente.

6 — A facturagdo e a cobranga dos custos de inspecg¢ao e fiscalizagdo
obedecem as disposigdes constantes dos artigos 38.°, 39.° e 40.°

Artigo 42.°
Suspensio da Exploragao

1 — Se o atraso nos pagamentos devidos a Concessionaria se pro-
longar para além de 90 (noventa) Dias, podera esta interromper total
ou parcialmente a prestagdo do servigo ao Utente inadimplente até que
se encontre pago o débito correspondente.

2 — Anotificagdo da intengao de interrupgao da prestagao do servigo
ao Utente inadimplente sera efectuada com uma antecedéncia minima
de 60 (sessenta) Dias em relagdo a data efectiva de interrupgao.

3 — A intengdo de interrupgio referida no niimero anterior sera co-
municada, igualmente e em simultdneo, ao Concedente, com uma an-
tecedéncia minima de 60 (sessenta) Dias em relacdo a data efectiva de
interrupgdo, podendo, no caso de se tratar de um Utilizador Municipal
ou Utilizador Directo, este opor-se a respectiva execugao.

4 — Nos termos da legislagdo em vigor, caso o Concedente exerca
a oposicdo referida no nimero anterior, deve o Concedente garantir
a Concessionaria o pagamento dos servigos prestados ao Utilizador
Municipal e Utilizador Directo inadimplente, até que a situacdo seja
por este regularizada.

5 — A Concessionaria obriga-se, igualmente, a informar as autorida-
des competentes da intengdo de interrupgdo da prestagdo do servigo ao
Utente inadimplente, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta)
Dias em relagdo a data efectiva de interrupgao.

6 — A interrupgao da prestacdo do servico sera executada, obrigato-
riamente, de acordo com a legislagdo aplicavel.

7 — Simultaneamente a interrupg¢do do servigo a Concessionaria
informara disso o Concedente, bem como se obriga a dar conhecimento,
imediato, do facto as entidades competentes.

8 — As despesas da obturag@o da Ligacdo Técnica serdo suportadas
pelo Utente, podendo, a Concessionaria accionar a caugdo prestada como
forma de se ressarcir do seu crédito.

Artigo 43.°
Indemnizacio aos Utentes

Para os efeitos do disposto no n.° 10 do Artigo 14.° do presente
Regulamento, a Concessionaria indemnizara os Utentes, no caso de
comprovadamente desse facto terem resultado prejuizos para os mes-
mos, de acordo com a seguinte formula, salvo se aqueles provarem ter
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sofrido danos de valor substancialmente superior ao que resultaria da
aplicacao desta:

V=yxt
sendo:

v — o quociente da divisdo do valor do volume de aguas residuais
minimo contratualizado do respectivo ano por 365 dias.

t — o numero de periodos de 24 horas, para além do segundo pe-
riodo, em que se verifique a interrupgdo da recolha, contando como
uma unidade qualquer fracgao de tempo que nao complete um periodo.

CAPITULO V
Dentincia e resolucdo do contrato

Artigo 44.°
Dentincia do Contrato de Recolha de Efluentes

1 — Os Utilizadores Municipais do Sistema ndo podem denunciar
o Contrato de Recolha de Efluentes que tenham subscrito, a ndo ser no
caso da sua desafectagdo do Sistema Multimunicipal.

2 — Os Utilizadores Directos do Sistema ndo podem denunciar o
Contrato de Recolha de Efluentes que tenham subscrito, a ndo ser que
comprovem que deixaram de produzir dguas residuais.

3 — Os Clientes podem denunciar o Contrato de Recolha de Efluen-
tes que tenham subscrito, nas condi¢des que nele vierem a ser defi-
nidas.

4 — Os Clientes podem, ainda, denunciar o Contrato de Recolha de
Efluentes, notificando a Concessionaria por carta registada com aviso
de recepgdo, com pelo menos 60 (sessenta) Dias de antecedéncia rela-
tivamente ao termo do prazo para a sua renovagao.

5 — No dia imediatamente seguinte a producao de efeitos da denuncia
do contrato, a Concessionaria procedera a remogao dos instrumentos
de medigio instalados e a interrupgao da ligag@o as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema, sendo os custos com a obturag@o da Ligacao
Técnica suportados pelo respectivo Utente.

6 — Denunciado o Contrato de Recolha de Efluentes sera executado
o processo de saldo de contas entre a Concessionaria e o Utente, findo
o qual sera devolvida a caug@o prestada por este, num prazo maximo
de 30 (trinta) dias.

7 — A Concessionaria esta obrigada a dar conhecimento as autori-
dades competentes de todas as situagdes que resultem em dentincia do
Contrato de Recolha de Efluentes, ndo podendo a esta ser imputadas
quaisquer responsabilidades pelas consequéncias que possam dai re-
sultar.

8 — O restabelecimento de uma liga¢do obriga a apresentagdo de
um novo Requerimento de Ligagdo e a celebragdo de um novo termo
contratual, nos termos constantes no presente Regulamento.

Artigo 45.°
Resolucio do Contrato de Recolha de Efluentes

1 — No caso dos Clientes, a Concessionaria podera resolver qual-
quer Contrato de Recolha de Efluentes abrangido pela suspensdo de
exploragdo prevista no Artigo 42.°, se essa suspensao se prolongar para
além de 12 (doze) Meses.

2 — O prazo referido no numero anterior podera ser reduzido para
6 (seis) meses se, comprovadamente, a Concessionaria necessitar de
promover uma outra ligagao, notificando para isso o Clientes por carta
registada com aviso de recepgdo, com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia relativamente a data em que a resolug@o do contrato venha
a produzir efeitos.

3 — No dia imediatamente seguinte a produgio de efeitos da resolucéo
do contrato, a Concessionaria procedera a remogdo dos instrumentos
de medigao instalados e a interrupgao da ligag@o as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema, sendo os custos com a obturagdo da Ligaco
Técnica suportados pelo respectivo Clientes

4 — Resolvido o Contrato de Recolha de Efluentes serd executado
o processo de saldo de contas entre a Concessionaria e o Cliente, findo
o qual sera devolvida a cauga@o prestada por este, num prazo maximo
de 30 (trinta) dias.

5 — A Concessionaria esta obrigada a dar conhecimento as autoridades
competentes de todas as situagdes que resultem em resolucdo do Contrato
de Recolha de Efluentes ndo podendo a esta ser imputadas quaisquer
responsabilidades pelas consequéncias que possam dai resultar.

6 — O restabelecimento de uma ligacao apos a resolugao do Contrato
de Recolha de Efluentes obriga a apresentagdo de um novo Requerimento
de Ligacdo e a celebragdo de um novo termo contratual, nos termos
constantes no presente Regulamento.
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CAPITULO VI
Contra-ordenacio

Artigo 46.°
Natureza

1 — Constitui contra-ordenagao todo o facto ilicito e censuravel que
preencha um tipo legal no qual se comine uma coima.

2 — As contra-ordenagdes previstas neste Regulamento e em tudo
quanto nele se ndo encontre especialmente regulado sao aplicaveis as
disposigdes do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de Outubro e suas poste-
riores alteragdes, bem como da Lei n.° 50/2006, de 29 de Agosto.

3 — Quando a Concessionaria verificar que os requisitos do Contrato
de Recolha de Efluentes ndo estdo a ser cumpridos, fica obrigada a
denunciar as autoridades competentes os factos comprovados.

4 — Se a infracgdo consistir simultaneamente em contra-ordenagao e
crime, a Concessionaria fica obrigada a denunciar as autoridades com-
petentes os factos comprovados, para efeitos do disposto no Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de Outubro e da Lei n.° 50/2006, de 29 de Agosto,
deixando de poder ser considerada como contra-ordenagao.

Artigo 47.°
Contra-ordenacoes

1 — Constitui contra-ordenagdes, de acordo com o definido no
Decreto-Lei n.° 207/94, de 06 de Agosto e na Lei n.° 50/2006, de 29 de
Agosto de 2006, a pratica dos seguintes factos:

a) A instalagdo de novos sistemas municipais de drenagem de aguas
residuais sem observancia das regras e condicionantes aplicaveis, em
particular as previstas no presente Regulamento e relacionadas com:

i) O incumprimento dos deveres dos Utentes previstos no Artigo 7.°,

i7) O incumprimento dos condicionamentos previstos nos artigos 9.°,
10°11°e12%¢

iii) Ando observancia das disposi¢des relativas a descargas acidentais,
conforme previsto no Artigo 13.°

b) A existéncia de uma ligacao efectiva e ou a descarga de aguas
residuais nas Infra-estruturas de Saneamento do Sistema, nos seguintes
casos:

i) Sem autorizagdo de ligacdo emitida pela Concessionaria por ine-
xisténcia de Requerimento de Ligagao, por indeferimento do mesmo ou
apos cessdo da Autorizacdo de Ligagdo,

if) Ap6s a denuncia do Contrato de Recolha de Efluentes,

iif) Apods a suspensdo dos servigos de drenagem e tratamento de
aguas residuais, por qualquer das razdes consubstanciadas no presente
Regulamento e

iv) Apos obturagao da Ligagdo Técnica.

¢) Fazer uso indevido e ou danificar qualquer obra, equipamento ou
Infra-estruturas de Saneamento do Sistema;

d) A situagdo prevista no n.°5 do Artigo 25.° e no n.° 8 do Ar-
tigo 27.%

e) A recusa da entrada para a inspecgao das Liga¢des Técnicas e para
leitura, verificacdo, substitui¢ao ou levantamento do medidor de caudal,
em pelo menos uma vez por ano;

f) A cedéncia da utilizagao dos servigos de recolha de aguas residuais
objecto de Contrato, a outro hipotético Utente sem que tenha sido objecto
de transmissdo de posi¢do contratual;

2) A deteccdo de outras ligagdes as Infra-estruturas de Saneamento
do Sistema ndo declaradas.

2 — Para efeitos do presente Regulamento, a tentativa e a negligéncia
sdo puniveis.

3 — As contra-ordenagdes previstas neste Regulamento e em tudo
quanto nele se ndo encontre especialmente regulado sao aplicaveis
as disposi¢des do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de Outubro e suas
alteragoes.

Artigo 48.°
Admoestacio

1 — Quando a reduzida gravidade da infrac¢@o e da culpa do agente o
justifique, pode a Concessionaria limitar-se a propor uma admoestagao
ao infractor.

2 — Serao consideradas de menor gravidade as situagdes referidas na
alinea ¢) don.® 3 do Artigo 51.° do presente Regulamento, sem prejuizo
do referido no n.° 5 do citado artigo.
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Artigo 49.°
Sancdes Acessorias

1 — As contra-ordenagdes previstas no Artigo 47.° podem ainda
determinar, quando a gravidade da infracg@o e a culpa do Utente o
justifique, a aplicac@o das seguintes san¢des acessorias:

a) Suspensio da autorizagdo de ligagdo;
b) Perda de objectos pertencentes ao Utente.

2 — A sang@o referida na alinea @) Tem a duracdo maxima de dois
anos, contados a partir da decisdo condenatoria definitiva.

3 — A sancdo referida na alinea a) do n.° 1 anterior so6 pode ser de-
cretada quando a contra-ordenagao tenha sido praticada no exercicio ou
por causa da actividade a que se refere a autorizagao de ligagao ou por
causa do funcionamento do estabelecimento.

4 — A sangdo referida na alinea b) do n.° 1 anterior s6 pode ser de-
cretada quando os objectos serviram ou estavam destinados a servir a
pratica de uma contra-ordenacao, ou por esta forem produzidos.

Artigo 50.°
Competéncia

O levantamento de autos de noticia e a instrugdo dos processos de
contra-ordenacao competem a Concessionaria, cabendo a aplicagdo das
coimas e sangdes acessorias ao Concedente.

Artigo 51.°
Determinagao da Medida da Coima

1 — A determinagdo do montante da coima, em cada caso concreto
de infraccdo, far-se-a em fungao de:

a) Gravidade da infracgdo;

b) Culpa do infractor;

¢) Situagdo econdmica do infractor;

d) Beneficio econdémico retirado da pratica da contra-ordenago.

2 — Nos casos em que o Utente infractor retirar da infrac¢do um
beneficio econdmico calculavel superior ao limite da coima indicado
no n.° 1 do presente artigo e ndo existirem outros meios de eliminar
ou reduzir esse beneficio, o montante da coima pode elevar-se até ao
montante do beneficio, ndo podendo, contudo, exceder em 1/3 (um tergo)
O limite méaximo legalmente estabelecido.

3 — Para efeitos de ponderagédo da gravidade da infraccao, consideram-
-se:

a) Comportamentos muito graves,

i) Todos os que violam os condicionamentos & drenagem do Ar-
tigo 10.%

ii) Todos os que, violando os condicionamentos de descargas dos arti-
20s 9.%, 11.° e 12.°, sejam susceptiveis de por em risco a vida ou a saude
das pessoas ou o meio receptor e as ac¢oes dos trabalhadores de operagido
e manutengdo afectos as Infra-Estruturas de Saneamento do Sistema;

iii) Todos os que, violando os procedimentos previstos no Artigo 13.°
para as descargas acidentais, sejam susceptiveis de por em risco a vida
e ou a saude das pessoas ou o meio receptor e ou de afectar a ac¢do dos
trabalhadores de operagdo e manutengdo afectos as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema;

iv) Todos os que, violando as disposi¢des constantes do Contrato
de Recolha de Efluentes, sejam susceptiveis de por em risco a vida e
ou a saude das pessoas ou 0 meio receptor ¢ ou de afectar a ac¢do dos
trabalhadores de operagdo e manutengdo afectos as Infra-estruturas de
Saneamento do Sistema e

v) Reincidéncia de comportamentos graves.

b) Comportamento graves,

i) Todos os que, violando os mesmos condicionamentos de descargas
dos artigos referidos no ponto ii da alinea a), sejam susceptiveis de ori-
ginar alteracdes significativas nos processos de tratamento das ETAR
ou na sua capacidade de funcionamento;

ii) Todos os que, violando os procedimentos previstos no Artigo 13.°
para as descargas acidentais, sejam susceptiveis de originar alteragdes
significativas nos processos de tratamento das ETAR ou na sua capa-
cidade de funcionamento;

iii) Todos os que, violando as disposi¢des constantes do Contrato de
Recolha de Efluentes, sejam susceptiveis de originar alteragdes signi-
ficativas nos processos de tratamento das ETAR ou na sua capacidade
de funcionamento e

iv) Reincidéncia de comportamentos menos graves.
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¢) Comportamentos menos graves,

i) Todos os restantes ndo cumprimentos para além dos referidos nas
alineas a) e b) Anteriores.

4 — Para efeitos de ponderacao da gravidade da infraccéo, deverdo,
ainda, ser tidos em conta os efeitos cumulativos dos comportamentos
registados, bem com as suas consequéncias.

5 — A aplicag@o de coimas por contra-ordenagdes, ao abrigo do
presente Regulamento, ndo invalida a cobranga ao Utente infractor dos
custos adicionais se tiverem existido, bem como os custos relativos a
obturagdo da Ligacdo Técnica.

Artigo 52.°
Produto das Coimas
A afectagdo do produto das coimas faz-se da seguinte forma:

a) 50% para o Concedente;
b) 50% para a Concessionaria.

Artigo 53.°
Impugnagio Judicial

Da aplicagao de coimas e sang¢des acessorias em processo de contra-
-ordenagdo cabe aos Utfentes recurso de impugnacdo para o Juiz de direito
da comarca em cuja area tiver sido consumada a infraccao.

Artigo 54.°
Responsabilidade Civil e Criminal

A aplicagdo de san¢des administrativas e o pagamento das respectivas
coimas ndo isenta o Utente infractor da responsabilidade civil por per-
das e danos emergente dos factos por ele praticados, nem de qualquer
procedimento criminal a que der motivo.

CAPITULO VII

Reclamacio e recurso

Artigo 55.°
Reclamacio

1 — A qualquer Utente assiste o direito de reclamar junto da Con-
cessionaria contra qualquer acto ou omissdo no ambito da gestdo do
servigo provocada por esta, que no seu entendimento tenha lesado os
seus direitos ou interesses legitimos.

2 — Areclamacdo a que se refere o nimero anterior devera ser apre-
sentada a Concessionaria no prazo maximo de 30 (trinta) Dias uteis apos
a tomada de conhecimento do acto ou omissao.

3 — A reclamag@o ndo tem, contudo, efeito suspensivo.

4 — A reclamacao devera ser apreciada pelo autor do acto ou omis-
sd0, no prazo de 30 (trinta) Dias tteis, se outro mais curto ndo for
possivel, notificando-se o interessado do teor da decisdo e respectiva
fundamentag@o.

5 — A Concessionaria obriga-se a dar conhecimento ao Concedente
e ao IRAR de qualquer reclamagdo no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis apos a sua apresentacao, bem como dar conhecimento do teor da
decisdo e respectiva fundamentagao, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis apos o envio ao Utente reclamante.

6 — Assiste o direito ao Utente de, a todo o tempo, informar o Con-
cedente e 0 IRAR do contetdo da reclamagéo apresentada, bem como
do teor da decisdo e da respectiva fundamentagéo.

Artigo 56.°
Recurso Hierarquico

1 — A qualquer Utente assiste o direito de recurso junto da Con-
cessionaria contra qualquer acto ou omissdo no ambito da gestdo do
servigo provocada por esta, que no seu entendimento tenha lesado os
seus direitos ou interesses legitimos.

2 — O recurso a que se refere o nimero anterior devera ser apre-
sentado no prazo maximo de 30 (trinta) Dias uteis apds a tomada de
conhecimento do acto ou omissdo.

3 — O recurso, sendo improprio do ponto de vista hierarquico e
facultativo, ndo tem, contudo, efeito suspensivo.

4 — O recurso devera ser apreciado pelo superior hierarquico ou
orgdo competente, num prazo de 30 (trinta) Dias uteis, se outro mais
curto ndo for possivel, notificando-se o interessado do teor da decisdo
e respectiva fundamentagéo.

5 — O superior hierarquico do autor do acto ou omissao obriga-se
a dar conhecimento ao Concedente e o IRAR de qualquer recurso no
prazo maximo de 5 (cinco) dias ap6s a sua apresentagdo, bem como dar
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conhecimento do teor da decisdo e respectiva fundamentagao, simulta-
neamente com o envio da mesma ao recorrente.

6 — Assiste o direito ao Utente de, a todo o tempo, informar o Con-
cedente e o IRAR do contetido do recurso apresentado, bem como do
teor da decisdo e da respectiva fundamentagao.

CAPITULO VIII

Disposicdes finais e transitorias

Artigo 57.°
Comunicac¢io com os Utentes

1 — As comunicagdes, autorizagdes e aprovagdes previstas no pre-
sente Regulamento, salvo disposi¢@o especifica em contrario, serdo
efectuadas por escrito e remetidas:

a) Em mao, desde que comprovadas por protocolo;

b) Por telecdpia, desde que comprovadas por recibo de transmissao
ininterrupta;

¢) Por correio registado com aviso de recepgao.

2 — Consideram-se, para efeitos do presente Regulamento, como
contactos da Concessionaria, a seguinte morada, posto de recepgdo de
telecopia, telefone e enderego de correio electronico:

Morada: Edificio D. Afonso Henriques, Avenida de Sdo Gongalo,
n.° 682, 4810-528 Guimaries

Telecopia: 253 520 779

Telefone: 253 520 770

E-mail: geral@aguasdoave.pt

3 — A Concessionaria mediante carta registada com aviso de re-
cepedo, podera alterar os contactos indicados no niimero antecedente.

4 — As comunicagdes previstas no presente Regulamento consideram-
-se efectuadas:

a) No proprio dia em que forem entregues em mao propria, transmi-
tidas por telecopia até as 18:00 horas ou, se posteriormente ao termo
daquele periodo, no primeiro dia 1til seguinte;

b) No dia em que forem recebidas, quando a comunicagdo se efectue
por correio registado com aviso de recepgao;

5 — Em situagdes excepcionais aceita-se a utilizagdo do contacto te-
lefonico para informar de alguma situagéo andomala que devera, contudo,
ser formalizada por escrito nas 24 (vinte e quatro) horas imediatamente
seguintes.

Artigo 58.°

Delegaciio de Competéncias

A Concessionaria pode delegar as competéncias correspondentes ao
exercicio das atribuigdes técnicas previstas no presente Regulamento,
dando disso conhecimento prévio aos Utentes do Sistema.

Artigo 59.°
Publica¢do e Entrada em Vigor

1 — O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte a sua
publicagdo no Didrio da Republica, sendo disponibilizado um exemplar
a todos os Utilizadores do Sistema, bem como se encontrara publicado
no sitio da concessiondria.

2 — Até ao prazo maximo de 1 (um) ano, apds a entrada em vigor
do presente Regulamento, os Municipios devem proceder a eventual
adaptag@o dos respectivos Regulamentos Municipais ao disposto no
presente Regulamento.

3 — O presente Regulamento sera revisto sempre que necessario
e sera adaptado a Legislagdo em Vigor, sem prejuizo de outras adap-
tagcdes consideradas indispensaveis, nomeadamente as determinadas
pelo Concedente e pelo IRAR e as resultantes de auditorias realizadas
no ambito do Sistema Integrado de Gestao de Qualidade, Ambiente e
Seguranca e Responsabilidade Social, devendo as revisdes serem objecto
de publicagdo no Didrio da Republica.

Artigo 60.°

Situacdes Existentes

Na data da entrada em vigor do presente Regulamento todas as Au-
torizagdes de Ligagdo as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema ja
emitidas, sdo consideradas, para todos os efeitos, como automaticamente
revistas e alteradas a luz do presente Regulamento, sem prejuizo do
disposto nos n.*1 e 6 do Artigo 18.°

Guimaraes, 19 de Janeiro de 2009.
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Regulamento de Exploragao do Servigo Publico
de Saneamento de Aguas
Residuais dos Sistemas Multimunicipais

Apéndice n.° 1

Mapa previsional de caudais de aguas residuais
que pretendem drenar para o sistema multimunicipal

1. Compete a todos os Utentes fornecer a Concessiondaria um mapa
previsional dos caudais de efluentes para o ano seguinte que pretende
sejam recolhidos pelo Sistema, de acordo com o disposto nos nimeros
8 ¢ 9 do Artigo 7° com base no modelo constante das Tabelas 1,2 ¢ 3
seguintes.

Tabela 1 (*) - Mapa previsional de caudais médio, de ponta e horario
de aguas residuais —Anode ____

Caudal Médio (I/s e m®)

Horas Observacgoes

Ponta Hor4ario

Tabela 2 (*) - Mapa previsional de caudais médios diarios
de aguas residuais —-Anode ____

Caudal Médio (m3)

Dias Observagdes

Horario Diario

Domingo
Segunda
Terca
Quarta
Quinta
Sexta
Sabado

(*) Aplicavel apenas aos Utilizadores Directos ou Clientes que produzam aguas residuais

industriais.

Tabela 3 — Mapa previsional de caudais médios mensais
de aguas residuais — Ano de

Caudal Médio (m3)

Dias Observagdes

Diario Mensal

Janeiro
Fevereiro
Margo
Abril
Maio
Junho
Julho
Agosto
Setembro
Outubro
Novembro
Dezembro

Apéndice n.° 2

Valores LIMITE DE EMISSAO de Parametros Caracteristicos
de Aguas Residuais Urbanas

1. Com excepgdo de casos particulares a definir pela Concessiondria,
serdo consideradas equiparaveis a Aguas Residuais Urbanas, as que
provindo de qualquer Utente apresentem valores iguais ou inferiores

aos constantes na Tabela 1 seguinte.
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Tabela 1 - Valores dos parametros caracteristicos
das Aguas Residuais Urbanas

Parametro Unidade VALOR
pH Escala Sérensen  5,5-8,5
Temperatura maxima °C 30
CBO5 mg 02/1 400
CQO mg 02/1 1000
Sélidos suspensos totais (SST) mg SST/1 350
Oleos e gorduras mg /1 100
Azoto amoniacal mg N/1 50
Azoto total mg N/I 85
Fosforo total mg P/1 15
Sulfatos mg /1 50
Cloretos mg /1 100
Condutividade S/cm 1000
Coliformes fecais NNH’ /100 ml 108

(") Por motivos relacionados com a intrusdo salina e com a infiltragio
de cloretos na rede de drenagem municipal, admite-se, para efeitos de
caracterizagdo de uma Agua Residual Urbana, que esta concentragdo
possa ser superior ao valor indicado, desde que nao seja ultrapassado o
VLE constante da Tabela 1 do Apéndice 3 ao presente Regulamento.

2. Com excepeio de casos particulares a definir pela Concessiondria
poderao ser consideradas Aguas Residuais Urbanas as que, camprindo
os limites fixados na tabela antecedente, provenham de qualquer Utente
cujo estabelecimento pertenca as seguintes Actividades Economicas:

Padaria, pastelaria, dogaria, fabricagdo de bolachas, biscoitos e massas
alimenticias;

Fabricagdo de cacau, chocolate e produtos de confeitaria;

Torrefacgao;

Transformacdo das folhas de cha;

Moagem e preparagao de especiarias;

Fabricagao de amidos, féculas, dextrinas e produtos afins;

Fabricagdo de gelo;

Refinacdo de sal;

Secagem, congelagdo e tratamento de ovos;

Outras industrias alimentares n.e.;

Industrias de alimentos compostos para animais;

Produgéo de licores e outros espirituosos e producdo de bebidas
espirituosas n.e.;

Engarrafamento e gaseificagdo de 4guas minerais naturais;

Fabricagdo de passamanarias;

Fabricagdo de rendas;

Fabricagdo de téxteis em obra, com excep¢ao de vestuario;

Fabricagdo de malhas;

Fabricagdo de tapegarias;

Cordoaria;

Fabricacao de téxteis, n.e.;

Fabricagdo de artigos de couro e de substitutos do couro, com excep-
¢do do calgado e outros artigos de vestuario;

Servigos prestados a colectividade, servigos sociais e servigos pes-
soais;

Todos os restantes relativamente aos quais a Concessiondria considere
como equivalentes aos anteriores, designadamente pela sua dimenséo,
pela auséncia de substancias inibidoras e toxicas, etc.

Apéndice n.’ 3

Valores LIMITE DE EMISSAO para Aguas Residuais

1. Com excepgdo de casos particulares previstos no niimero 3 do
Artigo 9° deste Regulamento, a definir pela Concessiondria e autoriza-
dos pelo Concedente, as aguas residuais descarregadas nos Pontos de
Recolha do Sistema, por qualquer Utentes, nao podem conter quaisquer
das substancias indicadas na tabela seguinte, em concentragdes superio-
res, para cada substancia, ao Valor Limite de Emissdo (VLE) indicado.

Tabela 1 - Valores limite de emisséo (VLE) de parametros
em aguas residuais

Parametro Unidade VLE Observagdes
pH Escala Sorensen 5,5-9,5
Temperatura °C 30
CBOS (20°C) mg 02/1 500
CQO mg 02/1 1000
Solidos suspensos totais (SST) mg SST/1 1000
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Parametro Unidade VLE Observagdes
Azoto amoniacal mg N/1 60
Azoto total mg N/1 90
Cloretos mg /1 1000
Coliformes fecais NMP/100ml 108
Condutividade puS/cm 3000
Fésforo total mg P/ 20
Oleos e gorduras mg /1 100
Sulfatos mg /1 1000

2. Com excepgdo de casos particulares, previstos no numero 3 do
Artigo 9° deste Regulamento, a definir pela Concessiondria e autoriza-
dos pelo Concedente, as dguas residuais descarregadas no Sistema por
qualquer Utfente, nao podem conter quaisquer das substancias indicadas
na tabela seguinte, em concentragdes superiores, para cada substancia,
ao Valor Limite de Emissdo (VLE) indicado.

Tabela 2 - Valores limite de emissao (VLE) de parametros caracteristicos
de Aguas Residuais Industriais

Parametro Unidade VLE  Observagdes (')
Pesticidas ng/l 3,0
Prata Total mg/l Ag 1,5
Selénio Total mg/l Se 0,05
Sulfuretos mg/l S 2,0 1,0
Vanadio Total mg/l Va 10
Zinco Total mg/l Zn 5,0

(") VLE do Anexo XVIII do Decreto-Lei n® 236/98 (descarga de 4dguas residuais no meio
receptor)

3. Em casos devidamente justificados, desde que ndo se verifique o
comprometimento das condi¢des de satde e a seguranga de operadores,
a degradagdo das infra-estruturas ou perturbagdes nas condi¢des de fun-
cionamento e os interesses dos Utentes o justifiquem, a Concessiondria
podera aceitar, a titulo transitorio ou permanente, aguas residuais com
valores superiores aos indicados no niumero precedente.

4. Esta lista podera ser ampliada e os valores maximos admissiveis
alterados, com implicagdes nas Autorizagdes de Ligagdo que forem
concedidas.

5. Se a temperatura das aguas residuais afluentes a uma dada ETAR

Parametro Unidade VLE  Observagdes (') atingir valores que ndo excedam 30 °C (trinta graus Celsius) , a Conces-
Aldeidos mg/l 1.0 sionaria podera autorizar um aumento do limite maximo de temperatura,
Aluminio Total mg/l Al 10 10,0 conforme previsto no numero 2 do Artigo 10° deste Regulamento a todos
Boro mg/l B 1,0 os Utilizadores Directos ou Clientes ligados ao Sistema.
Cianetos Totais mg/l CN 0,5 0,5
Cloro Residual Disponivel Total mg/1 CI2 1,0 Apéndice n." 4
Cobre Total mg/l Cu 1,0 1,0
Crémio Hexavalente mg/l Cr (VD) 1,0 g’(l) Lista Indicativa de Substancias Perigosas em raz&o da sua
Crémio Total mg/l Cr 2,0 ’ Toxicidade, Persisténcia e Bioacumulacdo
Cromio Trivalente mg/1 Cr (1II) 2,0
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/l 50 2,0 Nao podem afluir as Infra-estruturas de Saneamento do Sistema
Estanho Total mg/l Sn 2,0 aguas residuais contendo quaisquer das substancias indicadas na tabela
Fenois mg/l C0HSOH 10 0,5 seguinte, em quantidade que, por si s6 ou por interac¢do com outras
Ferro Total mg/l Fe 2,5 2,0 substéincias, sejam capazes de criar riscos para o publico, interferir
Hidrocarbonetos Totais mg/l 15 com a satde dos trabalhadores afectos a operagdo e manutengio dos
Manganés Total mg/l Mn 2,0 sistemas de drenagem e interceptores, interferir com qualquer processo
Nitratos mg/l NO3 50 50,0 de tratamento ou pdr em perigo o estado dos meios receptores dessas
Nitritos mg/l NO2 10 4guas residuais tratadas.
Tabela 1 — Valores limite de emissao (VLE) de substancias perigosas
VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
Q)] ()] Concentragdo Fluxo
3) Missico
ng/L do total de aldrina, dialdrina e| 2 (5)(12) —
endrina (e, ainda, se existir, iso-
Produgao de aldrina e, ou dialdrina drine(lj) nas aguas residuais descar-
1| Aldri 309-00-2 e, ou gndrma, 1nclu1nfio a for- regadas
rina [ ] mulagdo dessas substancias no | g/ton do local de aldrina, dialdrina — 3
mesmo local e endrina (e, ainda, se existir, iso-
drina) de capacidade de producdo
total
2 | 2-amino-4-clorofenol [95-85-2] mg/L 1,5 —
3 | Antraceno* [120-12-7] mg/L 1,5 —
4 | Arsénio e seus com- | [7440-38-2] mg/L 1,0 (5) —
postos minerais
5 | Azinfos-etilo [2642-71-9] mg/L 0,05 —
6 | Azinfos-metilo [86-50-0] mg/L 0,05 —
7 |Benzeno* [71-43-2] mg/L 1,5 —
8 | Benzidina [92-87-5] mg/L 0,05 —
9 [ Cloreto de benzilo (o- | [100-44-7] mg/L 1,5 —
clorotolueno)
10 [Cloreto de benzili-| [98-87-3] mg/L 8 —
deno (a,o-dicloro-
tolueno)
11 |Bifenilo [92-52-4] mg/L 1,5 —
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressdo dos Resultados
(1) 2) Concentragdo Fluxo
3) Massico
Extracgdo do zinco, refinagdo do
chumbo e do zinco, industria de
s o mg/L 0,2 (5) —
Cadmio e compostos metais ndo ferrosas e do cadmio
12|17 e cadmio* (6) | [7440-43-9] | metdlico
) . mg/L 0,2 (5) —
Fabrico de compostos de cadmio -
g/kg de cadmio tratado — 0,5 (5)
- . mg/L 0,2 (5) —
Fabrico de pigmentos -
g/kg de cadmio tratado — 0,3 (5)
) . mg/L 0,2 (5) —
Fabrico de estabilizantes -
g/kg de cadmio tratado — 0,5 (5)
Céadmio e compostos
12 de ceidmio(())]”? [7440-43-9] | Fabrico de baterias primarias e mg/L 02 —
secundarias g/kg de cadmio tratado — 1,5(5)
. mg/L 0,2 (5) —
Electrodeposi¢ao i
g/kg de cadmio tratado — 0,3 (5)
mg/L 0,2 (5) —
mg 1L5G3) ™) —
Produgdo de CCl4 por perclora- - N
¢o, processo com lavagem g/ton de capacidade de produgéo — 40 (5) (7)
total de CCl4 de percloroetileno
Produgio de CCl4 I e =01 (0) —
Tetracloreto de car- rodugao de por perclora- R -
13 bono [56-23-5] ¢do, processo sem lavagem g/ton de capacidade de prodqgao — 2,5(05) (7))
total de CCl4 de percloroetileno
Produgdo de clorometanos por mg/L 1,5(5) (7) —
cloragdo do metano (incluindo . ~
a clorolise a alta prgsséo) e a| @/tonde capacidade de produgdo — 10(5) (7)
partir do metanol total de clorometanos
14 | Hidrato de cloral(13) | [302-17-0] — —
15 [ Clorodano [57-74-9] mg/L 8 —
16 | Acido cloroacético [79-11-8] mg/L 1,5 —
17 | o-cloroanilina [95-51-2] mg/L 1,5 —
18 | m-cloroanilina [108-42-9] mg/L 1,5 —
19 | p-cloroanilina [106-47-8] mg/L — —
20 | Clorobenzeno(13) [108-90-7] mg/L 0,05 —
21 | 1-cloro-2,4-dinitroben- | [97-00-7] mg/L 8 —
Zeno
22 | 2-cloroetanol [107-07-3] mg/L —
Produgdo de clorometanos a partir mg/L 15 @) —
do metanol ou a partir da combi- | o/t de capacidade de produgio — 10 (5) (7)
na¢do de metanol com metano total de clorometanos
23 | Cloroformio* [67-66-3] mg/L 1(5)(7) —
Produgdo de clorometanos por -
cloragdo do metano g/ton de capacidade de producdo — 7,5(5) (7)
total de clorometanos
mg/L 1(5) —
24 | 4-cloro-m-cresol [59-50-7] mg/L 8 —
25 | I-cloronaftaleno [90-13-1] mg/L 1,5 —
26 | Cloronaftalenos (mis- mg/L 1,5 —
tura técnica)
27 | 4-cloro-2-nitrolanilina | [89-63-4] mg/L 8 —
28 | 1-cloro-2-nitroben- [88-73-3] mg/L 8 —
Zeno
29 | 1-cloro-3-nitroben- [121-73-3] mg/L 8 —
Zeno
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
(1) 2) Concentragdo Fluxo
3) Massico
30 | I-cloro-4-nitroben- [100-00-5] [ mg/L 8 —
Zeno
31 |4-cloro-2-nitrotolueno | [89-59-8] |[mg/L — —
32 | Cloronitrotoluenos — mg /L 8 —
(excepto 4-cloro-2-
nitrotolueno)
33 | o-clorofenol [95-57-8] mg/L 1,5 —
34 | m-clorofenol [108-43-0] mg/L 1,5 —
35 | p-clorofenol [106-48-9] mg/L 1,5 —
36 | Cloropropeno (2-cloro-| [126-99-8] mg/L 8 —
1,3-butadieno)
37 | 3-cloropropeno (clo-| [107-05-1] mg/L 8 —
reto de alilo)
38 | o-clorotolueno [95-49-8] mg/L 1,5 —
39 | m-clorotolueno [108-41-8] mg/L 8 —
40 | p-clorotolueno [106-43-4] mg/L 1,5 —
41 | 2-cloro-p-toluidina [615-65-6] mg/L 8 —
42 | Clorotoluidinas (ex- — mg/L 8 —
cepto 2-cloro-p-to-
luidina cumafos)
43 | Cumafos [56-72-4] mg/L 1,5 —
44 [Cloreto de cianurilo | [108-77-0] mg/L 8 —
(2,4,6-tricloro-1,3,5-
triazina)
45 12,4-D (compreendendo | [94-75-7] mg/L 1,5 —
0s sais e os ésteres)
mg/L 0,2 (5) (7) —
Produgdo de DDT. F lagdo d A o
46 |DDT [50-29-3] r(l))ll)l?(r)lo fr:nesmo lggﬁu agaodo g/ton de substancias utilizadas — 45
mg/L 0,2 —
47 |Demetao (compreen- | [8065-48-3] mg/L 0,05 —
dendo demetdo-o,
demetdo-s, demetdo-
s-metil e demetdo-s-
metilsulfona)
48 | 1,2-dibromoetano [106-93-4] mg/L 8 —
49 | Dicloreto de dibutiles- [ [683-18-1] mg/L 0,05 —
tanho
50 |Oxido de dibutilesta- | [818-08-6] mg/L 1,5 —
nho
51 | Sais de dibutilestanho
(excepto dicloreto
de dibutilestanho e — mg/L 1,5 —
oxido de dibutiles-
tanho)
52 | Dicloroanilinas [95-76-1] mg/L 1,5 —
[95-82-9]
53 | o-diclorobenzeno [95-50-1] mg/L 8 —
54 | m-diclorobenzeno [541-73-1] mg/L 8 —
55 | p-diclorobenzeno [106-46-7] mg/L 1,5 —
56 | Diclorobenzidinas [91-94-1] mg/L 0,05 —
57 | Oxido de diclorodiiso- | [108-60-1] mg/L 8 —
propilo
58 | 1,1-dicloroetano(13) [75-34-3] mg/L — —
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
(1) ) Concentragdo Fluxo
3) Massico
Produgdo apenas de DCE mg/L 1,25 (5) (7) —
(sem transformacdo ou utiliza- I N
¢30 no mesmo local) g/ton de capacidade de producao — 2,50)(()
Produgédo de DCE e transformagao mg/L 2,50) () —
ou utilizagdo no mesmo local, . -
excepto na produgio de permu- g/ton de capacidade de producdo — 50)()
tadores de ides
. Transformagdo de DCE noutras mg/L 1(5) () —
,2-dicloroetano bstanci 30 sei lo-
59 (DCE)* [107-06-2] ::tosgl sli?lsﬂgue flao sejam ¢fo g/ton de capacidade de transfor- — 2,505 (7)
magao
Utilizagao de DCE para o desen-
gorduramento de metais fora
de uma instalagao industrial de
produgéo de DCE e transfor- mg/L 0.1.5) (") o
magcdo ou utilizagdo no mesmo
local
mg/l 0,1 (5) (7)
60 | 1,1-dicloroetileno(13) | [75-35-4] mg/L — —
61 | 1,2-dicloroetileno(13) | [540-59-0] mg/L — —
62 | Diclorometano(13)* [75-09-2] mg/L — —
63 | Dicloronitrobenzenos — mg/L 1,5 —
64 | 2,4-diclorofenol [120-83-2] mg/L 1,5 —
65 | 1,2-dicloropro- [78-87-5] mg/L — —
pano(13)
66 | 1,3-dicloro-2-propa- [96-23-1] mg/L 8 —
nol
67 | 1,3-dicloropropeno [542-75-6] mg/L 1,5 —
68 | 2,3-dicloropropeno [78-88-6] mg/L — —
69 | Diclorprope [120-36-5] mg/L 8 —
70 | Diclorvos [62-73-7] mg/L 0,05 —
ng/L do total de aldrina, dialdrina e
endrina (e, ainda, se existir, iso- 205 (12
5 : o ldr drina) nas aguas residuais descar- ) (12) T
Produgdo de aldrina e, ou dialdrina rmi‘i g
a : regadas
71 | Dialdrina [60-57-1] | & ou endrina, incluindo 4 for £ —
mulagao dessas substancias no | /ton do local de aldrina, dialdrina
mesmo local e endrina (e, ainda, se existir, iso- o 3
drina) de capacidade de producdo
total
72 | Dietilamina [109-89-7] mg/L 8 —
73 | Dimeotato [60-51-5] mg/L 1,5 —
74 | Dimetilamina [124-40-3] mg/L — —
75 | Dissulfotao [298-04-4] mg/L 1,5 —
76 | Endossulfao* [115-29-7] mg/L 0,05 —
ng/L do total de aldrina, dialdrina e
endrina (e, ainda, se existir, iso-
P ; alde drina) nas aguas residuais descar- 2(512) o
Produgio de aldrina e, ou dialdrina i gu
g : _| regadas
77 | Endrina [72-20-8] e, (iu (Endéma, 11101]131111510 a for: & . . .
mulagdo dessas substancias 10 | o/ton do local de aldrina, dialdrina
mesmo local e endrina (e, ainda, se existir, iso- . 3
drina) de capacidade de producao
total
78 | Epicloridina [106-89-8] mg/L 8 —
79 | Etilbenzeno [100-41-4] mg/L 8 —
80 | Fenitrotido [122-14-5] mg/L 0,05 —
81 | Fentido [55-38-9] mg/L 1,5 —
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
(1) ) Concentragdo Fluxo
3) Massico
82 | Heptacloro (compreen- | [76-44-8] mg/L 0,05 —
dendo heptacloroe-
poxido)
Produgio e transformagao de HCB mg/L 1(5) () —
g/ton de capacidade de produgéo — 10 (5) (7)
de HCB
83 [ Hexaclorobenzeno* [118-74-1] [ Produgao de percloroetileno (PER) mg/L L5 (5) (7) —
e de tetracloreto de carbono por . N
percloragiio g/ton de capacidade de produgdo — L5(@) ()
total de PER e de CCl4
mg/L 15) () —
Produgao de percloroetileno (PER) mg/L 1,5(5) (7) —
- lorobutadi e de tetracloreto de carbono ton d dade d duci 1.5 (5) (7)
exaclorobutadieno 7 CCl4 loraci g/ton de capacidade de produgéo — ,
84 | (HCBD)* [87-68-3] | (CCI4)por percloragdo total de PER ¢ CCl4
mg/L 1,5 (5) (7)
Estabelecimentos de fabrico de mg/L 2059 —
HCH
g/ton de HCH produzido — 205
Estabelecimentos de mg/L 25 () —
Hexaclorociclohexano | [608-73-1] extracgdo de lindano (10) (11) Jton de HCH tratad o 4(5) (7
85 1" HCH) * (9) [58-89-9] gronce e ) @)
Estabelecimentos de fabrico de mg/L 2(5) () —
HCH e de extracg¢ao delindano ]
(10) (11) g/ton de HCH produzido — 505) @)
mg/L 205
86 | Hexacloroetano [67-72-1] mg/L — —
(HCE)*
87 |Isopropilbenzeno [98-82-8] mg/L 8 —
88 [ Linurdo [330-55-2] mg/L 8 —
89 [ Malatido [121-75-5] mg/L 0,05 —
90 | MCPA [94-74-6] mg/L 8 —
91 | Mecoprope [93-65-2] mg/L 8 —
Indéstria quimica que utiliza cata- mg/L 0,05(5) (7 —
lisadores de mercurio na produ- : 5
> . g/ton de capacidade de producédo de — 0,1 (5)(7)
¢do do cloreto de vinilo cloreto de vinilo
Indastria quimica que utiliza mg/L 0,05 (5) (7) —
catalisadores de merctrio em
outras produg¢des da industria g/kg de Hg tratado - 55
quimica
Fabrica¢do de catalisadores de mg/L 0,05 (5) (7) —
mercurio utilizados na produgio
do cloreto de vinilo g/kg de Hg tratado — 0,7(5) (7)
L. Outros processos para a fabricagdo mg/L 0,05 (5) (7) —
gy |Mercurio e ciompo*stos [7439-97-6] | de compostos orgdnicos e ndo
de mercurio (4) organicos de merctirio g/kg de Hg tratado — 0,05 (5) (7
png/L nas aguas residuais da salmoura [ 50 (5) (6) —
reciclada e da salmoura perdida que
contenham mercurio
g/ton de capacidade de produgdo de — 0,5 (5) (6)
cloro instalada, nas aguas residuais
Electrolise dos cloretos alcalinos da unidade de produgdo de cloro
(salmoura reciclada)
g/ton de capacidade de produgdo de — 1,0 (5) (6)

cloro instalada, nas aguas residuais
que contenham mercurio (salmoura
reciclada)
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
(1) ) Concentragdo Fluxo
3) Massico
Fabrico de baterias primarias con- mg/L 0,05 (5) (7) —
tendo merciirio g/kg de mercurio tratado — 0,03 (5) (7)
» Estabelecimentos de recuperagio mg/L 0,05 (5) (7) —
gy | Mercurio e c.ompo*stos [7439-97-6] de mercirio na industria dos
de mercurio (4) metais nio ferrosos. Extrac-
¢do e refinagdo de metais ndo
ferrosos. Estabelecimentos de
tratamento de residuos toxicos
contendo mercurio
mg/L 0,05 (5)
93 | Metamidofos [10265-92-6] mg/L 8 —
94 [Mevinfos [7786-34-7] mg/L 0,05 —
95 |Monolinurido [1746-81-2] mg/L 1,5 —
96 |Naftaleno* [91-20-3] mg/L 1,5 —
97 | Ometoato [1113-02-6] mg/L 1,5 —
98 | Oxidemetdo-metil [301-12-2] mg/L 1,5 —
99 |PAH (nomeadamente — mg/L 0,05 —
3,4-benzopireno e 3 ,4-
benzofluoranteno)*
100 | Paratido  (compre-| [56-38-2] mg/L 0,05 —
endendo pa-| [298-00-0]
ratido-metilo)
101 | PCB (compreendendo — mg/L 0,05 —
PCT)
Produgdo de pentaclorofenol so- mg/L 1(5)(7) —
dico por hidrélise do hexaclo- . ~
102 | Pentaclorofenol [87-86-5] robenzeno g/ton de capacidade de_prodlfgao/ca- — 25(5) (7)
pacidade de utilizagdo
mg/L 15
103 | Foxime [14816-18-3] mg/L 0,05 —
104 | Propanil [709-98-8] mg/L 8 —
105 | Pirazdo [1698-60-8] mg/L 8 —
106 | Simazina* [122-34-9] mg/L 1,5 —
107 | 2,4,5-T (compreenden- [ [93-76-5] mg/L 1,5 —
do os sais e os ésteres)
108 | Tetrabutilestanho [1461-25-2] mg/L 1,5 —
109 | 1,2,4,5-tetracloroben- | [95-94-3] mg/L 1,5 —
Zeno
110 | 1,1,2,2-tetracloroetano | [79-34-5] mg/L 8 —
Producdo de tricloroetileno (TRI) mg/L 0,5 (5) (7) —
d loroetil PER -
gese;gs{lgé)lrggé}ir)lo( ) (pro g/ton de capacidade de producdo — 2,505) (1)
global
Produc@o de tetracloreto de car- mg/L 1,25 (5) (7) —
; b d loroetil -
111 | Tetracloroetileno [127-18-4] cé):s(()): T%#‘;{Zi;ﬁg}{;“o (pro g/ton de capacidade de produgdo . 2.5 (5) (7)
global
Utilizagdo de PER para o desen- mg/L 0,1 (5) (7) —
gorduramento de metais
mg/L 0,15 —
112 | Tolueno [108-88-3] mg/L 8 —
113 | Triazofos [24017-47-8] mg/L 0,05 —
114 | Fosfato de tributilo [126-73-8] mg/L 1,5 —
115 | Oxido de tributilesta- | [56-35-9] mg/L 0,05 —
nho
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VLE
N Substancia CAS Sector Industrial Expressao dos Resultados N
(1) ) Concentragdo Fluxo
3) Massico
116 [ Triclorfao [52-68-6] mg/L 1,5 —
Produgio de TCB por desidroclo- mg/L HOI0) _
racao de hexaclorociclohexano / : X o
O g/ton de capacidade de producdo 10 (5) (7)
Triclorobenzeno [87-61-6] e, ou transformagdo de TCB total/transformagao total
117 (TCB)* [120-82-1]
[180-70-3] | Produgio e, ou transformagdo de mg/L 0,055 () —
clorobenzenos por cloragdo do | oton de capacidade de produgio — 0,5 (5) (7)
benzeno total
mg/L 0,05 (5) (1)
118 | 1,2,4-tricloroben- [120-82-1] mg/L — —
zeno*
119 [ 1,1,1-tricloroe- [71-55-6] mg/L — —
tano(13)
120 | 1,1,2-tricloroetano [79-00-5] mg/L 8 —
Produgdo de TRI e de percloro- mg/L 0,5(5) (7) —
til
etieno g/ton de capacidade de producdo — 2,505 (7)
121 | Tricloroetileno (TRI) | [79-01-6] | ytilizagdo de TRI para desengor- mg/L 0,1 (5) (7) —
duramento de metais
mg/L 0,1 (5 (7) —
122 | Triclorofendis [95-95-4] mg/L 1,5 —
[88-06-2]
123 | 1,1,2-triclorotrifluoro- | [76-13-1] mg/L 8 —
etano
124 | Trifluralina* [1582-09-8] mg/L 0,05 —
125 | Acetato de trifeniles- | [900-95-8] mg/L 0,05 —
tanho (acetato de
fentina)
126 | Cloreto de trifeniles-| [639-58-7] mg/L 0,05 —
tanho (cloreto de
fentina)
127 | Hidroxido de trifeniles- | [76-87-9] mg/L 0,05 —
tanho (hidréxido de
fentina)
128 | Cloreto de vinilo (clo-| [75-01-4] mg/L 8 —
roetileno)
129 | Xilenos (mistura téc- | [1330-20-7] mg/L 8 —
nica de isdmeros)
png/L do total de aldrina, dialdrina e| 2 (5)(12) —
. . o endrina (e, ainda, se existir, iso-
Produgdo de qldrlr}a e, ou dialdrina |  drina) nas aguas residuais descar-
130 | Isodrina [465-73-6] e, ou eindrma, mclumfio a for-|  regadas
mulagdo dessas substancias no - —
mesmo local g/ton do local de aldrina, dialdrina e — 3
endrina (e, ainda, se existir, isodrina)
de capacidade de produgdo total
131 | Atrazina* [1912-24-9] mg/L — —
132 | Bentazona [25057-89-0] mg/L — —
133 | Alacloro* [15972-60-8] mg/L — —
134 | Bteres difenilicos bro- — mg/L — —
mados*
135 | C10-13-cloroalcanos* |[85535-84-8] mg/L — —
136 | Clorfenvinfos* [470-90-6] mg/L — —
137 | Clorpirifos* [2921-88-2] mg/L — —
138 | Di(2-etilhexil)ftalato | [117-81-7] mg/L — —
(DEPH)*
139 | Diurdo* [330-54-1] mg/L — —
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N Substancia CAS Sector Industrial Expressdo dos Resultados N
(1) ) Concentragdo Fluxo
3) Massico
140 | Fluoranteno* [206-44-0] mg/L — —
141 | Isoproturdo* [34123-59-6] mg/L — —
142 | Chumbo Total * [7439-92-1] mg/L 1,0 (5) —
143 [ Niquel [7440-02-0] mg/L 2,0 (5) —
144 | Nonilfenois* [25154-52-3] mg/L — —
(4-para)-nonilfenol) [104-40-5] mg/L — —
145 | Octilfenois* [1806-26-4] mg/L — —
(para-tert-octilfenol) [140-66-9] mg/L — —
146 | Pentaclorobenzeno* [608-93-5] mg/L — —
147 | Hidrocarbonetos Polia- — mg/L — —
romaticos*®
(Benzo(g,h,i)perileno) | [191-24-2] mg/L — —
(Benzo(k)fluoranteno) | [207-08-9] mg/L — —
(Indeno(1,2,3- [193-39-5] mg/L — —
cd)pireno)
148 | Compostos de tributi- | [688-73-3] mg/L — —
lestanho
(catido-tributil estanho) [[36643-28-4] mg/L — —

Notas

VLE Valor Limite de Emissao;

* Lista de Substancias Prioritarias (Anexo X do Decreto-Lei n.® 77/2006, de 30 de Marco).

(1) Numero de ordem conforme a comunicagdo da Comissdo ao Conselho, apresentada em 22 de Junho de 1982 (JO N° C176, 14.7.82) (1-132);

(2) Codigo numérico segundo o Chemical Abstract Service;

(3) O VMA referente a concentragdo nunca podera conduzir a uma descarga da substancia em questdo (mercurio, cadmio, HCH, etc.) superior a correspondente ao VMA em peso. Em tais
circunstancias prevalece 0 VMA em peso;

(4) Mercirio no estado elementar ou num dos seus compostos;

(5) Valor referente a média mensal;

(6) O VMA da média diaria é o quadruplo do VMA da média mensal;

(7) O VMA da média diaria ¢ o dobro do VMA da média mensal;

(8) Cadmio no estado elementar ou num dos seus compostos;

(9) Os isomeros do 1,2,3,4,5,6-hexaclorociclohexano;

(10) Lindano, produto que contem, no minimo, 99% do isémetro do 1,2,3,4,5,6-hexaclorociclohexano;

(11) Extracgéo do lindano, isto ¢, a sua separagéo a partir de uma mistura dos isdémeros do HCH;

(12) Fixado por decisdo da Concessionaria do Sistema Multimunicipal.

Apéndice n.° 5 3. RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO DO REQUE-
RIMENTO
Modelo integral de Requerimento de Ligacédo ao Sistema Nome
. ~ Contactos
O ReqUErente ........cocevveveeieieieieiieieeieeieeenes (designagdo, sede e lo- Fungdes

calizagdo), vem por este meio apresentar o Requerimento de Ligacao das Local de Trabalho
suas aguas residuais ao Ponto de Recolha .............cccoiveiiiiiiiiiinnn,
do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento 4. PROCESSO PRODUTIVO
do Vale do Ave, em conformidade com o disposto no Artigo 15° e tendo )
em conta o disposto nas condi¢des genéricas do Artigo 9° e os condi- CAE

Sectores fabris
Produtos fabricados (enumeragdo e quantidades anuais)
Matérias-primas (enumeragio e quantidades anuais)

cionamentos constantes dos Artigos 10°, 11° e 12° do Regulamento de
Exploragdo do Servigo Publico de Saneamento de Aguas Residuais do
Sistema Multimunicipal, em vigor.

5. REGIME DE LABORACAO

Numero de turnos

Horario de cada turno

Dias de laboragdo/ semana
Semanas de laboragao/ ano
Laboragdo sazonal

Pessoal em cada turno

Na actividade fabril

1. IDENTIFICACAO DO UTENTE

Designagdo
Sede
Numero de Contribuinte

2. LOCALIZACAO DO UTENTE

Designagdo Na actividade administrativa
Freguesia Mapa previsional de férias e de pontes
Endereco

Telefone 6. CONSUMIDORES

Telefax Domésticos

Numero da matriz/ fracgdo Comerciais

Licenga de construcao Industriais

Licencga de ocupagdo
Licenga de laboragao.

Caudal doméstico ou equiparado
Caudal industrial
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7. ORIGENS E CONSUMOS DE AGUA DE ABASTECIMENTO

Origens (enumeragao)
Consumos totais médios anuais nos dias de calendario ou de laboragdo
Reparticdo dos consumos totais por origens

8. DESTINOS DOS CONSUMOS DE AGUA

Enumeracao
Reparti¢ao dos consumos totais por destinos

9. AGUAS RESIDUAIS A DRENAR PARA OS INTERCEPTO-
RES DO SISTEMA

Caudais maximos instantaneos descarregados em cada dia ou dia
de laboragéo

Caudais totais descarregados em cada dia ou dia de laboragio

Caudais médios diarios mensais nos meses pluviosos

Caudais médios diarios mensais nos meses de estiagem.

10. CARACTERISTICAS QUALITATIVAS DAS AGUAS RESIDUAIS

Parametros do Apéndice 3 do Regulamento que se detectam nas aguas
residuais (enumeragdo exaustiva)

Concentragdes maximas e minimas dos pardmetros do Apéndice 3
que se detectam

Indicagdo, relativamente a cada uma dessas substancias, de uma das
quatro seguintes situagdes: “seguramente ausente”, “provavelmente
ausente”, “provavelmente presente”, “seguramente presente”

Parametros do Apéndice 4 e outras substancias abrangidas pelo Artigo
12° do Regulamento que se detectam nas aguas residuais (enumeragao
exaustiva)

Concentragdes maximas e minimas dos pardmetros do Apéndice 4 e
de outras substancias abrangidas pelo Artigo 12° que se detectam

Indicagao, relativamente a cada uma dessas substancias, de uma das
quatro seguintes situagdes: “seguramente ausente”, “provavelmente

”, “provavelmente presente”, “seguramente presente”

ausente”,

11. CAUDAIS E QUANTIDADES DE SOLIDOS SUSPENSOS
TOTAIS (SST), DE MATERIAS OXIDAVEIS (MO) E DE SUSB-
TANCIAS INIBIDORAS E TOXICAS (SIT)

Caudal médio mensal

Concentragdo média de SST
Concentragdo média de MO
Concentragdo média de SIT

12. REDES DE COLECTORES DO UTENTE

Plantas cotadas e com a indicagdo dos sentidos do escoamento e das
origens das aguas residuais drenadas
Localizagdo e Plantas cotadas do ramal de ligagdo ao Sistema

13. ESTACAO DE PRE-TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

Descrigdo do pré-tratamento
Planta da infra-estrutura
Analises das aguas residuais a entrada e a saida do pré-tratamento

14. DESCARGAS ACIDENTAIS

Tipos de descargas acidentais com possibilidade de ocorrer
Programa de medidas preventivas

15. OBSERVACOES

Documento que evidencie a consulta do Requerente a entidade ges-
tora em “baixa”, com as competéncias do servigo de recolha de aguas
residuais, para efeitos da sua ligagdo ao Sistema Municipal e respectiva
resposta da entidade gestora que confirme a impossibilidade de efec-
tivar essa ligacdo (aplicavel aos Utilizadores Directos e Clientes) e ou
concorde com a pretensdo do Requerente.

16. LISTAGEM DOS DOCUMENTOS APRESENTADOS EM
ANEXO

(O Responsavel pelo preenchimento)
(Assinatura e carimbo)

(O Requerente)
(Assinatura e carimbo)
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Apéndice n.’ 6

Modelo de Requerimento de conformagéo ao Sistema

O Requerente .........ccoceveeeenennene (designagao, sede e localizaco),
vem por este meio apresentar o Requerimento de Conformagdo das
suas aguas residuais ao Ponto de Recolha ....................... (identificacdo
da caixa) do Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Agua e de
Saneamento do Vale do Ave, em conformidade com o disposto no Artigo
15° e tendo em conta o disposto nas condigdes genéricas do Artigo 9° e os
condicionamentos constantes dos Artigos 10°, 11° e 12° do Regulamento
de Exploragao do Servigo Publico de Saneamento de Aguas Residuais
do Sistema Multimunicipal, em vigor.

1. IDENTIFICACAO DO UTILIZADOR

Designagdo

Endereco

Telefone:

Telefax

Numero de Contribuinte

2. CARACTERISTICAS DA REDE

2.1. Numero de ramais domiciliarios

2.2. Populagao Servida (hab.)

2.3. Caudal (m?/dia)

2.4. Extensao (m)

2.5. Rede Unitaria (Sim ou Nao)

2.6. Areas Servidas (Ruas/Lugares/Freguesias)

2.7. Ligagoes de Unidades Industriais (Sim ou Nao)

2.7.1. Numero e Identificag@o das Unidades Industriais Ligadas

2.7.2. Caracteristicas do efluente (Industrial ou Urbano, de acordo
com o estabelecido no presente Regulamento)

2.7.3. Caudal (m?*/dia)

3. REDES DE COLECTORES DO UTILIZADOR

Plantas cotadas do ramal de ligagdo ao Sistema (escala 1 : 10 000)

4. LISTAGEM DOS DOCUMENTOS APRESENTADOS EM
ANEXO

(O Responsavel pelo preenchimento)
(Assinatura e carimbo)

(O Requerente)
(Assinatura e carimbo)

Apéndice n.° 7
Autorizacao de ligagdo/Conformagéo ao Sistema

Modelo de anexo ao contrato de recolha de efluentes

O Requerente .........coceeveveeveeeeeeeencenenne. (designacdo, sede e lo-
calizagd0), tendo apresentado €m ..........ccecevieieniinieienienne. (data) o
requerimento de ligagdo das suas dguas residuais ao Sistema Multimu-
nicipal de Abastecimento de Agua e de Saneamento do Vale do Ave,
em conformidade com o disposto no Artigo 16° e tendo em conta o
disposto nas condigdes genéricas do Artigo 9° e os condicionamentos
constantes dos Artigos 10°, 11° e 12° do Regulamento de Exploracdo do
Servigo Publico de Saneamento de Aguas Residuais do Sistema Mul-
timunicipal, em vigor, esta autorizado a fazer a ligagdo nas condigdes
genéricas do Artigo 17° e de acordo com as disposi¢des expressas no
presente documento.

| AUTORIZACAO DE LIGACAO AOS SISTEMA MULTIMUNICIPAL

| Autorizacao Especifica

l:l Sem dependéncia de qualquer autorizagdo especifica

I:I Com dependéncia de autorizagdes especificas, relativas aos para-
metros do Apéndice 3 do Regulamento que serfio emitidas
oportunamente, sem prejuizo, no entanto, de a ligagao poder
ser feita em cumprimento do estabelecido anteriormente
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[ ] Com dependéncia das autorizagdes especificas aos pardmetros
indicados a seguir

Parametros | VLD (mg/l)

D Retentor de areias, com as seguintes caracteristicas:

l:l Retentor de gorduras, com as seguintes caracteristicas:

| Programa de Monitorizagdo |

l:l Sem dependéncia de qualquer Programa de Monitorizagdo
o e .\ Ta de regularizaca m as seguintes caracteristicas:
l:l Com dependéncia de Programa de Monitoriza¢do a emitir opor- D nque de regulanzagdo, com as seguintes caracterisie
tunamente
l:l Com dependéncia de Programa de Monitorizagdo aos parametros
indicados a seguir

Parametros | VLD (mg/l)

I:I Instalagdes de pré — tratamento, com as seguintes caracteristicas:

\:’ Frequéncia do Programa de Monitorizagao

|:| Prazo para entrega do auto-controlo l:,

l:l Com Listagem dos Laboratdrios reconhecidos pela Concessio-
naria

| Ponto de Recolha

Frente de Drenagem

Municipio de

Freguesia de

| Caudais a Drenar |

l:l Valor Limite de Descarga D Ponta

\:’ Ligacao Fixa

Interceptor de

D Diario
D Semanal Caixan.°
D Mensal
Ponto de Recolha n.°
l:l Caudal Maximo D Ponta
I:I Diario l:l Ligacio Movel
D Semanal
Infra-estrutura
D Mensal
[] Caudal Médio [] Ponta Local
D Diario Ponto de Recolha n.°
D Semanal
D Mensal | Ramal de Ligagdo
@ | Instala¢des a Realizar pelo Utente | l:l Camara de Inspeccdo que permita o seu fecho, com as seguintes
caracteristicas:

l:l Retentor de solidos grosseiros, com as seguintes caracteristicas:
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I:l Valvula de corte da ligagdo ao Sistema Multimunicipal, com as
seguintes caracteristicas:

l:l Medidor de caudal, com as seguintes caracteristicas:

l:, Caixa de visita para recolha de amostras, com as seguintes carac-
teristicas:

I:I Valvula anti-retorno, com as seguintes caracteristicas:

A presente autorizagdo de ligag@o as Infra-estruturas de Sanea-
mento do Sistema Multimunicipal de ..........cccocervreenennee tem o seu
inicio em

/ /

/ /
Valida até a data de / /

/ /

m [ AUTORIZAGAO DE DESCARGA DE OUTRAS AGUAS RESIDUAIS |
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[ AUTORIZACAO DE DESCARGA TEMPORARIA E PROVISORIA|

A| | Aguas Residuais com Caracteristicas que Ultrapassam os Limites
Fixados no Regulamento

l:l Nao esta autorizado a fazé-lo porque (detalhar as razdes)

l:l Esta autorizado a fazé-lo nas seguintes condi¢des (detalhar con
digdes de autorizagdo e ligacdo)

Parametro | C (mg/l)

Pelo periodo de

Suportando, pela adopgdo de medidas e tratamentos especificos,
os seguintes custos adicionais:

A presente autorizagdo de descarga, temporaria e provisoriamente,
de aguas residuais com parametros caracteristicos que ultrapas-
sam os limites fixados nos Artigos 9°, 10°, 11° e 12°, tem o seu
inicio em

Valida até a data de

~ ~ ~
~ ~ ~

A Aguas Residuais Pluviais, de Circuitos de Refrigeragio e Quais-
quer Outras Nao Poluidas

l:l Nao esta autorizado a fazé-lo porque (detalhar as razdes)

[ ] Esta autorizado a fazé-lo nas seguintes condi¢des (detalhar con-
digdes de autorizagdo e de ligagdo)

Pelo periodo de

A presente autorizagdo de descarga de aguas residuais pluviais, aguas
de circuitos de refrigerago, aguas de processo nao poluidas e
quaisquer outras aguas nao poluidas tem o seu inicio em

/

/ /

Valida até a data de / /
/ /

Fica apensa a esta autorizagdo, uma copia integral do Requerimento
de Ligacdo

(A Concessionaria)
(Assinatura e carimbo)

Apéndice n.’ 8

Auto de Inspecgao e de Fiscalizagéo
1. IDENTIFICACAO DO UTENTE

Designagao
Sede
Numero de Contribuinte

2. LOCALIZACAO DO UTENTE

Designagio
Freguesia
Enderego
Telefone
Telefax

3. REPRESENTANTE DO UTILIZADOR

Nome

Contactos
Fungoes

Local de Trabalho
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4. MEDICAO DE CAUDAL DE AGUA RESIDUAL

Método utilizado
Caudal médio medido
Variagdo
Observagoes

5. COLHEITAS EFECTUADAS

Numero de colheitas efectuadas

Periodicidade das colheitas

Método de colheita

Ponto de colheita

Laboratdrio responsavel pelas colheitas

Responsavel técnico do laboratério

Aspecto geral da caixa de colheita

Observagdes sobre as amostras de dgua residual recolhidas
Outros factos a serem considerados

6. PARAMETROS CONTROLADOS

Listagem
Resultados
Amostras

7. DURACAO DA INSPECCAO E FISCALIZACAO

Data de inicio
Hora de inicio
Data de conclusio
Hora de conclusio
Observagdes

(O Responsdvel pelo preenchimento)
(Assinatura e carimbo)

(O Requerente)
(Assinatura e carimbo)
202329733

Comissao de Coordenacgao e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Aviso (extracto) n.° 16777/2009

Por despacho de 15/09/2009 da vice-presidente da Comissdo de Co-
ordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo, nos
termos do disposto no n.° 1 do artigo 5.° da Portaria n.® 1474/2007, de
16 de Novembro, ¢ alterada a constituicdo da Comissdo de Acompanha-
mento da Revisdo do Plano Director Municipal de Palmela, presidida
pelo representante da Comissao de Coordenagdo e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo, passando a integrar um representante
das seguintes entidades e servigos:

Camara Municipal de Palmela;

Instituto de Conservagdo da Natureza e da Biodiversidade, . P.;

Administragdo da Regido Hidrografica do Tejo, L. P.;

Administragdo da Regido Hidrografica do Alentejo, 1. P.;

Turismo de Portugal, 1. P.;

Direccdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo do Ministério da Eco-
nomia e da Inovagao;

Direcgdo Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo;

Autoridade Florestal Nacional;

Administragdo Regional de Satide de Lisboa e Vale do Tejo, I. P.;

Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, 1. P.;

REFER — Rede Ferroviaria Nacional, E. P. E.;

RAVE — Rede Ferroviaria de Alta Velocidade, S. A.;

Administragdo dos Portos de Setubal e Sesimbra, S. A.;

Instituto de Infra-Estruturas Rodoviarias, I. P.;

Instituto de Gestdo do Patrimoénio Arquitectonico e
Arqueologico, 1. P.;

Direccéo Regional de Cultura de Lisboa e Vale do Tejo;

Autoridade Nacional de Protecgao Civil;

Instituto da Habitagao e da Reabilitagdo Urbana, 1. P.;

Assembleia Municipal de Palmela;

Camara Municipal de Vendas Novas;
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Camara Municipal do Montijo;
Céamara Municipal da Moita;
Camara Municipal de Setubal,
Camara Municipal de Sesimbra;
Camara Municipal de Alcochete;
Camara Municipal do Barreiro;
Camara Municipal do Seixal.

O presente revoga o despacho a que se refere o Aviso (extracto)
N.°6128/2009, de 16 de Margo de 2009, publicado no Didrio da Re-
publica, 2. série, n.° 58, de 24 de Margo de 2009.

17 de Setembro de 2009. — A Vice-Presidente, Paula Santana.
202332738

Aviso (extracto) n.° 16778/2009

Por despacho de 14/09/2009 da vice-presidente da Comissao de Co-
ordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo, nos
termos do disposto no n.° 1 do artigo 5.° da Portaria n.° 1474/2007, de
16 de Novembro, ¢ alterada a constitui¢do da Comissdo de Acompanha-
mento da Revisdo do Plano Director Municipal de Settbal, presidida
pelo representante da Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo, passando a integrar um representante
das seguintes entidades e servigos:

Camara Municipal de Setubal,

Instituto da Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana, 1. P.;

Instituto da Conservagéo da Natureza e da Biodiversidade, 1. P.;

Administracdo da Regido Hidrografica do Tejo, I. P.;

Administragdo da Regido Hidrografica do Alentejo, 1. P.;

Turismo de Portugal, 1. P.;

Direcgdo Regional de Lisboa e Vale do Tejo do Ministério da Eco-
nomia e da Inovagéo;

Direccao Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do
Tejo;

Autoridade Florestal Nacional,

Administragdo Regional de Satide de Lisboa e Vale do Tejo, I. P.;

REFER — Rede Ferroviaria Nacional, E. P. E.;

Instituto de Infra-Estruturas Rodoviarias, I. P.;

Instituto de Gestdo do Patrimoénio Arquitectonico e
Arqueologico, 1. P.;

Direcgao Regional de Cultura de Lisboa e Vale do Tejo;

Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres, 1. P.;

Instituto Portuario e dos Transportes Maritimos, 1. P.;

Administrag¢@o dos Portos de Setibal e Sesimbra, S. A.;

Autoridade Nacional de Protecgdo Civil;

Assembleia Municipal de Setubal,

Camara Municipal de Palmela;

Céamara Municipal de Grandola;

Camara Municipal de Sesimbra.

O presente revoga o despacho a que se refere o Aviso (extracto)
N.°24031/2008, de 15 de Setembro de 2008, publicado no Didrio da
Republica, 2.* série, n.° 187, de 26 de Setembro de 2008.

17 de Setembro de 2009. — A Vice-Presidente, Paula Santana.
202332649

Aviso (extracto) n.° 16779/2009

Por despacho de 10/09/2009 da vice-presidente da Comissdo de Co-
ordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo, nos
termos do disposto nos n.° 1 do artigo 5.° da Portaria n.® 1474/2007, de
16 de Novembro, ¢ alterada a constitui¢do da Comissido de Acompanha-
mento de Revisdo do Plano Director Municipal de Alpiarca, presidida
pelo representante da Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo, passando a integrar um representante
das seguintes entidades e servigos:

Comissao de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional de Lisboa
e Vale do Tejo;

Camara Municipal de Alpiarga;

Assembleia Municipal de Alpiarga;

ANPC — Autoridade Nacional de Protecgao Civil,

AFN — Autoridade Nacional Florestal,

ARH Tejo — Administracdo da Regido Hidrografica do Tejo, I. P.;

ARSLVT — Administragdo Regional de Satude de Lisboa e Vale
do Tejo;

DRAPLVT — Direcgao Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa
e Vale do Tejo;





