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2.° Licenciada Susana Emidio de Almeida, chefe de divisio de
Recursos Humanos do Gabinete de Politica Legislativa e Planea-
mento.

Vogais suplentes:

1.° José Manuel Afonso Nabais, chefe de seccao do quadro do
Gabinete de Politica Legislativa e Planeamento.

2.° Licenciada Maria Helena Louro dos Santos, técnica superior
de 2.2 classe do quadro do Gabinete de Politica Legislativa e
Planeamento.

24 de Janeiro de 2007. — A Directora, Rita Brasil de Brito.

MINISTERIO DO AMBIENTE, DO ORDENAMENTO
DO TERRITORIO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Gabinete do Ministro

Despacho n.° 2339/2007

Aprovacio do Plano Estratégico de Abastecimento
; de Agua e Saneamento
de Aguas Residuais para o periodo de 2007-2013

O Programa do XVII Governo Constitucional consagra, para Por-
tugal, uma estratégia de aproximagao aos padrdes de abastecimento
de agua e saneamento de dguas residuais dos paises mais avancados
da Uniao Europeia, na linha do esforco que tem vindo a ser realizado
com base nos quadros comunitérios de apoio, especialmente no ambito
do QCA III, como grande impulso do Plano Estratégico de Abas-
tecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais para o periodo
de 2000-2006 (PEAASAR). Este Plano Estratégico desempenhou um
papel essencial na estruturagao de todo o sector de abastecimento
de agua e saneamento de dguas residuais urbanas, tendo-se mantido,
desde a sua elaboracao em 2000, como documento orientador dos
objectivos e politicas dos sucessivos governos nesta area, na busca
de solucdes social, ambiental e economicamente sustentaveis.

A importancia do sector dos servigos urbanos de d4gua e saneamento
nao carece ser sublinhada. As externalidades positivas em termos de
coesao nacional, saide publica e ambiente, que lhes sdo amplamente
reconhecidas, e o contributo significativo para o cumprimento das
directivas comunitérias que obrigam o Estado justificam a atribuigao
de apoios publicos significativos ao investimento e o recurso ao novo
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN 2007-2013) para
mitigar os elevados custos a que dao origem, assegurando tarifarios
sociais e economicamente viaveis.

Tendo chegado ao seu termo o periodo de programacao do PEAA-
SAR 2000-2006, subsistindo, apesar dos progressos muito significativos
que foram alcangados, problemas por resolver no sector que obrigam
a mais que um simples prolongar no tempo da consecugao dos objec-
tivos antes definidos, e estando em preparagdo um novo ciclo de
fundos comunitarios relativo ao periodo 2007-2013, consubstanciado
no QREN, impde-se a actualizagdo da estratégia definida em 2000.
Neste sentido, determinei, pelo despacho n.° 19 213/2005, de 10 de
Agosto, publicado no Didrio da Republica, 2.* série, de 5 de Setembro
de 2005, a criagao de um grupo de trabalho para a elaboragao de
um novo PEAASAR para o periodo de programacao dos fundos comu-
nitarios agora em curso.

A estratégia consagrada no PEAASAR 2007-2013 define objectivos
e propoe medidas de optimizacdo de gestdo nas vertentes em alta
e em baixa e de optimizagdo do desempenho ambiental do sector,
e clarifica o papel da iniciativa privada, criando espagos de afirmacao
e consolidacao de um tecido empresarial sustentavel, concorrencial
e ajustado a realidade portuguesa. Visa, assim, a minimizagdo das
ineficiéncias dos sistemas numa perspectiva de racionalizagao dos cus-
tos a suportar pelas populacoes, estabelece os modelos de financia-
mento e as linhas de orientacdo da politica tarifaria e define a refor-
mulacao do enquadramento legal e do modelo regulatdrio necessaria
a sua maior eficicia.

A articulagdo entre o PEAASAR 2007-2013 e outras linhas de
accdo consideradas como de relevante interesse nacional constitui
um dos pressupostos de base da sua concepgao, assumindo particular
relevo no dominio dos recursos hidricos a Lei da Agua (Lein.° 58/2005,
de 29 de Dezembro), a Lei da Titularidade dos Recursos Hidricos
(Lei n.° 54/2005 de 15 de Novembro) e o Plano Nacional da Agua
(Decreto-Lei n.° 112/2002, de 17 de Abril). Num ambito mais vasto,
devem destacar-se a Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sus-
tentavel, aprovada na reunido do Conselho de Ministros de 28 de
Dezembro de 2006, a proposta a Assembleia da Republica do Pro-
grama Nacional da Politica de Ordenamento do Territério, aprovada
no mesmo Conselho de Ministros, o Programa Nacional de Acgao
para o Crescimento ¢ Emprego (Estratégia de Lisboa) e o Plano
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Tecnoldgico (aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 190/2005, de 16 de Dezembro).

No PEAASAR 2007-2013 sao definidos trés grandes objectivos
estratégicos e as respectivas orientagdes que devem enquadrar os
objectivos operacionais e as medidas a desenvolver no periodo de
2007-2013, designadamente:

i) A universalidade, a continuidade e a qualidade do servico;
if) A sustentabilidade do sector; e
iit) A protecgdo dos valores ambientais.

Como objectivos operacionais, sao definidos, nomeadamente, os
seguintes:

i) Servir cerca de 95% da populagdo total do Pais com sistemas
publicos de abastecimento de 4gua;

ii) Servir cerca de 90% da populagdo total do Pais com sistemas
publicos de saneamento de 4guas residuais urbanas, sendo que em
cada sistema integrado o nivel de atendimento desejavel deve ser
de, pelo menos, 70% da populacao abrangida;

iif) Garantir a recuperagdo integral dos custos incorridos dos
servicos;

iv) Contribuir para a dinamizacdo do tecido empresarial privado
nacional e local; e

v) Cumprir os objectivos decorrentes do normativo nacional e comu-
nitario de protec¢ao do ambiente e satde publica.

Para a consecucio dos objectivos prevé-se a adopg¢ao de um conjunto
de medidas, de que se destacam:

a) Realizar os investimentos necessarios a conclusao e a expansao
dos sistemas em alta e a continuacao da infra-estruturacao da vertente
em baixa, com especial enfoque nos investimentos visando a arti-
culagao entre ambas as vertentes;

b) Rever os principios de enquadramento legal, técnico, econdmico
e financeiro aplicaveis aos sistemas multimunicipais e alargar o leque
de solucoes institucionais de gestdo empresarial;

¢) Promover uma maior integracao territorial e funcional de sis-
temas plurimunicipais vizinhos, de forma a potenciar economias de
escala e de gama e mais-valias ambientais;

d) Promover a criagao, na vertente em baixa, de sistemas integrados,
tanto quanto possivel territorialmente articulados com as solugdes
existentes na vertente em alta, e com um regime tarifario uniformizado
na area de intervencdo de cada sistema, regulamentar a gestao dos
sistemas municipais e criar uma lei de bases de concessoes em baixa;

e) Implementar as disposi¢des da Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezem-
bro, Lei da Agua, directamente relacionadas com o abastecimento
de 4gua e o saneamento de aguas residuais e incentivar o uso eficiente
da 4gua e o controlo e a prevencao da poluicao;

f) Estimular o investimento privado e promover a concorréncia,
com especial destaque para um alargamento e¢ dinamizagdo muito
significativos do mercado dos contratos de exploracao e de prestagao
de servigos, promovendo assim o desenvolvimento do tecido empre-
sarial nacional e local;

g) Reforcar e alargar o dmbito dos mecanismos de regulacdo de
servigos e de regulagao ambiental e de inspeccao.

Os investimentos a realizar na vertente em alta no periodo
2007-2013, necessdrios para a conclusao e expansao dos sistemas plu-
rimunicipais, sao estimados em cerca de 1600 milhdes de euros, dos
quais 700 milhoes susceptiveis de candidatura ao QREN. Na vertente
em baixa, a estimativa dos investimentos prioritarios a realizar nesse
periodo € da ordem dos 2200 milhdes de euros, dos quais 1400 milhdes
susceptiveis de candidatura ao financiamento comunitario.

Tendo em vista uma resolucdo mais eficaz dos problemas de infra-
-estruturagao e gestdo que continuam pendentes na baixa, o PEAA-
SAR 2007-2013 propde um modelo de alargamento da parceria entre
o Estado e as autarquias, cuja adopgdo depende da conjugagao da
vontade de ambas as partes, que consiste na integracdo, em certas
condigdes, das infra-estruturas das baixas municipais nos sistemas mul-
timunicipais existentes ou a criar. Este modelo nao poe em causa
a possibilidade de continuarem a ser utilizados outros modelos hoje
existentes no nosso quadro legal, nomeadamente os municipais e inter-
municipais, € ndo poe em causa os contratos em vigor de concessao
ou outros.

Sao estabelecidas orientagoes e fixados objectivos de proteccdo de
valores ambientais no contexto da actividade do sector, com particular
destaque para as boas praticas ambientais e para a gestdo integrada
dos recursos hidricos, o uso eficiente da agua, a gestao das aguas
pluviais numa perspectiva ambiental, a gestdo das lamas produzidas
nas ETA e nas ETAR, a problemética do tratamento de efluentes
industriais, com particular destaque para os efluentes agro-industriais,
a eco-eficiéncia energética, a gestdo patrimonial de infra-estruturas,
as exigéncias ambientais a nivel da contratacdo e a monitorizagdo
ambiental.

A questao tarifaria ¢ uma questao central para a sustentabilidade
do modelo a implementar. O preco justo da dgua deve representar
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o ponto de equilibrio de trés premissas da sustentabilidade do sector,
ou seja:

i) Cobrir os custos do servigo;

if) Através de tarifas socialmente aceitaveis; e

iit) Escalonadas de forma a contribuir para o seu uso eficiente
e para a proteccao do ambiente.

A estratégia que agora se define para o periodo 2007-2013 procura
responder a esta questdo, assumindo como principio incontornavel
a criacdo de condigOes para a cobertura integral dos custos do servigo,
como forma de garantir a sustentabilidade do sector enquanto obri-
gacdo imperiosa perante as geragoes futuras. Parte de duas condi-
cionantes, designadamente:

i) A necessidade de compatibilizar as tarifas com as condicoes socio-
-econémicas das populacdes; e

i) De concluir os investimentos necessarios para se atingirem niveis
de atendimento com a qualidade exigida e para que se cumpram
as obrigacgoes decorrentes da legislacao e das boas praticas ambientais.

Assim, no contexto dos modelos de financiamento sdo estabelecidos
critérios de elegibilidade e de prioridade na afectacao dos fundos
comunitarios, consonantes com as orientagdes tracadas, que serdo
oportunamente reflectidos nos regulamentos e procedimentos de ges-
tao do QREN. Por seu turno, define-se como objectivo fundamental
da politica tarifaria a cobertura dos custos do servigo através da pratica
de tarifas reais, mas moduladas em funcdo das caracteristicas socio-
-econdmicas das regides através de mecanismos de solidariedade
nacional e regional, nos quais assume um papel destacado a pos-
sibilidade de criagdo de mecanismos de perequacdo tarifaria (por refe-
réncia a uma banda tarifaria), seja pela consignagao, por via contratual
voluntaria, de receitas municipais do Fundo de Coesao Municipal,
seja pela eventual criagdo do Fundo de Equilibrio Tarifario, como
contributo para o estabelecimento de um tratamento equitativo das
diferentes regides do territorio nacional, atentas as suas diferencas
socio-econdmicas € a acgdo dos fundos estruturais. Visa-se que, a
nivel nacional, as tarifas ao consumidor final assegurem a susten-
tabilidade das entidades gestoras e evoluam para um intervalo com-
pativel com a sua capacidade econdmica.

Sem prejuizo do papel estratégico reservado as empresas conces-
sionarias de sistemas multimunicipais do Grupo AdP, SGPS, S. A.,
enquanto instrumentos das politicas publicas para o sector, o PEAA-
SAR 2007-2013 aposta decisivamente num envolvimento significativo
do sector privado como meio de aumentar as valéncias do processo
no sentido de assegurar o objectivo essencial de qualidade e preco
do servico socialmente aceitével, clarifica os dominios e formas da
sua intervencdo e define medidas visando aumentar a concorréncia
e tornar o processo de participagdo mais competitivo e transparente.

Os objectivos operacionais associados ao processo de reorganizacao
do sector tém de assegurar uma eficaz protecgao dos valores ambientais,
contribuir para a eliminagdo de inconformidades e ilicitos ambientais
e permitir uma nova abordagem eco-eficiente das entidades gestoras.
Um passo importante na concretizacao destes objectivos serd dado com
a realizacdo, na fase de preparacao dos programas operacionais que
concretizardo este PEAASAR, do procedimento de avaliacio ambiental
estratégica previsto na Directiva n.° 2001/42/CE, relativa a avaliagdo
dos efeitos de determinados planos e programas no ambiente.

O documento de estratégia que agora se aprova foi sujeito a um
processo de discussao publica e consulta aos agentes interessados,
onde se incluem a Associacao Nacional dos Municipios Portugueses
e as associagOes representativas do sector, e foi objecto de apreciagdo
pelo Conselho Nacional da Agua.

Dadas as prerrogativas constitucionais das Regides Auténomas, o
documento que agora se aprova apenas € vinculativo para o continente,
competindo a cada uma das Regioes, de acordo com as suas espe-
cificidades, definir a respectiva estratégia nesta matéria.

Assim, ao abrigo do disposto na alinea d) do artigo 2.° do Decre-
to-Lei n.° 207/2006, de 27 de Outubro:

1 — Aprovo a estratégia para o abastecimento de dgua e o sanea-
mento de aguas residuais para o periodo 2007-2013, abreviadamente
PEAASAR 2007-2013, que se encontra em anexo ao presente des-
pacho, do qual faz parte integrante.

2 — Determino as empresas e servicos sob a minha tutela que pro-
cedam em conformidade, adoptando as medidas apropriadas, tendo
em vista a sua implementacao.

3 — Determino ao IRAR, enquanto entidade responsavel pela regu-
lacao econdmica e da qualidade do servigo e autoridade competente
para a qualidade da 4gua para consumo humano, e ao INAG, enquanto
autoridade nacional da agua, que adoptem as medidas apropriadas
e coordenem entre si as actividades de monitorizagdo e acompanha-
mento de execugao.

4 — O PEAASAR 2007-2013 sera reavaliado em 2010, tendo em
vista a introdugdo de medidas de correcgdo caso se verifique essa
necessidade.

28 de Dezembro de 2006. — O Ministro do Ambiente, do Orde-
namento do Territério e do Desenvolvimento Regional, Francisco
Carlos da Graga Nunes Correia.
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ESTRATEGIA NACIONAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA
E SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS
(PEAASAR 2007-2013)

1 — Sumario executivo

O Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e do
Desenvolvimento Regional inscreveu nas suas prioridades a ava-
liagdo do processo de implementagdo do Plano Estratégico de
Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas Residuais
(PEAASAR 2000-2006) e a preparacdo dos seus desenvolvimen-
tos para o proximo periodo de programacdo dos fundos comuni-
tarios. O balanco da implementacdo do periodo 2000-2006 de-
monstra que, além dos progressos muito significativos que foram
alcangados, persistem por resolver questdes fundamentais no sec-
tor da agua que obrigam a mais do que um simples prolongar no
tempo da consecugdo dos objectivos antes definidos, constituin-
do grandes desafios que estdo em aberto e cuja resposta neces-
sita da defini¢do de uma estratégia clara para o proximo periodo
de programagdo 2007-2013.

A importancia do sector dos servigos urbanos de dgua e sane-
amento ndo carece ser sublinhada. As externalidades positivas
(em termos de coesdo nacional, saide publica e ambiente) que
lhes sdo reconhecidas universalmente e os beneficios em termos
de cumprimento das directivas comunitdrias que obrigam o Es-
tado, justificam a atribuicdo de importantes subsidios ao inves-
timento e o recurso ao Quadro de Referéncia Estratégico Nacio-
nal (QREN 2007-2013) para fazer face aos elevados custos a que
ddo origem e assegurar tarifarios social e economicamente via-
veis.

A elaboracdo de uma nova Estratégia para o proximo periodo
de programagdo dos Fundos Comunitarios, a designar por PEA-
ASAR 1II (2007-2013), ¢ um ponto-chave na definigdo e conse-
quente clarificagdo do sector da d4gua em Portugal. E fundamen-
tal o estabelecimento de orientagdes e propostas claras nos
diferentes dominios onde permanecem em aberto questdes deci-
sivas, tais como a revisdo dos objectivos estratégicos e opera-
cionais para o sector, tendo em conta a sua exequibilidade nos
calendarios previstos e face aos meios disponiveis, os modelos
de gestdo e de financiamento adequados a resolucdo da proble-
matica dos sistemas em «baixa» e a sua articulagdo com os sis-
temas em «altay, as bases de uma politica tarifaria a nivel
nacional, as fontes de financiamento, o enquadramento financei-
ro das acc¢des a desenvolver e as condi¢des de acesso aos finan-
ciamentos, a clarificagdo do papel dos intervenientes publicos e
privados no processo, o alargamento do leque de alternativas de
infra-estruturagdo e gestdo e o reforg¢o e o alargamento dos po-
deres regulatdrios.

A resposta as questdes em aberto implica a definicdo de ob-
jectivos e orientagdes estratégicas e o estabelecimento dos con-
sequentes objectivos operacionais e medidas a adoptar no perio-
do 2007-2013, tendo em conta que a problematica existente gira
em volta de um aspecto fulcral, que é a questdo tarifaria, uma vez
que a cobertura integral do custo do servigo é o motor para a
resolugdo da maior parte dessas questdes. O preco justo da dgua
deve representar o ponto de equilibrio de trés premissas da sus-
tentabilidade do sector, ou seja, (i) cobrir os custos do servigo;
(ii) através de tarifas socialmente aceitaveis e (iii) escalonadas
de forma a contribuir para o seu uso eficiente e para a protec¢do
do ambiente.

A Estratégia para o periodo 2007-2013 propde-se dar uma res-
posta a esta questdo, assumindo como principio incontornéavel a
criacdo de condi¢des para a cobertura integral dos custos do ser-
vigo, como forma de garantir a sustentabilidade do sector enquan-
to obrigagdo imperiosa perante as geragdes futuras.

Parte de duas condicionantes, nomeadamente a necessidade de
compatibilizar as tarifas com as condigdes socio-econdémicas das
populagdes e de concluir os investimentos necessarios para se
atingirem niveis de atendimento com a qualidade exigida e para
que se cumpram as obrigacdes decorrentes da legislacdo e das
boas praticas ambientais.

Define objectivos e propde medidas de optimizagdo de gestdo
nas vertentes em «altay e em «baixa» e de optimizagdo do de-
sempenho ambiental do sector, e clarifica o papel da iniciativa
privada, criando espagos de afirmacdo e consolidagdo de um te-
cido empresarial sustentavel concorrencial e ajustado a realida-
de portuguesa. Visa assim a minimizagdo das ineficiéncias do
processo numa perspectiva de racionalizagdo dos custos a supor-
tar pelas populagdes, estabelece os modelos de financiamento e
as linhas de orientagdo da politica tarifaria e define a reformula-
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¢do do enquadramento legal ¢ do modelo regulatdrio necessaria
a sua maior eficécia.

A coordenagdo entre a Estratégia e outras linhas de ac¢do con-
sideradas como de relevante interesse nacional, constitui um dos
pressupostos de base da sua concepgdo, assumindo neste contexto
particular relevo a Lei da Agua (Lei n.° 58/2005, de 29 de De-
zembro) e o Plano Nacional da Agua (Decreto-Lei n.° 112/2002,
de 17 de Abril), a Estratégia Nacional para o Desenvolvimento
Sustentavel (aprovada por Resolugdo de Conselho de Ministros
em 28 de Dezembro de 2006), o Programa Nacional de Refor-
mas para a Estratégia de Lisboa e o Plano Tecnologico (aprova-
do pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 190/2005, pu-
blicada no DR n.° 240, de 16 de Dezembro).

Séo definidos trés grandes objectivos estratégicos e as respec-
tivas orientagdes que devem enquadrar os objectivos operacionais
e as medidas a desenvolver no periodo 2007-2013, designada-
mente:

A universalidade, a continuidade ¢ a qualidade do servi-
¢o, que devem materializar-se através da solidariedade nacio-
nal e regional nas solugdes adoptadas, contribuindo para o pa-
gamento do servico a um prego justo e adaptado ao poder de
compra dos utilizadores e da ldgica de servico com elevada qua-
lidade e fiabilidade, no respeito pela autonomia legalmente con-
ferida as autarquais locais, privilegiando a adequada cobertura
da populagdo em detrimento da rentabilidade imediata dos in-
vestimentos;

A sustentabilidade do sector, implicando a melhoria da pro-
dutividade e da eficiéncia em articulagdo com o Programa Nacio-
nal de Accdo para o Crescimento e o Emprego (Estratégia de
Lisboa) e com o Plano Tecnoldgico, a coordenagio com as poli-
ticas de desenvolvimento regional, nomeadamente como forma
de consolidar a integragdo de cada entidade gestora no tecido
social e empresarial da respectiva drea de actuagdo, e a credibi-
lidade, a eficacia, o equilibrio e a transparéncia dos modelos de
gestdo do sector;

A proteccao dos valores ambientais, através da atribuigédo de
uma elevada prioridade ao cumprimento do normativo nacional
e comunitario e da incorporagdo dos principios subjacentes a
estratégia nacional e comunitaria para o desenvolvimento susten-
tavel, da afirmagdo das boas praticas ambientais, ajudando pelo
exemplo a evolugdo, no mesmo sentido, do tecido empresarial
envolvente, com o refor¢o dos mecanismos de regulagdo, controlo
e penalizagdo.

A Estratégia define nove objectivos operacionais:
No contexto da universalidade, da continuidade ¢ da quali-
dade do servico:

Servir cerca de 95 % da populagdo total do Pais com sistemas
publicos de abastecimento de agua e servir cerca de 90 % da
populagdo total do Pais com sistemas publicos de saneamento de
4guas residuais urbanas, sendo que em cada sistema integrado de
saneamento o nivel de atendimento desejavel deve ser de pelo
menos 70 % da populacdo abrangida;

Obter niveis adequados de qualidade do servigo, mensuraveis
pela conformidade dos indicadores de qualidade do servigo de-
finidos pela entidade reguladora;

Estabelecer orientagdes para a defini¢do das tarifas ao con-
sumidor final, evoluindo tendencialmente para um intervalo ra-
zoavel e compativel com a capacidade economica das popula-
cdes.

No contexto da sustentabilidade do sector:

Garantir a recuperacgdo integral dos custos incorridos dos ser-
Vigos;

Optimizar a gestdo operacional e eliminar custos de ineficién-
cia;

Contribuir para a dinamizacdo do tecido empresarial privado
nacional e local.

No contexto da protec¢io dos valores ambientais:

Cumprir os objectivos decorrentes do normativo nacional e
comunitario;

Garantir uma abordagem integrada na prevengdo e no contro-
lo da poluigdo provocada pela actividade humana e pelos secto-
res produtivos;

Aumentar a produtividade e a competitividade do sector atra-
vés de solugdes que promovam a eco-eficiéncia.
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Para a consecugdo dos objectivos prevé-se a adop¢do de um
conjunto de medidas, de que se destacam:

Realizar os investimentos necessarios a conclusio e a expan-
sdo dos sistemas em «alta» e a continuac¢do da infra-estruturacéo
da vertente em «baixa», com especial enfoque nos investimen-
tos visando a articulagdo entre ambas as vertentes;

Definir critérios de elegibilidade e de prioridade no acesso aos
fundos comunitarios dos investimentos, ndo descriminando entre
solugdes institucionais desde que ajustados aos objectivos traga-
dos na Estratégia;

Rever os principios de enquadramento legal, técnico, economi-
co e financeiro aplicaveis aos sistemas multimunicipais e alargar
o leque de solugdes institucionais de gestdo empresarial;

Potenciar economias de escala e de gama e mais-valias ambi-
entais, através de uma maior integragdo territorial e funcional de
sistemas plurimunicipais vizinhos;

Promover na vertente em «baixa» o principio da criagdo de
sistemas integrados, tanto quanto possivel territorialmente articu-
lados com as solugdes existentes na vertente em «alta», e com
um regime tarifario uniformizado na area de intervengdo de cada
sistema, regulamentar a gestdo dos sistemas municipais e criar
uma Lei de Bases de Concessdes em «baixay;

Implementar as disposi¢des da Lei n.° 58/2005, de 29 de De-
zembro, Lei-Quadro da Agua, directamente relacionadas com o
abastecimento de agua e o saneamento de aguas residuais e in-
centivar o uso eficiente da agua e o controlo e a prevencdo da
poluigdo;

Estimular a implementacdo de modelos de financiamento que
potenciem o investimento privado e promover a concorréncia,
com especial destaque para um alargamento e dinamiza¢do mui-
to significativos do mercado dos contratos de exploragdo e de
prestagdo de servigos;

Reforgar e alargar o ambito dos mecanismos de regulagdo de
servigos e de regulacdo ambiental e de inspecgdo.

Descontados os investimentos necessarios a conclusado do pro-
grama de infra-estruturacdo que contou com o apoio do QCA III,
os investimentos a realizar na vertente em «alta», necessarios para
a conclusdo e expansdo dos sistemas plurimunicipais, e que se-
rdo objecto de financiamento no proximo periodo de programa-
¢do dos fundos comunitarios, sdo estimados na ordem dos
1600 milhdes de euros, dos quais 700 milhdes elegiveis aos
apoios do QREN.

Na vertente em «baixa», a estimativa dos investimentos prio-
ritarios a realizar no periodo 2007-2013 ¢ da ordem dos 2200 mi-
lhdes de euros, dos quais 1400 milhdes elegiveis, e refere-se a:

Investimentos directamente relacionados com a articulagdo com
os sistemas em «alta», designadamente a execucdo das interliga-
¢Oes entre ambas as vertentes (alta e baixa) de redes de distri-
buigdo de 4gua e reservas municipais e de redes de drenagem de
aguas residuais;

Investimentos de renovagdo e reabilitagdo essenciais ao proces-
so de redugdo de perdas, nomeadamente nas redes de abasteci-
mento de dgua;

Investimentos essenciais em sistemas de drenagem de aguas
residuais para o inicio do processo de separagdo da componente
pluvial em sistemas unitarios e de erradicagdo de liga¢des cru-
zadas nos sistemas separativos.

No ambito da optimizagdo dos modelos de gestdo, é preconi-
zada a reconfiguragdo dos sistemas multimunicipais através da
realizagdo de fusdes entre sistemas vizinhos, atenta a sua opor-
tunidade e desde que dai resulte geracdo de economias de
escala, de gama ou de mais-valias ambientais. E também reco-
mendada a revis@o das bases das concessdes dos sistemas multi-
municipais, numa perspectiva de optimizacdo tarifaria, e a pre-
paragdo de legislagdo para que sejam adoptados nos sistemas
municipais, com as necessarias adaptagdes, pressupostos seme-
lhantes aos que vigoram nos sistemas multimunicipais, nomea-
damente no que se refere a niveis de servigo e requisitos opera-
cionais e econémico-financeiros.

Tendo em vista uma resolugdo mais eficaz dos problemas de
infra-estruturacdo e gestdo que continuam pendentes na «baixa»,
a Estratégia propde um modelo de alargamento da parceria en-
tre o Estado e as Autarquias, cuja adopg¢do depende da conjuga-
¢do da vontade de ambas as partes, que consiste na integracdo,
em certas condigdes, das infra-estruturas das «baixas» municipais
nos sistemas multimunicipais existentes ou a criar.

Este modelo ndo pde em causa a possibilidade de continuarem
a ser utilizados outros modelos hoje existentes no nosso quadro
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legal, nomeadamente os intermunicipais, ¢ ndo pde em causa 0s
contratos em vigor, de concessdo e outros. A adesdo a ele por
parte das Autarquias serd livremente negociada com o Estado
(designadamente através da AdP) e com as empresas concessio-
narias que operam na area dos referidos sistemas multimunici-
pais.

Sao estabelecidas orientacdes e fixados objectivos de protec-
¢do de valores ambientais no contexto da actividade do sector,
com particular destaque para as boas praticas ambientais e para
a gestdo integrada dos recursos hidricos, o uso eficiente da agua,
a gestdo das aguas pluviais numa perspectiva ambiental, a ges-
tdo das lamas produzidas nas ETA e nas ETAR, a problematica
do tratamento de efluentes industriais, com particular destaque
para os efluentes agro-industriais, a eco-eficiéncia energética, a
gestdo patrimonial de infra-estruturas numa perspectiva ambien-
tal, as exigéncias ambientais a nivel da contratagdo e a monito-
rizagdo ambiental. Sdo ainda analisados outros aspectos relevantes
para a estratégia, designadamente a formacdo, a investigagdo e
o desenvolvimento, assim como o contributo para a concretiza-
¢do do Plano Tecnoldgico, do Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territorio e da Estratégia Nacional de Desen-
volvimento Sustentéavel.

No contexto dos modelos de financiamento sdo estabelecidas
prioridades na afectagdo dos fundos comunitérios, consonantes
com as orientagdes tragcadas. Por seu turno, define-se como ob-
jectivo fundamental da politica tarifaria a cobertura dos custos do
servico através da pratica de tarifas reais, mas moduladas em
fungdo das caracteristicas socio-economicas das regides através
de mecanismos de solidariedade nacional e regional, nos quais
assume um papel destacado a possibilidade de criagdo de meca-
nismos de perequagdo tarifaria (por referéncia a uma banda tari-
faria), seja pela consignagdo, por via contratual voluntéria, de
receitas municipais do Fundo de Coesdo Municipal, seja pela
criacdo de um Fundo de Equilibrio Tarifario, como contributo
para o estabelecimento de um tratamento equitativo das diferen-
tes regides do territorio nacional, atentas as suas diferencas so-
cio-econdémicas e a ac¢do dos fundos estruturais. Visa-se que, a
nivel nacional, as tarifas ao consumidor final evoluam para um
intervalo compativel com sua a capacidade econdmica.

Sem prejuizo do papel estratégico reservado as empresas con-
cessionarias de sistemas multimunicipais do grupo AdP, SGPS,
S. A., enquanto instrumentos das politicas publicas para o sector,
a Estratégia aposta decisivamente num envolvimento significati-
vo do sector privado, tanto a nivel da gestdo como financeiro,
como meio de aumentar as valéncias do processo no sentido de
assegurar o objectivo essencial de qualidade e preco do servigo
socialmente aceitavel, clarifica os dominios e formas da sua in-
tervencdo e define medidas visando aumentar a concorréncia e
tornar o processo de participacdo mais competitivo e transparente.
Estabelece ainda orienta¢des no sentido de maximizar o recurso
ao outsourcing sempre que tal concorra para uma maior eficién-
cia dos servigos prestados, promovendo assim o desenvolvimen-
to do sector empresarial a nivel nacional e local.

Finalmente, prevé-se o refor¢o e o alargamento do ambito de
acgdo da regulagdo, tanto a nivel dos servicos como ambiental,
analisam-se as principais alteragdes legislativas necessarias a sua
implementagdo e definem-se os seus mecanismos de monitoriza-
¢do e controlo.

Dadas as prerrogativas constitucionais das Regides Autonomas,
a nova Estratégia apenas serd vinculativa para o Continente, com-
petindo a cada uma das Regides, de acordo com as suas especi-
ficidades, definir, em documento proprio, a respectiva estratégia
nesta matéria.

2 — Introdugéao

O programa do XVII Governo Constitucional preconiza a ne-
cessidade de se proporcionarem em Portugal niveis de proteccao
ambiental e de qualidade de vida equivalentes aos dos parceiros
europeus, o que implica qualificar as nossas infra-estruturas
ambientais e a respectiva gestdo, de forma a alcancar niveis de
atendimento e padrdes de servigo proprios dos paises desenvol-
vidos, designadamente em dominios como o abastecimento de
4gua e o saneamento de aguas residuais. A via apontada para esse
desiderato passa pelo relancamento dos investimentos em infra-
-estruturas, através da optimizagdo do aproveitamento dos fun-
dos comunitarios disponiveis, tendo em vista as metas do PEA-
ASAR para o periodo 2000-2006.

Em particular, na politica da agua o programa do Governo
prevé, entre as suas prioridades, por termo a situacdo de incum-
primento da Directiva-Quadro da Agua mediante a aprovagdo de
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uma nova Lei da Agua que consagre o principio da gestdo por
bacia hidrografica, no ambito de uma reforma do sistema insti-
tucional de gestdo e do regime de utilizagdo dos recursos hidri-
cos. Com a aprovagdo na Assembleia da Republica, por uma
ampla maioria, da Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro, o primei-
ro destes objectivos foi alcangado. Por outro lado, é prevista a
retomada da aplicagdo do Plano Nacional da Agua e dos Planos
de Bacia Hidrografica e o relancamento da cooperagdo luso-es-
panhola para a gestdo dos cursos de dgua transfronteiri¢os, bem
como um novo impulso a aprovacdo dos planos de ordenamento
das albufeiras de aguas publicas. Finalmente, o refor¢o da regu-
lagdo a cargo do Instituto Regulador de Aguas ¢ Residuos ¢ ou-
tra das apostas do programa.

Em cumprimento do Programa do Governo, o Ministério do
Ambiente, Ordenamento do Territorio e Desenvolvimento Regi-
onal inscreveu nas suas prioridades a avaliacdo do processo de
implementa¢do do PEAASAR e a preparagido dos seus desenvol-
vimentos para o proximo periodo de programagido dos fundos
comunitarios, tendo o Despacho Ministerial n.° 19 213/2005, de
10 de Agosto, estabelecido as seguintes linhas orientadoras des-
ta accao:

Avaliagdo da situagdo actual do Pais e do que falta realizar para
atingir niveis adequados de atendimento e para assegurar o cum-
primento cabal das exigéncias resultantes do normativo nacional
e comunitario aplicavel no sector do abastecimento de agua e de
saneamento de aguas residuais, incluindo-se nessa avaliagdo uma
estimativa realista dos investimentos necessarios no periodo
2007-2013;

Atribuigdo de particular importancia aos sistemas em «baixay,
privilegiando, tanto quanto possivel, solugdes que permitam eco-
nomias de escala e de gama e se adeqiiem ao tipo de estrutura
de ocupacgdo do territorio, formulando também cenarios de finan-
ciamento que potenciem o investimento privado e utilizem sub-
sidiariamente os fundos comunitdrios com o objectivo de com-
pensar disparidades regionais e assegurar tarifas econdmica e
socialmente viaveis. Nesta abordagem devem ser tidas em conta
as situa¢des muito diferenciadas relativamente aos investimentos
realizados pelas Camaras Municipais nos sistemas em «baixa» no
quadro do QCA III, de forma a ndo penalizar os concelhos onde
foram realizados ja investimentos significativos;

Analise de possiveis modelos organizacionais para a execugdo
e a exploragdo dos sistemas em «baixa» que permitam alcancar
melhor os objectivos acima referidos e assegurem uma articula-
¢do eficaz e transparente com os sistemas em «altay.

O resultado da avaliagdo da situagdo actual, embora concluin-
do pelo sucesso da implementacdo do PEAASAR 2000-2006 no
que se refere a generalidade dos seus objectivos, confirma a ne-
cessidade de proceder a sua actualizagdo e revisdo, sob a forma
de uma nova Estratégia de Abastecimento de Agua e Saneamen-
to de Aguas Residuais (que, tendo em linha de conta o antece-
dente, referiremos abreviadamente por PEAASAR 2007-2013) no
sentido do estabelecimento de novos objectivos que constituam
resposta adequada a um conjunto de questdes em aberto e do
aprofundamento das linhas de intervencdo antes tragadas, que o
tempo decorrido desde a sua entrada em vigor justifica face a
novos desafios entretanto surgidos.

E agora o momento indicado para se proceder a sua aprova-
¢do0, dada a necessidade de articular a sua implementagdo com o
préoximo periodo de programagdo dos fundos comunitarios, a
decorrer entre 2007 e 2013. Apos um longo e proficuo debate
com os diferentes interessados, publicos e privados, em que as
autarquias assumiram um papel fundamental, essa aprovagdo pro-
porcionara um quadro de referéncia bem definido e estavel para
todos os agentes envolvidos e abrird caminho a preparacdo dos
instrumentos legais ou regulamentares que viabilizem a sua apli-
cagdo.

Como contributo imprescindivel para o sucesso dos investi-
mentos a realizar tendo em vista o cumprimento das metas esta-
belecidas e a sua racionaliza¢do a uma escala adequada, o papel
do Grupo Aguas de Portugal ¢ central como instrumento execu-
tivo do Estado para a estruturagdo e o desenvolvimento das po-
liticas publicas de ambiente, para assegurar o desenvolvimento
de capacidades nacionais e para promover uma escala supramu-
nicipal.

Ao longo deste documento usam-se frequentemente os concei-
tos de sistemas plurimunicipais, multimunicipais, intermunicipais
ou municipais integrados e municipais. Usam-se ainda as desig-
nagdes de sistemas em «alta» e em «baixa». Com o objectivo de
clarificar estes conceitos e a sua defini¢do, apresentam-se a se-
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guir os necessarios esclarecimentos. Nos termos do Decreto-Lei
n.° 379/93, de 5 de Novembro e da Lei n.° 88-A/97, de 25 de Ju-
lho:

Séo sistemas multimunicipais os que sirvam pelo menos dois
municipios e exijam um investimento predominante a efectuar
pelo Estado em funcédo de razdes de interesse nacional. A respec-
tiva gestdo e exploragdo pode ser directamente efectuada pelo
Estado ou atribuida, em regime de concessdo, a entidade publi-
ca de natureza empresarial ou a empresa que resulte da associa-
¢do de entidades publicas, em posig¢do obrigatoriamente maiori-
taria no capital social, com entidades privadas;

Sdo sistemas municipais todos os demais, bem como os ge-
ridos através de associa¢des de municipios. A respectiva gestdo
e exploragdo podem ser directamente efectuadas pelos respecti-
vos municipios e associagdes de municipios ou atribuidas, em
regime de concessdo, a entidade publica ou privada de natureza
empresarial, bem como a associagdo de utilizadores;

No entanto, uma associa¢do de municipios pode promover um
sistema integrado, com as optimizagdes inerentes, pelo que sera
conveniente do ponto de vista pratico distinguir os sistemas
municipais entre:

Sistemas municipais (propriamente ditos; um s6 municipio);
Sistemas intermunicipais ou sistemas municipais integrados
(mais que um municipio).

Assim, reflectindo o nivel de integragdo dos sistemas, sdo uti-
lizados ainda os seguintes conceitos:

Sistemas intermunicipais ou sistemas municipais integra-
dos: os sistemas municipais que agregam mais que um munici-
pio.

Sistemas plurimunicipais: conceito que inclui os sistemas
intermunicipais ou sistemas municipais integrados e os sistemas
multimunicipais.

Quanto a distingdo entre «alta» e «baixa»:
Sistemas «em alta»:

No abastecimento de dgua sdo as componentes que respeitam
a captacdo, ao tratamento e a adugdo e, por vezes, aos reserva-
torios de entrega;

No saneamento sdo, no todo ou nos trechos de jusante, os
emissarios, interceptores e estagdes elevatorias inerentes, e ain-
da, as estagdes de tratamento e os dispositivos e instalagdes de
destino final dos efluentes.

Sistemas «em baixa»:

No abastecimento de dgua sdo as componentes que t€ém a ver
com a distribui¢do, com os respectivos ramais de ligagdo, inclu-
indo os reservatorios de entrega nos casos em que eles, por me-
ras razdes de acordos estabelecidos, ndo fagam parte da «altay;

No saneamento sdo as redes de colectores com os ramais de
ligacdo correspondentes, e as estagdes elevatorias inerentes a
estas redes.

3 — Situacao de referéncia
3.1 — O PEAASAR 2000-2006

O Plano Estratégico de Abastecimento de Agua e de Sanea-
mento de Aguas Residuais, PEAASAR (2000-2006), em cujo
texto se apoia a elaboragdo deste capitulo, estabeleceu as gran-
des linhas de orientagdo estratégica, os pressupostos de base, os
objectivos e as prioridades operacionais para o periodo 2000-
-2006, no sentido de assegurar a adequada utiliza¢do dos fundos
comunitarios disponiveis no QCA III (2000-2006) para o sector
na resposta a esses desafios.

Na actual fase da sua execugdo ¢ possivel adiantar conclusdes
sobre a sua implementagdo, com a ressalva, naturalmente, de que
se baseiam em projec¢des e ndo em resultados finais. A projec-
¢do dos resultados obtidos constitui naturalmente a situacdo de
referéncia para a definicdo da estratégia para o sector a desen-
volver no periodo 2007-2013.

O PEAASAR 2000-2006 definiu quatro grandes linhas de ori-
entagdo estratégica:

Requalificagdo ambiental;
Solugdes integradas;

Alta qualidade do servico;
Garantia de sustentabilidade.
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e estabeleceu ainda um conjunto de pressupostos de base, consi-
derados de grande relevancia para o seu éxito, designadamente:

Obrigatoriedade de se cumprir a legislagdo nacional e comu-
nitaria relativa quer a concepgdo, ao dimensionamento, a cons-
trucdo e a exploragdo dos sistemas de abastecimento de agua e
saneamento de aguas residuais, quer a qualidade da agua;

Necessidade de se promover a melhoria da qualidade do ser-
vigo prestado as populagdes;

Necessidade de se adoptarem solugdes integradas;

Vantagem de se promoverem solugdes empresariais de gestdo
dos sistemas;

Obrigatoriedade de se estabelecerem tarifas justas para os uten-
tes destes servicos publicos.

Estes pressupostos deveriam enquadrar-se nos objectivos para
o Pais a atingir durante o periodo de 2000-2006, nomeadamente:

Cabal cumprimento da legislagdo, nacional e comunitaria, em
vigor;

Cobertura de 95 % da populacdo servida com agua potavel no
domicilio e 90 % da populagdo servida com saneamento de aguas
residuais urbanas;

Cobertura por cada sistema de abastecimento de agua de 95 %
dos efectivos populacionais da correspondente area de atendimen-
to e obrigagdo de cada sistema de saneamento de dguas residuais
urbanas servir, em saneamento de aguas residuais, pelo menos
90 % da populagdo da respectiva area de atendimento.

Ressaltaram, assim, duas prioridades fundamentais na opera-
cionalizagdo da estratégia, designadamente:

Prioridade a implementagdo de solucdes integradas de caréc-
ter plurimunicipal, correspondendo a sistemas compativeis com
os planos de bacia hidrografica e envolvendo o abastecimento de
agua e o saneamento de aguas residuais, incluindo a sua reutili-
zagdo,

Prioridade a adopgdo de solugdes institucionais do tipo empre-
sarial, no sentido de optimizar os investimentos necessarios a
implementacdo dos sistemas e garantir a sua sustentabilidade
futura através de uma exploracdo tecnicamente qualificada e em
condi¢des de gerar as receitas necessarias a cobertura de todos
os encargos de funcionamento em condi¢des apropriadas e de
renovagdo dos equipamentos.

O PEAASAR 2000-2006 colocou o enfoque na solugdo dos
problemas existentes na chamada vertente em «alta» através da
implementacdo em todo o espaco continental de solugdes inte-
gradas de caracter plurimunicipal, que podiam assumir a forma
de sistema multimunicipal, mediante uma parceria entre o Es-
tado — através da Aguas de Portugal, SGPS, SA — e 0s muni-
cipios envolvidos, ou de sistema intermunicipal (designado tam-
bém por sistema municipal integrado, atento o enquadramento
legal em vigor) com a participagdo exclusiva dos municipios
envolvidos, concessionado ou ndo. No que se refere a vertente
em «baixa», 0o PEAASAR 2000-2006 deixou em aberto o leque
variado de solugdes previstas na lei, mas admitindo, contudo,
para os sistemas multimunicipais, a possibilidade da integragdo
das «baixas».

Investimento Estimado no PEAASAR 2000-2006 (M€)
Vertentes Alta Baixa Total
Abastecimento de agua 1100 680 1780
Saneamento de guas 1270 1180 2450
residuais
Total 2370 1 860 4230

Os investimentos globais estimados no PEAASAR 2000-2006
para se atingirem os niveis de atendimento da populagdo, de
95 % em abastecimento de agua e de 90 % em saneamento de
aguas residuais, eram da ordem dos 4 230 milhdes de euros, ad-
mitindo-se, no entanto, que a realizacdo de acc¢des visando a
garantia de quantidade e a preservagdo e promocdo da qualida-
de das origens de dgua, a adequacdo e a reabilitacdo de esta-
¢des de tratamento, a reducdo de perdas de agua, a substitui¢do
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de redes de distribui¢do e a reutilizacdo de efluentes tratados,
implicassem investimentos adicionais, pelo que os investimen-
tos globais poderiam vir a atingir cerca de 6 000 milhdes de
euros.

O PEAASAR 2000-2006 definiu ainda a reparti¢do dos apoios
a fundo perdido, comunitarios e nacionais, reservando o apoio do
Fundo de Coesdo, num montante estimado em 1 297 milhdes de
euros, para os sistemas em «alta» (comparticipacdo média da
ordem dos 55 %) e os apoios do FEDER (através dos Programas
Operacionais Regionais) e do PIDACC, nos montantes estimados
de, respectivamente, 648,5 milhdes de euros e 125 milhdes de
euros, para os sistemas em «baixa» (comparticipagdo média da
ordem dos 42 %).

A comparticipagdo do Fundo de Coesdo ndo deveria, para cada
sistema plurimunicipal, ser igual a comparticipagdo média acima
referida, mas sim a necessaria e suficiente para a obten¢io de um
valor da tarifa tdo semelhante quanto possivel para todos os uti-
lizadores dos diferentes sistemas.

Embora o PEAASAR 2000-2006 tenha incidido sobretudo nas
vertentes em «alta» do abastecimento de agua e do saneamen-
to de aguas residuais, ndo se afigura adequado analisar apenas
os aspectos estritos do cumprimento do PEAASAR 2000-2006
nessas vertentes, sendo indispenséavel enquadra-los numa pers-
pectiva de impacto junto dos consumidores finais. Acresce ainda
que, sendo o PEAASAR 2000-2006 um plano estratégico direc-
tamente articulado com o QCA III, justifica-se que a projecg¢do
de resultados incida sobre o conjunto de ac¢des financiadas no
ambito deste Gltimo e cuja conclusdo pode ocorrer até ao final
de 2008.

A caracterizagdo da situacdo é feita sobre um conjunto de
parametros estabelecidos a luz das grandes linhas de orienta-
¢o estratégica definidas, dos objectivos fixados e dos pres-
supostos de base estabelecidos. E ainda feita uma caracteriza-
¢do da situacdo de referéncia noutras vertentes dos servicos de
abastecimento de 4dgua e saneamento de aguas residuais que
ndo eram contemplados no PEAASAR 2000-2006 e relativa-
mente as quais sdo fixados objectivos para o préximo perio-
do de programagio.

3.2 — Integracio territorial das solu¢des

Relativamente a vertente em «alta» dos sistemas de abasteci-
mento de agua e de saneamento de aguas residuais, foram cria-
dos neste periodo 20 novos sistemas plurimunicipais, dos quais
13 sob a forma de sistema multimunicipal (10 de abastecimento
de 4gua e saneamento de 4guas residuais e 3 de saneamento de
4guas residuais) e 7 sob a forma de sistema intermunicipal (5 de
abastecimento de agua e de saneamento de 4guas residuais e 2
de abastecimento de agua), elevando assim para 31 o nimero de
sistemas plurimunicipais existentes no Pais. No entanto, a confi-
guragdo territorial dos sistemas que vieram a ser constituidos
apresenta diferengas face a proposta do PEAASAR 2000-2006 ().
Assim, actualmente:

83 % dos municipios do continente estdo integrados em siste-
mas plurimunicipais de abastecimento de dgua e

77 % em sistemas plurimunicipais de saneamento de aguas
residuais.

Essas percentagens tendem a evoluir para 88 % e 90 %, res-
pectivamente, desde que se concretizem os processos de integra-
¢do ainda em curso.

Os sistemas multimunicipais incluem 180 municipios
(7 025 000 habitantes) relativamente a abastecimento de 4gua e
178 municipios (6 372 000 habitantes) relativamente a saneamen-
to de aguas residuais.

Os sistemas municipais integrados incluem 50 municipios
(1 033 000 habitantes) relativamente a abastecimento de 4gua e
37 municipios (552 000 habitantes) relativamente a saneamento
de 4guas residuais.

Quanto a vertente em «baixa», o PEAASAR 2000-2006 nio
previa especificamente qualquer tipo de integracdo territorial,
embora apontasse como desejavel a extensdo a esta vertente do
ambito dos sistemas plurimunicipais, como via de assegurar a
necessaria articulacdo entre ambas as vertentes. Esta extensdo ndo
chegou a materializar-se no caso dos sistemas multimunicipais,
por diversas razdes, embora tenha ocorrido na maioria dos siste-
mas municipais integrados.

3927

Sisternas de Gestio em “Als”

Abrangéncia territorial dos sistemas plurimunicipais —
abastecimento de agua

Abrangéncia territorial dos sistemas plurimunicipais —
saneamento de dguas residuais

3.3 — Niveis de atendimento

Na vertente em «alta» os niveis de cobertura potencialmen-
te proporcionados pelos sistemas plurimunicipais apds a con-
clusdo das infra-estruturas deverdo atingir, em média, 93 % em
abastecimento de agua e 89 % em saneamento de dguas resi-
duais, sendo estes niveis completados pelos resultantes das so-
lucdes municipais locais, de pequena dimensdo, em zonas ou
localidades onde, pela escassez de habitantes, a extensdo da in-
tervencdo daqueles sistemas se mostra técnica e economica-
mente inapropriada. Ndo se prevé, contudo, que estes niveis
sejam atingidos no periodo 2000-2006, sobretudo no caso dos
sistemas municipais integrados, uma vez que parte importan-
te dos investimentos que lhes estdo associados so deverad ocor-
rer no ambito do proximo periodo de programagdo dos fundos
estruturais. As previsdes mais recentes apontam para que, nos
sistemas multimunicipais criados no dmbito do PEAASAR
2000-2006, a maioria das infra-estruturas esteja concluida em
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2008, situacdo a que se reportam os niveis de cobertura dos
quadros seguintes.

Didrio da Repuiblica, 2. série — N.° 32 — 14 de Fevereiro de 2007

Abastecimento de agua

Tipo de sistema Captagoes ETA eisvl:fgreizis Condutas | Reservatdrios
] L i @) | @ | R (km) @)
Nivel médio de cobertura potencial -
Multimunicipais 226 126 414 7112 600
Vertente em «alta» AA SAR ?jg;c;gs;s 316 149 170 1 746 672
Multimunicipais 93 % 90 % Total 542 275 584 8858 1272
Municipais integrados 90 % 76 %
Global 939 89 9% Saneamento de aguas residuais
. . . ino de si ETAR Fsmg,ﬁ cs Interceptores
Enquanto a natureza do investimento realizado e em curso na Tipo de sistema (n.%) ¢ evatfr‘as (km)
vertente de saneamento de aguas residuais teve, para além das @
preocupacdes de despoluigdo das bacias hidrogréaficas e cumpri- Multimunicipais 858 992 3842
mento da legislagdo ambiental, um enfoque particular no aumento
da cobertura do territério em capacidade de tratamento instala- Municipais integrados 177 135 225
da, de modo a proporcionar o salto significativo para a aproxi-
macdo as taxas de atendimento fixadas no PEAASAR, a nature- Total 1035 1127 4067

za do investimento na vertente do abastecimento de agua teve
como factores determinantes o aumento da qualidade da agua
fornecida, o aumento da fiabilidade do servigo e a racionalidade
da utilizagdo dos meios hidricos. Estes objectivos determinaram
o volume de investimento realizado ou em curso na vertente
abastecimento de 4gua, apesar da taxa de atendimento ser, no
inicio da implementagdo do PEAASAR, significativamente supe-
rior as taxas de atendimento em recolha e tratamento de aguas
residuais.

Relativamente a vertente em «baixay», e segundo as projec¢des
disponiveis, as taxas previstas no PEAASAR 2000-2006 de aten-
dimento a populacdo (95 % de abastecimento de dgua e 90 % no
saneamento de aguas residuais) ndo serdo atingidas no prazo pre-
visto. Essas projecgdes apontam para niveis de atendimento as
populagdes que se situam na ordem dos 93 % em abastecimento
de 4dgua e de 80 % em tratamento de dguas residuais.

Nivel cobertura

Vertente em «baixa» 1994 1999 2006
Abastecimento de agua 84 % 88 % 93 %
Recolha de 4guas residuias 63 % 72 % 76 %
Tratamento de dguas residuias 32% 55% 80 %

No tratamento de aguas residuais, a comparacdo entre os dois
quadros mostra que, apesar da capacidade instalada nas solugdes
integradas se aproximar, na sua area de interveng¢do, do objecti-
vo fixado, a percentagem de tratamento na globalidade do terri-
tério ainda se situa a cerca de 10 % do objectivo fixado.

3.4 — Infra-estruturas

A criag@o dos sistemas plurimunicipais langou um processo
de infra-estruturagdo significativo que teve como pressuposto
um esfor¢o de racionalizagdo das soluc¢des, mais evidente nos
sistemas multimunicipais. As solugdes técnicas integradas as-
sumem maior relevancia no que respeita ao abastecimento de
4dgua, onde o objectivo da implementacdo de novas infra-
-estruturas é sobretudo de proporcionar mais elevados niveis de
fiabilidade ao abastecimento as populacdes. Em contrapartida,
no saneamento de aguas residuais, ao objectivo de proteccdo da
qualidade dos meios receptores associa-se o objectivo de ele-
vagdo dos niveis de atendimento, sendo a integracdo de solu-
¢des menos interessante tendo em conta que as caracteristicas
do territorio e de dispersdo populacional dos novos sistemas
desaconselham uma excessiva integragdo, a qual estariam asso-
ciados custos mais elevados.

Os quadros seguintes ilustram o esfor¢o de infra-
-estruturacdo desenvolvido. Uma vez que a maioria dos siste-
mas se encontra ainda em fase de execuc¢do de obras, os ni-
meros indicados referem-se a configuragdo final dos sistemas
apos a conclusdo das obras, o que se prevé que venha a ocor-
rer até final de 2008.

Embora ndo seja possivel uma quantificagdo com o mesmo
grau de rigor das infra-estruturas executadas ou em construgéo
na vertente em «baixay, face as dificuldades na obtencdo de in-
formacgdo fiavel, verifica-se que o grande esfor¢o de infra-estru-
turacdo associado aos financiamento comunitarios incidiu na
execucdo de redes de distribui¢do de agua e na execucdo de re-
des de drenagem de aguas residuais. No entanto, este esforgo, que
ndo pode deixar de ser assinalado, ficou muito aquém das neces-
sidades efectivas de construgdo de redes municipais complemen-
tares aos sistemas em «alta» que visam assegurar a continuida-
de integral dos servigos e consequentemente a eficacia da
capacidade disponivel na vertente em «altay.

Esta situacdo ¢ particularmente gravosa nos sistemas multimu-
nicipais de abastecimento de dgua e de saneamento da regido do
norte ¢ em alguns sistemas multimunicipais de saneamento de
4guas residuais situados no centro do Pais. No Baixo Alentejo ndo
se registaram grandes progressos, ndo sd porque os niveis de
atendimento sdo ai ja relativamente elevados, mas também por-
que os sistemas municipais integrados propostos pelas Autarquias
ao Fundo de Coesdo apenas foram encaminhadas para a Comis-
sdo Europeia em Abril de 2005 ¢ em Outubro de 2006, aguar-
dam ainda aprovagdo comunitaria. Ai, como em outras regides
do Pais, os varios indicadores da taxa de cobertura em abasteci-
mento de d4gua comummente utilizados ndo evidenciam os pro-
blemas de falta de fiabilidade de abastecimento de que continu-
am a padecer muitos sistemas, que a seca de 2004-2005 veio
revelar.

3.5 — Investimentos no periodo de programacio do QCA III

Os investimentos totais ligados ao processo de implementagdo
dos sistemas em «alta» no periodo 2000-2006, e cuja conclusdo
esta prevista até o final de 2008, situam-se, em grandes niimeros,
na ordem dos 3 400 milhdes de euros, dos quais cerca de 2500
milhdes correspondem aos investimentos relativos aos novos sis-
temas plurimunicipais criados no dmbito do PEAASAR 2000-2006.
A estes investimentos havera que acrescentar, para a conclusdo das
infra-estruturas dos novos sistemas plurimunicipais, investimentos
complementares estimados em valores da ordem dos 1 600 milhdes
de euros a realizar no periodo 2007-2013, elevando assim o inves-
timento global para cerca de 5 000 milhdes de euros, dos quais
cerca de 4 000 milhdes de euros relativos a implementagdo dos
novos sistemas. Este investimento global mais que duplica o pre-
visto naquele Plano, o que se deve ao facto de essas estimativas
terem sido realizadas na auséncia de estudos detalhados e a neces-
sidade de assegurar novos imperativos decorrentes de legislacdo
ambiental mais exigente que entretanto entrou em vigor.

Investimento em alta 2000-2006 (m€)
Tipo de sistema
AA SAR Total
Multimunicipais 1320 1905 3225
Municipais integrados 115 67 182
Total 1435 1972 3407
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Os subsidios afectos aos investimentos em curso no dmbito do
PEAASAR 2000-2006 sdo originarios do Fundo de Coesdo e
representam apenas cerca de 35 % do total. Esta taxa média glo-
bal de comparticipagdo situa-se ao nivel de 33 %, no caso dos
sistemas multimunicipais, ¢ de 65 % no caso dos sistemas mu-
nicipais integrados, o que ilustra um esfor¢o préprio extremamen-
te significativo por parte das entidades gestoras, especialmente
no caso dos sistemas multimunicipais. Este facto ¢ tanto mais
marcante quando comparado com o conjunto de sistemas pluri-
municipais criados antes do PEAASAR 2000-2006, que bene-
ficiaram de taxas de comparticipa¢do a fundo perdido substan-
cialmente superiores, ainda que beneficiando zonas de maior
densidade populacional e, portanto, com investimentos per capi-
ta mais baixos.

Os investimentos na vertente em «baixa», necessarios a con-
cretizacdo dos objectivos de atendimento, de qualidade do ser-
vigo e ambientais previstos no PEAASAR 2000-2006, foram es-
timados em cerca de 1 900 milhdes de euros. No entanto, veio a
demonstrar-se que essas estimativas se encontram muito aquém
da realidade, considerando-se actualmente que teria sido neces-
sario um investimento da ordem 3 100 milhdes de euros para a
consecugdo dos objectivos fixados, ou seja superior em cerca de
63 % ao inicialmente previsto. Os elementos disponiveis apon-
tam para que esse investimento, no periodo 2000-2006, tera ron-
dado os 900 milhdes de euros, muito baixo do previsto. Isto sig-
nifica que ficam diferidos para o periodo 2007-2013
investimentos da ordem dos 2 200 milhdes de euros. Os investi-
mentos realizados na «vertente em «baixa» foram apoiados pelo
FEDER, através dos Programas Operacionais Regionais, tendo
recebido um apoio global estimado na ordem dos 570 milhdes de
euros, a que corresponde uma taxa global de comparticipagdo de
cerca de 63 %. Em termos dos apoios FEDER, este valor repre-
senta cerca de 6 % do total dos apoios concedidos através dos
Programas Operacionais Regionais e cerca de 50 % dos apoios
desses programas destinados ao Ambiente.
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3.6 — Modelos de gestio

Na vertente em «altay, e em consequéncia do processo de cri-
agdo dos sistemas plurimunicipais, cerca de 80 % dos munici-
pios do continente estdo incluidos em sistemas com gestdo em-
presarial (entendida como gestdo por sociedades de capitais
publicos ou privados que se regem pelo direito das sociedades
comerciais).

Relativamente a vertente em «baixa» verifica-se que 87 % dos
municipios, que abrangem uma populagdo de cerca de 7 milhdes
de habitantes, mantém modelos de gestdo publica (servicos mu-
nicipais ou municipalizados), concluindo-se que a populacéo
servida por modelos de gestdo empresarial atinge aproximada-
mente 27 %. Actualmente, existe uma gestdo do tipo empresa-
rial (publica ou privada) em 35 municipios nos servigos de abas-
tecimento de agua e 25 nos servigos de saneamento de aguas
residuais. Estes nimeros diminuem para respectivamente 26 e
14 quando se referem exclusivamente a concessdes municipais,
o que indicia que os problemas existentes na vertente em «bai-
xa», nomeadamente o volume significativo de investimentos a
realizar, ndo tem sido, até a data, totalmente resolvido pelo re-
curso dos municipios ao envolvimento do sector privado, sob
a forma de concessdo ou outra. Desde a entrada em vigor do
PEAASAR 2000-2006 foram atribuidas apenas 10 concessdes
municipais.
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Modelos de gestio Aba;;e;;r:l:nto Saneair::esr;;i :li: aguas
Servigos municipais 210 227
Servigos municipalizados 33 28
Empresas municipais 9 9
Concessdes 26 14

Total 278 278

Ao nivel do abastecimento de agua, cerca de 3 500 000 habi-
tantes sdo servidos por servigos municipais, 2 900 000 por ser-
vigos municipalizados, 900 000 por empresas municipais e
1 700 000 por concessdes municipais. Ao nivel do saneamento,
a populagdo servida por servigos municipais ¢ ainda mais impor-
tante.

A possibilidade do recurso as parcerias publico-privadas
para a gestdo dos sistemas municipais data de 1993, pois foi
regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de Novem-
bro. Por seu lado, a possibilidade da criagdo de empresas
municipais de capitais maioritariamente publicos foi aberta
pela Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto. Passados que sdo mais de
10 anos sobre o primeiro daqueles diplomas e 7 sobre o se-
gundo, importa, por isso, que nos detenhamos um pouco so-
bre as razdes de uma disseminagdo relativamente pequena dos
modelos de empresarializacdo dos sistemas municipais com
participacdo de capitais privados, a luz destas evidéncias: um
numero de concessdes municipais e de empresas municipais de
capitais maioritariamente publicos que ndo chega a abranger
10 % do universo das entidades gestoras e que, com algumas
excepgdes apenas, respeitam a Autarquias que, ou se situam
no litoral mais populoso e com maior poder de compra, ou sido
capitais de distrito.

O modelo das concessdes dos sistemas municipais, regulado
pelo Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de Junho, autoriza concessdes
dos tipos de obra publica e de servigo publico, ou seja, conces-
sdes mediante as quais as concessionarias assumem uma parcela
maior ou menor do investimento em infra-estruturas de abaste-
cimento de agua e de saneamento de aguas residuais urbanas, nio
fazendo mesmo a distingdo entre umas e outras. Em qualquer
caso, os investimentos a efectuar pelas concessionarias estdo
sujeitos a obrigacdo da sua recuperagdo no prazo da concessdo,
que ¢ ditado pelo seu montante, havendo lugar ao pagamento de
uma renda a concedente sempre que esta realize ou tenha reali-
zado investimentos nas infra-estruturas afectas a concessdo.
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O sucesso relativo deste modelo de parceria, que ndo pode ser
confundido com nenhum juizo de valor acerca das concessdes
municipais em vigor mas resulta tdo s6 da constatagdo do facto
de que apenas um numero escasso de Autarquias a ele recorre-
ram até hoje, aponta para a sua inadequagdo em muitas das si-
tuagdes mais frequentemente encontradas:

Autarquias que ndo realizaram no passado investimentos sig-
nificativos nos sistemas de abastecimento de dgua e sancamento
de 4guas residuais e que praticam tarifas muito baixas, insuscep-
tiveis de garantirem as obrigagdes de servigo publico (de univer-
salidade do servigo, em condi¢des de qualidade e prego razoa-
veis) e de permitirem a exploragdo destes sistemas em condi¢des
sustentaveis;

Autarquias, as anteriores e outras, para as quais a necessidade
de realizarem investimentos pesados e de praticarem tarifas que
realizem uma recuperagdo dos custos constitui uma dificuldade
politica que ndo estdo disponiveis para enfrentarem, tanto mais
que da falta de cumprimento daquelas obrigagdes de servigo
publico e da violagdo do direito ndo decorreram no passado
quaisquer sangdes.

Se tivermos presente que as PPP constituidas para os sistemas
municipais assumiram frequentemente a figura do project finan-
ce, com os custos de financiamento inerentes, mais se evidenciam
os limites e o escasso interesse deste modelo de privatizagdo da
gestdo de sistemas municipais para as Autarquias das regides
mais desfavorecidas do Pais, cujas populagdes tém um fraco
poder de compra. Ao sucesso relativo das concessdes municipais
poderdo ainda ndo ter sido alheias as expectativas que foram
criadas, em alguns casos, de integracdo das «baixas» nos siste-
mas multimunicipais criados no periodo, expectativas essas que
depois ndo se concretizaram.

Qualquer solugdo para as dificuldades com que se defrontam
os sistemas municipais deve ter presentes estes condicionalismos.

3.7 — Politica tarifaria

Na vertente em «altay, a implementagdo do PEAASAR
2000-2006 contribuiu de forma significativa, particularmente
no caso dos sistemas multimunicipais, para o estabelecimen-
to de tarifas dos servigos que asseguram uma politica de re-
cuperagdo de custos. Os pregos praticados sustentam financei-
ramente as respectivas concessiondrias e internalizam as
diferentes componentes que concorrem para os custos finais
dos servigos prestados. No entanto, persistem ainda disfungdes
que decorrem, quer dos pressupostos financeiramente muito
exigentes fixados nas bases das concessdes multimunicipais,
quer da néo aplicagdo do mesmo tipo de pressupostos a todos
os sistemas, questdes para as quais importa encontrar rapida-
mente uma resposta adequada.

A obrigatoriedade de se estabelecerem tarifas socialmente
aceitaveis e equitativas para os utentes dos servigos levou a
que, na implementagdo da vertente em «alta», se procedesse
a uma afectacdo selectiva do Fundo de Coesdo, numa logica
de sustentabilidade da tarifa média de cada sistema num in-
tervalo indicativo de 0,40-0,50 euros por m? de 4dgua forneci-
da ou de efluente tratado, o que explica a diferenga de taxas
de apoio entre os diversos sistemas. Esta logica conduziu a
uma tarifa média, a precos constantes de 2000, no conjunto dos
sistemas multimunicipais criados no dmbito do PEAASAR, de
0,44 euros por metro ciibico de agua fornecida ou de efluente
tratado.

Na vertente em «baixa», a problematica da determinagdo
do preco ao consumidor nas entidades gestoras destes servi-
¢os ¢ particularmente delicada, uma vez que ha que conci-
liar a incorporacdo dos custos incorridos na prestagido do ser-
vico com a natureza do bem agua, que exige que na fixagao
da tarifa a entidade gestora tenha em linha de conta a capa-
cidade economica das populagdes e a maior ou menor escas-
sez do recurso. A complexidade do problema tem como re-
sultado que, num numero significativo de entidades gestoras,
as tarifas praticadas sejam tarifas politicas e estejam em clara
dissonancia com os principios de recuperacdo integral (ou até
mesmo substancial) dos custos, pondo em causa a viabilida-
de e a sustentabilidade futura destes servigos, sendo que uma
parte significativa dos custos de investimento, operacdo e
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manuten¢do sdo suportados pelo contribuinte e ndo pelo con-
sumidor directo.

Tarifas reais
de 2005 média
Sistemas multimunicipais p(();fj}i?o

AA AR
Regido Norte 0,37 0,45
Regido Centro 0,38 0,42
Regido LVT 0,45 0,40
Regido Alentejo 045 | 045
Regido Algarve 0,37 0,37
Empresas criadas antes do PEAASAR 2000 — 2006 0,38 0,35
Média 0,40 | 0,42

Enquanto a tarifa média conjugada de abastecimento de agua
e de saneamento de aguas residuais se situa actualmente na or-
dem de 1,06 euros/m3 (0,77 euros/m3 em abastecimento de dgua
e 0,29 euros/m3 em saneamento de aguas residuais), os indica-
dores disponiveis sobre o custo real do servigo apontam para
valores de 1 euro/m3 para cada uma das vertentes (valores mé-
dios), ou seja, globalmente cerca do dobro do actualmente prati-
cado. Assim, verifica-se que actualmente os niveis tarifarios que
se aplicam nestes servicos sdo claramente insuficientes para per-
mitirem uma gestdo economicamente sustentavel.

Analisando a situacéo tarifaria no universo das entidades ges-
toras de Portugal Continental verifica-se que, no sector do abas-
tecimento de dgua, em 23 casos, a que corresponde uma popula-
¢do abrangida da ordem de 1 700 000 habitantes, pratica-se uma
tarifa média superior a 1 euro. Quanto a situagdo nos servigos de
saneamento de aguas residuais, ela é francamente insustentavel
do ponto de vista econdmico-financeiro, com mais de 150 enti-
dades a praticarem tarifas muito abaixo dos custos do servigo,
sendo claramente insuficientes para garantir a prestagdo de um
servigo de qualidade.

Tarifas médias em €/m3, para um consumo mensal
de 10 m® por consumidor

Tipo de entidade gestora AA AR Total
Servigos municipais 0,65 0,24 0,89
Servigos municipalizados 0,92 0,33 1,25
Empresas municipais 0,75 0,36 1,11
Concessdes 0,78 0,32 1,10

Total 0,77 0,29 1,06

Os pregos de venda do m3 de 4dgua variam entre os 0,15 €/m?3
e 0s 1,56 €/m3, e os precos de recolha e tratamento de aguas
residuais variam entre 0 ¢ 1,83 €/m3. Dos 278 municipios do
continente, 44 praticam tarifas de venda de 4gua abaixo dos
0,40 €/m3 ¢ 211 entre 0,40 ¢ 1,00 €/m3.

Quanto ao prego de recolha e tratamento de aguas residuais,
63 municipios ndo cobram qualquer tarifa ou taxa pela prestacdo
deste servico. Alids, o proprio direito viabiliza esta situagdo, ao
estabelecer uma distingdo entre 0 modo de remuneracdo destes
dois servigos.

Recorda-se que a Lei n.° 42/98, de 6 de Agosto, Lei das Finan-
¢as Locais, confere um tratamento distinto as contraprestacdes a
cobrar pelos municipios pelos servigos de aguas, que trata como
tarifas, ou seja, precgos, no seu artigo 19.° (sendo competente para
a fixacdo do seu valor a cdmara municipal, nos termos da alinea ;)
do n.° 1 do artigo 64.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, Lei
das Autarquias Locais) e de esgotos, que trata como taxas, ou
seja, tributos, no seu artigo 20.° (sendo competente para a fixa-
¢do do seu valor a assembleia municipal, nos termos da alinea e)
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do n.°2 do artigo 53.° daquela mesma Lei), sendo que em rela-
¢do aos primeiros (aguas) estabelece que ndo devem, por princi-
pio, ser inferiores aos custos directa e indirectamente suportados
com o seu fornecimento ou prestagdo, o que permite concluir, por
uma leitura a contrario senso, que esta regra ndo se aplica aos
segundos (4guas residuais). A nova Lei das Financas Locais deve
por termo a esta discriminacdo, a luz das disposi¢des da nova Lei
da Agua.

N.° de Municipios AA AR
> 1,00 €/m’ 23 2
0,71 até 0,99 €/m’ 65 4
0,41 até 0,70 €/m’ 146 26
0,21 até 0,40 €/m’ 42 74

0,01 até 0,20 €/m* 2 109
0 - 63

Total 278 278

Claramente, esta situagdo tem de ser alterada, pois viola os
principios defendidos pela OCDE e Unido Europeia e:

Promove o desperdicio de um bem escasso que tem de ser
utilizado com racionalidade;

Prejudica o ambiente na medida em que fomenta o desperdicio;

Desrespeita o principio do poluidor-pagador;

E socialmente injusto, ndo olhando ao poder de compra do
consumidor;

E operacionalmente incorrecto pois ndo cobre os custos da
manutengio e renovagio das infra-estruturas;

E penalizador das geragdes futuras que tém de fazer um esforgo
financeiro adicional na reabilitacdo de sistemas deficientemente
geridos e mantidos.

Esta situag@o conduz a que as receitas geradas por uma larga
maioria das entidades gestoras sejam canalizadas para os custos
correntes, relegando para segundo plano os custos de investimen-
to e de renovagdo do seu patrimdnio. Como consequéncia direc-
ta dessa forma de gestdo nas trés tltimas décadas, muitas enti-
dades vivem agora um complicado ciclo vicioso, que sé sera
quebrado quando as tarifas incorporarem os principios atras enun-
ciados. Existe actualmente a nogdo clara que esta situacdo tem
de ser ultrapassada sob pena do sector se tornar economicamen-
te insustentavel e serem inalcancaveis os objectivos ambientais
e sociais que devem presidir a prestacdo dos servigos de abas-
tecimento saneamento de aguas residuais.

No quadro seguinte apresentam-se as percentagens da popula-
¢do actualmente abrangida para cada classe de prego dos servigos:

Classe AA AR
<020 €m’ 0,2 % 30 %
0,20 — 0,40 €/m’ 4% 46 %
0,40 — 1 €/m’ 77 % 22 %
> 1 €/m’ 19% 1%

Populagao abrangida pelas diferentes classes de prego
médio dos servigos

Saneamento de Aguas
Residuais

Abastecimento de Agua ‘ -

0 2.000.000 4.000.000 6.000.000 8.000.000 10.000.000
Populag&o (n® habitantes)

Tarifas (€/m3) W < 0,20 0[0,20-0,40] 0 ]0,40-1,00] m >1,00
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NUmero de municipios em fun¢ao de classes do prego
médio dos servigos

Saneamento de Aguas
Residuais

Abastecimento de Agua | -

0 50 100 150 200 250
Municipios (n®)
Tarifas (Euros/m3) W < 0,20 @ [0,20-0,40] 0]0,40-1,00] ® >1,00

Considerando o acima exposto, e tendo em conta as dispari-
dades existentes entre municipios no que se refere a densidade
populacional, custos de operacdo, custos de fornecimento e re-
colha em «altay, custos de investimento per capita, etc., é acei-
tavel que ndo exista um tnico preco de referéncia do m3 de agua
e de aguas residuais.

No entanto, o custo do m3, embora obedecendo a condicio-
nantes locais, deverd comportar-se dentro de uma banda de
valores realistas e apoiado em critérios 1dgicos e mensuraveis.
Nao é essa a realidade actual, onde as disparidades encontra-
das sdo injustificaveis do ponto de vista técnico, economico,
social e ambiental.

Mas, para além dos tarifarios praticados serem, na generalida-
de, inferiores ao custo efectivo do servigo (abastecimento ptibli-
co de agua e saneamento de aguas residuais), verificam-se assi-
metrias significativas e injustificaveis na relagdo «preco da agua’/
”poder de compray.

Assim, os principais constrangimentos que se verificam actual-
mente nos sistemas em «baixa» e que devem ser resolvidos na
politica tarifaria a implementar no Pais sdo os seguintes:

Na grande generalidade dos municipios, os tarifarios pratica-
dos ndo obedecem a um equilibrio entre principios de sustenta-
bilidade, equidade social e protec¢do ambiental;

Nos servigos de saneamento de dguas residuais, as tarifas em
vigor num elevado nimero de situagdes sdo manifestamente in-
sustentaveis. Este facto ¢ tanto mais marcante quanto ¢ certo que
os custos destes servigos sdo, regra geral, superiores aos custos
dos servigos de abastecimento de agua;

As tarifas interessando a cerca de 78 % da populagdo servida
por sistemas publicos de abastecimento de dgua ndo sdo regula-
das pelo IRAR. Cerca de 90 % dos municipios de Portugal con-
tinental estdo fora da al¢ada da regulagdo e como tal definem
sistemas tarifarios que aplicam ao consumidor final que ndo sdo
sujeitos a qualquer intervencdo do IRAR. Nos servigos de sanea-
mento estas percentagens sdo respectivamente de 88 % e 95 %,
com a agravante de que, neste caso, o pagamento destes servi-
¢os esta definido na legislacdo como uma taxa e ndo obedece a
qualquer regulamentagdo (Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, Lei
das Autarquias Locais);

A situagdo nos sistemas em «alta» é substancialmente dife-
rente. Cerca de 62 % dos municipios de Portugal continental
tém as suas tarifas dos servigos de abastecimento de agua e sa-
neamento reguladas pelo IRAR, através das empresas gestoras
em «altay;

Os pressupostos de base dos modelos econdémicos para a de-
terminacdo das tarifas que se aplicam as entidades gestoras re-
guladas das diversas naturezas sdo significativamente diferen-
tes, o que necessariamente conduz a assimetrias tarifarias que
ndo permitem uma comparagdo fiavel das tarifas praticadas por
aquelas;

As tarifas que hoje se praticam ndo interiorizam ainda os cus-
tos de escassez do recurso, situagdo que se prevé vir a ser alte-
rada com a implementagdo do regime econdémico e financeiro da
nova Lei da Agua, o que ir4 influenciar o custo da agua;

As assimetrias entre tarifas e poder de compra verificadas ndo
obedecem a um critério ldgico, pois tanto os municipios mais
ricos como os mais pobres abrangem leques tarifarios que véo
dos mais elevados até valores que ndo garantem a sustentabili-
dade minima do servigo prestado;

Apesar do INAG ter feito um esfor¢o consideravel no sentido
de conhecer e controlar com rigor a situagdo nacional, nomea-
damente através de ferramentas como o INSAAR, os elementos
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fornecidos pelas entidades gestoras sdo por vezes pouco fiaveis
e ndo comparaveis.

Estas situa¢des devem ser corrigidas através da intervengdo do
Estado, seja criando condig¢des para uma regulamentagdo e uma
regulagdo mais abrangente e independente, seja através de incen-
tivos e medidas correctivas das actuais assimetrias, por forma a
introduzir alguma equidade no sector e a promover a sustentabi-
lidade futura dos servicos de abastecimento de dgua e de sanea-
mento de aguas residuais.
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3.8 — Articulacao alta-baixa

Esta analise focaliza-se na articulagdo entre os sistemas mul-
timunicipais e os sistemas municipais servidos pelas respectivas
concessiondrias, visto ser nesta area que residem os maiores pro-
blemas de articulacdo entre as duas vertentes dos servigos. As-
sim, no quadro seguinte sintetizam-se os principais aspectos re-
lacionados com as dificuldades de articulagdo entre estas
entidades gestoras.

Abastecimento de agua

Sistemas multimunicipais

Sistemas em baixa complementares

Modelos de gestdo

Contrato de concessdo e contratos de fornecimento

Grande diversidade de tipo de entidade gestora dos

definem as obrigagdes, deveres e direitos das partes e
estabelecem as 4reas cobertas e as regras financeiras para
os modelos de viabilidade economica que determinam o
preco do servigo.

sistemas na area territorial do sistema em alta, de que
decorrem grandes diferengas de sustentabilidade dos
servigos. Concessdes, quando existem, do tipo concessdo
de servico, na generalidade dos casos.

Configuragéo fisica

Elevado nivel de integracdo dos sistemas, com
consequéncias nas ligagdes fisicas entre a alta e a baixa.

Multiplos  sistemas autdnomos com configuragdes
baseadas em pequenas origens (minas, furos, nascentes), o
que onera os investimentos de ligacdo ao sistema em alta.

Sustentabilidade
operacional

Impossibilidade de actuagio ao nivel da minimizagdo das
perdas nos sistemas em baixa, as quais obrigam em
muitos casos a aumentos de capacidade nas infra-
estruturas do sistema em alta pouco sustentaveis.

Frequente insuficiéncia de meios técnicos e humanos para
uma operagdo racional e optimizada dos sistemas de
distribuicdo de dgua. Maioria dos municipios com perdas
na ordem dos 50% nos seus sistemas de distribui¢do de
agua.

Sustentabilidade financeira

Prego do servigo reflecte a recuperagdo integral dos

Frequente insustentabilidade financeira dos sistemas

custos de investimento e de exploragéo.

devido aos baixos tarifarios praticados, implicando a
subsidia¢do dos servigos para a cobertura dos custos de
investimento, de operagdo e as dificuldades no pagamento
do servigo ao sistema em «altay.

Saneamento de aguas residuais

Sistemas multimunicipais

Sistemas em baixa complementares

Modelos de gestdo

(Idéntico ao ABASTECIMENTO DE AGUA)

(Idéntico ao ABASTECIMENTO DE AGUA)

Configuragdo fisica

0 menor sistema serve menos de 200 h.e.

Adopcido de diferentes conceitos na configuragdo fisica
dos sistemas em alta — p.e. no Minho-Lima o menor
sistema tem capacidade para servir uma populagdo
superior a 2000 h.e. enquanto que no Alto Zézere e Cda

Manuten¢do de pequenos sistemas autéonomos de sa-
neamento (drenagem e tratamento) na esfera de res-
ponsabilidades do sistema em baixa — duplicacdo de
estruturas de gestdo do mesmo tipo de sistemas (na alta e
na baixa).

regides com menores
orografias acidentadas.

Baixa integragdo fisica de sistemas que conduz a uma
elevada dispersdo de instalagdes, principalmente em
densidades populacionais ¢

Importantes caréncias de cobertura da populacdo por redes
de drenagem e infra-estruturas antigas com baixa
fiabilidade.

Sustentabilidade
operacional
a montante — sistemas em baixa.

Impossibilidade de actua¢do ao nivel de controlo de
infiltragdo e de afluéncias de aguas pluviais nos sistemas

Insuficiéncia de meios técnicos e humanos para a operagdo
adequada dos sistemas. Elevada vulnerabilidade das redes
de recolha de dguas residuais a entrada de caudais pluviais
e de infiltragdo, por insuficiente manutengdo e reabilitagdo
das mesmas.

Elevado ntimero de sistemas auténomos em alta para | Infra-estruturas envelhecidas e degradadas. Grande
servir pequenos aglomerados urbanos (< 1000 h.e.) dispersdo das redes de recolha de aguas residuais.
Sustentabilidade financeira | Preco do servigco reflecte a recuperagdo integral dos Frequente insustentabilidade financeira dos sistemas

custos de investimento e de exploragdo.

devido a elevados niveis de subsidiagdo dos servigos,
reflectindo-se em tarifarios muito baixos, que sdo mesmo
nulos em varios municipios. Dificuldades de pagamento
do servigo em «alta.

Nem sempre se verifica, pois, a necessaria articulacdo entre
ambas as vertentes («alta» e «baixa»), condi¢do essencial para o
efectivo aproveitamento pelas populagdes da capacidade de ser-
vico instalada na vertente em «alta». Existem ainda disfuncdes
significativas em dois dominios essenciais: na execucdo das in-
terligagdes entre ambas as vertentes e na conclusdo das redes de
distribui¢do de agua, das reservas municipais e das redes de dre-
nagem de aguas residuais na vertente em «baixa».

A questdo tarifaria é um dos grandes problemas que se levan-
ta na articulacdo entre as vertentes em «alta» e em «baixay.

Com efeito, os niveis tarifarios praticados por muitos munici-
pios sdo de tal ordem baixos que dificilmente sdo suficientes
para suportar os custos de operacdo e manutengdo da vertente
em «baixa», e consequentemente insuficientes para que esses
possam pagar os servicos prestados pelos sistemas em «altay.
Esta questdo ¢ particularmente evidente no dominio do sanea-
mento de aguas residuais, onde se verifica, por exemplo, que em
13 dos 15 sistemas multimunicipais a média das tarifas prati-
cadas pelos municipios ¢ inferior a tarifa do sistema multimu-
nicipal que os serve.
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3.9 — Intervencio do sector privado

Nos altimos anos a intervencdo do sector privado que actua directamente nos servigos de abastecimento de dgua e de saneamento
de &guas residuais caracteriza-se simplificadamente da seguinte forma:

NIVEIS DE CADEIA DE VALOR DO GRAU DE INTERVENCAO
INTERVENCAO SECTOR DA AGUA DO SECTOR PRIVADO
NOS ULTIMOS ANOS
Servigos Auditoria e Assisténcia Sistemas de Sistemas de Automagio e

Especializados e Consultoria Técnica

Tecnolégicos

Servicos de
Valorizagao e
Rentabilizagao

Tratamento Deposi¢ao
Final de

Lamas

Exploragédo Auditoria e Assisténcia Controlo Analitico
de Consultoria Técnica
Infraestruturas
Construgao Concepgéo Expropriagdes Fiscalizagdo
de e e
Infraestruturas Projecto Dervidoes
Concessao Operagdo e Renovagao Ampliagao
de Servicos Manutengéo de de de
de Agua Infraestruturas Infraestruturas Infraestruturas
Concessao Operagéo e Renovacao Ampliagéo
de Servicos Manutengéo de de de

Infraestruturas Infraestruturas

de Saneamento

Informacéo
Geogréfica

Compostagem

Infraestruturas

Gestéo de MUITO ELEVADO a TOTAL

Clientes

Telegestao

Valorizagao Co-geragéo de
Agricola Energia MEDIO
Operacao Manutencao
REDUZIDO

Fornecimento de
Equipamentos

Construgédo

de Infraestruturas MUITO ELEVADO a TOTAL

Leitura,

Atendimento,

Facturagao, ao REDUZIDO
Cobranca Consumidor
Rejeicao Facturacao

de Efluentes aos REDUZIDO

Utilizadores

Empresas projectistas e consultoras

Participagdo quase total na concepgdo e no projecto das infra-
-estruturas a construir e na fiscaliza¢do das obras.

Empreiteiros de obras publicas

Participagdo total na construgdo das infra-estruturas.

Fornecedores de tecnologias

Participacdo total na construcdo das infra-estruturas em que
a tecnologia assume relevo, através do fornecimento de equi-
pamentos.

Empresas prestadoras de servicos de operaciao ¢ manuten-
¢ao de sistemas

Participacdo reduzida e avulsa, sobretudo ao nivel da operagdo
de sistemas, por falta de uma orientagdo estratégica clara para
estas actividades

Operadores

Mercado ainda limitado, com ntmero relativamente reduzido
de operadores (a data da elaboragdo deste documento: AGS,
CGEP, INDAQUA, a que acresce a AQUAPOR, operador publi-
co). O niamero de operagdes de concessdo dos servigos de abas-
tecimento de dgua e de saneamento atinge um pouco mais de
duas dezenas e é ainda pouco significativo.

3.10 — Objectivos ambientais e de saiide publica

Controlo da qualidade das dguas doces superficiais destinadas
a producdo de dgua para consumo humano

Estdo a ser implementadas as medidas constantes do Plano
Nacional Orgénico para Melhoria das Origens de Superficiais
de Agua Destinadas a Producdo de Agua Potavel, aprovado pela
Portaria n.° 462/2000 de 25 de Margo. O Plano visava melho-
rar a qualidade da 4dgua nas origens utilizadas que serviam mais
de 10 000 habitantes. Num conjunto de 66 origens, tendo por
base o artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 236/98, 34 foram classifi-
cadas na categoria Al, 30 foram classificadas na categoria A2
e 2 foram classificadas na categoria A3. A melhoria pretendi-
da era a seguinte:

Nas origens de agua classificadas na categoria Al, todos os
parametros deverdo atingir os valores maximos recomendados,

Nas origens de 4gua classificadas na categoria A2, dever-se-a
atingir a qualidade A1,

Nas origens de agua classificadas na categoria A3, dever-se-a
atingir a qualidade A2.

Entre as medidas e acg¢des preconizadas destaca-se, pela sua
relevancia no presente contexto, o «Aumento do nivel de aten-
dimento em saneamento basico», verificando-se que cerca de
70 % das ETAR preconizadas no PEAASAR 2000-2006 foram
construidas ou encontram-se em fase de conclusdo.

De um modo geral, verificam-se oscilagdes da qualidade da
agua das origens entre anos consecutivos. Em termos médios,
a qualidade da 4gua das origens ndo evoluiu significativamen-
te entre 2000 e 2004, a nivel nacional. Cerca de 43,8 % apre-
sentaram uma ligeira melhoria média, mas a mesma percenta-
gem apresentou um ligeiro agravamento médio. A percentagem
de origens que apresentou uma melhoria média significativa
(correspondente a pelo menos 1 classe de qualidade) ¢ reduzi-
da (1,7 %), bem como a que apresentou uma evolugdo negati-
va média (0,8 %). Contudo, uma percentagem significativa apre-
sentou uma evolucdo positiva entre 2003 e 2004 (46,3 %). Cerca
de 15,7 % apresentou uma evolugdo negativa no mesmo perio-
do, as restantes mantiveram-se semelhantes. As oscilacdes de
qualidade inter anuais existentes ndo permitem concluir que se
trata de uma evolugdo definitiva. As regides do Alentejo e da
LVT foram as que mais contribuiram percentualmente para uma
evolugdo positiva, por serem as que apresentaram pior qualidade
em 2003.

Aumento de fiabilidade no fornecimento de agua

Uma das principais causas dos problemas verificados a nivel
da fiabilidade do abastecimento de agua era a vulnerabilidade dos
pequenos sistemas a situagdes de seca.

A data da elaboragcdo do PEAASAR 2000-2006 existiam mais
de 3 300 sistemas de abastecimento de dgua, servidos por mais
de 6 500 origens de agua. Se, para além da dispersdo resultan-
te de auséncia de integragdo das solucdes, se considerar ainda
a debilidade das estruturas de gestdo, a situagdo fica perfeita-
mente caracterizada. Em conformidade, os sistemas multimuni-
cipais que foram constituidos tiveram como uma das preocupa-
¢des dominantes a resolugdo das deficiéncias detectadas em
termos de fiabilidade. Nesse sentido, a nivel da concepgdo dos
referidos sistemas, privilegiaram-se as solugdes integradas, nas
quais, além da construgdo de novas infra-estruturas, se agrega-
ram as infra-estruturas existentes compativeis em termos de
qualidade e fiabilidade, reformuladas ou ampliadas quando ade-
quado. Por outro lado, a nivel da exploracdo, a gestdo com
maior profissionalismo e rigor contribui para se atingirem pa-
droes de fiabilidade satisfatérios. Em face do exposto, a aferi-
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¢do do cumprimento do objectivo podera ter como base as so-
lugdes integradas que foram implementadas no dmbito do PE-

Didrio da Repuiblica, 2. série — N.° 32 — 14 de Fevereiro de 2007

AASAR 2000-2006, de que constituem evidéncia os seguintes
sistemas:

Sistemas multimunicipais

Situagdo detectada

Solugdes integradas

Minho-Lima

40 % da populacdo servida por sistemas precarios
(furos, pogos). Sistemas publicos dependentes de
cerca de 240 captagdes, algumas das quais
ameacgadas pela intrusdo salina.

Sistemas publicos de abastecimento de agua para 95
populagdo, baseados em 7 origens.

% da

Tras-os-Montes
e Alto Douro

60% da populagdo servida por sistemas de muito
pequena dimensdo (média - 154 hab/sistema).
Sistemas publicos dependentes de cerca de 1 000
captagoes.

Sistemas publicos de abastecimento de agua para 95
populagdo, baseados em 33 origens.

% da

Vale do Ave

Elevada propor¢do da populagdo servida por
sistemas precarios. Sistemas publicos dependentes
de cerca de 80 captagdes.

Sistemas publicos de abastecimento de agua para 95
populagdo, baseados em 5 origens.

% da

Alto Zézere e Coa

Elevada propor¢do da populagdo servida por
sistemas precarios. Sistemas publicos depen-dentes

de cerca de 110 captagdes.

Sistemas publicos de abastecimento de agua para 95
populagdo, baseados em 18 origens.

% da

Raia, Zézere e Nabdo Elevada propor¢do da populagdo

de cerca de 90 captagdes.

servida por
sistemas precarios. Sistemas publicos dependentes

Sistemas publicos de abastecimento de agua para 95
populagdo, baseados em 34 origens.

% da

Impacto da Integragdo 1 520 captagdes

97 captagdes

No Relatério de Controlo da Qualidade da Agua para Con-
sumo Humano relativo ao ano 2004, o IRAR refere que as en-
tidades gestoras da alta «contribuem de forma marcante, em
especial nas zonas ciclicamente afectadas por caréncias de agua,
para permitir um melhor desempenho as entidades gestoras em
baixay.

Qualidade da agua para consumo humano

Os sucessivos Relatorios de Controlo da Qualidade da Agua
para Consumo Humano elaborados pelo Instituto Regulador de
Aguas e Residuos nos termos do artigo 16.° do Decreto-Lei
n.° 243/2001, evidenciam como tem evoluido o cumprimento das
normas de qualidade da agua para consumo humano e das dis-
posicdes aplicaveis ao controlo da respectiva qualidade. A infor-
macdo disponivel permite constatar uma evolugdo favoravel a
nivel do cumprimento das normas legalmente fixadas para a qua-
lidade da 4gua para consumo humano e uma evolugdo igualmente
favoravel no que respeita ao cumprimento das disposi¢des apli-
caveis a frequéncia do controlo da qualidade da referida agua. Os
resultados constantes do Relatdrio referente a 2004 permitem
constatar que ainda existem situagdes de incumprimento em re-
lagdo aos valores maximos admissiveis obtidos nas analises efec-
tuadas (cf. mapa).

De acordo com o mesmo Relatorio, a tendéncia de melhoria
mantém-se «visto que as entidades gestoras da «baixa» passardo
cada vez mais a dispor de dgua superficial de melhor qualidade,
comprada as entidades gestoras da «alta», tendéncia que os re-
sultados de 2005 confirmam.

Qualidade da agua para consumo humano percentagem

de analises em violagdo dos valores maximos admissiveis

Tratamento das aguas residuais urbanas

Em 2001 o incumprimento da Directiva das aguas residuais urbanas (Directiva 91/271/ CEE, do Conselho de 21 de Maio de 1991)
era da ordem dos 38 % tendo sido reduzido em 2004 para cerca de 16 %. No entanto, nem sempre houve uma defini¢do clara de
prioridades na realizacdo dos investimentos no sentido de cumprir os prazos fixados na directiva, o que se deveu, em grande parte,
ao atraso na criagdo das solucdes integradas na vertente em «alta». Quanto aos incumprimentos que subsistem, prevé-se que 0s casos
referentes aos sistemas multimunicipais fiquem resolvidos até 2008 (data em que se prevé ficarem concluidas todas as obras apoia-

das no actual periodo de programacao).

2001 2004
Tipo de meio aquatico N de ETAR NO de ETAR
~ (] e (2
aglomeragdes (°) Existente A construir aglomeragdes () Existente A construir
ZONAS SENSIVEIS
27 8 23 35 31 8

Aglomerados>10 000 e.p.

(Data-Limite para cumprimento
Dez. 1998)
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2001 2004
Tipo de meio aquatico N° de ETAR N de ETAR
~ 1 ~ 2
aglomeragdes () Existente A construir aglomeragdes (*) Existente A construir
ZONAS NORMAIS E MENOS
SENSIVEIS 89 78 30 77 73 12

Aglomerados>15 000 e.p.

(Data-Limite para cumprimento
Dez. 2000)

I Identificadas no DL n.° 152/97 de 19 de Junho

2 Identificadas no DL n.° 149/04 de 22 de Junho, que altera o DL n.° 152/97 de 19 de Junho

No ambito dos sistemas multimunicipais prevé-se que todas as
aglomeragdes com equivalente populacional (e.p.) entre 2 000 e
15 000 inclusive fiquem adequadamente servidas até 2008, o que
certamente corresponde a uma evolucdo muito significativa para
se atingirem os objectivos fixados.

No ambito dos sistemas multimunicipais estdo a ser construi-
das 348 novas ETAR e recuperadas mais 128, para aglomerados
com equivalente populacional inferior a 2 000, o que correspon-
de a outro contributo para se atingirem os objectivos fixados. No
que respeita aos sistemas colectores associados a cada ETAR, a
escassa informacgdo actualizada disponivel sobre os sistemas
municipais impossibilitou qualquer anélise.

Em sintese, embora se verifique uma evolugdo positiva no sen-
tido do cumprimento da legislagdo aplicavel, existem ainda situ-
agdes cuja solucdo, dependendo dos casos, ndo se prevé que ve-
nha a acontecer no quadro do QCA III. Em alguns casos a
situacdo deve-se ao atraso na criacdo de sistemas multimunici-
pais, como ¢ o caso do sistema da Peninsula de Setabal, criado
apenas em 2004 e no ambito do qual se incluem ETAR da pri-
meira prioridade da directiva (zonas sensiveis). Com a revisdo do
Decreto-Lei n.° 152/97 foram identificadas novas zonas sensiveis
(Decreto-Lei n.° 149/2004), e as aglomeragdes que descarregam
o seu efluente nestas zonas tém agora até 2011 para se adapta-
rem as novas exigéncias. Estdo abrangidas por este prazo 19 aglo-
meracdes.

Qualidade das aguas balneares

O quadro de referéncia para a analise efectuada assenta nos
relatorios anuais de monitorizagdo (conforme artigo 56.° do De-

creto-Lei n.° 236/98) e na avaliagdo da execucdo do Plano Na-
cional Orgénico para Melhoria das Zonas Balneares ndo Con-
formes (aprovado pela Portaria n.° 573/2001, de 6 de Junho), em
ambos os casos, segundo a informagdo prestada pelo Instituto
da Agua.

A informagdo contida nos relatorios anuais revela situagdes
diferenciadas, conforme se trate de zonas balneares litorais ou de
zonas balneares interiores. No que respeita as zonas balneares
litorais, desde 2000 que se constata a estabilizagdo de um esta-
do satisfatdrio, para o que certamente muito contribuiram os in-
vestimentos realizados nos anteriores periodos de programagio
de fundos comunitarios (localizados no litoral). No que se refe-
re as zonas balneares interiores, implantadas em areas geografi-
cas menos beneficiadas nos anteriores periodos de programacao,
a situacdo ¢é diferente:

O incumprimento, bastante significativo em 2000, foi sendo
progressivamente reduzido; em 2004 o incumprimento tem ja
uma expressdo muito mais reduzida comparativamente ao regis-
tado em 2000 (a degradagdo relativamente ao observado nos
2 anos anteriores dever-se-a a seca);

O cumprimento em termos de agua de qualidade aceitavel con-
vergiu, desde 2000, para os valores registados nas zonas litorais;

A reduzida frequéncia do cumprimento em termos de 4dgua de
qualidade boa (VMR) revela a existéncia de problemas ainda por
resolver (ETAR ndo concluidas, inexisténcia de redes de drena-
gem, descarga de aguas residuais de redes unitarias e separati-
vas domésticas por ocorréncia de precipitagdes, descarga de dguas
residuais de redes separativas pluviais devido a ligagdes indevi-
das, etc.).

Zonas balneares litorais
Ao VMéx admissiveis Reco:;“:jé‘éveis Incumprimento Interdigdes
2000 92 % 82 % 8% 0%
2001 97 % 84 % 2% 2%
2002 99 % 88 % 1% 0%
2003 98 % 90 % 2% 0%
2004 98 % 86 % 3% 0%
2005 98 % 88 % 2% 0%

Muito recentemente a Inspec¢do-Geral do Ambiente e do Or-
denamento do Territorio divulgou o seu «Relatério da Campa-
nha de Inspecgdes a ETAR com Descargas em Zonas Balnea-
res Costeiras 2004». Nas suas conclusdes, para além de
identificar a evolug@o positiva verificada nos ultimos anos, iden-
tifica, entre as problematicas que importa solucionar nos siste-
mas de saneamento em aguas balneares costeiras o facto de a
afluéncia as redes de drenagem ser, em alguns casos, ainda
baixa, justificando-se assim que muitas ETAR se encontrem
actualmente aparentemente sobredimensionadas, criando algu-
mas dificuldades a sua operagdo e exploracdo, razdo pela qual
a conclusdo das redes em «baixa» e a separa¢do de caudais (de
4guas residuais e pluviais) devera ser uma prioridade para as
entidades gestoras. Constata ainda a existéncia de bastantes
deficiéncias de funcionamento em muitas infra-estruturas exis-
tentes, particularmente em ETAR com redes unitarias ou mis-
tas, sendo necessario proceder a sua reabilitagdo, revelando-se

por vezes as solugdes de tratamento desadequadas aos objecti-
vos de qualidade do meio receptor e sendo necessario imple-
mentar solucdes para desinfecgdo final do efluente.

Em sintese, verifica-se uma evolu¢do favoravel, sendo diferente
conforme se trate de aguas balneares litorais ou de dguas balnea-
res interiores. No primeiro caso, a informagédo disponivel aponta
no sentido da consolidagdo de uma situacdo favoravel, em que
as aguas de boa qualidade predominam. J& no segundo caso, a
informacdo disponivel revela que nos Gltimos anos se verificou
uma assinalavel diminui¢do do nivel de incumprimentos.

Reutilizacdo de aguas residuais urbanas tratadas

A reutilizacdo das aguas residuais urbanas tratadas tem assu-
mido maior relevancia nos sistemas multimunicipais. Os inves-
timentos associados ao tratamento complementar procuram com-
patibilizar a qualidade do efluente com os usos previstos, isto €,
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a satisfa¢do deste objectivo, sem prejuizo da qualidade da solu-
¢do, com custos minimos para os utentes ¢ ndo aumentando os
riscos para a saude publica.

Na grande maioria das novas ETAR tem sido privilegiada a
reutilizacdo do efluente tratado dentro da instalagdo como agua
de servigo, para lavagens, rega do espacos verdes e preparagdo
de solucdes de reagentes. No entanto, a reutilizagdo para usos
compativeis exteriores a instalacdo de tratamento nem sempre é
técnica e economicamente viavel. De facto, o potencial desta
solugdo ¢ bastante dispar entre o Norte e o Sul do Pais, atenden-
do as suas diferengas geograficas e socio-econdmicas.

A regido Norte tem maiores disponibilidades de 4gua, tornan-
do a necessidade de reutilizagdo de agua menos premente, e apre-
senta uma maior dispersdo demografica, que conjugada com um
relevo do terreno mais acentuado se traduz em sistemas de tra-
tamento de aguas residuais de reduzidas dimensdes, que néo jus-
tificam o acréscimo de investimento associado a implementagdo
do tratamento complementar. A regido do Sul do Pais, designa-
damente o Alentejo e o Algarve, apresentam um elevado poten-
cial para a reutilizagdo de efluentes em usos compativeis, devi-
do a maior escassez de recursos hidricos para consumo humano
e rega e a existéncia de caracteristicas geograficas favoraveis.
Nestas regides a reutilizacdo tem vindo a assumir uma alguma
importéancia, principalmente para a rega de campos de golfe.

Em sintese, existe j& um ntimero consideravel de instalagdes
em funcionamento ou em fase final da construcdo, que prevéem
a possibilidade de reutilizag¢do dos seus efluentes, desde logo para
as necessidades do processo de tratamento. A concretizacdo da
reutilizagdo para outras necessidades encontra-se muito dependen-
te do contexto local, havendo a registar um interesse crescente
nas zonas onde a dgua ¢ mais escassa.

Tratamento e gestio de lamas produzidas nas estacdes
de tratamento

Desde 2003, a par com a solugdo de deposi¢do em aterro sa-
nitério, a principal solug¢do de destino final para as lamas de ETA
tem sido a sua utilizagdo como matéria-prima secundéria na pro-
ducdo de cimento.

A gestdo das lamas é complexa porque envolve aspectos de
indole técnica, econdmica, ambiental, energética e legal, que ul-
trapassam, muitas vezes, os limites do proprio sistema munici-
pal ou multimunicipal. Varios sistemas multimunicipais tém fei-
to investimentos em estudos de optimizagdo da gestdo de lamas,
que analisam as opg¢des de tratamento e destino final que se afi-
guram técnica e economicamente mais vantajosas face as espe-
cificidades da regido onde se inserem. Tém sido adoptadas duas
solucdes de gestdo distintas: solugdo baseada em tratamento
movel e solugdo baseada em tratamento integrado numa unida-
de central.

A solugdo de destino final privilegiada para as lamas produzi-
das em ETAR tem sido a utilizacdo em solos agricolas. Esta
solugdo apresenta vantagens a varios niveis, das quais se desta-
cam os efeitos benéficos sobre os solos e sobre as culturas e,
regra geral, os baixos custos associados. No entanto, diversos
indicadores apontam para a existéncia de restrigdes cada vez
maiores associadas a esta opcdo de destino final, que poderdo
comprometé-la a médio prazo. A crescente consciencializacdo por
parte das entidades gestoras desta realidade tem fomentado a
realizag@o de investimentos em infra-estruturas de tratamento de
lamas, nomeadamente com vista ao aproveitamento do seu po-
tencial energético.

Tratamento de aguas residuais industriais

A situag@o observada ao nivel do Pais ¢ diversa. Existem ca-
sos de sucesso na implementagdo de solu¢des integradas de tra-
tamento de efluentes industriais e subsistem ainda graves proble-
mas que carecem de resolugdo urgente. Verifica-se que na logica
dos sistemas integrados tem sido mais facil a resolucdo deste tipo
de problemas em consequéncia da natureza técnica e institucio-
nal destes sistemas. O controlo das descargas dos efluentes in-
dustriais para as redes publicas de drenagem ¢ essencial para o
cumprimento da legislagdo aplicavel e para a viabilizagdo de
solugdes de reutilizagdo da dgua e a utilizagdo das lamas em solos
agricolas.

Enquadrada pelo PEAASAR 2000-2006, e seguindo as suas
orientagdes estratégicas, a actuacdo das empresas concessionarias
dos sistemas multimunicipais, em particular no que respeita o
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desenvolvimento de solugdes integradas para o tratamento dos
efluentes industriais, tem-se caracterizado da seguinte forma:

No levantamento das actividades que originam e produzem
aguas residuais foram consideradas as diversas actividades indus-
triais implantadas na area de intervencdo de cada sistema ou
subsistema;

Na concepgdo, no dimensionamento e no projecto de cada ins-
talagdo de tratamento foram tidas em consideragdo as caracteris-
ticas particulares das diversas contribui¢des industriais apos pré-
-tratamento, permitindo assegurar o funcionamento adequado da
instalagdo de tratamento e a garantia dos pardmetros de descarga.

Neste contexto, merece ainda particular destaque o caso das
suiniculturas. Na sequéncia de Protocolos de Cooperagao assina-
dos pela Aguas de Portugal através das suas empresas participa-
das, esta encontra-se actualmente a participar no desenvolvimento
de projectos no ambito do tratamento de efluentes de suinicultu-
ra para as seguintes regides:

Regido de Leiria (Bacia Hidrografica do Rio Lis); Regido
Oeste (Bacias Hidrograficas dos rios Tornada, Real e Arnoia);
Regido de Monchique (Bacias Hidrograficas da Ribeira de Odea-
xere ¢ Rio Arade); Peninsula de Setubal (Bacia do Sado).

Este trabalho assentou no desenvolvimento de solugdes inte-
gradas de tratamento das 4guas residuais e na adopc¢do de um
modelo institucional e de um modelo de gestdo do empreendi-
mento que se traduz na criagdo de empresas que serdo responsa-
veis pelo financiamento, concepg¢do, construgdo e exploragdo das
instalagdes de pré-tratamento dos efluentes industriais, cujas ta-
rifas de tratamento sdo suportadas pelos empresarios, cumprin-
do-se o principio do poluidor-pagador.

A generalizacdo desta estratégia de actuag@o a outros sectores
de actividade e a outras regides do Pais conduziu a aprovagéo por
parte dos Ministros do Ambiente, do Ordenamento do Territério
e do Desenvolvimento Regional e da Agricultura, do Desenvol-
vimento Rural e das Pescas da «Estratégia Nacional para os
Efluentes Agro-Pecudrios e Agro-Industriais.

No ambito desta estratégia consideram-se os sectores da Bo-
vinicultura, Suinicultura, Avicultura, Matadouros, Lagares, Indus-
tria de Lacticinios -Queijarias e Adegas.

Gestdao das aguas pluviais nos sistemas de saneamento
e das aguas pluviais em sistemas de saneamento

A afluéncia de elevados caudais de 4dguas limpas (dguas plu-
viais e infiltragdes) aos sistemas de saneamento (unitarios e se-
parativos domésticos) ¢ um fendémeno insuficientemente carac-
terizado no nosso Pais. No entanto, ¢ reconhecido e comprovado
pela informagdo disponivel que na grande maioria dos sistemas
de saneamento esta problematica contribui fortemente para ine-
ficiéncias da operagdo dos sistemas de tratamento e condiciona
a racionalizagdo da sua gestdo. Por outro lado importa garantir a
ndo contaminagdo das redes separativas pluviais que descarregam
directamente para os meios receptores.

Na maioria dos casos a capacidade de transporte e tratamento
dos sistemas ¢ insuficiente para fazer face as afluéncias de plu-
viais, 0 que tem como consequéncias o seu mau funcionamento
ou o aumento dos custos de operagdo sem uma relagdo directa
com um melhor desempenho ambiental. Ndo tém sido adoptadas
medidas estruturantes que contribuam para minimizar ou elimi-
nar a entrada de caudais pluviais nos sistemas de saneamento,
através da implementagdo de boas praticas de planeamento urba-
no, o que se considera essencial para uma gestdo ambientalmen-
te correcta das aguas pluviais.

Por essa razdo, foi elaborado um Plano de Minimizac¢do de
Afluéncias de Caudais Indevidos em Colectores e Emissarios, que
visa apoiar a resolug@o do problema nas infra-estruturas munici-
pais que foram afectas aos sistemas multimunicipais. Acessoria-
mente, o Plano pode ser adaptado no sentido de enquadrar a ac-
tuagdo das empresas na colaboracdo que os Municipios entendam
solicitar.

Reducio de perdas de agua nas redes de distribuicao

No Plano Nacional da Agua, aprovado pelo DL n.° 112/2002,
de 17 de Abril, a dgua ndo facturada em sistemas de abasteci-
mento de dgua ¢ estimada globalmente em cerca de 33 %, sendo
que no sector concessionado se estima que atinja o valor de 23 %.
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O Plano Nacional da Agua quantificou estes objectivos nos
seguintes termos:

Nos casos em que a agua ndo facturada seja superior a 50 %,
deve-se atingir o nivel de 35 % até 2006 e de 30 % até 2012;

No caso em que se situe entre 30 % e 50 %, deve-se atingir o
nivel de 30 % até 2006;

Posteriormente deve-se evoluir para um nivel de 15 % até 2020.

S@o conhecidos alguns casos de sucesso desenvolvidos por
entidades gestoras de sistemas de distribui¢do de dgua no senti-
do do cumprimento dos objectivos fixados. O IRAR publicou
recentemente um Guia Técnico de apoio a implementacdo de
controlo de perdas em sistemas publicos de adugdo e distribui-
¢do de agua, no sentido de apoiar as entidades gestoras na pros-
secucdo dos objectivos de redugdo de perdas neste tipo de siste-
mas.

3.11 — Quadro legal

O quadro legal do sector de abastecimento de dgua e de sanea-
mento de 4guas residuais sofreu, nos ultimos anos, alteragdes
legislativas significativas relativamente ao regime juridico apli-
cavel aos sistemas multimunicipais.

O mais importante diploma que regula a actividade continua
a ser o Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de Novembro, que estabele-
ce o regime de exploragdo e gestdo dos sistemas municipais e
multimunicipais de captacdo, tratamento e distribuicdo de agua
para consumo publico e de recolha, tratamento e rejei¢do de
efluentes (e de recolha e tratamento de RSU). Em 2002 o Go-
verno veio a aprovar o Decreto-Lei n.° 14/2002, de 26 de Janei-
ro, que altera o artigo 4.° daquele diploma e transfere para as au-
tarquias, livres de qualquer 6nus ou encargos, os bens afectos a
concessao, no seu termo (salvo aqueles que resultarem de novos
investimentos de expansdo ndo previstos no contrato de conces-
sdo, feitos a cargo da concessiondria e autorizados pelo conce-
dente, que terdo de ser objecto de uma indemnizacdo calculada
em fun¢do do seu valor contabilistico corrigido da depreciagdo
monetaria). Na falta de manifestagdo de interesse por parte das
Autarquias aqueles bens reverterdo para o Estado nas mesmas
condigdes.

No que concerne aos sistemas municipais, importa ainda refe-
rir o Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de Junho, que define o regi-
me juridico da concessdo dos sistemas municipais, bem como a
Lei n.° 58/98, de 18 de Agosto, que estabelece o regime das
empresas municipais, intermunicipais e regionais.

Em 2003, no seguimento da interpelagdo pela Comissdo Eu-
ropeia ao Estado Portugués em relagdo ao modelo das concessdes
dos sistemas multimunicipais, e para esclarecer quaisquer davi-
das porventura existentes, o0 Governo Portugués procedeu a uma
clarificagdo, por via legislativa, do regime do Decreto-Lei n.° 379/
93, de 5 de Novembro. Essa clarificagdo surgiu com o Decreto-
-Lei n.° 103/2003, de 23 de Maio, nos termos do qual o Gover-
no explicitou o objectivo da criagdo dos sistemas multimunici-
pais e as missdes de interesse publico de que as respectivas
entidades gestoras ficam incumbidas, bem como a atribuig¢do a
estas de direitos especiais ou exclusivos, a articulagdo com as
infra-estruturas detidas pelas entidades gestoras municipais e,
finalmente, os poderes que o Estado pode exercer sobre as enti-
dades gestoras dos sistemas multimunicipais, incluindo os pode-
res de aprovar e suspender os seus actos, assim como de emitir
directrizes vinculantes as respectivas administra¢des e definir as
modalidades de verificacdo do cumprimento das directrizes emi-
tidas.

O Decreto-Lei n.° 103/2003 determina ainda que, sempre que
os municipios utilizadores de um sistema multimunicipal decidam
concessionar os servigos «em baixa» de distribui¢do de agua para
consumo publico, de recolha de efluentes e de recolha de resi-
duos solidos (consagrando pela primeira vez num diploma legal
como servigos «em baixa» aqueles cujos utilizadores finais se-
jam os consumidores individuais), devem seguir um procedimen-
to de contratagdo publica.

Na sequéncia da alteracdo introduzida pelo Decreto-Lei n.° 103/
2003, de 23 de Maio, foram aprovados os Decreto-Lei n.° 222/
2003, de 20 de Setembro, que alterou o Decreto-Lei n.® 319/94,
de 24 de Dezembro que estabelece o regime juridico e aprova as
bases dos contratos das concessdes dos sistemas multimunicipais
de aguas para consumo humano; e o Decreto-Lei n.° 223/2003,
de 20 de Setembro, que alterou o Decreto-Lei n.° 162/96, de 4
de Setembro, que estabelece o regime juridico e aprova as bases
dos contratos das concessdes dos sistemas multimunicipais de
recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes.
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Mais recentemente foi aprovada a Lei n.° 58/2005, de 29 de
Dezembro, Lei da Agua, que transpde para o direito nacional a
Directiva 60/2000/CE, que estabelece um quadro de ac¢do comu-
nitaria no dominio da politica da 4gua, também conhecida por
Directiva-Quadro da Agua. Este importante diploma vem criar
um quadro de obriga¢des de protecgdo refor¢cada das massas de
agua e de recuperagio dos custos dos servicos hidricos, tendo em
vista a promog¢do da parcimonia do uso e a garantia da sustenta-
bilidade das entidades gestoras, com implicagdes importantes
sobre os servicos urbanos de abastecimento de agua e saneamento
de aguas residuais.

3.12 — Identificacido dos problemas por resolver

Apesar dos muito significativos progressos registados no con-
texto da implementagdo do PEAASAR 2000-2006, que foram
referidos nos pontos anteriores, subsistem por resolver problemas
fundamentais no sector, de natureza estrutural, operacional, eco-
noémico-financeira e ambiental, sobretudo ao nivel dos sistemas
municipais, em «baixa», que ultrapassam o simples prolongar no
tempo da estratégia antes definida.

Os principais problemas de que enferma o sector podem resu-
mir-se da seguinte forma:

Problemas de natureza estrutural

Niveis de atendimento as populagdes em quantidade e quali-
dade que ainda ndo atingem plenamente os padrdes de qualida-
de de vida e protec¢do ambiental exigiveis numa sociedade mo-
derna e desenvolvida;

Gestdo separada do abastecimento de agua e do saneamento de
dguas residuais, com auséncia de integragdo na perspectiva do
ciclo urbano da agua, ndo permitindo uma correcta articulagdo
entre captacgdes e rejeicdes;

Deficiente articulacdo entre as vertentes em «alta» e em «bai-
xay, com consequéncias na plena operacionalidade das infra-
-estruturas construidas e no atendimento ao publico;

Existéncia de um ntimero significativo de sistemas de pequena
dimensdo, insusceptiveis de obten¢do de economias de escala;

Aspectos a melhorar na regulamentacdo das concessdes dos
sistemas municipais e baixa densidade da interven¢do regulado-
ra do IRAR;

Insuficiente regulamentagdo dos modelos de gestdo directa
autarquica (servigos autarquicos, servigos municipalizados, em-
presas municipais);

Dificuldades inerentes ao facto de, nos sistemas multimunici-
pais, ao monopdlio do lado da oferta corresponder um oligopso-
nio do lado da procura;

Deficiéncias ao nivel da regulagdo ambiental e da implemen-
tacdo da legislacdo;

Falta de mecanismos de enforcement e de mecanismos de
monitorizagdo sistematica dos desenvolvimentos do sector.

Problemas de natureza operacional

Falta de capacidade de gestdo e de operagdo dos servigos em
muitos sistemas municipais, pela inexisténcia de uma logica
empresarial e pela caréncia de recursos humanos especializados,
prevalecendo frequentemente uma logica com pouca racionalida-
de econdmica, com consequéncias negativas na optimizagdo da
relagdo entre custo e qualidade de servigo;

Falta de qualidade, ou de mecanismos de protec¢do da quali-
dade, de muitos locais de captagdo de agua para consumo huma-
no, ¢ faltas sazonais de disponibilidade hidrica em algumas re-
gides;

Qualidade da agua distribuida ainda deficiente em alguns ca-
sos pontuais, verificando-se que nem todas as anélises exigidas
foram realizadas e algumas apresentaram violagdes face a legis-
lagdo existente;

Elevado nivel de dgua ndo facturada nos sistemas de abasteci-
mento de 4gua, seja por consumo nio medido, seja por perdas
fisicas devidas, nomeadamente, a roturas resultantes de auséncia
de estratégias de reabilitagdo;

Auséncia de medidas destinadas a evitar a entrada de aguas
pluviais em sistemas de drenagem de aguas residuais e de aguas
residuais em sistemas de drenagem de aguas pluviais, com a
concomitante descarga de aguas residuais ndo tratadas nos mei-
os receptores, dificuldades na explora¢do de ETAR e dificulda-
des no relacionamento com as Autarquias em sistemas multimu-
nicipais;

Deficiente concepgdo, projecto ou construgdo de alguns dos
componentes dos sistemas, nomeadamente em termos de estagdes
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de tratamento de dgua e de aguas residuais e das respectivas re-
des, incapazes de cumprirem os parametros legais de qualidade
visados;

Deficiente planeamento dos investimentos e da sua execugao,
que se traduz em situagdes de inoperacionalidade de algumas
infra-estruturas devido a falta de outras que as deveriam com-
pletar;

Elevado nivel de envelhecimento precoce e de degradagdo de
muitos sistemas, com grande nimero de avarias, implicando a
necessidade de reparagdes e de interrupgdes de funcionamento,
em consequéncia de auséncia de estratégia de gestdo patrimonial
das infra-estruturas;

Falta de solugdio para muitos problemas de recolha e tratamento
de aguas residuais industriais e agro-industriais e de regulamen-
tagdo da sua descarga em sistemas urbanos de recolha e sanea-
mento de aguas residuais;

Falta de mecanismos de implementagdo da obrigagdo de liga-
¢do dos utilizadores aos sistemas municipais e multimunicipais
prevista na lei e falta de mecanismos de penalizagdo das entida-
des competentes em caso de demissdo das suas obrigagdes legais
na matéria.

Problemas de natureza econémica e financeira

No que respeita as tarifas praticadas pelas autarquias junto dos
consumidores, importantes diferengas de valores médios dentro
do Pais e dentro da mesma regido, quer para o abastecimento
publico de adgua, quer para o saneamento de aguas residuais, sem
correlacdo evidente com a escala do sistema, com a populacdo
servida ou com a qualidade do servico prestados, e grande varia-
bilidade de politicas tarifarias, com frequente falta de racionali-
dade no respectivo calculo, e de periodicidade de facturagdo;
subsidiacdo cruzada com outros servigos municipais e falta de
transparéncia na facturacdo;

Grande desfasamento entre as tarifas aplicadas e as tarifas
necessarias numa légica de recuperacdo de custos, com fre-
quente insufici€ncia para cobertura dos custos reais em siste-
mas municipais sob gestdo autdrquica, o que, para além do
mais, contraria o disposto no artigo 9.° da Directiva Quadro
da Agua;

Existéncia de numerosas situa¢des de auséncia de facturagdo
do saneamento de dguas residuais em sistemas municipais sob
gestdo autarquica;

Elevadas necessidades financeiras para atingir os objectivos
estabelecidos, que em boa parte ndo poderdo ser cobertas por
subsidios;

Dificuldade de cobertura das necessidades de investimento e
de pagamento dos custos de financiamento através do «cash-
-flow» gerado, em muitas regides, nomeadamente nas de baixa
densidade populacional, sugerindo a necessidade de estabelecer
mecanismos de solidariedade entre regides de modo a permitir a
fixagdo de tarifas socialmente aceitaveis;

Elevado nivel de dividas dos municipios as empresas conces-
siondrias multimunicipais e municipais.

Problemas de natureza ambiental

Situagdes ainda existentes de incumprimento da legislacdo
ambiental em vigor, por desajustamento das infra-estruturas as
exigéncias legais, por falta de realizacdo de investimentos em
infra-estruturas e por problemas na exploragdo das existentes;

Dificuldades, relacionadas com o cumprimento das revisdes da
legislagdo ambiental, decorrentes de novas directivas recentemen-
te adoptadas e da actualizagdo de outras, que poderdo determi-
nar a necessidade de realizacdo de tratamentos mais avangados.
Nesta situacdo, merece destaque a nova Lei da Agua, pelo salto
qualitativo a nivel técnico, mas também pelo nivel da coordena-
¢do institucional que o seu cumprimento exige;

Necessidade de adaptagdo das infra-estruturas construidas as
exigéncias da futura Directiva relativa a gestdo das lamas;

Falta de sensibilizagdo dos potenciais utilizadores para a reu-
tilizagdo de efluentes tratados, o que tem retraido a realizagdo dos
investimentos em tratamentos complementares que lhe estdo as-
sociados;

Dificuldades decorrentes da existéncia de um grande niimero
de sistemas unitarios e pseudo-separativos de aguas residuais e
aguas pluviais, com frequentes descargas de aguas insuficiente-
mente tratadas para os meios receptores;

Dificuldades na gestdo integrada das lamas resultantes do tra-
tamento de aguas e de 4dguas residuais.
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A estes problemas acrescem questdes e assimetrias de natu-
reza regulatéria, que ndo contribuem para a melhoria de desem-
penho dos sistemas:

Falta de poderes efectivos de intervencdo por parte do IRAR
junto de muitas entidades gestoras para impor uma politica raci-
onal de tarifas e o cumprimento dos niveis de qualidade de ser-
vigo, e necessidade de uma maior independéncia funcional e or-
glnica, em termos legais e estatutarios;

Insuficiente regulamentagdo dos servigos ndo concessionados,
verificando-se uma quase total discricionariedade dos 6rgdos
municipais no estabelecimento das tarifas e taxas dos servicos
assegurados pelas respectivas Autarquias, o que, para além de
constituir uma assimetria de tratamento, dificulta o estabeleci-
mento de tarifarios harmonizados a nivel nacional.

Como ja foi referido, outro dos problemas detectados na im-
plementagdo do PEAASAR 2000-2006 foi a auséncia de uma
estrutura de monitorizac¢do, o que conduziu a auséncia de medi-
das correctivas em tempo util, prejudicando assim a consecugdo
total dos objectivos definidos.

As respostas a estes problemas constituem os grandes desafios
que estdo em aberto e que necessitam da defini¢do de uma es-
tratégia clara para o proximo periodo de programagdo 2007-2013.

Esses desafios situam-se, fundamentalmente, a nivel:

Da conclusdo da infra-estruturacdo em curso na vertente em
«alta» e da correc¢do dos constrangimentos e disfun¢des de na-
tureza legal e contratual que afectam a sua sustentabilidade glo-
bal;

Da concretizagdo da infra-estruturacdo dos sistemas em «bai-
xay através da implementagdo de modelos de integragdo e de
gestdo que lhes confiram escala e que assegurem a sua concreti-
zagdo em tempo util e a sua sustentabilidade futura;

Da adequag@o dos sistemas tarifarios, numa logica de compro-
misso entre a necessidade de recuperacdo dos custos globais do
servigo, a capacidade econdmica das populagdes e a protec¢do
ambiental e desincentivo ao desperdicio;

Da concretizagdo do objectivo de cumprimento integral da le-
gislacdo ambiental e do servigo publico;

Da introdugdo de mecanismos alternativos de organizagdo do
sector e de financiamento dos investimentos que sustentem a
materializagdo dos objectivos definidos;

Da promocgdo de uma adequada gestdo patrimonial das infra-
-estruturas.

Neste contexto, a elaboragdo de uma nova Estratégia para o
proximo periodo de programagdo dos Fundos Comunitarios é um
ponto chave na defini¢do e consequente clarificagdo da estraté-
gia para o Sector da Agua em Portugal, sendo fundamental que
estabelega orientagdes e propostas claras nos diferentes dominios
onde permanecem em aberto questdes decisivas, designadamente:

A revisdo dos objectivos estratégicos e operacionais para o
sector, que tenha em conta a sua exequibilidade nos calendérios
previstos face aos meios disponiveis;

Os modelos de gestdo e de financiamento adequados a resolu-
¢do da problematica dos sistemas em «baixa» e dos problemas
que subsistem na «altay;

Os modelos de articulagdo entre as vertentes em «alta» e em
«baixay;

As bases de uma politica tarifaria a nivel nacional;

As fontes de financiamento, o enquadramento financeiro das
acgdes a desenvolver e as condigdes de acesso ao financiamento;

A clarificacdo do papel dos intervenientes publicos e privados
no processo;

O alargamento do leque de alternativas de financiamento das
infra-estruturas e da gestdo dos sistemas;

O refor¢o da regulacdo de servigos e ambiental;

A criagdo de mecanismos eficazes de implementagdo do direito
e controlo do cumprimento dos objectivos programaticos.

Assim como 0 PEAASAR 2000-2006 colocou o seu enfoque
no problema mais premente a resolver no momento da sua adop-
¢do, o problema da vertente em «altay, justifica-se claramente,
pelos motivos apontados, que esta nova Estratégia incida funda-
mentalmente sobre a problematica da vertente em «baixa» e da
politica tarifaria. Pretende-se, nomeadamente, que venha escla-
recer um conjunto de elementos de base necessarios a defini¢do
do modelo institucional e de financiamento dos sistemas em «bai-
xa» € ao lancamento de uma politica tarifaria junto do consumi-
dor final, que, conciliando os interesses em jogo, designadamente
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a necessidade de compatibilizar cobertura de custos com poder
de compra das populagdes, seja suficientemente consistente para
garantir a sustentabilidade do sector.

A resolugdo dos problemas em aberto na vertente em «baixa»
é condicdo indispensavel para que os consumidores possam be-
neficiar efectivamente dos investimentos realizados e em curso
na vertente em «altay, mas também condi¢@o necessaria para o
sucesso € a viabilidade desses investimentos, dada a actual difi-
culdade de um grande ntimero de Autarquias em realizarem as
receitas tarifarias necessarias a poderem satisfazer os seus com-
promissos financeiros com as entidades gestoras dos sistemas
plurimunicipais de que sdo utilizadoras. Também os objectivos
ambientais, de satde publica e de atendimento nio serdo atingi-
dos sem a resolucdo destes problemas.

Importa salientar que o problema da «baixa» ¢, em primeira
linha, um problema tarifario, de financiamento e de organizacéo,
s6 sendo um problema de modelo de empresarializagdo em se-
gundo lugar e na decorréncia dos anteriores. Com efeito, existe
um quadro legal que permite uma gestdo empresarial, piiblica ou
privada, e contudo a sua presenga ndo ¢ expressiva neste segmen-
to, como se viu.

Impde-se que as solugdes a adoptar ndo penalizem as autarqui-
as que realizaram no passado investimentos no sector (devem
obedecer ao principio da equidade) e permitam que os objecti-
vos ambientais e de satide publica sejam cumpridos no mais curto
prazo compativel com as multiplas limitagdes existentes (dispo-
nibilidade de projectos, viabilidade ambiental, cumprimento das
regras da concorréncia e participacdo do putblico).

Essas solugdes podem balizar mas, ndo devem por em causa
o nucleo essencial das atribui¢des autarquicas nesta matéria; de-
vem ser eficientes (melhor custo-eficacia); e devem promover os
objectivos primarios (ambientais e de saide publica, com solu-
¢des econdmica e socialmente sustentaveis) a par dos objectivos
secundarios (promog¢do do emprego e desenvolvimento do teci-
do empresarial nacional); o investimento publico ¢ tanto mais
virtuoso quanto contribua para alcangar estes objectivos, espe-
cialmente os primarios.

Por outro lado, a adopg¢do de solugdes intermunicipais para a
vertente em «baixa» apresentara vantagens ndo despiciendas, ndo
s6 ao nivel de uma melhor integracdo das infra-estruturas, mas

»  Experiéncia nacional acumulada ao longo das ultimas décadas ao
nivel técnico, cientifico e de gestao.

» Diversidade de modelos de gestdo, com resultados mais ou menos
positivos que permitem avaliar as vantagens e os inconvenientes de
cada um deles.

»  Mercado com um elevado potencial de crescimento.

» Implementagdo alargada de solugbes integradas com gestao
empresarial com capacidade para prestar servicos de qualidade com
custos controlados.

»  Entidade reguladora do servico que demonstra capacidade para dar
resposta aos desafios que se colocam a regulacdo e ampliar a sua
area de actuagdo.

[ )

» Insuficiente capacidade financeira e de gestao num numero
significativo de entidades gestoras.

»  Fortes assimetrias municipais no preco dos servicos, decorrentes de
opgoes politicas da administragéo local, reflectindo-se numa falta de
equidade no tratamento da populagao a nivel nacional.

»  Disfungdes ao nivel da organizagao dos servigos (vertente em “alta” e
vertente em “baixa”, abastecimento de agua e saneamento de aguas
residuais).

» Problemas graves na cobrabilidade dos servicos prestados,
especialmente entre entidades gestoras utilizadoras de sistemas
multimunicipais, com gravidade acrescida nos servicos de
saneamento.

» Dificuldades na motivagdo da ligagdo da populagdo aos sistemas
existentes em regides suburbanas e rurais.

» Necessidade de avultados investimentos sem grande impacto ou
visibilidade imediata na opiniao publica.

»  Existéncia de longos periodos de caréncia e amortizagdo dos

[ E—

[/ —
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também ao nivel da gestdo (a semelhanga do que acontece ja com
alguns sistemas multimunicipais).

Aos fundos disponiveis no ambito do QREN somar-se-ao re-
cursos financeiros provenientes de outras fontes de financiamen-
to, que terdo de ser remuneradas (BEI, fundos de pensdes, ban-
ca privada). O Estado devera ser chamado a superintender aos
investimentos publicos que venham a ser realizados, competin-
do-lhe garantir a correcta aplicagdo dos fundos comunitarios e
contribuir para o agenciamento dos financiamentos. Deve ainda
intervir promovendo uma regulagdo mais intensa das concessdes
autarquicas e outras modalidades de gestdo.

A criagdo de condi¢des para uma maior participacdo do sec-
tor privado na prestagdo destes servigos pode constituir, tam-
bém um factor positivo na resolugdo dos desafios que impen-
dem sobre o sector. Com efeito a eficiéncia que a gestdo
privada procura alcangar no seu proprio interesse, pode con-
tribuir para a eficacia global dos sistemas, desde que o qua-
dro regulatdrio seja adequado. O desenvolvimento e consoli-
dacdo em Portugal de um tecido empresarial privado em
regime de concorréncia podem dar um contributo importante
para a assimilagdo e disseminacdo de tecnologias e para o
fomento da inovagdo.

Importa analisar mais detalhadamente todas estas questdes no
ambito da defini¢do da estratégia para o sector, que se pretende
que tenha a flexibilidade suficiente para ndo limitar as opgdes
mais consentdneas com as situa¢des de facto existentes no terre-
no, mas também com o nivel de exigéncia na operacionalizagdo
que seja necessario ao seu sucesso.

3.13 — Riscos e oportunidades

O diagnostico realizado sobre a situag@o actual no sector da
Agua em Portugal conduziu a identificagdo dos problemas que
actualmente se colocam e que devem ser resolvidos ou mitiga-
dos através da estratégia e respectivas medidas a implementar no
periodo 2007-2013. Porém, este balango permite ainda avaliar os
eventuais riscos decorrentes dos constrangimentos existentes, bem
como as oportunidades que se abrem no sector, principalmente
ao nivel dos seus principais intervenientes.

Neste contexto, apresenta-se em seguida uma analise SWOT
do sector que, ndo pretendendo ser exaustiva, permite enquadrar
o desenho das solugdes estratégicas desenvolvidas.

RISCOS

»  Sector fortemente condicionado pelas politicas publicas, dada a
natureza dos servigos em causa, o que o torna vulneravel as inflexdes
e indefinicbes destas politicas, que podem condicionar o seu
desenvolvimento e dinamizacdo, com reflexos negativos no
consumidor final.

»  Reduzido numero de agentes presentes neste mercado.

»  Necessidade de aumento do pre¢o dos servicos em causa, que pela
sua importancia para a vida e bem-estar social, gera facilmente
reacgdes de grande emotividade junto das populagoes.

» Necessidade de implementagdo de politicas com crescentes
exigéncias ambientais que poderdo implicar o aumento dos custos
dos servicos prestados.

> Risco de secundarizacdo da manutencéo e reabilitacdo do existente,
face a necessidade de construgdo de novas infra-estruturas.

OPORTUNIDADES

» Aumento das exigéncias da populagdo na qualidade do servigco

prestado.

» Crescente consciencializagdo da populagdo sobre os problemas
ambientais.

=  Existéncia de investidores institucionais interessados em investir neste
sector.

L3 Elevado potencial de crescimento do mercado da 4gua,

proporcionando espago para o aparecimento de novos interessados e
para o fortalecimento do tecido empresarial privado nacional que
actua neste mercado.

» Oportunidade para o fortalecimento de parcerias entre entidades
gestoras e institutos de investigacao, contribuindo para a dinamizagao
tecnoldgica.

» Potencial de criacdo de emprego qualificado, associado a
empresarializagd@o do sector e & extens&o destes Servicos a regioes
de onde estavam ausentes.
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4 — Objectivos estratégicos
4.1 — Enquadramento

O abastecimento publico de agua as populagdes e o saneamento
das aguas residuais urbanas constituem servigos essenciais ao
bem-estar, a saude publica e a seguranga colectiva das popula-
¢oes, as actividades econdmicas e a proteccdo do ambiente. Es-
tes servigos sdo ainda essenciais para que Portugal cumpra o
normativo nacional e comunitario em matéria de qualidade da
agua e tratamento de efluentes.

E assim do interesse nacional que o Pais continue a fazer
uma clara aposta estratégica no sector, concluindo definitiva-
mente o «ciclo infraestrutural do saneamento basico» e imple-
mentando modelos de organizagdo do sector que promovam a
sua sustentabilidade, tendo como objectivo ultimo servir, de
forma regular e continua, a maior percentagem possivel da
populagdo, com um elevado nivel de qualidade do servigo, a
um prego comportavel e dentro de uma perspectiva ambien-
talmente sustentavel.

O modelo institucional para o sector deve adequar-se ao actual
estadio de desenvolvimento do Pais, em que parte dos problemas
ambientais de primeira geragdo ndo se encontram ainda resolvi-
dos, possibilitando a Portugal recuperar atrasos e antecipar trans-
formagdes, aproximando-se mais rapidamente dos niveis euro-
peus.

Para a prossecugdo destes objectivos, é necessaria a existén-
cia de uma adequada organizacdo do sector procurando, nomea-
damente:

Maximizar os beneficios resultantes de potenciais economias
de escala, de gama e de processo;

Optimizar a utilizagdo das diversas fontes de financiamento
disponiveis;

Promover a equidade entre consumidores;

Garantir uma adequada capacidade de geragdo de receitas;

Clarificar o papel dos diversos tipos de actores do sector;

Promover a concorréncia e reforgar o tecido empresarial;

Consolidar um adequado e efectivo modelo de regulagdo e de
controlo ambiental.

Apesar dos avangos significativos registados nos ultimos anos,
numa perspectiva de abordagem integrada dos problemas do sec-
tor que o PEAASAR 2000-2006 veio proporcionar, nomeadamen-
te pela criacdo de um numero importante de solugdes multimu-
nicipais e municipais integradas na vertente em «altay, importa
prosseguir e aprofundar no periodo 2007-2013 uma estratégia que
responda de forma coordenada aos problemas com que, embora
em alguns casos ja em menor escala, o sector ainda se debate, e
que sdo de natureza estrutural, operacional, econdmica, financeira
e ambiental. A resposta a estes problemas implica a defini¢do de

PROBLEMAS NECESSIDADES
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objectivos e orientagdes estratégicas e o estabelecimento dos con-
sequentes objectivos operacionais ¢ medidas a adoptar no perio-
do 2007-2013.

A fixagdo de objectivos e medidas tem necessariamente que ter
em conta que toda a problemética enunciada gira em volta de um
aspecto fulcral, que é a questdo tarifaria.

Pode-se afirmar que uma politica de financiamento que garanta
a cobertura integral de custos sera o motor para a resolucdo da
maior parte das questdes em aberto.

O prego justo da agua deve representar o ponto de equilibrio
das trés vertentes da sustentabilidade do sector, ou seja, cobrir
os custos do servigo através de tarifas socialmente aceitaveis e
escalonadas de forma a contribuir para o seu uso eficiente.

SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL DO
TERRITORIO

SUSTENTABILIDADE
ECONOMICO-
FINANCEIRA DAS
ENTIDADES
GESTORAS

SUSTENTABILIDADE
SOCIAL

A estratégia para o periodo 2007-2013 propde-se responder a
esta questdo, assumindo como prioridade incontornavel a criagdo
de condigdes para a cobertura integral dos custos do servigo,
como forma de garantir a sustentabilidade do sector enquanto
obrigagdo imperiosa perante as geragdes futuras.

A referida estratégia parte de dois pressupostos essenciais:

A realizacdo dos investimentos necessarios para atingir niveis
de atendimento com a qualidade exigida e para cumprir as obri-
gacdes decorrentes da legislagdo e das boas praticas ambientais;

A compatibilizagdo das tarifas com as condigdes socio-
-economicas da populagdo.

Face a situacdo de partida, caracterizada por praticas tarifari-
as em muitos casos insuficientes a cobertura dos custos dos ser-
vigos, a realizacdo de novos investimentos vem agravar os dese-
quilibrios financeiros, se ndo forem tomadas medidas correctivas.

SOLUGOES

- Estruturais .
o . Investimentos
. Operacionais

. Econémico-Financeiros - Cobertura dos custos

—

- Ambientais . Organizagéo do Sector

—

. Fusdes ALTA . Fundo perdido

- Integracées BAIXA . Modelos de financiamento
. Modelos de Gestao . Modulagio tarifaria

. Alteracéo de contratos

/ /
TARIFAS ARTIFICIAIS TARIFAS REAIS

Importa assim implementar uma estratégia que assegure a eli-
minacdo de ineficiéncias que penalizam as tarifas e a subsidiacdo
diferenciada dos investimentos, de modo a atingirem-se tarifas
socialmente aceitaveis em funcdo do poder de compra e modela-
das de acordo com as assimetrias de desenvolvimento das regides.

Conforme se pretende ilustrar nas figuras apresentadas, a es-
tratégia para 2007-2013:

Parte da identificacdo dos problemas existentes e das necessi-
dades que se colocam ao sector, designadamente no que se refe-
re a investimentos a realizar, a necessidade da cobertura dos cus-
tos dos servigos e a organizagdo eficiente do sector;

g

N

TARIFAS SUSTENTAVEIS E SOCIAIS

Propde medidas de optimizagdo organizacional a nivel das
vertentes em «altay e em «baixa», dos modelos empresariais e
do papel do sector privado, visando assim a minimizacdo das
ineficiéncias do processo, numa perspectiva de racionalizagdo dos
custos a suportar pelos consumidores;

Define o enquadramento financeiro do processo e a modula-
¢do dos apoios em fungdo dos objectivos de sustentabilidade a
alcangar através de sistemas tarifarios adaptados ao poder de
compra das populagdes;

Propde as linhas de orientag@o da politica tarifaria, tendo em
consideracdo, por um lado, as diferengas socio-econémicas do
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Pais e, por outro, a necessidade de assegurar a sustentabilidade
financeira dos sistemas;

Identifica e propde as necessarias alteragdes legislativas, de
regulagdo e de controlo indispensaveis a sua eficacia.

Partindo de uma situagdo onde subsistem ainda fragilidades a
varios niveis (operacionais, financeiros, economicos e sociais),

A
Ineficiéncias]

© pregos CUSTOS DE
socialmente cusrgs DE { INEFICIENCIA =0 E
INEFICIENCIA OPTIMIZAG AO.

elevados OPERACIONAL

AMORTIZAG AO DO
INVESTIMENTO -
Tarifa sustent A0 DO, "
e social § INVESTIMENTOL

cusToS
OPERACIONAIS CUSTOS,
OPERACIONAIS

cusTos

RECETAS

cusTos

RECEITAS
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existe a necessidade imperiosa de implementar um conjunto de
medidas no periodo 2007-2013 que permitam, através da optimi-
zacdo operacional e da modelagdo de financiamentos, atingir os
objectivos de sustentabilidade atras referidos e assim obter tari-
fas economicamente sustentaveis mas também ajustadas ao de-
senvolvimento socio-econdmico das vérias regides do Pais, con-
forme se desenha na figura seguinte.

AMORTIZAG A - AMORTIZAG A .
DO INVESTIMENTO| DO INVESTIMENTO|

CUSTO: CUSTO!
OPERACIONAIS) OPERACIONAIS

CUSTOS  RECEITAS CUSTOS  RECEITAS

SITUAGAO DE PARTIDA 1)

g
Fosso entre receitas e custos
Custos de ineficiéncia significativos
Fraca qualidade do servico

CUSTOS INSUSTENTAVEIS / TARIFAS ARTIFICAIS

Sendo o problema do prego da dgua uma questdo fulcral do
sector, ndo é, contudo a Unica questdo relevante a tratar na Es-
tratégia. Pretende-se também que este abranja todo um conjunto
de questdes de natureza ambiental directa ou indirectamente re-
lacionadas com o sector, e se articule com outras grandes linhas
de acgdo estratégica consideradas de relevante interesse nacional.

4.2 — Envolvente

A coordenagdo entre 0 PEAASAR Il e outras estratégias con-
sideradas de relevante interesse nacional constitui um dos pres-
supostos de base para a sua concep¢do. Desde logo, ha que con-
siderar as linhas de ac¢do de ambito sectorial, nomeadamente as
decorrentes:

Do Plano Nacional da Agua, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 112/2002, de 17 de Janeiro, bem como as suas futuras revi-
sbes e actualizagdes;

Das Bases para a Estratégia de Gestiao Integrada da Zona
Costeira Nacional, elaborada pelo Grupo de Trabalho nomeado
pelo Despacho n.° 4/2005 do MAOTDR; .

Do Programa Nacional para o Uso Eficiente da Agua
(RCM n.° 113/2005, publicada no DR de 30 de Junho);

Da Lei da Agua (Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezembro) que
transpde para o direito nacional a Directiva-Quadro da Agua
(Directiva n.° 2000/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de Outubro).

Em relacdo a este ultimo diploma legal, ¢ de referir que visa
objectivos ambiciosos, para cuja prossecugdo define principios e
metodologias incidindo no planeamento e na gestdo dos recursos
hidricos que irdo influenciar de forma marcante o desenvolvimen-
to do sector num horizonte temporal alargado. Para além disso,
o referido diploma legal coloca a possibilidade de as «conces-
siondrias de utilizag¢@o de recursos hidricos» assumirem respon-
sabilidades e poderes relativos a elaboragdo e execucdo de pla-
nos e programas incidindo nos recursos hidricos, eventualmente
com recursos financeiros transferidos com base em Contratos-
-Programa.

Entre outras linhas de ac¢do, desta feita com um ambito trans-
versal, implicando varios sectores, assumem particular relevo:

A Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustenta-
vel;

OPTIMIZAG AO DA
GESTAQ OPERACIONAL E
ELIMINAC AO DE INEFICIENCIAS

AJUSTAMENTO SOCIAL i
T CIALI)  SITUAGAO FINAL

4
Fundos Comunitarios

h 4
Equilibrio entre custos e receitas
Optimizagéo operacional
Apoios a Fundo Perdido
Modulacao tarifaria

7/ TARIFAS SUSTENTAVEIS E SOCIAS

O Programa Nacional de Reformas para a Estratégia de
Lisboa;

O Plano Tecnologico (RCM n.° 190/2005, publicada no DR
de 16 de Dezembro).

Na defini¢do de objectivos do PEAASAR II, bem como nos
processos a implementar para a sua concretizacdo, pretende-se
uma consondncia com as grandes prioridades nacionais. Para
além da necessaria construgdo de infra-estruturas basicas e a sua
boa gestdo e exploragdo para promogdo da qualidade ambiental,
defesa da satide publica e melhoria das condi¢des de vida das
populacdes, as medidas e acg¢des implicitas na Estratégia terdo
ainda em vista contribuir para:

O desenvolvimento regional, através nomeadamente de con-
tributos decisivos para um adequado planeamento e gestdo dos
recursos hidricos; sera ainda de referir quao importante ¢ a ele-
vacdo das condigdes de vida e a qualificagdo urbana, sobretudo
de muitos aglomerados do interior, pelo impacte positivo nos
objectivos de promogdo da coesdo territorial e social;

O aumento da produtividade e da competitividade, por
exemplo, na medida em que o acesso a dgua e ao saneamen-
to de aguas residuais deixam de ser factores limitantes para
a actividade econdmica, sendo que, por outro lado, fica as-
segurada a correcta internalizagdo dos custos de utilizagdo do
recurso;

A qualificacio de recursos humanos, desde logo pelo efei-
to induzido na procura, mas também pela formacao especializa-
da que as empresas do sector devem proporcionar aos seus cola-
boradores;

O investimento em 1&D, direccionado para consolidar e pro-
mover capacidades nacionais, apostando na coordenacdo das ins-
tituigdes ja existentes, o que se considera decisivo para preparar
o sector para os desafios de um futuro proximo;

A inovacio, no que se inclui o amplo recurso as novas tecno-
logias de informagdo, cujas motivagdes assentam na qualidade do
servigo e na optimizagdo da afectagdo dos recursos, benefician-
do da oportunidade que a criagdo ou a optimizagdo da gestdo dos
sistemas de dguas e saneamento propicia;

O desenvolvimento sustentivel, podendo-se sublinhar os trés
niveis espaciais sobre os quais se terd de concentrar esforgos, a
saber, o regional, o nacional e o global. Neste ultimo caso, sera
ainda de destacar o caso especial dos paises lusofonos.
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4.3 — Objectivos

O PEAASAR 2007-2013 assume-se como uma estratégia:

SOCIAL, na medida em que aposta na universalidade de um
servigo de elevada qualidade, numa perspectiva de solidariedade
nacional e regional, valorizando assim a vertente social e de sau-
de publica;

SUSTENTAVEL, na medida em que aponta no sentido da efi-
ciéncia da gestdo e da operacdo e no sentido do equilibrio eco-
nomico e financeiro, valorizando assim a vertente da auto sus-
tentabilidade;

SEGURA, na medida em que prossegue niveis elevados de
qualidade na protec¢do da saude publica e do ambiente.

Neste contexto, sdo definidos trés grandes objectivos estraté-
gicos para o sector do abastecimento de agua e do saneamento
de 4guas residuais, que devem nortear as ac¢des a desenvolver
no periodo 2007-2013:

Universalidade, continuidade e qualidade do servigo;
Sustentabilidade do sector;
Protecgdo dos valores de satde publica e ambientais.

Na prossecugdo de cada um dos objectivos estratégicos, os
correspondentes objectivos operacionais e as medidas que deles
decorrem devem respeitar as seguintes orientacdes estratégicas:

Universalidade, continuidade e qualidade do servico

Solidariedade nacional e regional nas solugdes adoptadas, con-
tribuindo para o pagamento do servi¢o a um prego justo e adap-
tado ao poder de compra dos utilizadores;

Logica de servigo com elevada qualidade e fiabilidade, privi-
legiando a adequada cobertura da populagdo em detrimento da
rentabilidade imediata dos investimentos.

Sustentabilidade do sector

Melhoria da produtividade e da eficiéncia em articulagdo com
o Programa Nacional de Acgdo para o Crescimento e o Empre-
go (Estratégia de Lisboa) e com o Plano Tecnoldgico;

Coordenagdo com as politicas de desenvolvimento regional,
nomeadamente como forma de consolidar a integracdo de cada
entidade gestora no tecido social e empresarial da respectiva area
de actuacdo;

Credibilidade, eficacia, equilibrio e transparéncia dos modelos
de gestdo do sector.

Protec¢ao dos valores ambientais

Incorporagdo dos principios subjacentes a estratégia nacional
e comunitaria para o desenvolvimento sustentavel;

Afirmacdo das boas praticas ambientais, nomeadamente no
ambito da implementagdo da Lei da Agua, ajudando, pelo exem-
plo, & evolugdo no mesmo sentido do tecido empresarial envol-
vente;

Reforco dos mecanismos de regulacdo, controlo e penalizagéo.

4.4 — Operacionalizacio da estratégia
4.4.1 — Enquadramento operacional

Estabelecem-se em seguida os objectivos operacionais e as
medidas necessérias a materializagdo das orienta¢des estratégicas,
bem como os mecanismos de controlo da implementagdo, funda-
mentais para a monitorizagdo das medidas a executar. Nesse sen-
tido, havera que concretizar medidas em duas vertentes:

A mobilizagdo dos intervenientes, no quadro de um modelo
susceptivel de garantir racionalidade econémica e ambiental;

A execucdo de accdes coerentes com as grandes linhas de
orientacdo estratégica para o Pais.

Mobilizacao dos intervenientes

Na operacionalizacdo da estratégia, assume uma importancia
fulcral o papel das autarquias, enquanto responsaveis regionais
e locais pela prestacdo de servicos de qualidade aos consumido-
res finais e parceiros decisivos no processo de reorganizagdo do
sector, com particular destaque ao nivel da tomada de decisdes
que garantam a sua sustentabilidade econdmica e financeira.

Assume também vital importancia o papel a desempenhar pelo
grupo Aguas de Portugal, SGPS, SA, enquanto instrumento da
politica do Estado para o sector, contribuindo decisivamente para
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0 sucesso e para a racionalizagdo dos investimentos a realizar,
sem prejuizo do estabelecimento de parcerias que permitam re-
forcar a sua capacidade de resposta, desenvolver capacidades
nacionais e estruturar os investimentos. Esse papel deve manifes-
tar-se ainda, directamente ou através das suas participadas e,
sempre que necessario, no apoio activo aos municipios na reso-
lugdo dos problemas da vertente em baixa.

Importa também que sejam criadas condi¢des para o reforgo
da intervengdo da iniciativa privada, nos dominios financeiro e
operacional, entendida como um meio para assegurar os objecti-
vos estabelecidos, de cobertura, qualidade e preco socialmente
aceitavel do servigo.

A modernizac¢do do sector passara ainda por um reforco e alar-
gamento do dmbito do papel do Regulador, enquanto garante dos
interesses dos consumidores, em geral, e da solidez das entidades
que operam no sector, em particular, através da criagdo de condi-
¢des que garantam uma gestdo operacional e financeira sustentavel.

Finalmente, nenhuma estratégia alcangard o sucesso desejado
se ndo tiver em devida conta os desafios que se colocam a mé-
dio prazo ao nivel da protec¢do ambiental e, em mais lato sen-
so, do desenvolvimento sustentavel do Pais.

Execucido de accdes coerentes com as grandes linhas de
orientacio estratégica para o Pais

A Investigacio e o desenvolvimento no quadro dos objec-
tivos da Estratégia de Lisboa

A defini¢do de prioridades para investigagdo e o desenvolvimen-
to deve ser coordenada com as necessidades que, a partir da ana-
lise dos novos desafios, se podem desde ja antecipar. Neste parti-
cular, serda de ponderar a necessidade de clarificagdo entre dois
tipos muito diferentes de situagdes que frequentemente se confun-
dem e que, dessa forma, prejudicam a defini¢do de prioridades. Na
verdade, havera que distinguir entre as situagdes que tendo algum
caracter inédito ndo exigem solu¢des com abordagens inovadoras
(¢ uma questdo de adaptagdo do que ja foi desenvolvido), das si-
tuagdes que exigem claramente abordagens inovadoras. Em linhas
gerais, podem distinguir-se duas situagdes do segundo tipo: as que
correspondem as necessidades colocadas em termos comunitarios
e as que correspondem as especificidades nacionais.

As necessidades colocadas em termos comunitarios serdo en-
quadradas pelo 7.° Programa Quadro de Investigagdo e Desenvol-
vimento para 2007-2013 (em preparagdo), cujas oportunidades
devem ser adequadamente aproveitadas pelas empresas nacionais.
Merecem destaque, pelo respectivo potencial, as grandes redes de
monitorizagdo do ambiente, com recurso a tecnologia espacial,
que o 7.° Programa Quadro pode ajudar a desenvolver.

As especificidades nacionais devem ser enquadradas no ambi-
to das seguintes medidas:

Andlise das consequéncias das alteragdes climaticas para o
sector (stress hidrico, ocorréncia de tempestades e outros fend-
menos extremos, etc.) e defini¢do de medidas mitigadoras;

Estudo de novas abordagens de gestdo integrada de recursos
hidricos, nomeadamente considerando para efeitos do balango
entre necessidades e disponibilidades, as aguas residuais tratadas
e o uso eficiente da agua;

Desenvolvimento de metodologias e procedimentos de avalia-
¢do de desempenho das entidades gestoras e da qualidade de
servigo aos utilizadores;

Desenvolvimento de metodologias de incremento dos niveis de
qualidade e de seguranca dos sistemas e dos recursos, por exem-
plo, com base na monitorizagdo, utilizando as novas tecnologias
de informacédo e de detec¢do remota;

Estudo de sistemas inovadores em termos de gestdo patrimo-
nial de infra-estruturas, nomeadamente tendo em vista o prolon-
gamento da sua vida util, a melhoria dos respectivos desempe-
nhos e a gestdo dos custos baseada em analise do ciclo de vida
das componentes;

Aplicagdo coordenada das novas tecnologias de informagdo e
comunicacdo, da utilizacdo de modelos matematicos e dos prin-
cipios e métodos da gestdo de sistemas de agua e de aguas resi-
duais, no sentido da optimizacgdo global dos custos, nomeadamen-
te em termos energéticos.

Na concretizagdo destas medidas de investigacdo e desenvol-
vimento, poderdo as empresas do sector recorrer aos programas
de apoio a inovagdo e competitividade empresarial no quadro do
QREN, devendo ter como preocupagdo constante uma maximi-
zagdo do contributo para os objectivos de desenvolvimento sus-
tentavel.
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Plano tecnolégico

A afectagdio de recursos tem de ser efectuada numa perspectiva
de maximizacdo dos seus efeitos. Assim, deve ser conferida parti-
cular atengdo as medidas, por simples que parecam, cujos efeitos
indirectos ultrapassam o contexto estrito da sua aplicagdo, e que
assim contribuem de forma significativa para outros objectivos.
Neste contexto, devem ser destacadas as medidas a tomar pelo sector
que contribuam para os objectivos dos Eixos do Plano Tecnologico.

No que respeita ao Eixo 1, as medidas a tomar sdo as seguintes:

Adopgdo progressiva da facturagdo electronica;

Estabelecimento de programas de estagio de técnicos nacionais
em entidades gestoras com reconhecida competéncia;

Contratagdo de assessorias de investigadores e técnicos alta-
mente especializados, para apoiar o desenvolvimento das capa-
cidades existentes.

Quanto ao Eixo 2, temos as seguintes medidas:

Preparagdo de planos de 1&D, cuja execugdo devera assentar
na constituicdo de parcerias com as institui¢des nacionais e in-
ternacionais, como forma de apoiar a troca de informagdes e a
consolidagdo das estruturas ja existentes no nosso territorio;

Colaboracdo a prestar ao Ministério da Economia e Inovagao
e ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior na for-
mulagdo e aplicagdo da estratégia nacional de participagdo no
7.° Programa Quadro.

Finalmente, relativamente ao Eixo 3, as medidas mais relevan-
tes serao:

Promogdo de um sistema de contrata¢do de bens e servigos que
incorpore principios e objectivos de responsabilidade social e
ambiental;

Contrata¢do de auditorias energéticas e adopgdo de medidas
tendo em vista a eficiéncia energética;

Diversificacdo das fontes de energia, com recurso a energias
renovaveis.

Desenvolvimento sustentavel

O desafio mais exigente, e a0 mesmo tempo o mais decisivo,
¢ o relativo ao desenvolvimento sustentéavel.

A implementagdo dos principios e das praticas inerentes ao
desenvolvimento sustentavel tera linhas de actuagdo diferencia-
das, de acordo com os niveis em que havera que actuar:

A nivel nacional pode-se ainda distinguir, por um lado, as ac-
¢des respeitantes a garantia da perenidade do recurso hidrico e,
por outro lado, as acg¢des respeitantes a adequagdo das condi¢des
em que o servico de aguas e de aguas residuais é prestado (ener-
gia, residuos, etc.);

A nivel internacional cabe referir as ac¢des de apoio a paises
em desenvolvimento, com destaque para os paises lus6fonos.

Em relagdo ao nivel nacional, as medidas a implementar se-
rdo as seguintes:

Participagao activa e empenhada das entidades gestoras na
operacionalizagdo da Lei da Agua;

Elaboracdo e adopg¢do de manuais de boas praticas, traduzin-
do principios ambientais para a gestdo dos residuos, da energia,
bem como na contratacdo de servicos.

Em relagdo ao nivel internacional, dever-se-a intensificar o
intercAmbio com os paises em desenvolvimento com os quais
Portugal partilha interesses geoestratégicos comuns numa pers-
pectiva de formagdo de quadros e de divulgagdo de informacgao,
tendo em vista o desenvolvimento sustentdavel. Destacam-se os
paises da CPLP, da Comunidade Ibero Americana e os paises
mais proximos da margem Sul do Mediterraneo

4.4.2 — Objectivos operacionais

Enquadrados nos objectivos estratégicos, pilares onde assenta
todo o desenvolvimento da Estratégia, definem-se os seguintes
objectivos que conduzem a necessidade da implementagdo de um
conjunto de medidas no periodo 2007-2013.

No contexto da universalidade, continuidade e qualidade
do servico

Os objectivos operacionais visam assegurar a conciliagdo en-
tre o nivel de cobertura da populacdo e o investimento e custo
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de exploracdo que lhe esta associado, de modo a garantir o pa-
gamento do servico a um prego justo e adequado ao poder de
compra dos utilizadores:

Objectivo operacional 1

Servir 95 % da populacéo total do Pais com sistemas publicos
de abastecimento de agua.

A prossecugdo deste objectivo requer a execugdo de investi-
mentos com algum peso, que embora ndo conduzam a aumentos
nos niveis de atendimento, s@o essenciais para garantir quer a
plena eficacia dos investimentos em alta, quer a disponibilizagdo
de um servigo de qualidade aos consumidores que actualmente
ja estdo servidos por sistemas publicos embora com deficiéncias
ao nivel da continuidade do fornecimento de agua e ao nivel da
qualidade da 4gua distribuida.

Em aglomerados muito pequenos ou em habitats muito disper-
sos, pode ser técnica e economicamente preferivel adoptar siste-
mas dispersos de menor escala. Assim, acima de niveis de aten-
dimento de 80 % deve obrigatoriamente ser ponderada a
utilizag¢do de sistemas dessa natureza antes da opgdo pelo siste-
ma a adoptar.

Servir 90 % da populagdo total do Pais com sistemas publicos
de drenagem e tratamento de aguas residuais urbanas, sendo que
em cada sistema o nivel de atendimento deve atingir pelo menos
70 % da populagdo.

As solugdes a adoptar para o servico de pequenos aglomera-
dos, com elevado grau de isolamento ou habitats muito disper-
sos, devem também ser ponderadas em funcdo de critérios de
custo e eficiéncia, tendo em consideragdo os diferentes tipos de
solugdes e os diferentes modelos de gestdo que lhes podem ser
aplicaveis, devendo ser adoptadas solu¢des adequadas de baixo
custo sempre que apropriado. Acima de niveis de atendimento de
70 % esta ponderagdo deve ser feita obrigatoriamente, condicio-
nando as solugdes técnicas e de gestdo a adoptar.

Objectivo operacional 2

Obter niveis adequados de qualidade do servigo, mensuraveis
pela conformidade dos indicadores de qualidade do servigo,

Para o Abastecimento de agua:

Percentagem do ntimero de alojamentos servidos por sistema
publico de abastecimento de agua: Valor de referéncia > 95 %,
com variacdo entre 80 e¢ 100 %;

Percentagem do numero total de analises realizadas a agua tra-
tada cujos resultados estdo conforme com a legislacdo: Valor de
referéncia > 99 %;

Percentagem de agua captada que é efectivamente utilizada e
ndo perdida: Valor de referéncia > 80 %;

Percentagem de agua captada que provém de captagdes com
perimetro de protecc¢do ou plano de ordenamento de albufeira de
4guas publicas definido: Valor de referéncia > 95 %.

Para o saneamento de aguas residuais:

Percentagem do ntimero de alojamentos servidos por sistema
publico de sanecamento de 4guas residuais: Valor de referéncia
> 90 %, com variagdo entre 70 % e 100 %:;

Percentagem da populacdo equivalente servida por sistema
publico de saneamento de aguas residuais que asseguram o cum-
primento da legislagdo em termos de descargas de acordo com a
respectiva licenga: Valor de referéncia > 80 %;

Percentagem de reutilizagdo de aguas residuais tratadas: Va-
lor de referéncia > 10 %;

Percentagem de 4guas pluviais e de infiltracdo afluentes aos
sistemas de drenagem: Valor de referéncia <20 %.

Objectivo operacional 3

Estabelecer, a nivel nacional, tarifas ao consumidor final situa-
das num intervalo compativel com a capacidade econdémica das
populacdes.

No contexto da sustentabilidade do sector

Os objectivos operacionais neste dominio pretendem assegu-
rar a sustentabilidade do sistema, através da concretizacdo de
medidas que conduzam a uma maior eficiéncia operacional dos
servigos (diminuig¢do de custos) e que garantam a sustentabilidade
econdmica e financeira através da fixagdo de tarifas economica-
mente sustentaveis que incorporem o principio da recuperacdo de
custos (adequagdo de tarifas) e tenham em conta as suas conse-
quéncias sociais, ambientais e econdomicas.
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Objectivo operacional 4:

Garantir, em prazo razoavel, a recuperagdo integral do custo
dos servigos.

Objectivo operacional 5:

Optimizar a gestdo operacional e eliminar custos de ineficiéncia.

Objectivo operacional 6:

Contribuir para a criagdo de emprego sustentavel através da
dinamizagdo do tecido empresarial privado nacional e regional.

No contexto da protec¢iao dos valores ambientais

Os objectivos operacionais associados ao processo de reorgani-
zacdo do sector tém que assegurar uma eficaz proteccdo dos va-
lores ambientais, contribuir para a eliminagdo de inconformidades
e ilicitos ambientais e permitir para uma nova abordagem eco-
-eficiente das entidades gestoras. Um primeiro passo importante na
concretizacdo destes objectivos sera dado com a realizagdo, na fase
de preparagdo dos programas operacionais que concretizardo a
presente Estratégia, do procedimento de avaliagdo ambiental estra-
tégica previsto na Directiva 2001/42/CE relativa a avaliacdo dos
efeitos de determinados planos e programas no ambiente. Definem-
-se assim como objectivos operacionais:

Objectivo operacional 7:

Cumprir os objectivos decorrentes do normativo nacional e
comunitario.

Objectivo operacional 8:

Garantir uma abordagem integrada na preven¢do e no contro-
lo da poluig¢do provocada pela actividade humana e pelos secto-
res produtivos.

Objectivo operacional 9:

Aumentar a produtividade e a competitividade do sector atra-
vés de solugdes que promovam a eco-eficiéncia.

A consecucdo dos objectivos definidos para o periodo 2007 —
2013 implica a adop¢do de um conjunto de medidas que concor-
rem para a sua materializacdo. Embora um documento de estra-
tégia ndo seja a sede propria para o seu tratamento exaustivo e
aprofundado, enunciam-se as que, pela sua importincia, sdo con-
sideradas fundamentais na resposta aos problemas que se colo-
cam no sector, que virdo a ser desenvolvidas nos capitulos se-
guintes:

Medidas fundamentais para a concretizagao
dos objectivos fixados na estratégia

Conclusdo e expansdo dos sistemas em «alta» e continuagdo
da infra-estruturacdo da vertente em «baixa», com especial en-
foque nos investimentos visando a articulagdo entre ambas as ver-
tentes e a concretizagdo dos objectivos ambientais da Estratégia.

Defini¢éo de critérios de acesso aos fundos estruturais nacio-
nais e comunitérios e critérios de elegibilidade dos investimen-
tos ajustados aos objectivos tragados na Estratégia.

Revisdo do enquadramento legal, institucional, técnico, econd-
mico e financeiro aplicavel aos sistemas multimunicipais e alar-
gamento do leque de solugdes institucionais de gestdo empresarial.

Integragdo territorial de sistemas vizinhos com vista a poten-
ciar economias de escala e de gama e mais valias ambientais.

Promocao de sistemas integrados para a «baixa», na medida do
possivel territorialmente articulados com as solucdes existentes
na vertente em «alta» e com um regime tarifario uniformizado
na area de intervencdo de cada sistema, e criacdo de uma Lei de
Bases de Concessdes em «baixa».

Abastecimento de agua

Didrio da Repuiblica, 2. série — N.° 32 — 14 de Fevereiro de 2007

Implementacdo efectiva das disposi¢des da Lei da Agua e da
demais legislacdo ambiental directamente relacionadas com o
abastecimento de 4gua e saneamento de 4dguas residuais e incen-
tivo ao uso eficiente da agua.

Promocgdo de modelos de financiamento que potenciem o in-
vestimento privado e promovam a concorréncia de mercado no
acesso aos contratos de gestdo e contratos de prestagdo de ser-
Vigos.

Reforgo e alargamento do 4mbito dos mecanismos de regula-
¢do, fiscalizagdo e inspecg¢do.

5 — Investimentos a realizar
5.1 — Investimentos na vertente em «alta»

A implementagdo dos sistemas em «alta», municipais e muni-
cipais integrados, criados no ambito do PEAASAR 2000-2006,
esta associado um volume muito significativo de investimentos,
num montante global estimado da ordem dos 5 000 milhdes de
euros. No entanto, no periodo de vigéncia do PEAASAR 2000-
-2006, que se considera coincidente com o periodo de programa-
¢do do 3.° Quadro Comunitéario de Apoio (QCA III), somente se
prevé a realizagdo de parte destes investimentos, num montante
estimado da ordem de 3 400 milhdes de euros.

A realizagdo destes investimentos, apoiados pelo Fundo de
Coesdo, podera ocorrer até¢ 2008, data limite para a conclusdo do
actual periodo de programagdo do Fundo de Coesdo. Havera as-
sim, entre 2007 e 2008, uma sobreposi¢do do esfor¢o de investi-
mento, entre a conclusdo dos investimentos relativos ao PEAA-
SAR 2000-2006 e o inicio dos investimentos relativos ao
PEAASAR 2007-2013.

No quadro seguinte indica-se, a pregos constantes de 2005, a
estimativa dos investimentos necessarios para a conclusido da
infra-estruturagdo dos sistemas plurimunicipais, cuja realizagdo
devera ter lugar no periodo 2007-2013, e que serdo objecto de
financiamento no proximo periodo de programacgdo dos fundos
comunitarios, bem como os investimentos a realizar por outras
entidades da administragdo central, nos dominios da melhoria da
qualidade do servigo e do cumprimento de novas disposi¢des da
legislagdo ambiental, que poderdo atingir valores da ordem dos
170 milhdes de euros, a precos constantes de 2005.

Investimento (m€)
Objectivos

AA SAR Total

Multimunicipais — conclusdo dos sistemas 150 580 730
Multimunicipais — expansdo a novos municipios 92 447 539
Municipais integrados — conclusio dos sistemas 50 115 165
Investimentos complementares 100 70 170
Total 392 1212 1604

Assim, os investimentos na vertente em «alta» de abastecimen-
to de agua e de saneamento de aguas residuais, correspondentes
ao periodo de vigéncia do PEAASAR 2007-2013 devera situar-
-se na ordem dos 1 600 milhdes de euros, a pregos constantes de
2005, sendo que apenas cerca de 700 milhdes justificam apoios
do QREN.

Este volume de investimentos, objecto de financiamento no
periodo de programacdo dos fundos comunitarios 2007-2013,
sobrepor-se-a a conclusdo dos investimentos em curso no actual
periodo de programagdo, representando um esforco acrescido de
realizagdo.

No quadro seguinte resumem-se os investimentos em «alta»
realizados e a realizar até 2008 no ambito do QCA III ¢ os in-
vestimentos a realizar no &mbito do QREN no proximo periodo
de programagdo dos fundos comunitérios.

(Milhges de euros)

I QCA QREN
Tipo de sistema Total
1.% geragdo 2. geragdo Total 2.* geragdo
Multimunicipais 587 733 1320 242 1562
Municipais integrados - 115 115 50 165
Total 587 848 1435 292 1727
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Saneamento de aguas residuais
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(Milhdes de euros)

111 QCA QREN
Tipo de sistema Total
1.% geragdo 2. geragdo Total 2.% geragdo
Multimunicipais 355 1550 1905 1027 2932
Municipais integrados - 67 67 115 182
Total 355 1617 1972 1142 3114
Abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais
I QCA QREN
Tipo de sistema Total
1.% geragdo 2. geragdo Total 2.% geragdo
Multimunicipais 942 2283 3225 1269 4494
Municipais integrados - 182 182 165 347
Outros investimentos 170 170
Total 942 2465 3407 1604 5011

5.2 — Investimentos na vertente em «baixa»

O volume de investimentos necessarios a conclusdo da infra-
-estruturagdo da vertente em «baixay, incluindo os investimen-
tos de expansdo e de reabilitacdo de sistemas, atinge, a precos
constantes de 2005, valores muito superiores aos necessarios para
a conclusdo dos investimentos em «alta».

A experiéncia dos ultimos anos permite concluir que as esti-
mativas de investimento previstas no PEAASAR 2000-2006 se
encontravam subavaliadas, considerando-se actualmente que se-
ria necessario um investimento da ordem 3 100 milhdes de eu-
ros para a consecuc¢do dos objectivos prioritarios.

De acordo com os elementos disponiveis, os investimentos
realizados e em curso na vertente em «baixa» pelas autarquias e
apoiados pelo FEDER no periodo de vigéncia do PEAASAR
2000-2006 situa-se na ordem dos 900 milhdes de euros, o que
reduz o volume de investimentos a realizar no periodo 2007-2013
para valores da ordem de 2 200 milhdes de euros, dos quais cer-
ca de 1400 milhdes serdo elegiveis aos apoios do QREN. As
prioridades associadas a este montante de investimento dizem
respeito a:

Investimentos directamente relacionados com os sistemas em
«alta», designadamente execugdo das interligagdes entre ambas
as vertentes (alta e baixa), de redes de distribui¢do de 4gua e
reservas municipais e de redes de drenagem de 4guas residuais;

Investimentos de renovacgdo e reabilitagdo, essenciais ao pro-
cesso de redugdo de perdas nas redes de abastecimento de agua;

Investimentos essenciais em sistemas de drenagem de 4guas
residuais para o inicio do processo de separagdo da componente
pluvial em sistemas unitarios e de erradicacdo de ligagdes cru-
zadas nos sistemas separativos.

Embora este volume de investimento possa parecer excessivo
face as taxas de atendimento projectadas para o final do periodo
2000-2006, ha que ter em conta o seguinte:

Nos niveis de atendimento nacionais assumem particular peso
os niveis de atendimento das grandes cidades e de regides den-
samente povoadas, cujas taxas de atendimento sdo das mais ele-
vadas do Pais;

Os custos per capita da infra-estruturagdo remanescente sdo
naturalmente muito elevados, ja que estdo em causa, sobretudo,
populagdes em pequenos povoados.

Acresce, ainda, que ndo estd em causa apenas a construgdo de
redes. Estdo também em causa investimentos municipais que, ndo
tendo influéncia directa nos niveis de atendimento, sdo fundamen-
tais para a plena eficacia da articulacdo entre os sistemas em
«alta» e as redes municipais e que tém também que assegurar a
ligagdo das redes eventualmente existentes aos reservatorios de
entrega ou aos interceptores de recolha dos sistemas em «altay.
Trata-se, no fundo, de investimentos que estdo intrinsecamente
relacionados com a melhoria da fiabilidade do servico, € sem os
quais ndo existe um aproveitamento integral do potencial de fia-
bilidade gerado pelas solugdes integradas.

Salienta-se que o esfor¢o de investimento em «baixa» previs-
to para o periodo 2007-2013, embora realista e indispensavel,
corresponde a mais do dobro do investimento realizado pelos
municipios durante o periodo 2000-2006.

5.3 — Outros investimentos

Em face das exigéncias ambientais da Estratégia, na grande
maioria consubstanciadas em directivas ambientais comunitarias
em vigor ou em fase de revisdo, ¢ expectavel que no periodo
2007-2013 venha a revelar-se necessaria a implementagdo de
projectos complementares aos sistemas de abastecimento de dgua
e de saneamento de aguas residuais, nomeadamente nos seguin-
tes dominios:

Tratamentos complementares de lamas de ETA e ETAR;

Tratamento integrado de efluentes urbanos e industriais;

Implementagdo da Lei da Agua;

Investigacdo tecnoldgica;

Intervengdes de valorizagdo ambiental (eco-eficiéncia dos sis-
temas, renaturalizagdo de cursos de dgua, monitorizagdo ambien-
tal, etc.).

O volume de investimentos a realizar nestes dominios depen-
dera também dos resultados de um conjunto de planos sectoriais
e de iniciativas em curso, pelo que é impossivel prever, neste
momento, uma estimativa mais rigorosa dos montantes envolvi-
dos. Neste ambito, salienta-se que estdo actualmente a ser pro-
movidos pelo Estado e por entidades publicas empresariais diver-
sos planos sectoriais, tais como o Plano Estratégico para a Gestao
de Lamas em ETA e ETAR e a Estratégia Nacional para os
Efluentes da Agro-Pecudria e Agro-Industrias, o que podera vir
a implicar a realiza¢do de novos investimentos entre 2007 e 2013,
que se estimam em cerca de 200 milhdes de euros.

Como se evidencia, o volume de investimentos a realizar no
sector entre 2007 e 2013 é muito importante, da ordem dos 4 000
milhdes de euros em obras a langar no periodo, sendo por isso
de esperar que tenha um impacto muito positivo nos mercados
de consultoria e obras ptblicas.

6 — Modelos de gestao
6.1 — Enquadramento

O abastecimento de agua as populacdes é uma actividade vi-
tal para a vida humana, e o seu fornecimento as populagdes em
quantidade, qualidade e a um prego socialmente justo ¢ um ser-
vigo publico e deve ser sempre, em primeira linha, uma respon-
sabilidade do Estado e das Autarquias locais, sem prejuizo des-
sa responsabilidade ser delegada no sector privado, salvaguardada
que seja a necessaria conciliacdo entre os legitimos interesses em
presenca e o respeito pelas exigéncias impostas pelas regras na-
cionais e comunitarias pertinentes. O mesmo pode ser dito dos
servigos de saneamento.

Dada a especificidade do sector, ¢ fundamental que aquelas
entidades publicas assumam plenamente as suas responsabilida-
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des neste dominio, levando a sua intervengdo até onde for neces-
sario para garantirem a eficacia das solugdes adoptadas, pois tra-
tando-se de servigos de interesse economico geral existe o enten-
dimento de que eles devem ser assegurados independentemente
dos incentivos do mercado nesse sentido, cabendo entdo ao Es-
tado e as Autarquias assegurar a sua prestacdo em condig¢des de
qualidade e a prego econdmica e socialmente vidvel.

Historicamente tem-se verificado o progressivo alargamento
dos modelos de gestdo disponiveis, em complemento do modelo
classico de gestdo publica municipal, o que permite as entidades
competentes decidir de acordo com a solucdo que entendam por
mais adequada a cada situacdo. Dado o longo tempo de vida util
dos activos e os pesados investimentos exigidos, coexistem si-
tuacdes distintas do ponto de vista dos modelos de prestagdo do
servigo.

Subsiste, contudo, a necessidade de inova¢do em matéria de
modelos de gestdo, tendo em conta a crescente exigéncia de ser-
vigo publico, os pesados investimentos necessarios para se atin-
girem os niveis de atendimento e os padrdes ambientais do di-
reito nacional e comunitario para o sector e a complexidade que
persiste na conciliagdo destes objectivos. Importa sobretudo que
as solugdes adoptadas possam ser implementadas de forma con-
sistente, tendo em conta os longos periodos necessarios a recu-
peragdo dos investimentos.

0s modelos de gestéo futuros t&m de incluir solugées
alternativas que resolvam todos os constrangimentos actuais

Optimizagéo das “altas™
- Fuséo de sistemas existentes
= Optimizacdo tarifaria
= Revisdo de pressupostos
das Concessiies

A\

Integragéo de Sistemas em “baixa”
= Integracdo plurimunicipal
= Adopgao de modelos de
gestdo empresarial

Tarifas Sustentaveis
= Capacidade de amortizacio
e geragio de cash-flow
-Tarifarios uniformizados e
socialmente aceitiveis

Financiamento vidvel e garantido
= Fundo de Coesdo
= Participagio do sector privado
= Participagdo da banca
comercial e BEI

Neste contexto justifica-se, ndo sé a defini¢do de solugdes de
gestdo alternativas que contribuam para a eficiéncia e a susten-
tabilidade do sector, mas também que sejam optimizados os
modelos actualmente existentes, quer ao nivel operacional quer
ao nivel do seu enquadramento legal.

Para o universo das entidades gestoras importa ainda a aplica-
¢do de critérios comparaveis de avaliagdo de qualidade de servi-
¢o e a defini¢do de principios subjacentes a fixagdo do prego do
servigo, independentemente do modelo de gestdo adoptado, de
modo a assegurar o mesmo nivel de transparéncia e igualdade de
tratamento dos diferentes tipos de solugdo.

Assim, a abordagem que se faz no ambito dos modelos de
gestdo visa assegurar os objectivos operacionais fixados na Es-
tratégia e pretende garantir a sustentabilidade economica e finan-
ceira do sistema: garantir a recuperagdo integral do custo dos
servigos; optimizar a gestdo operacional e eliminar custos de
ineficiéncia e; contribuir para o refor¢o e para a dinamizagdo do
tecido empresarial privado nacional e regional.

6.2 — Os Modelos de Gestao no contexto global

A nivel mundial, os servicos de abastecimento de dgua e sa-
neamento de dguas residuais sdo, na sua grande maioria, geridos
por entes publicos, em percentagem que atinge cerca de 95 % da
populacdo com ligagdo a sistemas de distribui¢do. Na Europa este
niimero é menos expressivo, mas ainda assim o sector publico é
responsavel por aproximadamente 79 % da populagdo com liga-
¢des a sistemas (2).

Nos EUA, pais defensor dos valores do livre mercado e da
iniciativa privada, praticamente todos os servigos urbanos de agua
e saneamento sdo assegurados por entes publicos. Na Europa ndo
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existe um modelo universal de gestdo. Em Inglaterra e no Pais
de Gales o sector da dgua é na quase totalidade gerido por em-
presas privadas, enquanto que em Espanha cerca de 50 % do
mercado é gerido por concessdes entregues a entidades privadas.
Em Franga é a nivel local que a maioria das responsabilidades
estd concentrada, e hoje em dia cerca de 75 % da populagdo ¢
servida por empresas privadas, estando o mercado dividido pe-
los trés grandes operadores franceses: Veolia, Suez-Lyonnaise e
SAUR, os quais sdo também os principais operadores a nivel
mundial, com uma cota de mais de 70 % do mercado dos opera-
dores privados da agua. Os municipios utilizam trés opg¢des di-
ferentes de contratualizagdo dos servicos com essas empresas
privadas: concessoes de obra publica e de servigo publico, com
destaque para os contratos de affermage (arrendamento de ser-
vigos), e contratos de gestdo ou de prestacdo de servigos.

Populagao servida por modelos de gestdao privada em 2002

21,05%
9,42%
6,67%
4,13% 5,05%
2,61% .
Europa Meédio Asia América América  Global
Oriente e do Norte  Latina
Africa

Nos casos da Alemanha e Italia somente cerca de 8 % do mer-
cado esta atribuido a empresas privadas. Ainda assim, todos os
paises mencionados se caracterizam pelo predominio de mode-
los de gestdo empresarial (publica, privada ou mistas).

Também ¢ relativamente comum, na Europa, a separagdo de
activos e a segmentacdo dos servigos entre «altay e «baixa» e
entre dgua e saneamento que se verifica entre nds (ex. Alema-
nha, Austria, Bélgica, Italia, Espanha, Franga, Luxemburgo) ocor-
rendo em alguns casos a associagdo do servigo de dgua a outras
utilidades em rede (gas, electricidade).

No que se refere a estrutura dos tarifarios praticados, também
ndo existe um modelo global, ou mesmo Europeu. Nos Estados-
-Membros as estruturas de tarifarios de dgua sdo, em geral, mais
complexos que os de saneamento de aguas residuais. Outro in-
dicador desta heterogeneidade de situacdes expressa-se na sazo-
nalidade, onde alguns Estados Membros aplicam tarifas diferen-
tes consoante a época do ano — Verdo ou Inverno — de forma
a reflectir os custos de escassez e de sobredimensionamento das
infra-estruturas em periodos criticos de procura.

Em qualquer caso verifica-se uma preocupagdo global, e cons-
tante nas ultimas décadas, em equilibrar trés factores:

O desejo de garantir o interesse publico;

Garantia de servi¢o publico;

Promogdo da concorréncia, onde tal seja possivel;
Contextualizacdo politica, social e cultural destes factores.

6.3 — O papel do Grupo AdP e o reforco do tecido
empresarial privado

A AdP, Aguas de Portugal, SGPS, SA, enquanto instrumento
empresarial para a prossecugdo de politicas publicas e de objec-
tivos nacionais no dominio do ambiente urbano, assume a res-
ponsabilidade de desenvolver e operar Sistemas Multimunicipais
em parceria com os Municipios, com vista a resolucdo dos pro-
blemas estruturais de varias regides do pais, nos dominios refe-
ridos. Esta actividade é conduzida através das empresas conces-
sionarias dos sistemas multimunicipais de abastecimento de dgua
e de saneamento de 4guas residuais e residuos solidos urbanos.

A criag@o do Grupo AdP em 1993 justificou-se pela necessi-
dade de dotar o pais de infra-estruturas de abastecimento de agua
e saneamento de 4guas residuais, face as dificuldades evidencia-
das por muitas autarquias locais em desincumbirem-se sozinhas
destas atribui¢des. Enquadrado no ja extinto IPE, Investimentos
e Participagdes Empresariais, tomou-se a opgdo da criacdo de
uma sub-holding veiculo para a realizacdo dos referidos investi-
mentos, como promotora e detentora de participacdes das empre-
sas concessionarias dos sistemas multimunicipais a constituir nos
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termos do Decreto-Lei n.° 379/93. Com o objectivo de dotar a
sociedade da capacidade financeira e know how técnico necessa-
rios, optou-se pela incorporagdo da EPAL no Grupo AdP.

O objectivo desta iniciativa foi entdo dotar o pais das infra-
-estruturas necessarias no sector das aguas de modo a alcangar
niveis adequados de cobertura e atendimento. Na primeira fase
constituiram-se os primeiros 5 sistemas multimunicipais de dgua
e sancamento de aguas residuais, abrangendo municipios do li-
toral do pais com elevadas densidades populacionais e conside-
ravel massa critica. Nestes casos era seguramente mais facil, tam-
bém mais urgente, procurar solugdes de escala regional. Com a
aprovacdo em 2000 do PEAASAR 2000-2006, iniciou-se um
segundo ciclo de investimentos em sistemas multimunicipais que,
contrariamente aos sistemas de 1° geragdo, se encontram quase
todos situados em zonas geograficas de menor densidade popu-
lacional. Com esta iniciativa, levou-se a todo o Pais uma exigén-
cia de qualidade e rigor de gestdo de que os pequenos sistemas
do interior eram carentes. Este importante designio de coesdo teve
de fazer face, contudo, aos problemas suscitados pela baixa den-
sidade populacional e por niveis preexistentes de infra-estrutura-
¢d0 muito menores.

Subsidiariamente, a AdP assegura em Portugal, através de
empresas participadas do Grupo, a prestagdo de servigos de dis-
tribuicdo de agua e de recolha de aguas residuais directamente
as populagdes, oferecendo servigos de aguas e aguas residuais
completos as Autarquias sempre que contratualmente estabelecido.

Foram também envidados esfor¢os no sentido da internaciona-
lizagdo, tendo sido obtidas concessdes no Brasil, Mogambique e
Cabo Verde. Foi entdo entendido que a AdP tinha também como
missdo ser um instrumento da politica externa portuguesa, privi-
legiando a expansdo da sua actividade a areas geograficas onde
0 objectivo cooperacgdo se sobrepunha a uma logica estritamente
comercial. A AdP posiciona-se ainda internacionalmente como
um agente relevante em areas geograficas bem definidas e limi-
tadas, como alavanca para a internacionalizagcdo das empresas
portuguesas do Sector do Ambiente.

Os proximos anos serdo exigentes nos planos técnico, opera-
cional e financeiro, ndo sé pelos montantes de investimentos em
causa como pela posig¢do actual da carteira de negdcios. Com
efeito, a excepgdo da EPAL e das empresas mais antigas da 1*
geracdo, a carteira de activos do Grupo encontra-se numa fase
inicial do seu ciclo de vida, o que corresponde a um periodo
econdmico deficitario com elevadas necessidades de fundos.

Esta situagdo contribui para um periodo inicial alargado onde
a concessdo ¢ deficitaria, limitando qualquer tipo de distribuicdo
aos accionistas e, assim, qualquer reafectacdo dos fundos para
novos investimentos. A comparticipagdo do Fundo de Coesdo e
o financiamento via BEI sdo fundamentais para a garantia da
viabilidade econdémico-financeira dos novos investimentos. Igual-
mente fundamental ¢ o acesso a fontes alternativas de financia-
mento, nomeadamente Banca Comercial e investidores institu-
cionais através dos mercados internacionais.

No ambito da Estratégia agora definida para o sector, a AdP
promove a criagdo dos sistemas multimunicipais previstos e re-
organiza os sistemas existentes, alargando-os a outros municipios,
alargando o ambito da sua actividade e reorganizando as respec-
tivas areas de intervencdo através de fusdes e integracdes de sis-
temas afins e complementares.

Simultaneamente, e tendo em vista a maior eficiéncia na pres-
tacdo dos servigos e a promocdo do tecido empresarial, elabora
e implementa um plano de ac¢do de subcontratagdo de funcdes
e tarefas relacionadas com a exploracdo, incluindo a operagdo e
manutencdo das infra-estruturas integradas nos Sistemas Multi-
municipais. Na elaboragdo do plano de ac¢do ter-se-4 em conta:

A necessidade de optimizar a gestdo de cada um dos sistemas
concessionados, adoptando solugdes ajustadas a especificidade de
cada situagdo;

A importancia de deter no Grupo AdP conhecimentos, infor-
macdo e experiéncia de todas as actividades relacionadas com a
exploragdo e manutencdo das infra-estruturas integradas nos sis-
temas;

A necessidade da existéncia de comparadores de sector publi-
co para os contratos de colaboragdo entre entes publicos e entes
privados, nos termos da lei.

Complementarmente, e tendo em vista a promocao da engenha-
ria nacional, a AdP:

Participa no esfor¢o de requalificagdo do tecido produtivo na-
cional, pela via da introdug@o de novas tecnologias ou processos
tecnologicos associados a sua actividade e pela criacdo de novas
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areas de negocio afins, estabelecendo as necessarias parcerias,
nomeadamente no dominio das energias renovaveis ¢ na promo-
¢do da reciclagem e escoamento dos subprodutos resultantes dos
processos de tratamento;

Contribui para a investigacdo e desenvolvimento do sector da
4gua para abastecimento, do saneamento de aguas residuais e da
gestdo de RSU, através da cooperagdo com os meios académico
e empresarial;

Desenvolve esforgos visando a criacdo de oportunidades de
exportagdo de know how em éreas de gestdo similar, bem como
promove a implementagdo de projectos no ambito das medidas
de desenvolvimento limpo (CDM) previstas no Protocolo de
Quioto, a nivel internacional, associando-se sempre que adequa-
do a outras entidades do sector publico ou privado;

6.4 — Reconfiguracio dos sistemas plurimunicipais

O esfor¢o de compatibilizagdo entre o objectivo de recupera-
¢do dos custos do servigo prestado as populagdes, o objectivo de
praticar tarifas que se adequem a capacidade economica das po-
pulacdes servidas e o objectivo de protec¢do de valores ambien-
tais, implica que se equacione um conjunto de possibilidades de
fusdo de sistemas no contexto da vertente em «alta», que contri-
bua para a geracdo de economias de escala e de gama, ou para a
melhor resolugdo de problemas ambientais comuns.

A fusdo entre sistemas pode assim representar um contributo
para a optimizacdo das tarifas praticadas pelos sistemas em
«alta», com peso significativo na formulagdo da tarifa a praticar
junto da populagdo, ou para o refor¢o da sustentabilidade dos re-
feridos sistemas, o que, naturalmente contribuira, pelo menos a
prazo, para a contenc¢do das tarifas. Definem-se assim trés objec-
tivos para a eventual fusdo entre sistemas:

Geragdo de economias de escala, através da integragdo de sis-
temas geograficamente vizinhos;

Geragdo de economias de gama, através da integracdo dos sis-
temas de aguas e dos sistemas de saneamento de dguas residuais
existentes na mesma regido;

Geragdo de mais-valias ambientais, através da fusdo de siste-
mas de cuja acg¢do decorre a resolugdo de um problema ambien-
tal critico.

A fusdo entre sistemas deve, em principio, reger-se pelos se-
guintes critérios:

Enquadrar-se pelo menos num dos objectivos acima enuncia-
dos;

Apresentar ganhos quantificaveis para a totalidade ou parte
significativa dos sistemas a integrar, com reflexo positivo na ta-
rifa em «alta» ou com reflexo positivo na sustentabilidade eco-
némica e financeira do conjunto;

Nao atrasar o processo de infra-estruturagdo em curso;

Nao alterar substancialmente os pressupostos que estiveram na
base da atribui¢do dos financiamentos a fundo perdido através do
Fundo de Coesio;

Ser aceite pelos municipios envolvidos.

Embora sendo desejavel, a realizacdo de operagdes de fusdo
entre sistemas em «alta» pode ndo implicar, desde logo, a subs-
tituicdo dos diversos contratos de concessdo por um unico con-
trato, sendo plausivel que, se tal se mostrar indispensavel, se
estabeleca um calendéario de uniformizacdo tarifaria, cujo cum-
primento criard as condi¢des necessdrias para a celebragdo de um
contrato integrado.

A situagdo actualmente existente no terreno quanto a imple-
mentagdo dos sistemas multimunicipais justifica que se dé prio-
ridade a analise da oportunidade de realizagdo de fusdes nas re-
gides do Minho, da Beira Interior, Alentejo e area metropolitana
de Lisboa. No primeiro caso existem ja municipios - com ten-
déncia a aumentar apds o processo de expansdo em curso - que
integram varios sistemas, embora em vertentes diferentes, mas
que operam com base na mesma linha de dgua, pelo que se trata
de um caso tipico de geragdo de economias de gama e de gera-
¢do de mais-valias ambientais. Noutro caso trata-se de um pri-
meiro passo para a criacdo de um sistema integrado de despolui-
¢do do estuario do Tejo, com geragdo de economias de escala e
de importantes mais-valias ambientais.

E desejavel que a realizagdo destas fusdes ocorra no mais curto
prazo de tempo, podendo algumas delas estar concluidas no pra-
zo de um ano apds a adopgdo da Estratégia, sem prejuizo de
deverem também ser analisadas a vantagem e a oportunidade de
realizagdo de outras fusdes entre sistemas.
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Importa sublinhar, no entanto, que a fusdo entre sistemas nao
se pode destinar a resolver problemas de falta de eficiéncia de
alguns operadores ou de falta de pagamento dos servigos presta-
dos por parte de alguns municipios utilizadores, ndo dispensan-
do por isso o esfor¢o de optimizagdo que tem de ser realizado
em cada caso, nem podendo constituir-se, a qualquer titulo, em
moratdria ao cumprimento das obrigagdes legais e contratuais de
todas as partes envolvidas. Esta preocupagdo devera estar presente
em todas as diligéncias tendentes a implementagdo desta medi-
da, sob pena de se criarem ou agravarem as dificuldades com que
se debatam as entidades gestoras e os resultados finais serem o
contrario do pretendido.

6.5 — Revisao e uniformizacio dos pressupostos de base
das concessdes

As Bases dos Contratos de Concessdo dos Sistemas Multimu-
nicipais de captacdo e tratamento de agua para consumo publico
e de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes aprovadas, res-
pectivamente, pelos Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de Dezembro,
e Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro, definem os princi-
pios e critérios que presidem a fixacdo das tarifas. Os principios
que se pretendem salvaguardar sdo, a partida, inquestiondaveis,
mas a sua aplicagdo exige uma equilibrada ponderagao, justifi-
cando o seu reexame a luz da experiéncia entretanto adquirida,
no sentido de acautelar que o equilibrio economico-financeiro das
concessdes ndo seja feito a custa de tarifas que possam por em
causa os interesses dos utilizadores.

Também ¢ necessario que a preocupagdo com a preservagio da
qualidade do servico apds o termo da concessdo ndo implique
custos desproporcionados que prejudiquem os interesses dos ac-
tuais utilizadores, beneficiando de um modo desajustado as ge-
ragoes futuras.

Segundo a legislacdo citada, as tarifas devem ser «fixadas por
forma a assegurar a protec¢do dos interesses dos utilizadores, a
gestdo eficiente do sistema, o equilibrio econémico-financeiro e
as condigdes necessarias para a qualidade de servigo durante e
apos o termo da concessdo». Para prosseguir estes quatro prin-
cipios sdo definidos varios critérios, de que se destacam:

Procurar assegurar, dentro do periodo da concessdo, a amorti-
zacdo do investimento inicial a cargo da concessionaria;

Assegurar a manutengdo, reparagdo e renovacdo de todos os
bens e equipamentos afectos a concessdo, nomeadamente me-
diante a disponibilidade dos meios financeiros necessarios a cons-
titui¢do de um fundo de renovacdo;

Procurar assegurar a amortizagdo tecnicamente exigida de
eventuais novos investimentos de expansdo e diversificagdo do
sistema;

Duas outras questdes relevantes do ponto de vista tarifario
decorrem também do quadro legal em vigor:

O prazo da concessdo, que pode variar entre os 10 e os 50 anos;

A problematica dos valores minimos e méaximos dos caudais
de fornecimento de agua ou de tratamento de efluentes e da sus-
tentabilidade dos sistemas.

As consequéncias nas tarifas e as dificuldades enfrentadas na
aplicacdo pratica destes pressupostos dos contratos de concessao
justificam o seu reexame, numa Optica de aumento da eficiéncia
do modelo, e de sustentabilidade econémico-financeira do siste-
ma. Esse reexame devera incidir, em particular, sobre alguns
critérios utilizados no calculo das tarifas e que as penalizam para
além do que ¢ manifestamente razoavel, e devem ser também
analisados os seus reflexos quer do ponto de vista tarifario quer
do ponto de vista financeiro na dptica da empresa e dos seus
accionistas. Adianta-se, desde logo, a necessidade de analisar:

A vantagem da amortizagdo do investimento inicial se realizar
dentro do periodo de concessdo, uma vez que o periodo de vida
util da maior parte das componentes das infra-estruturas excede
largamente esse periodo, que normalmente tem sido fixado na
ordem dos trinta anos;

A vantagem de assegurar, desde o inicio da concessdo, a amor-
tizagdo tecnicamente exigida de eventuais novos investimentos de
expansdo e diversificagdo do sistema, uma vez que a sua neces-
sidade ndo €, desde logo, certa;

A necessidade dos Fundos de Renovacdo, na medida em que
configurem uma duplicagdo de custos (despesas com manuten-
¢do e com o refor¢o deste Fundo associada a um sobre-investi-
mento neste tipo de despesas);
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A defini¢do de sistemas tarifarios justos e equitativos que ga-
rantam a sustentabilidade dos sistemas e a0 mesmo tempo sejam
um incentivo ao cumprimento das obriga¢des de servigo publico
por todos os agentes envolvidos.

Para assegurar o mesmo nivel de transparéncia e igualdade de
tratamento no estabelecimento de tarifas, deve ser preparada le-
gislagdo para que sejam adoptados, nos sistemas municipais, pres-
supostos semelhantes aos que vigoram nos sistemas multimuni-
cipais, nomeadamente no que se refere a niveis de servigo e
requisitos operacionais e econdmico-financeiros, procedendo, em
conformidade, a alteragdo do Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de
Junho.

6.6 — Organizacio territorial da vertente em «baixa»

A resolucdo da problematica da vertente em «baixa» € o prin-
cipal desafio para o periodo 2007-2013, desafio esse cuja resposta
implica a solucdo concertada de trés aspectos fundamentais:

A infra-estruturagdo indispensavel a consecugdo dos objectivos
de atendimento as populagdes € essencial para a optimizagdo das
capacidades de atendimento instaladas na vertente em «alta» e,
consequentemente, para a viabilizacdo dos sistemas integrados
instalados nesta vertente no ambito do PEAASAR 2000-2006;

O modelo de organizagdo e gestdo que ofereca as melhores
garantias de realizacdo dos investimentos necessarios nos prazos
previstos e que facilite a obtencdo dos financiamentos que os
suportam;

A adopgdo de sistemas tarifarios que assegurem a sustentabi-
lidade dos sistemas em «baixa», ainda que concebidos na base
do necessario compromisso entre a incorporacdo dos custos in-
corridos na prestagdo do servigo, a capacidade econdomica das
populagdes e a necessidade de desincentivar o desperdicio do
recurso. Ou seja, no fundo, conciliar os objectivos estratégicos
de universalidade, sustentabilidade e protec¢do ambiental.

O volume de investimentos considerados necesséarios para o
periodo 2007-2013 ¢, como se referiu anteriormente, da ordem
dos 2 200 milhdes de euros, montante que corresponde aproxi-
madamente ao volume de investimentos no sector apoiados pelo
FEDER nos trés periodos de programacdo precedentes.

Sendo embora a instalacdo e exploragdo das redes em «baixa»
da competéncia e responsabilidade dos municipios, esse facto ndo
exclui que no ambito desta Estratégia se formulem propostas
destinadas a viabilizar a resolucdo dos problemas em aberto, uma
vez que esta também em causa a eficacia da aplicacdo dos fun-
dos comunitérios relativos ao periodo 2007-2013 e o cumprimen-
to das directivas comunitarias cuja responsabilidade impende
sobre o Estado Portugués.

Ha varias razdes que podem ajudar a compreender o atraso na
resolugdo do problema, designadamente:

Um numero significativo de municipios aderiu as solugdes
plurimunicipais, e particularmente aos sistemas multimunicipais,
na perspectiva de integracdo nesses sistemas das vertentes em
«baixa» do abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais tendo como objectivo fundamental garantir a viabilidade
dos sistemas de maior risco; nestes sistemas, por um lado, a cons-
trucdo das redes em «baixa» era condi¢do indispensavel ao cum-
primento dos pressupostos de viabilidade técnica, econdmica e
financeira do contrato de concessdo do sistema em «altay, e, por
outro, os investimentos associados a essa constru¢do ultrapassa-
vam claramente a capacidade de investimento dos municipios
envolvidos;

A mudanga de orientagdo politica na matéria, com a decisdo
de ndo levar por diante a integracdo das «baixas» nos sistemas
multimunicipais, numa altura em que os municipios ja tinham
canalizado parte do seu esfor¢o de investimento para outras areas,
veio deixar até hoje sem solucdo muitas deficiéncias que se ve-
rificam nesta vertente;

A desadequag@o, por motivos historicos conhecidos, das tari-
fas praticadas num nimero significativo de municipios ndo lhes
permite gerar receitas suficientes para fazer face aos investimen-
tos em causa, factor a que se associam as limitagdes existentes
a sua capacidade de endividamento.

Em consequéncia, embora com algumas excepcdes, os inves-
timentos tém tido um carécter pouco sistematico, realizado direc-
tamente pelos municipios isoladamente, ou seja, sem uma 16gi-
ca de integragdo territorial, ao contrario do que aconteceu na
«alta». Em alguns casos, ainda em numero reduzido se conside-
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rarmos o universo dos municipios existentes, os investimentos
tém sido realizados por empresas do sector privado com base em
concessdo dos servigos e outras modalidades de privatizagdo
material da gestdo (empresas municipais de capitais maioritaria-
mente publicos), seguindo uma loégica maioritariamente munici-
pal.

O problema sera dificilmente resoliivel em tempo 1til se nio
for adoptada uma estratégia clara e cuja implementacdo devera
ser iniciada ainda em 2007 e sustentada pelos apoios a fundo
perdido provenientes do QREN.

A estratégia proposta assenta nos seguintes principios:

Integrag@o territorial das solu¢des numa légica plurimunicipal,
a semelhanca do que ja se verifica na vertente em «alta», e en-
volvendo as componentes de abastecimento de dgua e de sanea-
mento de aguas residuais, permitindo a geracdo de economias de
escala e de gama e a resolugdo solidéria e articulada do atendi-
mento na area de interven¢do de cada sistema;

Preferencialmente, coincidéncia com a area geografica dos sis-
temas em «alta» de um ou mais sistemas integrados em «baixay,
definidos de acordo com critérios de viabilidade técnica, econé-
mica e financeira e respeitando as afinidades locais, e dimensio-
nados de forma a estimular o aparecimento de novas alternati-
vas no sector privado, designadamente a nivel regional; eventual
integracdo da «alta» e da «baixa», nas condig¢des que adiante sdo
descritas;

Respeito pelas solugdes fisicas e institucionais ja implementa-
das no terreno, ndo se prevendo, portanto, a integragdo dos sis-
temas concessionados e outros ja privatizados, excepto nos ca-
sos em que as partes contratantes livremente decidam de outra
maneira;

Total liberdade aos municipios de ndo integrarem os novos
sistemas plurimunicipais, ficando no entanto obrigados a atingir
os resultados a que estdo legalmente vinculados;

Adopcdo de modelos de gestdo empresarial que oferecam ga-
rantias de eficacia na implementacdo e gestdo dos sistemas;

Adopgao do principio de remuneragdo aos municipios integran-
tes do sistema em fungdo do esfor¢o de infra-estruturagdo ja efec-
tuado, sempre que tal se revele necessario para garantia de tra-
tamento equitativo de todos os parceiros envolvidos;

Adopc¢do de um regime tarifario uniformizado na éarea de in-
terveng¢do de cada sistema, estabelecido em fungdo de critérios
de sustentabilidade econdémica, social e ambiental, por referén-
cia a um intervalo tarifario;

Em qualquer caso, os subsidios ao investimento deverdo ser
definidos em fungdo do objectivo de sustentabilidade dos tarifa-
rios praticados e ser concedidos em base contratual que definira
0s objectivos a atingir no 4&mbito da implementagdo de cada sis-
tema;

A adopgdo desta estratégia na vertente em «baixa» parece ser
a forma mais adequada para dar resposta aos problemas em aber-
to, na medida em que:

Permite a resolugdo do problema da vertente em «baixa» de
forma solidéria, evitando-se assim que se resolvam individual-
mente apenas as situagcdes mais atractivas do ponto de vista de
um eventual envolvimento do sector privado, ficando por resol-
ver as situagdes de menor rentabilidade, com prejuizo para as
populagdes abrangidas;

Contribui para a viabilizagdo do investimento em «alta», no
qual os proprios municipios sdo parte interessada, dotando o sis-
tema em «baixa» dos meios para repercutir no cliente final os
custos de funcionamento de ambas as vertentes;

Incentiva, quer as entidades operando na «altay, quer as enti-
dades operando na «baixa», a um mais estrito cumprimento das
suas obrigacdes contratuais, estimulando a optimizagdo do pro-
cesso.

Assim, a par da possibilidade da integragdo vertical de todos
0s servigos em sistemas multimunicipais nas condig¢des que adi-
ante se referem, admite-se alternativamente a cria¢do de sistemas
plurimunicipais na vertente em «baixa» com participacdo do Es-
tado, como as vias mais adequadas de resolver os problemas em
aberto, devendo a sua configuragdo fisica e o respectivo modelo
de gestdo serem equacionados com os municipios interessados em
obediéncia as regras nacionais e comunitarias aplicaveis.

Naio se vislumbrando qualquer razdo para um tratamento dife-
renciado, também para a vertente em «baixa», para assegurar o
mesmo nivel de recuperagdo de custos, transparéncia e igualda-
de de tratamento no estabelecimento de tarifas, e independente-
mente do modelo de gestdo adoptado, devem ser definidas bases
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de concessdes e regulamentos tarifarios e de servico comparaveis
aos estabelecidos para os sistemas multimunicipais, nomeadamen-
te no que se refere a niveis de servigo e requisitos operacionais
e econdmico-financeiros.

6.7 — Alargamento do leque de solucdes empresariais
de gestio

6.7.1 — Critérios e objectivos

Uma das medidas fundamentais do PEAASAR II passa pela
empresarializacdo e profissionalizagdo da gestdo das «baixas» em
Portugal. Efectivamente, os objectivos preconizados no PEAA-
SAR s6 serdo plenamente realizdveis com uma estrutura na «bai-
xa» capaz de executar o investimento previsto para o periodo
2007-2013 e garantir a sustentabilidade futura do sector da agua
em Portugal. E fundamental que o modelo de organizacdo do
sector:

Respeite a autonomia das Autarquias locais e ndo ponha em
causa o nucleo essencial das suas atribui¢des nesta matéria;

Obedega as normas nacionais e comunitarias da concorréncia;

Permita que os objectivos ambientais e de satide ptblica sejam
cumpridos no mais curto prazo compativel com as limitagdes
existentes;

Seja eficiente, assegurando o melhor custo-eficacia, e permita
a recuperacdo dos custos de modo a ser financeiramente susten-
tavel;

Obedeca ao principio da equidade, ndo penalizando os muni-
cipios onde foram ja realizados investimentos significativos;

Promova o investimento privado no sector e o desenvolvimento
do tecido empresarial nacional;

Concilie os objectivos primarios ambientais e de saude publica
com os objectivos de promogdo do emprego e do investimento;

Promova a solidariedade e a coesdo nacionais, através de sis-
temas tarifarios que sejam socialmente aceitaveis.

Por outro lado, sé havera uma solugdo para o problema dos
servigos de abastecimento de dgua e saneamento de dguas resi-
duais urbanas se for encontrado um modelo ou modelos de ges-
tdo e modelos de financiamento que:

Oferecam suficientes garantias de estabilidade de modo a ge-
rar a confianga dos vérios protagonistas, nomeadamente o Esta-
do, as Autarquias e os agentes econdmicos privados;

Assegurem capacidade de endividamento em condig¢des finan-
ceiramente vantajosas, tendo em conta os vultuosos investimen-
tos ainda pendentes;

Garantam efici€ncia na prestagdo dos servigos, através da pro-
fissionalizac¢do da gestdo, da concorréncia no acesso aos contra-
tos e do benchmarking;

Déem garantias de cobrabilidade dos servigos prestados, de
modo a assegurar a sua sustentabilidade através da cobertura do
servigo da divida e dos custos de exploragdo, manutencdo, repa-
racdo e renovacdo de todos os bens e equipamentos;

Sejam susceptiveis de regulagdo eficaz e abrangente.

Preconiza-se assim, um modelo de organizagdo do sector ba-
seado na integragdo da «baixa» nos sistemas multimunicipais
correspondentes (sem prejuizo de um movimento semelhante em
sistemas intermunicipais, da livre iniciativa das autarquias), ad-
mitindo-se ainda a possibilidade da criagdo de novos sistemas
municipais integrados com a participacdo do Estado, seja através
da AdP, seja através das empresas concessiondrias dos sistemas
multimunicipais. Neste modelo o Estado, através da AdP ou das
empresas concessiondrias dos sistemas multimunicipais, associa-
-se as Autarquias com vista a criacdo de sistemas para a «bai-
xa» em forma empresarial, integrando os respectivos activos mu-
nicipais e assumindo o financiamento do investimento e a gestio
das «baixas» assim integradas. Sera assim plenamente garantida
a compatibilidade dos dois modelos agora apresentados com o
Direito, uma vez que, quer num quer no outro, o Estado detera
um controlo de tipo in house sobre as entidades gestoras dos sis-
temas de «altay e de «baixa» integrados.

Estes dois modelos sdo especialmente aplicaveis nas areas de
intervencdo dos sistemas multimunicipais, nada impedindo, na-
turalmente, que os sistemas municipais integrados, ou mesmo os
municipios ndo integrados em sistemas, adoptem modelos seme-
lhantes, com as necessarias adaptagdes. Estes modelos ndo se
destinam a substituir os modelos de gestdo publica e privada ja
existentes no nosso quadro legal, ndo criando nenhuma necessi-
dade de alteragdo das solucdes em vigor, que no entanto deve-
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rdo fazer prova de eficiéncia na prestacdo destes servigos. Ou
seja, a liberdade de escolha das Autarquias presume, em qualquer
caso, o cumprimento por estas dos objectivos legais e contratuais
estabelecidos.

6.7.2 — Modelo verticalizado

No modelo agora proposto, o Estado admite a incorporagdo dos
activos da «baixa» das Autarquias nas concessiondrias dos sis-
temas multimunicipais, quando solicitado para tal, assumindo-se
estas empresas como gestoras destes activos, essencialmente ten-
do em vista a realizag@o dos investimentos em falta. Quando tal
se evidenciar como conveniente, poderdo ser constituidas novas
empresas em parceria (Estado, através da AdP, e autarquias) para
a «baixa». Uma tal operacdo devera estar expressamente previs-
ta e regulada na lei, sem prejuizo de ser também objecto de um
contrato entre as partes envolvidas. As referidas bases legal e
contratual deverdo esclarecer as obrigagdes financeiras e de ser-
vigo publico a cargo de cada uma das partes, bem como identi-
ficar as fontes de financiamento aplicaveis. Deverdo ainda estar
consagradas garantias de sustentabilidade da gestdo dos sistemas
multimunicipal e municipais integrados.

MODELO VERTICALIZADO

COM INTERVENGAO DA AdP

Reconfigurar Multimunicipais em
empresas gestoras de activos e integrar as “baixas”

. AdP
Aguas de Portugal

Municipios

Empresa gestora dos activos e
concedente do servigo

Sistemas Multimunicipais (Alta +
Baixa)

< Gestdo em “alta” e em “baixa” >

No que concerne a gestdo das «baixas» assim integradas, con-
sidera-se adequado o recurso a figura da concessdo de servigo
publico, ou affermage, mediante concurso publico internacional.
Sempre que haja recurso a concessdo, esta pode ser feita por um
prazo razoavel (10 a 15 anos) e renovada por periodos subsequen-
tes, sempre por concurso, até que esteja feita a recuperagdo do
investimento inicial, favorecendo a concorréncia em beneficio dos
consumidores.

Sempre que estas sociedades se assumam como concedentes e
gestoras de activos, a reparticdo do investimento entre elas e as
concessiondrias dos sistemas municipais podera ser decidida ten-
do em conta uma banda de tarifas socialmente aceitavel e, tal
como ja hoje sucede com as concessdes de sistemas municipais,
as concessionarias assegurardo o servigo das dividas contraidas
pela concedente mediante o pagamento de uma renda.

Sempre que se considere conveniente, as empresas multimu-
nicipais recorrerdo ao outsourcing das actividades de exploracédo,
sempre mediante concurso, procurando melhorar a eficiéncia dos
sistemas.

Os sistemas municipais mantém-se autonomizados sempre que
as autarquias assim o entendam, sendo geridos a nivel munici-
pal ou intermunicipal directamente, ou atribuidos em regime de
concessdo a um operador privado. Os municipios que optem por
esta solugdo ndo devem, no entanto, ser dispensados da presta-
¢do destes servicos com a qualidade apropriada e em prazo ra-
zoavel (em principio os mesmos das empresas multimunicipais
a que poderiam ter aderido).

Esta solugdo reserva ao Estado um papel na gestdo da «baixa»
que ¢ apenas o estritamente necessario a prossecu¢do dos objec-
tivos de politica e a resolu¢do dos problemas pendentes, nomea-
damente de infra-estruturacdo, de sustentabilidade e de articula-
¢do da «alta» com a «baixay.

Tal como foi referido em 6.3, e sem prejuizo da necessaria e
prioritaria consolidagdo dos sistemas multimunicipais, estudar-se-
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-a a possibilidade de melhorar as economias de escala e de gama
através da gradual integracdo entre si destes sistemas, fundindo
sistemas vizinhos e sistemas de dgua e saneamento de aguas re-
siduais que operem na mesma area geografica, tendo em vista
assegurar vantagens em termos de custo e de qualidade de ser-
vigo, conforme ja referido. A implementacdo deste modelo de-
vera processar-se tomando atencdo a transversalidade de algumas
medidas e implicara:

A adequagdo do quadro legal ao modelo proposto, tal como se
refere adiante;

Solugdes integradas dos servigos em «baixa», na medida do
possivel dentro das fronteiras dos sistemas multimunicipais;

Concessdo ou subconcessdo ao sector privado, preferencialmen-
te, em conformidade com as regras sobre contratagdo publica.

Em qualquer caso, a participagdo das empresas multimunici-
pais na implementagdo destas solu¢des ndo pode constituir ou ser
entendida como uma prorrogagdo ou derrogagdo as obrigagdes
legais e contratuais dos municipios em matéria de protec¢do do
ambiente e financeira, o que devera ficar assegurado tanto na lei
como nos contratos, sob pena de se agravarem as dificuldades
com que se debatem muitas empresas e ficar em risco a susten-
tabilidade das solugdes.

6.8 — Optimizacio da exploracio

Desde o ano 2000 que estdo em plena exploracdo as infra-es-
truturas dos sistemas multimunicipais de abastecimento de agua
e de saneamento de 4guas residuais criados em meados dos
anos 90. No periodo entre 2000 e 2004 verificou-se uma eleva-
da actividade na execugdo de estudos e projectos e, consequen-
temente, no langamento e na realizagdo de empreitadas de cons-
trucdo das infra-estruturas dos sistemas multimunicipais criados
no 4mbito do PEAASAR. Actualmente as suas actividades estdo
focalizadas na finalizagdo destas empreitadas e esta em fase de
conclusdo o processo de integracdo das infra-estruturas que tran-
sitaram dos municipios para os sistemas multimunicipais, inici-
ando-se proximamente, nalguns casos, e a médio prazo, noutros,
a sua operagdo e manutencgdo. Neste contexto, desde finais do ano
2004 que para as novas empresas multimunicipais as actividades
de operagdo e manuten¢do adquiriram um peso e importincia
crescentes.

Atenda-se a que:

Os sistemas multimunicipais criados no dmbito do PEAASAR
2000-2006 sdo compostos por um elevado niimero de subsiste-
mas de captagdo, tratamento e adugdo de agua para consumo
humano e de recolha, transporte e tratamento de aguas residuais
urbanas, com forte dispersdo geografica e grande diversidade de
dimensdo e de complexidade técnica;

Um dos objectivos complementares a atingir com a implemen-
tagcdo das empresas multimunicipais é o desenvolvimento regio-
nal, através da dinamizagdo do mercado, promovendo a utiliza-
¢do de empresas prestadoras de servigo nas areas de projecto, de
construcdo e de operacdo e manutengdo dos sistemas, servindo
assim como motor ao fortalecimento das empresas regionais e
nacionais que actuam no sector;

Existe ja, em algumas empresas multimunicipais mais antigas
(empresas de 1.* geragdo), uma experiéncia acumulada e resul-
tados praticos demonstrativos do desempenho obtido com deter-
minados modelos de contrata¢do externa, que podem ser um con-
tributo importante para a escolha do caminho a seguir nas
empresas multimunicipais mais recentes no dominio das activi-
dades de operacdo e manutencdo.

Tendo isto em conta, considera-se como fulcral, na agenda da
implementac¢do dos sistemas multimunicipais, a defini¢do das li-
nhas orientadoras para o modelo a seguir nas actividades de ope-
rac¢do e de manutencdo, tendo em vista uma elevada eficiéncia na
gestdo dos sistemas e uma elevada qualidade dos servigos pres-
tados aos utilizadores. Nesse sentido, deve ser elaborado e im-
plementado um Plano de Acgdo especifico sobre esta matéria
dirigido as empresas concessiondrias de sistemas multimunicipais
de abastecimento de dgua e de saneamento, que sera a referén-
cia para a sua actuagdo no periodo 2007-2013 naquilo que res-
peita as actividades de operagdo e manutengdo de infra-estrutu-
ras. O referido plano tera por base os seguintes pressupostos:

O outsourcing a desenvolver pelas empresas deve visar em
primeiro lugar a optimizagdo da gestdo de cada um dos sistemas
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concessionados e as economias de exploragdo, de escala e de
gama, adoptando solu¢des ajustadas a especificidade de cada si-
tuagdo;

Adicionalmente, devera promover-se uma dinamizagdo e refor-
¢o do tecido empresarial;

Devem ser incentivadas opg¢des de gestdo que promovam o
aumento da concorréncia e da competitividade;

O maior recurso ao outsourcing nao deve impedir que as acti-
vidades de operagdo e manutengdo continuem a constituir um dos
nicleos fundamentais das competéncias das empresas;

As opgoes a tomar terdo que se enquadrar com a necessidade
da existéncia de comparadores ptblicos para os contratos de co-
laborag@o entre entes publicos e entes privados, nos termos da lei.

A eficacia e o sucesso desta estratégia passardo pela adopgdo
e implementa¢do de um conjunto de medidas relevantes, no do-
minio dos sistemas multimunicipais:

Preparagdo, langamento e gestdo do Sistema de Qualificagdo
de Prestadores de Servigos de Operagdo e Manutengdo de Siste-
mas;

Elaboragdo de Processos de Concurso Tipo para Prestagdes de
Servico de Operagdo e Manutencdo de Sistemas ajustados aos
diferentes tipos e dimensdes dos sistemas;

Preparagdo e desenvolvimento de programas de auditorias téc-
nicas para as actividades de operagdo e manutengdo;

Sistema de comparagdo de desempenho (benchmarking) da
operagdo e manutenc¢do de instalagdes e equipamentos de siste-
mas de abastecimento de aguas e de recolha e tratamento de
aguas residuais;

Consolidag¢do do nucleo de especialistas para a area de opera-
¢do e manutengdo.

As empresas multimunicipais, enquanto executores da estraté-
gia definida no presente capitulo, devem também, a curto prazo,
criar as condigdes necessarias para a sua implementagdo, nomea-
damente ao nivel dos seguintes aspectos:

Dar continuidade aos contratos de prestacdo de servigos de
operacdo e manuten¢do nos quais as empresas multimunicipais
sucederam as Camaras Municipais.

Proceder com contengdo e especial rigor na contratagdo de
pessoal afecto a area de operagdo e manutencdo.

Identificar as situa¢des em que ¢ urgente a tomada de decisdo
sobre a contratagdo de servigos externos, devido, nomeadamen-
te, a transferéncia de infra-estruturas em exploragdo das Cama-
ras Municipais para as empresas multimunicipais.

Da mesma forma, nas restantes entidades gestoras publicas,
designadamente autarquias, SMAS e empresas municipais, devem
também ser incentivadas solu¢des que passem pela contratagdo
externa dos servigos de operagdo e manutengdo de sistemas de
abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais, sem-
pre na perspectiva da optimizagdo da gestdo.

7 — Protecgdo de valores ambientais
7.1 — Enquadramento

Nos altimos anos tem vindo a assistir-se a uma intensificacéo
da complexidade e da abrangéncia do normativo ambiental. Numa
primeira fase, de uma abordagem centrada nas varias componen-
tes ambientais (p. ex. Directiva das Aguas Residuais Urbanas)
passou-se para uma perspectiva de protecgdo integrada dessas
componentes (p. ex. Directiva Quadro da Agua). Mais recente-
mente, o normativo ambiental passou a reflectir outros factores,
nomeadamente os relativos ao caracter global dos problemas (p.
ex., Protocolo de Quioto), bem como os que pretendem salvaguar-
dar os direitos de acesso a informagdo e a participagdo na decisdo.

Alguns dos documentos relevantes de transposi¢do para o
ambito nacional deste acervo normativo estdo em fase final de
preparacdo ou encontram-se numa fase inicial de aplicagdo. Este
facto coloca uma complexidade acrescida, na medida em que
torna mais exigente o alcancar de um equilibrio entre as diver-
sas perspectivas técnica, econémica e ambiental.

Em face do exposto a solucdo mais razoavel sera definir ob-
jectivos e medidas tdo concretas quanto possivel, capazes de
contribuir para a construgd@o dos ja referidos equilibrios, caben-
do ao IRAR, no ambito do processo de controlo e acompanha-
mento de indicadores de desempenho, aferir o trabalho desenvol-
vido pelas entidades gestoras, avaliando-o numa logica de
«melhores praticasy.
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7.2 — Boas praticas ambientais para a gestio integrada
dos recursos hidricos

As boas praticas ambientais para a gestdo integrada dos recur-
sos hidricos serdo desenvolvidas segundo trés vectores distintos:

A implementagdo da Directiva Quadro da Agua e do conjunto
de diplomas legais que operam a sua transposi¢do para o direito
interno, com destaque para a Lei n.° 58/2005, de 29 de Dezem-
bro, designada por Lei da Agua e legislacdo complementar;

A consideragdo, para efeitos do balango entre disponibilidades
e necessidades hidricas, de aguas com menor qualidade (e.g.
4guas residuais tratadas ou origens alternativas), ficando no en-
tanto a respectiva utilizagdo limitada aos usos compativeis com
essa qualidade e a correspondente viabilidade economica e finan-
ceira;

O estudo dos factores, nomeadamente sociais e culturais, que
condicionam a implementagdo das medidas de racionaliza¢do da
gestdo dos recursos hidricos.

Aqueles vectores, que foram apresentados na ordem crescente
do esfor¢o que implicam em termos de desenvolvimento de no-
vas abordagens, podem caracterizar-se numa forma mais simpli-
ficada como (na mesma ordem):

O conjunto de trabalhos de planeamento hidrolégico, com uma
elevada preocupacgdo relativamente aos aspectos qualitativos da
4gua, com objectivos de natureza ecoldgica e privilegiando os
instrumentos econdmicos em termos da gestdo;

A consideracgdo de todo o conhecimento de ambiente e de satde
publica, para minimizar a utilizagdo de mais recursos; dito de
outro modo, para aumentar o volume de agua que ¢ recirculada
no dmbito do ciclo urbano da sua utilizagéo;

Pretende-se ainda que a Estratégia promova o efectivo cumpri-
mento da Lei da Agua.

Efectivamente, a Estratégia visa o cumprimento dos prazos e
metas estipuladas na Lei da Agua e deverd ter sempre presente
o ordenamento, as medidas de protecgdo e valorizagdo, os objec-
tivos ambientais e a monitorizacdo das aguas, os principios de
utilizagdo dos recursos hidricos e o regime econdémico e finan-
ceiro definidos no referido diploma e seus desenvolvimentos
anunciados.

As regras de elegibilidade e o sistema de prioridades para a
atribui¢do de fundos comunitarios, e a composi¢do empresarial
e de gestao do sector, deverdo ser concebidas tendo em vista o
cumprimento das normas da Lei da Agua e demais decretos-leis
complementares que regulem a utilizacdo de recursos hidricos e
o regime econdmico e financeiro, bem como outras normas com-
plementares ali previstas.

As entidades gestoras podem ainda assumir responsabilidades
no controlo e no armazenamento da dgua bruta, nomeadamente
através da intervengdo na explora¢do de empreendimentos de fins
multiplos e na partilha proporcional dos respectivos custos, sem-
pre que o abastecimento de 4gua assuma uma percentagem rele-
vante no dimensionamento dessas infra-estruturas.

7.3 — Uso eficiente da agua

Se das boas praticas ambientais para a gestdo integrada dos
recursos hidricos havera de resultar a perenidade do recurso, atra-
vés do planeamento, da aplicagdo do principio do utilizador-pa-
gador, da mobilizagdo de todas as fontes viaveis da necessaria
educacdo para a mudanga, o certo é que se ndo se actuar no
ambito do proprio uso que se faz da 4gua, a eficacia ambiental
das medidas seréd reduzida.

Numerosas razdes existem para sustentarem esta opgdo estra-
tégica:

Imperativo ambiental, pela necessidade de uma crescente
consciencializacdo da sociedade de que os recursos hidricos nao
sdo ilimitados e que portanto ¢ necessario protegé-los e conser-
va-los;

Optimizacdo da gestdo das disponibilidades e reservas de agua;

Eficiéncia econdmica, na medida em que as poupangas poten-
ciais de adgua correspondem a um valor muito relevante, estima-
do em cerca de 0,64 % do Produto Interno Bruto nacional;

Racionalidade da gestdo a nivel das entidades gestoras, atra-
vés de um maior rigor na hierarquizagdo de prioridades de inves-
timentos (p. ex., melhor aproveitamento das infra-estruturas exis-
tentes, minimizando ou mesmo evitando em alguns casos a
respectiva necessidade de ampliagdo e expansio).
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Na verdade, o incremento da eficiéncia do uso da agua tradu-
zir-se-a numa reduc¢do de caudais captados e dos volumes de
4guas residuais afluentes aos meios hidricos. Além das economias
em termos de energia, de reagentes quimicos e de residuos que
ficam implicitas naquela redu¢do, havera igualmente uma menor
pressdo sobre os recursos hidricos, especialmente importante nas
épocas e nas regides em que estes escasseiam.

Dever-se-4 ainda considerar uma outra vantagem econdémica
propiciada pelo uso eficiente da dgua: uma racionalidade acres-
cida e uma maior responsabilidade ambiental a nivel do proces-
so de decisdo dos investimentos: construir ou reabilitar e repa-
rar. Nesse sentido, o uso eficiente da agua leva a optimizagdo e
eficiéncia dos recursos financeiros aplicados na construgdo das
infra-estruturas.

Por outro lado, a sensibiliza¢do para o uso eficiente da agua
constitui um aspecto importante da consolidacdo de uma nova
atitude perante a agua, através da qual este recurso seja devida-
mente valorizado, tanto pela sua importancia para o desenvolvi-
mento como pela preservagdo e valorizagdo do meio natural, pres-
supostos importantes do desenvolvimento sustentavel.

Em face do exposto, as entidades gestoras deverdo participar
activamente com as entidades da Administragdo Publica no sen-
tido de implementar a Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 113/2005, publicada no DR de 30 de Junho, que aprova o Pro-
grama Nacional para o Uso Eficiente da Agua, Base e Linhas
Orientadoras, nas seguintes vertentes:

Medigdo e reconversdo de equipamentos de utilizagdo da agua;
Sensibilizag¢do, informagdo e educacio;

Regulamentacdo e normalizagéo;

Formacéo e apoio técnico.

Entre as medidas mais importantes que as entidades gestoras
deverdo observar, podem-se destacar as seguintes:

Implementagdo de um programa especifico de optimizagdo da
utilizacdo da agua, apresentando como objectivos principais a
redugdo dos consumos de 4dgua e dos correspondentes volumes
de aguas residuais geradas;

Sistema tarifario adequado, no sentido de penalizar o desperdicio;

Defini¢do e implementagdo de um plano operacional de mini-
mizagdo de perdas de agua em redes de abastecimento.

7.4 — Gestao das aguas pluviais numa perspectiva ambiental

Os principais tipos de problema relativos a drenagem de aguas
pluviais sdo decorrentes de afluéncias de:

Aguas pluviais nas redes separativas domésticas: o problema
é economico e ambiental porque, por um lado, resulta em des-
cargas frequentes no meio receptor, por falta de capacidade da
ETAR e, por outro, pode conduzir a perdas de eficiéncia das
mesmas; trata-se de volumes muito elevados concentrados no
tempo;

Efluentes domésticos e industriais nas redes separativas plu-
viais: o problema ¢ de natureza ambiental e ¢ grave por ser con-
tinuo; trata-se de situagdes inaceitaveis, ja muito controladas em
grande parte dos paises europeus;

Descargas directas de efluentes ndo tratados de sistemas uni-
tarios no meio receptor, muitas vezes mesmo para pequenos even-
tos de precipitacgdo.

O nivel de gravidade do problema ¢ diverso:

Zonas rurais e pequenas localidades do interior: nestes casos
o problema tende a ndo ser critico; o escoamento pluvial ¢ fre-
quentemente superficial; as redes pluviais s@o, em geral, de me-
nor extensdo relativa;

Cidades com sistemas unitarios nos nacleos urbanos mais an-
tigos e sistemas (teoricamente) separativos ou pseudo-separati-
vos nas zonas de crescimento (ex.: Lisboa) e cidades com siste-
mas (teoricamente) separativos ou pseudo-separativos de origem
(ex. Porto); estes casos sdo os mais problematicos.

Considera-se que, no ambito dos trabalhos de implementagdo
da Estratégia, deve ser dada prioridade a implementacdo de me-
didas correctivas no segundo tipo de situagdes acima identifica-
das, procedendo cada entidade gestora a elaboragdo de um Pla-
no Operacional visando estes objectivos. Recomenda-se como
principios gerais a privilegiar os esfor¢os no sentido de:

Separar progressivamente aguas pluviais dos efluentes domés-
ticos e industriais;
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Eliminar ou reduzir as descargas de efluentes poluidos no meio
receptor;

Aplicar solugdes locais de renaturalizagdo do ciclo das aguas
pluviais, com vista a reduzir as afluéncias aos sistemas de colec-
tores;

Promover a Integrag@o explicita da gestdo urbana da agua nos
instrumentos de ordenamento do territorio;

Melhorar a qualidade das infra-estruturas para minimizar a
infiltracdo de aguas pluviais em redes de aguas residuais e as
fugas de aguas residuais das respectivas redes.

Na Lei da Agua, 0 que estda em causa ¢ a qualidade dos meios
receptores, pelo que quaisquer ETAR, mesmo se sofisticadas e
muito eficientes, se estiverem antecedidas por descarregadores
que funcionam frequentemente, ou coexistentes com redes sepa-
rativas pluviais que descarregam aguas residuais ndo tratadas, vdo
inevitavelmente conduzir a situagdes de incumprimento que po-
dem ser muito graves.

Nesse sentido, as solugdes a implementar devem contemplar
conjuntamente os aspectos quantitativos e qualitativos, nomeada-
mente:

Promocgdo de medidas de controlo na origem;

Medidas de erradicagdo de descargas de efluentes sem trata-
mento adequado de sistemas unitarios, de sistemas separativos
domésticos e de sistemas separativos pluviais;

Medidas de minimizagio de afluéncias pluviais aos sistemas
unitarios e aos sistemas separativos domésticos (desafectagdo
progressiva de ligagdes pluviais);

Obrigatoriedade de elaboragdo de sistemas de cadastro com um
minimo de informacdo sobre as infra-estruturas, o seu estado
funcional e as actividades de operacdo, manutengdo e reabilita-
¢d0 nos sistemas;

Obrigatoriedade de elaboracdo de planos de erradicagéo de li-
gacdes indevidas, associada a monitorizagdo do cumprimento de
objectivos, em sistemas separativos (medida aplicavel sempre que
em tempo seco haja descargas directas para o meio receptor, seja
pelo sistema pluvial seja pelo doméstico);

Obrigatoriedade de que os projectos de constru¢do ou de rea-
bilitacdo de sistemas aguas residuais incluam os respectivos pro-
jectos de sistema de monitorizagdo, a elaborar no dmbito de pla-
nos de monitorizagdo globais;

Cumprimento da disposi¢@o regulamentar relativa a elaboragao
de planos de drenagem pelas entidades gestoras (incluindo as
redes de domésticas e pluviais).

A importancia desta questdo ndo pode ser subestimada, dada
a sua complexidade técnica e dadas as suas implicagdes ambien-
tais e financeiras. Se, por um lado, se pretende separar as dguas
pluviais das aguas residuais urbanas, tendo em vista uma maior
eficiéncia no tratamento destas tltimas, ha que ndo esquecer que:

Também as aguas pluviais urbanas devem vir a ser sujeitas a
algum tipo de tratamento previamente ao seu lancamento nos
meios receptores (decantagdo e remogdo dos dleos);

Uma vez feita a desejavel separagdo, ndo sendo estas activi-
dades classificaveis entre as obrigagdes de servigo publico a car-
go das entidades gestoras dos sistemas de abastecimento de agua
e saneamento de aguas residuais urbanas, ndo lhes compete a
realizagdo destes investimentos, cujos custos ndo poderdo ser
incluidos na tarifa daqueles servigos;

Do ponto de vista das entidades gestoras dos sistemas multi-
municipais a questdo coloca-se estritamente a nivel da sua efi-
ciéncia de tratamento, pois a menos que da separacdo resultem
economias significativas no processo de tratamento e com elas
uma reducdo dos custos, a factura final aos utilizadores seréa idén-
tica, com ou sem separagdo: todos os custos incorridos tém de
ser recuperados através das tarifas praticadas.

7.5 — Gestao de lamas: reducio e valorizaciao

Uma das linhas de ac¢@o para o desenvolvimento sustentavel
¢ a reducdo do fluxo material que ndo pode ser aproveitado no
ciclo produtivo, bem como a considerac¢do de todas as possibili-
dades de encaminhamento desses materiais para fins uteis.

Sem prejuizo da necessidade de se encontrarem soluc¢des para
os diferentes tipos de residuos, tais como os resultantes da lim-
peza de colectores ou dos pré-tratamentos, o certo ¢ que as la-
mas das ETAR e das ETA constituem o problema mais impor-
tante, desde logo pela respectiva quantidade. Estima-se que
actualmente a quantidade de lamas de ETA e de ETAR produzi-
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da em Portugal continental ascenda a cerca de 200 000 ton/ano,
valor esse que continuara a aumentar a medida que entrarem em
funcionamento as instalagdes dos sistemas em construgéo.

A nivel das lamas das ETAR, o primeiro passo serd uma im-
plementacdo rigorosa de um regulamento de descargas de aguas
residuais, por um lado por razdes de equidade (aplicagdo do prin-
cipio do poluidor-pagador) e eficiéncia ambiental e, por outro
lado, para aumentar as possibilidades de valoriza¢do. A nivel do
tratamento das lamas das ETAR, dever-se-do estudar as condi-
¢des de aplicacdo de tecnologias tendentes a redugédo do seu vo-
lume. No que respeita ao processo de decisdo quanto a valoriza-
¢do, haverdo de se considerar as alternativas de valorizagdo
conjunta com outros tipos de residuos.

Devem-se pois privilegiar solugdes que visem:

A redugdo da produgdo de lamas através de tecnologias que
minimizem os subprodutos gerados no processo;

A reducdo dos volumes de lamas através de tecnologias de
desidratagdo, secagem e compressio;

A reutilizagdo das lamas, devidamente inertizadas e compos-
tas, para utilizagdes compativeis;

A valorizacdo energética das lamas através da producdo de
biogas;

A deposicdo de lamas em aterro, quando as suas caracteristi-
cas ndo permitam a reutilizagdo.

Para as lamas de ETA, dever-se-a prosseguir as experiéncias
de valorizagdo em curso, cujos resultados preliminares sdo pro-
missores. Complementarmente, serdo encetados estudos tenden-
tes ao apuramento da viabilidade da redu¢do da quantidade de
lamas, nomeadamente através dos novos reagentes para coagu-
lagdo-floculagdo.

Tanto num caso como no outro, as decisdes deverdo inscrever-
-se no quadro mais geral dos compromissos assumidos a nivel
comunitario no que respeita a recuperacgdo e a reciclagem de
materiais, bem como ao aproveitamento da energia renovavel.

7.6 — Aguas residuais industriais, agro-industriais
e da agro-pecuaria

A problematica associada ao tratamento de efluentes industriais
tem amplitudes e designios distintos em func¢do da dimensao dos
problemas que lhes estdo associados, as caracteristicas do sector
econdémico especifico em causa, da maior ou menor possibilida-
de de articulagdo da solucdo com os sistemas publicos de sanea-
mento de aguas residuais e da magnitude do seu impacto na qua-
lidade dos recursos hidricos.

No ambito desta Estratégia, tém especial relevo os problemas
ambientais associados aos efluentes da agro-pecuaria e agro-in-
dustriais, na medida em que na maioria das regides hidrografi-
cas a execugdo de sistemas integrados de saneamento de aguas
residuais urbanas, embora contribua para a despolui¢do das ba-
cias, ndo resolve os problemas de polui¢do associados as activi-
dades agro-pecudrias e agro-industriais, visto que ndo é esse o seu
ambito especifico de intervengdo. No que concerne as unidades
industriais inseridas na malha urbana, é imperioso que as enti-
dades competentes fagam cumprir os regulamentos de descarga,
nos termos da lei.

Assim, justifica-se que no periodo 2007-2013 sejam dados
passos determinantes na resolucdo dos problemas ambientais
provocados pelos efluentes industriais, da agro-pecuaria e agro-
-industriais, através de mecanismos que interajam a varios niveis,
designadamente:

Ao nivel técnico: avaliacdo técnica das situagdes em que ¢
adequada a utilizagdo de solugdes de tratamento integrado ou
complementar de efluentes urbanos, industriais e agro-industriais,
privilegiado a resolugdo dos problemas a escala da bacia hidro-
grafica;

Ao nivel econémico e financeiro: defini¢cdo de modelos
econdmico-financeiros para as solugdes técnicas que salvaguar-
dem a sua sustentabilidade operacional e financeira e garantam
um eficiente funcionamento dos sistemas;

Ao nivel institucional e de gestdo: adop¢do de modelos de
gestdo empresarial para os sistemas de tratamento ou pré-trata-
mento de efluentes industriais e agro-industriais, envolvendo as
respectivas associagdes industriais ou associagdes de utilizado-
res, preferencialmente atribuindo-lhes posi¢do maioritaria na en-
tidade gestora criada para o efeito;
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Ao nivel juridico: criagdo de bases juridicas de enquadramen-
to dos modelos de gestdo desenhados e enquadramento juridico
da interven¢do dos sistemas plurimunicipais, preferencialmente
como facilitador dos processos a implementar.

Solugdes deste tipo estdo hoje a ser implementadas para o sec-
tor da suinicultura e recomenda-se ainda a adop¢do do mesmo
tipo de abordagem para outros sectores da agro-pecudria e agro-
-indastria. Com este objectivo foi elaborada a Estratégia Nacio-
nal para os Efluentes da Agro-Pecuaria e Agro-Induastria (ENE-
APAI). Esta Estratégia sera financiada com uma utilizacao
coordenada dos Fundos Europeus para a Agricultura e o Desen-
volvimento Rural (FEADER) e do FEDER.

7.7 — Eco-eficiéncia energética

Muito embora o objectivo de eco-eficiéncia energética esteja
igualmente presente em algumas das linhas de acg¢do ja apresen-
tadas, cabe referir neste ponto o que deve ser feito muito espe-
cificamente para aquele efeito.

Considera-se que as linhas de actuacdo deverdo enquadrar-se
nas seguintes duas vertentes:

Em primeiro lugar, numa optica de diminui¢cdo de consumos.
Deve ser incentivado o aproveitamento da energia naturalmente
produzida ao longo dos processos de tratamento de aguas resi-
duais e a produgdo de energia hidroeléctrica potenciada pelas
infra-estruturas hidraulicas em funcionamento nos sistemas. Esta
linha de actuag@o podera contribuir para a diminui¢do dos cus-
tos dos servigos, tdo mais importantes quanto maior for o aumen-
to do preco da energia eléctrica nos proximos anos;

Em segundo lugar, numa éptica de ajustamento do perfil dia-
rio dos pedidos a rede de forma a aumentar o consumo de ener-
gia fora das horas «de pontay». Este dominio ¢ também promis-
sor, implicando no entanto o desenvolvimento de ferramentas
baseadas em modelos matematicos e integrando tecnologias de
informagdo e comunicagdo.

Paralelamente, deverdo ser analisados os tarifarios para a pro-
dugdo «energia verde» que potenciem a rentabilidade destes pro-
jectos, em articulagdo com as politicas nacionais para o sector
energético.

7.8 — Gestao patrimonial de infra-estruturas
numa perspectiva ambiental

Neste particular deve procurar-se maximizar a eficacia do in-
vestimento que tem vindo a ser efectuado nas infra-estruturas. Tal
pode ser conseguido através do desenvolvimento de métodos que
permitam de modo seguro:

Prolongar a vida util das infra-estruturas;

Melhorar os respectivos niveis de servigo, evitando a substi-
tuigdo integral;

Controlar os factores de degradacdo do servigo, tais como per-
das nos sistemas de agua e a afluéncia de caudais «parasitas»
(dguas pluviais e infiltracdes) nos sistemas de dguas residuais.

7.9 — Exigéncias ambientais ao nivel da contratacdo

Deve-se considerar o efeito induzido, em termos de responsa-
bilidade ambiental, que as entidades gestoras podem provocar nos
mercados em que contratam os fornecimentos e servigos. Sera
assim de desenvolver e adoptar um manual de boas praticas para
a contratacdo, assegurando as exigéncias do quadro legal vigen-
te e ultrapassando essas exigéncias sempre que isso seja econo-
micamente viavel.

7.10 — Monitoriza¢ao ambiental

Uma das prioridades de investigagdo em ambiente a nivel co-
munitario consiste no desenvolvimento de redes de monitoriza-
¢do global, integrando tecnologias ambientais, da informagdo e
espaciais.

As entidades gestoras devem acompanhar esses trabalhos, pelo
interesse que os resultados apresentam. Seja numa perspectiva
virada para o acompanhamento de aspectos qualitativos dos meios
aquaticos, deve-se relevar ainda o potencial que tais sistemas
apresentam para apoiar a decisdo, seja a nivel regional, nacional
ou mesmo global.
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7.11 — Outras medidas

As medidas acima referenciadas podem classificar-se como de
implementagdo de boas praticas ambientais ao nivel de:

Protec¢do das componentes ambientais (meio aquatico, agua
tratada e residuos gerados nos tratamentos);

Gestdo da energia;

Gestdo dos activos;

Contratagao.

E ao nivel daquilo que se denominou de protec¢do das com-
ponentes ambientais, mais precisamente na gestdo dos residuos,
que se torna mais complexa a adopg¢do de boas praticas ambien-
tais. Para além de objectivos de qualidade, seja na produgdo, seja
na deposicdo, é ainda suposto minimizar o que se rejeita e ma-
Ximizar o que se aproveita.

E indispensavel evoluir dos servicos publicos de saneamento
bésico (dgua, aguas residuais e residuos so6lidos) para a gestdo
ambiental, compatibilizando os fluxos materiais com os objecti-
vos do desenvolvimento sustentavel. Sdo necessarias abordagens
novas, capazes de ultrapassar os constrangimentos impostos pe-
los limites administrativos (municipio, regido, etc.) ou sectoriais
(valorizag¢do conjunta de diversos tipos de residuos, etc.), tendo
como prioridade encaminhar e aproveitar os materiais que hoje
sdo rejeitados.

Torna-se assim necessario analisar de que forma se podem usar
os instrumentos econdmicos para atingir aqueles objectivos am-
bientais, com aplicagdo faseada para que os diversos agentes se
adaptem, seja em termos de praticas, seja mesmo em termos das
infra-estruturas. Neste particular, cabe uma referéncia a possibi-
lidade que deve ser sempre explorada, de utilizac¢do, para casos
especificos e com a necessaria prudéncia, da capacidade de de-
puracdo do solo. Dito de outro modo, a construc¢do de infra-es-
truturas serd sempre apenas um meio para atingir objectivos
ambientais.

Efectivamente, em situagdes de ocupagdo populacional dispersa
e caso ndo haja vulnerabilidade da toalha freatica, a aplicacdo no
solo de efluentes isentos de matérias toxicas, persistentes ou bio-
acumuléveis, deve ser uma das solug¢des a considerar.

8 — Modelos de financiamento e politica tarifaria
8.1 — Financiamentos a fundo perdido

A importancia do PEAASAR 2007-2013 no contexto da reso-
lugdo dos problemas em aberto no sector e os vultuosos investi-
mentos envolvidos, implicam uma criteriosa afectacido dos finan-
ciamentos comunitarios a fundo perdido, no sentido de assegurar
a consecugdo dos objectivos nele fixados.

Importa, desde logo, afirmar inequivocamente o empenho do
Estado Portugués em respeitar e fazer respeitar integralmente os
compromissos assumidos perante a Comissdo Europeia no sec-
tor do abastecimento de agua e do saneamento de dguas residuais,
designadamente quanto ao cumprimento de legislagdo ambiental,
quanto a conclusdo das infra-estruturas na vertente em «baixa»
necessarias a plena utilizagdo dos investimentos em «alta» e
quanto a optimizacdo do uso da agua através da reducdo de per-
das. A materializagdo desse empenho devera traduzir-se pelo
estabelecimento, em sede propria, de um conjunto de condig¢des
de acesso aos financiamentos e de prioridades na sua atribuigao,
que garantam de forma inequivoca a sua compatibilidade com
aqueles compromissos.

E neste contexto que se discutem de seguida a organizagdo e
as condicdes para a concessdo de apoios a fundo perdido no pré-
ximo periodo de programacgdo 2007-2013.

8.1.1 — Organizagédo do apoio

Um dos problemas que contribuiu para que os objectivos do
PEAASAR 2000-2006 ndo tenham sido integralmente atingidos
tem a ver com alguma desarticulagdo entre as medidas preconi-
zadas e o respectivo modelo de financiamento, que permitiu graus
de liberdade na afectagdo dos subsidios que tiveram como con-
sequéncia uma utilizag¢do das verbas disponiveis nem sempre
coerente com 0s objectivos tragados para o sector. E fundamen-
tal que o proximo Quadro de Referéncia Estratégica Nacional na
area da valorizagdo territorial crie condi¢des para uma implemen-
tacdo eficaz do PEAASAR 2007-2013, reunindo os apoios comu-
nitarios (Fundo de Coesdo e FEDER) que irdo estar disponiveis
para a implementacgdo da estratégia. E fundamental, também uma
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boa articulagdo destes Fundos com o nivel exigivel de autofinan-
ciamento assegurado por capitais proprios e pelo recurso ao fi-
nanciamento do Banco Europeu de Investimento e outras entida-
des que assegurem condig¢des competitivas.

O apoio estimado para a implementagdo do PEAASAR 2007-
-2013 indica-se no quadro seguinte (com referéncia ao investi-
mento elegivel).

Investimento elegivel . Ta édi
Vertente nves 1m(el\r/1l€0)e cgive Apoio (M€) dx(?vlnel)e 1a
Alta 700 300 43 %
Baixa 1400 700 50 %

As necessidades de financiamento a fundo perdido foram cal-
culadas, na vertente em «altay, utilizando, para os investimentos
em curso, caso a caso, as mesmas taxas de comparticipagdo con-
sideradas no PEAASAR 2000-2006 ¢ uma taxa média de 40 %
para novos investimentos. Na vertente em «baixa», o calculo foi
efectuado admitindo uma taxa média de financiamento de 50 %,
considerada prudente face as restri¢des existentes no ambito do
QREN.

8.1.2 — Condigdes de acesso aos financiamentos
e prioridades na sua afectacédo

Os critérios de acesso aos financiamentos tém que garantir a
total consonéncia do enquadramento dos projectos nos objecti-
vos estratégicos e operacionais definidos para o periodo 2007-
-2013.

Neste sentido, é desejavel que sejam a partida considerados
para financiamento através do QREN os projectos de candidatu-
ra apresentados por qualquer entidade gestora de sistemas de
abastecimento publico de dgua e de saneamento de aguas resi-
duais urbanas, independentemente do seu modelo de gestdo, po-
dendo corresponder a gestdo directa, delegagdo, concessdo ou
subconcessao.

Os projectos devem ser objecto de contratualizagdo com o
Estado (ex. contrato de adaptacdo ambiental), envolvendo as
partes interessadas, definindo os pressupostos base a satisfazer
para o acesso ao financiamento, designadamente nos dominios do
investimento a realizar, da exploragdo e da gestdo do sistema e
das garantias da sua sustentabilidade.

Projectos elegiveis

Como principio geral, considera-se que o acesso aos fundos
comunitarios destinados ao ambiente implica o cumprimento das
disposi¢des nacionais e comunitarias quer neste quer noutros
dominios e obedece as prioridades ali definidas. A salvaguarda
do principio da optimizagdo do aproveitamento dos financiamen-
tos comunitarios implica que o Estado Portugués nio atribua
fundos comunitarios a entidades que possam ser responsaveis
pela abertura de processos de infrac¢do conducentes a perda des-
ses financiamentos. Em particular, o acesso de entidades a finan-
ciamentos no dominio do abastecimento de dgua e de saneamento
de 4guas residuais é condicionado a demonstra¢do do contributo
dos investimentos para os objectivos de atendimento fixados na
Estratégia e para, nomeadamente em 4.4.2, o cumprimento das
suas obrigacdes ambientais no sector.

Sem prejuizo de uma maior precisdo dos critérios em sede do
QREN, serdo considerados os seguintes critérios de acesso de
projectos a financiamento pelos fundos:

O projecto deve inscrever-se nos objectivos nacionais defini-
dos para o sector através do PEAASAR 2007-2013, garantindo
total consondncia com os objectivos estratégicos e operacionais
definidos para os proéximos anos.

O projecto deve enquadrar-se num plano geral (ou plano de
acc¢do) de abastecimento de agua, de saneamento de aguas resi-
duais (de acordo com o previsto no numero 3 do artigo 4.°
Decreto-Lei n.° 207/94, de 6 de Agosto) ou de gestdo de residuos
solidos. Desse plano deve constar a descri¢do das infra-estrutu-
ras existentes, o seu estado funcional, as expansdes e ampliagdes
previstas, os respectivos custos de investimento e exploracdo e
o cronograma de implementagao.

O projecto deve evidenciar uma optimizagdo dos investimen-
tos na perspectiva do interesse publico, propondo niveis adequa-
dos de integragdo das solucgdes técnicas que permitam a geragdo
de economias de escala (integragdo territorial), de gama (integra-
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¢do do abastecimento com o saneamento) e de processo (integra-
¢do da alta com a baixa) no investimento e na exploracdo.

Essa procura de integragdo deve ser naturalmente compagina-
vel com a adopgdo de solugdes ndo integradas, sempre que jus-
tificado, nomeadamente em zonas rurais, ajudando a resolver
diversos problemas actuais de qualidade de agua para consumo
humano por forma a permitir o cumprimento do Decreto-Lei
n.° 243/2001, de 5 de Setembro, que transpde para o direito in-
terna a Directiva n.° 98/83/CE, do Conselho, de 3 de Novembro.

O projecto deve evidenciar ter condi¢des de sustentabilidade
econdmica e financeira futura, assegurando as receitas necessa-
rias a cobertura de todos os encargos de exploragdo e manuten-
¢do e das reposigdes futuras.

O projecto deve evidenciar que o financiamento a fundo per-
dido ¢ essencial para permitir uma tarifa média aceitavel para o
nivel de desenvolvimento econémico e social da populacio, evi-
tando assim uma tarifa excessiva que resultaria da estrita aplica-
¢do dos critérios de sustentabilidade econdmica e financeira.

O projecto deve evidenciar existir um adequado modelo de
gestdo que permita uma exploracdo técnica, econémica e ambi-
entalmente qualificada e ofere¢a garantias de cumprimento das
obrigagdes técnicas, financeiras e temporais contratadas.

O projecto deve ser compativel com os objectivos do planea-
mento de recursos hidricos da respectiva bacia hidrografica, res-
peitando as obrigag¢des decorrentes do Decreto-Lei, n.° 58/2005,
de 29 de Dezembro, com as suas alteragdes subsequentes, e en-
quadrado nos programas de medidas visando a melhoria e a pro-
tecg¢do da qualidade das 4guas e dos ecossistemas aquaticos, nos
termos do Decreto-Lei n.° 236/98, de 1 de Agosto.

O projecto deve satisfazer as restantes exigéncias da legislagao
para o ambiente, nomeadamente no que concerne aos objectivos
nacionais em matéria de protecg¢do das origens de agua, ao licen-
ciamento da descarga de aguas residuais industriais em redes de
colectores, a redugdo da polui¢do nas bacias drenantes das zonas
sensiveis e zonas vulneraveis e ao ordenamento do territério e ain-
da na observancia dos principios gerais da gestdo de residuos cons-
tantes do Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de Setembro.

Projectos prioritarios

Serdo considerados prioritarios para financiamento pelos fun-
dos os projectos que:

Demonstrem permitir completar as ligagdes entre sistemas em
«altay» e sistemas em «baixa», maximizando o beneficio dos in-
vestimentos ja realizados.

Demonstrem permitir niveis adequados de integragdo das so-
lucdes técnicas que permitam a geracdo de economias de escala,
sob a forma de projectos supramunicipais.

Demonstrem permitir o cumprimento do Decreto-Lei n.° 152/
97, de 19 de Junho, com a ultima redac¢do dada pelo Decreto-
-Lei n.° 149/2004, de 22 de Junho, que transpde a Directiva 91/
271/CEE, do Conselho de 21 de Maio de 1991, relativa ao trata-
mento de aguas residuais urbanas.

Demonstrem permitir uma relevante melhoria da qualidade da
agua para consumo humano, especialmente quando estejam em
causa aspectos de saude publica.

Demonstrem permitir uma relevante melhoria da qualidade de
servigo prestado aos utilizadores.

Demonstrem permitir uma relevante melhoria em termos am-
bientais, nomeadamente em termos de utilizagdo mais racional da
agua e da protecgdo contra a poluicdo, nomeadamente em zonas
problematicas

Demonstrem possuir uma elevada maturidade, nomeadamente
em termos de efectiva capacidade de gestdo do projecto, de es-
tar assegurada a contrapartida nacional, etc.

No caso de projectos de «alta», aqueles que tenham sido ob-
jecto de uma andlise custo-eficacia, tal como € preconizado em
4.4.2, nos casos em que foram transpostos os limiares de 80 %
para o abastecimento de dgua e 70 % para o saneamento de aguas
residuais.

Intervencao do IRAR

Face as suas actuais competéncias estatutarias, o IRAR inter-
vird complementarmente a intervengdo do INAG, do INR e das
CCDR, apreciando os seguintes aspectos:

Avaliacdo dos projectos apresentados por entidades concessio-
narias multimunicipais e municipais, nomeadamente no que res-
peita ao cumprimento dos aspectos contratuais, na medida em que
tal corresponde as suas atribui¢des de «reguladory.
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Avaliagdo dos projectos de abastecimento de agua, no que res-
peita ao impacte na melhoria da qualidade da agua para consu-
mo humano e correspondentemente na saude publica, na medida
em que corresponde as suas atribui¢cdes de «autoridade compe-
tente» nessa matéria.

Os regulamentos elaborados no dmbito do Quadro de Referén-
cia Estratégica Nacional (QREN) deverdo pontuar-se por estes
principios e, na medida do possivel, ter em conta estes critérios
e a sua aplicagdo.

8.2 — Fontes de financiamento

A implementacdo da Estratégia implica a formulagdo de cena-
rios de financiamento tendo em conta os seguintes objectivos:

Utilizagdo dos fundos comunitarios com o objectivo de com-
pensar ou mitigar disparidades regionais;

Assegurar tarifas econémica e socialmente aceitaveis;

Considerar e valorizar o contributo do investimento privado;

Analisar os possiveis modelos organizacionais para a execu-
¢do e exploracdo dos sistemas em baixa que permitam atingir os
objectivos definidos e assegurem uma articulagio eficaz e trans-
parente com os sistemas em «altay.

Para cumprir as metas definidas serd necessario realizar inves-
timentos em «altay e em «baixa», como se viu. E desejavel que
estes investimentos contem com subsidios comunitarios. Preveé-
-se que os investimentos tenham o seu inicio no ano 2007 e que
a maior parcela se concentre nos anos 2009, 2010 e 2011.

No periodo p6s-2013 devera manter-se um investimento regu-
lar associado a renovacdo e a expansdo que ainda seja necessa-
ria das redes de abastecimento de agua e de saneamento, bem
como a substituicdo de equipamentos.

Os investimentos a realizar no periodo 2007-2013 poderdo ser
financiados com recurso as seguintes fontes de financiamento:

Subsidios ao investimento;

Capitais proprios;

Auto financiamento;

Financiamento bancario — BEI;
Financiamento bancario — Banca comercial;
Outras formas de financiamento externo.

Subsidios ao investimento

Os investimentos preconizados no dmbito do PEAASAR I,
que cumpram os critérios de elegibilidade acima enunciados,
entre outros que venham a ser impostos com base em outras li-
nhas de politica, deverdo contar com subsidios comunitarios no
ambito do Quadro de Referéncia Estratégica Nacional.

Capitais proprios

A dotagdo de capitais proprios para estes projectos podera
variar entre 10 % e 20 % do valor do investimento. A capitali-
zacdo das entidades gestoras ¢ fundamental para o equilibrio fi-
nanceiro do projecto e permitira dota-las da robustez necessaria
a implementacdo de regimes de financiamento bancéario com re-
curso limitado aos accionistas, como ¢ o caso do project finance
ou a titularizagdo de receitas.

Auto financiamento

Uma vez que simultaneamente com a realizacdo do investimen-
to devera iniciar-se a exploragdo do sistema, o proprio projecto
tera capacidade para financiar uma parcela do investimento a
realizar. Estima-se que a capacidade destes projectos para gerar
fundos a partir da actividade operacional permita financiar cer-
ca de 10 % dos investimentos. As necessidades de financiamen-
to ndo satisfeitas com as fontes de financiamento anteriores po-
derdo ser financiadas pelo recurso ao financiamento bancério ou
a outras formas de financiamento externo.

Financiamento bancario — BEI

Os financiamentos do Banco Europeu de Investimento (BEI)
podem apresentar vantagens no que respeita as condi¢des que
habitualmente sdo praticadas pela banca comercial. Estas vanta-
gens materializam-se em maturidades dos empréstimos mais lon-
gas e libertacdo das garantias dos empréstimos a prazo, que as-
sociadas as margens reduzidas praticadas pelo BEI, se traduzem
em decréscimos significativos e sucessivos do custo da divida.
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Financiamento banciario — Banca Comercial

O financiamento bancério podera ser implementado tendo em
conta duas abordagens que dependem essencialmente da presta-
¢do de maiores ou menores garantias as entidades financiadoras.

No caso da prestagdo de garantias por parte dos accionistas, o
projecto é financiado tendo em conta o risco associado ao ac-
cionista.

Num financiamento estruturado (do tipo project finance) sem
prestacdo de garantias accionistas as entidades financiadoras, os
cash flows do projecto funcionam como garante do mesmo, sen-
do fundamental a evidéncia de robustez do projecto.

Outras formas de financiamento externo

Poder-se-a ainda recorrer a outras formas de financiamento
externo, como a titulariza¢do de receitas ou a emissdo de obri-
gacoes.
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8.3 — Politica tarifiria
8.3.1 — Enquadramento

A problematica da determinagdo do preco da dgua ao consu-
midor nas entidades gestoras de servigos urbanos de agua (abas-
tecimento de agua e aguas residuais) ¢ particularmente delicada.
Os principios a salvaguardar sdo varios e nem sempre concordan-
tes. Com efeito, se por um lado o pre¢o da agua deve incorporar
os custos incorridos na prestagdo desse servigo de modo a garan-
tir a sustentabilidade das entidades gestoras, e ainda os custos
ambientais e de escassez que lhe estdo associados, a natureza do
bem agua exige que o seu fornecimento as populagdes tenha em
linha de conta a sua capacidade econdémica.

A questdo é complexa mas ndo se pode deixar de a ter em
conta, pois ¢ este o enquadramento geral que devera determinar
a filosofia da acg¢do das empresas do sector, reconhecida e acei-
te pelas principais institui¢gdes internacionais.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
Protector do Ambiente

SUSTENTABILIDADE SOCIAL

Socialmente Aceitavel
Como bem essencial g vida e ao bem estar

Tarifario
Equilibrado

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E FINANCEIRA

Auto/Sustentavel

Como dissuasor de consumos excessivos

Como garante da qualidade e continuidade do servi;o

Assim, o modo de fixagdo dos precos dos servigos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais deve ser encara-
do como instrumental para a sustentabilidade integrada das entidades gestoras destes servicos e da economia em geral, da sociedade

e do ambiente:

PRECO =f (A, B, C)

Custos do servico Custos recos acessiveis
Amortizagao dos ambientais e de para os
investimentos escassez consumidores
[ FCONOMIA ] [ AMBIENTF ] [ SOCIFDADF ]

Das entidades gestoras e da economia em geral porque o pre-
¢o deve cobrir os custos, designados como «financeirosy, supor-
tados pela empresa, e gerar eficiéncia na economia;

Do ambiente porque deve cobrir os custos ambientais e de
escassez;

Da sociedade porque o preco deve assegurar a acessibilidade
de todos ao bem e contribuir para a universalidade do direito aos
servigos de agua.

Todos estes objectivos devem ser prosseguidos numa perspec-
tiva de longo prazo e num quadro de participagdo alargada de
todas as partes interessadas no sector (stakeholders). Existe alias
um largo consenso em torno do papel das tarifas e dos princi-
pios essenciais a que deve presidir a definicdo de uma politica
tarifaria.

Na transi¢do do periodo de planeamento de 2000-2006 para o
periodo 2007-2013, esta é, porventura, a questdo mais critica para
assegurar a sustentabilidade global dos sistemas que estdo a ser
criados no Pais. Com efeito, na fase do primeiro investimento,
em que esta assegurado um regular fluxo de Fundos, tudo pare-
ce facil e todas as solugdes parecem possiveis, mais ¢ imperioso
ter em conta que ap6s 2013 os sistema constituidos vdo ter que
gerar a sua propria capacidade de sustentacdo

8.3.2 — Constrangimentos actuais nos tarifarios em vigor
em Portugal Continental

Sustentabilidade economica e financeira

A Lei da,Agua em consonancia com o disposto na Directiva
Quadro da Agua introduz algumas inovagdes importantes no sen-
tido do reforgo do principio da recuperagdo dos custos e segun-
do a qual o regime econdémico e financeiro do sector deve pro-

mover a utiliza¢do sustentavel dos recursos hidricos, criando-se
uma Taxa de Recursos Hidricos, a ser paga por todos os utiliza-
dores. Assim, constata-se que se estd perante o reforgo da apli-
cacdo dos principios que visam a eficiéncia econdémica. O regi-
me de tarifas dos servigos de aguas ¢ fixado no artigo 78.° desta
Lei, onde, segundo o n.° 1 desse artigo, os objectivos do regime
de tarifas sdo os seguintes:

“a) Assegurar tendencialmente e em prazo razodvel a recu-
peragdo do investimento inicial e de eventuais novos investi-
mentos de expansdo, modernizagdo e substitui¢do, deduzidos
da percentagem das comparticipagdes e subsidios a fundo
perdido;

b) Assegurar a manutengdo, reparag¢do e renovagdo de todos
os bens e equipamentos afectos aos servigo e o pagamento de ou-
tros encargos obrigatorios, onde inclui nomeadamente a taxa de
recursos hidricos;

¢) Assegurar a eficdcia dos servicos num quadro de eficién-
cia da utiliza¢do dos recursos necessdrios e tendo em conta a
existéncia de receitas ndo provenientes de tarifas.”

Por sua vez o n.°3 do mesmo artigo refere que o Governo
«define em normativo especifico... as normas a observar por to-
dos os servigos publicos de dguas para aplicagdo dos principios
definidos no n.° I». Pretende-se assim, e a semelhanca de ante-
rior legislagdo, aplicar o principio da recuperagdo dos custos,
obrigando a sua explicitagdo em caso contrario.

Quer do ponto de vista da teoria economica quer segundo as
disposicdes legislativas nacionais e comunitarias, as receitas as-
sociadas a prestacdo de servigos de dgua tém um papel chave no
financiamento e na cobertura dos custos do sector. A sua susten-
tabilidade financeira devera ser pois assegurada essencialmente
por elas.
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Sustentabilidade ambiental

E reconhecida a necessidade de incorporar nos precos dos ser-
vigos de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas resi-
duais os custos ambientais e os custos de escassez, embora a sua
quantificag¢do seja complexa e obrigue a fixagdo de critérios re-
gionais que envolvem uma multiplicidade de variaveis.

Tendencialmente, e face ao refor¢o das exigéncias ambientais
consubstanciadas na legislagdo comunitaria em vigor e nas revi-
sdes que estdo em estudo, € expectavel que os custos ambientais
a internalizar no prego destes servigos tenham de sofrer algum
acréscimo nos proximos anos.

PROTECGAO DOS
UTILIZADORES E
CONSUMIDORES

UNIVERSALIDADE
CONTINUIDADE E
QUALIDADE DOS SERVICOS

Convém relembrar que o aumento das exigéncias ambientais
que se tém vindo a verificar reflecte-se ja, ainda que indirecta-
mente, no custo dos servigcos de saneamento de aguas residuais,
quer ao nivel dos custos de investimento quer ao nivel dos cus-
tos de exploragdo, pelo efeito do aumento da complexidade das
instalacdes de tratamento de 4dguas residuais necessarias para dar
resposta as exigéncias de qualidade das descargas dos efluentes
tratados.

Pelas caracteristicas climaticas do Pais, os custos de escassez
do recurso deverdo ser significativamente diferentes entre o Norte
e 0 Sul e mesmo nestas regides poderdo existir grandes assime-
trias. Tal como para o saneamento de aguas residuais, também
na componente de abastecimento de agua estes custos ja estardo
parcial e indirectamente incorporados, pelo facto de em regides
em que o recurso ¢ mais escasso ser necessario executar obras
de regularizacdo de maior dimensdo. A determinacdo destes cus-
tos ¢ em larga medida uma responsabilidade das futuras Admi-
nistragdes de Regido Hidrografica e a metodologia a utilizar para
a sua quantificacdo devera ter em conta, entre outros, os aspec-
tos ja referidos e o impacto que os referidos custos terdo na de-
terminagdo do prego dos servicos de abastecimento de agua e de
saneamento de aguas residuais e, consequentemente, na susten-
tabilidade econdmico-financeira dos operadores.

Por fim, e do ponto de vista ambiental, ¢ ainda fundamental
que o prego da agua ndo incentive o desperdicio.

Sustentabilidade social

Os principios de sustentabilidade econdémica e financeira que
pressupdem a recuperagdo integral dos custos do servico devem
ser ponderados em articulagdo com os imperativos de sustenta-
bilidade social. Sendo a 4gua um bem essencial a vida e sendo
mesmo considerado por muitos um direito humano, o seu preco
deveréd permitir o acesso desse bem a toda a populagdo e assim
garantir-se a sustentabilidade social. O acesso aos servicos deve
ser garantido a todos, independentemente do nivel de rendimen-
to e capacidade para pagar o servi¢o e do espago geografico onde
vivem as familias e as empresas exercem a sua actividade.

Face as grandes assimetrias de qualidade de vida, de criagdo
de riqueza e de desenvolvimento econémico que se verificam
entre os municipios de Portugal, a definicdo de uma politica ta-
rifaria deve ter em conta principios de solidariedade regional e
nacional de modo a permitir o acesso universal ao servigo.

Importa assim realizar a curto prazo uma anélise da situagdo
socio-econdmica das diferentes regides do Pais para efeitos de
defini¢do de uma estratégia para o sector, que contemple as as-
simetrias existentes entre regides com maior e menor capacida-
de economica.

Estas questdes ndo podem ser equacionadas apenas em termos
de tarifa média mas também passam pelo estabelecimento de
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estruturas de tarifarios que compreendam, tanto para a agua,
como para o saneamento de aguas residuais:

Um preco fixo de disponibilidade do servigo;

Um prego variavel e fungdo do consumo;

Um escaldo de prego variavel baixo e acessivel a populacdo
mais carenciada (reformados pensionistas, familias numerosas e
abaixo do limiar da pobreza)

Em resumo, o objectivo fundamental da politica tarifaria ¢ o
de garantir a cobertura dos custos do servigo através da pratica
de tarifas reais. A sua modulacdo em fungdo das caracteristicas
socio-econdémicas das regides deverd operar-se por mecanismos
de solidariedade nacional e regional, nos quais a ac¢do dos fun-
dos estruturais assume um papel destacado através dum finan-
ciamento diferenciado dos custos do primeiro investimento.

8.4 — Equilibrio tarifario

Nos sistemas criados no dmbito do PEAASAR 2000-2006, a
aplicagdo dos principios estipulados na Lei de Bases das conces-
soes dos sistemas multimunicipais, associada a ac¢do dos finan-
ciamentos do Fundo de Coesdo, traduziu-se na formagao de tari-
fas contidas numa banda relativamente estreita.

A extensdo da comparticipacdo do Fundo de Coesdo a todo o
Pais e a mais entidades, dadas a verbas disponiveis, implicou
percentagens de fundo perdido inferiores aquelas de que benefi-
ciaram os sistemas anteriores a adopg¢do do PEAASAR 2000-
-2006. Optou-se assim, em acordo com a Comissdo Europeia, por
atribuir a cada sistema multimunicipal criado um financiamento
a fundo perdido tal que conduzisse a uma tarifa média compreen-
dida numa gama que se considerou ser socialmente aceitavel.
Embora se tenha atingido globalmente este objectivo, na pratica
verifica-se que em muitos casos as empresas multimunicipais em
actividade em regides com menor capacidade economica prati-
cam tarifas mais proximas do limite superior desse intervalo, o
que se traduz numa situacdo em que as populagdes mais desfa-
vorecidas sdo aquelas as quais se exige um maior esforg¢o finan-
ceiro.

Nos sistemas multimunicipais criados antes do inicio do PE-
AASAR 2000-2006 cujos investimentos foram financiados a
85 % e que se situam em regides densamente povoadas com ele-
vados niveis de desenvolvimento econdémico, as tarifas pratica-
das sd@o, em consequéncia disso, inferiores as praticadas nos no-
vos sistemas multimunicipais.

Assim, as tarifas praticadas nos sistemas multimunicipais va-
riavam em 2004, em abastecimento de agua, entre os 0,28€ e os
0,49€/m3, e em aguas residuais entre os 0,26€ e os 0,49€/m3.
As variagdes sdo, respectivamente de +75 % e +88 % da tarifa
mais elevada sobre a mais baixa. As tarifas mais baixas sdo, em
geral as praticadas nas regides do litoral e as mais elevadas nas
do interior.

A existéncia de pregos diferenciados em empresas que se re-
gem pelas mesmas regras reflecte rigorosamente o contexto le-
gal existente e as condi¢des em que umas e outras empresas fo-
ram criadas. Com a aplica¢io dos custos ambientais e de escassez
previstos na Lei Quadro da Agua, a situagdo ndo se alterara, sen-
do até de admitir uma tendéncia no sentido do agravamento do
diferencial tarifario entre empresas do litoral e do interior, do
norte e do sul. A eficiéncia ndo é, no entanto, o Gnico valor em
jogo, nem a «recuperacdo total dos custos» o unico principio
aplicavel. A equidade, regional e individual, ¢ outro valor a pre-
servar e a universalidade e a acessibilidade sdo também objecti-
VOS a prosseguir. )

Na aplicagdo da Directiva Quadro da Agua prevé-se que os
«Estados-membros possam atender as consequéncias sociais,
ambientais e econdmicas» da aplicagdo dos principios da «recu-
peracéo total dos custos» e do «poluidor-pagador», «bem como
as condigdes geograficas e climatéricas da regido ou regides afec-
tadasy.

Se a existéncia de uma tarifa ao consumidor final uniformiza-
da pode no se justificar, muito menos serd defensavel a existén-
cia de disparidades tdo grandes entre as tarifas praticadas pelas
diversas entidades gestoras, principalmente tendo em atencdo que
a maioria dos sistemas em que se praticam tarifas mais elevadas
se situam nas regides com menor poder de compra. A luz do que
se conhece sobre os investimentos a realizar em sistemas muni-
cipais em «baixa», o desequilibrio tarifario, na tarifa final ao
consumidor, serd ainda mais grave do que aquilo que resulta da
simples aplicac¢do das tarifas dos sistemas multimunicipais.
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A coesdo territorial ¢ um objectivo nacional. Imp&e-se por isso,
um exercicio de solidariedade nacional que estabeleca um trata-
mento equitativo de todos os cidaddos e todas as regides do ter-
ritorio nacional. E desejavel a fixa¢do de uma banda de variagdo
das tarifas ao consumidor final mais estreita do que aquela que
se perspectiva caso ndo sejam tomadas medidas. Para que tal
ocorra importa analisar a possibilidade de criagdo de mecanismos
de perequacio.

A Lei das Finangas Locais contempla ja um mecanismo de
perequagdo, o Fundo de Coesdo Municipal (FCM). Os munici-
pios com maior capitagdo de receitas municipais (acima de 125 %
da média nacional) sdo contribuintes liquidos do FCM, e os de
menor capitacdo (abaixo de 75 % da média) sdo seus beneficia-
rios. O FCM visa reforgar a coesdo municipal, fomentando a cor-
rec¢do de assimetrias, em beneficio dos municipios menos desen-
volvidos e é a soma da compensagdo fiscal e da compensagdo por
desigualdade de oportunidades baseada no indice de desigualda-
de de oportunidades, os quais traduzem situa¢des de desigualda-
de relativamente as correspondentes médias nacionais.

Sucede no entanto que as receitas do FCM ndo se encontram
consignadas na lei a correc¢do daquelas assimetrias. Nada obs-
ta, no entanto, a que essa consignagio seja feita numa base vo-
luntéria e por via contratual, aquando da integragdo das «baixas»,
acentuando o caracter voluntario da adesdo das Autarquias a este
modelo de realizagdo e de gestdo das «baixas». A manutengio do
fosso existente, e mais ainda o seu agravamento, podem até ser
entendidos como contraditérios com a missdo dos fundos estru-
turais. A partida, um mecanismo de perequagdo deste tipo ndo é
mais do que um instrumento de coesdo nacional cuja aplicagdo
ird potenciar os efeitos positivos do Fundo de Coesdo. O mode-
lo do FCM tem ainda a vantagem de ndo exigir a criagdo de
qualquer nova entidade ou mecanismo para a sua gestdo.

Podendo o FCM revelar-se insuficiente para os objectivos de
perequagdo tarifaria visados, ndo se exclui a possibilidade da
criagdo de um Fundo de Equilibrio Tarifario, hipotese que sera
oportunamente equacionada caso se confirmem aqueles receios.

A introdugdo de critérios de elegibilidade aos fundos comuni-
tarios baseados na tarifa final ao consumidor dara um contribu-
to importante para a consecug¢do deste objectivo de convergén-
cia tarifaria, tal como as fusdes e integragcdes de sistemas com
diferentes caracteristicas e diferentes custos unitarios.

9 — Outros aspectos relevantes da estratégia
9.1 — Recursos humanos

A boa gestdo dos recursos humanos constitui uma questio fun-
damental da Estratégia. Por um lado, a gestdo adequada dos no-
vos sistemas de abastecimento de agua e de saneamento assen-
tara em grande medida na motivagdo e qualificagdo dos recursos
humanos, e, por outro lado, a promog¢do de uma saudavel com-
peticdo, nomeadamente pela énfase colocada no mérito, consti-
tuird a base de um esfor¢o sempre renovado de progresso e de
inovagdo a nivel de métodos e técnicas, que tem necessariamen-
te de ser partilhado por todos os elementos envolvidos.

E assim determinante, nomeadamente nas entidades gestoras de
cariz empresarial, o desenvolvimento das seguintes linhas de
acgao:

Analise e defini¢do de carreiras;

Programas de formagdo, incluindo estagios de técnicos nacio-
nais em entidades gestoras de outros paises e entidades de inves-
tigagdo e desenvolvimento nacionais e estrangeiras, com reconhe-
cida competéncia;

Estabelecimento de sistemas de avaliacdo de desempenho, que
promovam o mérito individual;

Favorecimento da identificacdo dos colaboradores com princi-
pios e valores, nomeadamente ambientais, como instrumento para
a coesdo interna e a motivagdo pessoal;

Contratagdo de assessorias de investigadores e técnicos alta-
mente especializados, para apoiar o desenvolvimento das capa-
cidades existentes.

De todas as medidas indicadas, devem-se salientar os progra-
mas de formacdo e a contratagdo de assessorias de investigado-
res e técnicos altamente especializados, dado o respectivo impac-
to directo nos niveis de qualificacdo técnica desejados para os
colaboradores, bem como a respectiva importancia para o suces-
so das restantes medidas de gestdo de recursos humanos.

A existéncia de infra-estruturas de elevada qualidade tecnold-
gica exige o desenvolvimento de programas de formacgdo profis-
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sional avangada, que muito poderdo beneficiar de medidas estru-
turadas de aquisigdo e transferéncia de conhecimento. Neste con-
texto, o envolvimento das institui¢des nacionais com responsa-
bilidade em Investigagdo e Inovagdo deve ser solicitado nos
dominios do planeamento, concretizagdo e avaliacdo de acgdes de
formagdo vocacionadas para elevar o nivel de qualificagdo dos
recursos humanos.

A importancia da formacdo justifica ainda o recurso das enti-
dades gestoras aos apoios financeiros a formagdo que venham a
ser a previstos no proximo periodo de programagao (2007-2013).

Esperam-se significativos efeitos indutores destas medidas a
nivel do tecido socio-econdmico das regides onde as entidades
gestoras se encontram implantadas, com destaque para as areas
com menor capacidade economica nas quais a fixa¢do de quadros
qualificados é mais dificil. Nesse sentido, verifica-se uma acen-
tuada convergéncia com os objectivos do Plano Tecnologico,
nomeadamente em termos de Qualificagdo de Recursos Humanos.

9.2 — Investigacdo e desenvolvimento

Muitas das propostas aqui contidas tém subjacente uma atitu-
de virada deliberadamente para a inovagdo e para a consolidagdo
de valores e principios ambientais. No entanto, para que essa
atitude frutifique em resultados concretos, abrangentes e com
efeitos duradouros, ¢ necessario, mormente no estadio de desen-
volvimento em que o sector se encontra, uma actuagdo coorde-
nada a diversos niveis.

Neste contexto, assume particular importancia o suporte que as
actividades de investigagdo e desenvolvimento (I&D) podem
fornecer a prossecucdo dos objectivos nacionais preconizados na
Estratégia. Cumpre ainda referir que a énfase que se confere a
1&D conduzira ao reforgo das capacidades das instituigdes nacio-
nais (laboratdrios, universidades, etc.), o que constitui um impor-
tante factor de convergéncia com outras politicas transversais tais
como a Estratégia de Lisboa ou o Plano Tecnologico.

Em face do exposto, o suporte a execucdo da Estratégia pres-
supde a constitui¢do de linhas de investigagdo e inovagdo estra-
tégicas tendentes a dar respostas as questdes que se colocam nos
seguintes grandes dominios de actuagdo:

Gestdo integrada dos recursos hidricos que atravessa sectores
e disciplinas cientificas diferentes, considera os varios utilizado-
res da dgua e assenta numa crescente e progressiva participagdo
publica;

Equilibrio de oferta e procura, através da gestdo da procura, do
uso eficiente da dgua, do aumento da reutiliza¢do e da explora-
¢do de fontes alternativas (dguas pluviais, aguas subterraneas
salobras, 4guas marinhas e aguas residuais tratadas);

Garantia de qualidade e seguranca dos sistemas de abastecimento
de agua e de saneamento, promovendo a gestdo de riscos em todo
o ciclo urbano da agua, as melhores tecnologias, a monitorizagdo
da qualidade e o estabelecendo de esquemas de contingéncia para
assegurar elevados indices de confianga no publico;

Limitacdo do impacto ambiental do abastecimento de 4gua e
do saneamento, considerando a 4gua inserida num ciclo susten-
tavel, reduzindo as emissdes com origem no processo produtivo
do ciclo urbano da 4gua, tornando atractiva a utilizacido de pro-
dutos derivados de aguas residuais e de lamas, reduzindo o con-
sumo de energia e atendendo a condi¢des ambientais locais de
proteccdo da Natureza;

Adopgdo de metodologias para incremento de eficiéncia na
gestdo de infra-estruturas, através de: melhor conhecimento de
todos os custos envolvidos; manutencdo e reabilitagdo de infra-
-estruturas, baseada em analise de riscos; procura de adequados
materiais e tecnologias, considerando os seus impactos econdomi-
cos, sociais e ambientais.

Para efeitos do escalonamento de prioridades na coordenagdo
das linhas de actuacgdo estratégicas acima definidas, ter-se-4 em
linha de conta a necessidade de equilibrio da afectag@o de recur-
sos em duas vertentes:

Problemas especificos da realidade nacional;
Envolvimento e participagdo nacional nas principais activida-
des de investigacdo e inovagdo a nivel internacional.

Trata-se muitas vezes de apostas estratégicas, que no imedia-
to poderdo ter como Unico efeito benéfico a possibilidade (ou a
evidéncia da necessidade) da recuperagdo de atrasos a varios ni-
veis (da organizacdo, das tecnologias, das competéncias, etc.).

Sem prejuizo de uma avaliagdo mais aprofundada dos objecti-
vos e das necessidades a estabelecer num programa de investi-
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gacdo e inovacdo a médio e a longo prazo, consideram-se prio-
ritarios os seguintes dominios prioritarios:

Solugdes integradas de abastecimento de agua, de drenagem de
aguas pluviais e aguas residuais, adaptadas as necessidades lo-
cais e regionais;

Monitorizagdo e tecnologias de medi¢do e comunicagdo, de
modo a garantir detec¢do rapida e remota, bem como o controlo
da qualidade e quantidade da dgua nas fontes naturais e nos sis-
temas infraestruturais;

Tecnologias de tratamento avangado, promovendo: a produgdo
de agua segura, em particular a partir de fontes ndo convencio-
nais, como agua salgada e aguas residuais; o tratamento de aguas
residuais de acordo com os limites legais estabelecidos; a recu-
peracdo de substancias com valor, para posterior utilizagdo, a
partir de aguas residuais;

Tecnologias para produgdo de energia e de produtos comercia-
lizaveis a partir de aguas residuais, transformando estagdes de
tratamento em estagdes de recuperacdo de materiais;

Inovagdo em esquemas conceptuais para o projecto € a construgdo
de sistemas de abastecimento de agua e drenagem de dguas residuais;

Desenvolvimento de ferramentas para a gestdo eficiente do
patrimonio infraestrutural, incluindo tecnologias e modelos para
a avaliagdo de condigdes e de vida util de infra-estruturas, bem
como métodos inovadores para o projecto e para a manutencao,
a substitui¢do e a reabilitagcdo de infra-estruturas existentes;

Desenvolvimento de ferramentas para avaliacdo e gestdo de
riscos, como, por exemplo: a construgdo de cendrios para com-
preensdo e previsdo de fendmenos naturais e seus impactos nos
recursos hidricos; a implementacdo de sistemas de resposta a
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situacdes de emergéncia; o impacto de sistemas de abastecimen-
to de agua e de saneamento na saude publica;

Enquadramento de condigdes socio-econdmicas, socio-culturais
e legais, favorecendo uma maior participagdo e controlo social,
de modo a assegurar o éxito na aplicagdo das tecnologias.

Como anteriormente, coloca-se neste particular a necessidade
de escalonamento de prioridades entre os dominios acima defi-
nidos, tendo em vista o equilibrio da afectagdo de recursos a
vertente dos problemas especificos da realidade nacional e a ver-
tente do envolvimento e participagdo nacional nas principais ac-
tividades de investigagdo e inovagdo a nivel internacional.

9.3 — Contributo do PEAASAR 2007-2013
para a execucio de outros planos

A afectagdo de recursos tem de ser efectuada numa perspecti-
va de maximizacdo dos seus efeitos. Assim, deve ser conferida
particular atencdo as medidas cujos efeitos indirectos ultrapassam
o contexto estrito da sua aplicagdo, e que assim contribuem de
forma significativa para outros objectivos. Neste contexto, devem
ser destacadas as medidas a tomar pelo sector que contribuam
para os objectivos:

Do Plano Tecnolégico.
Do Programa Nacional de Politica de Ordenamento do Territorio;
Da Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentéavel;

No que respeita ao Plano Tecnolégico a tabela seguinte resu-
me a interacgdo que a execugdo da Estratégia possibilita.

Area

Medidas do plano tecnolégico

Contributos do plano

Agentes de inovagdo

Dinamizac¢ao da participag@o nacional
no 7.° PQ de Investigacdo e
Desenvolvimento 2007-2013

1 - Cooperagdo das entidades gestoras com as institui¢des universitarias e de
investigagdo com relevancia na agua e no saneamento, no sentido da
constitui¢do de parcerias tendo em vista o 7° PQ.

2 - Dinamizag¢do da participagdo nacional na Plataforma Tecnologica da Agua
e do Saneamento.

Plataforma para a divulgagao publica
da ciéncia e tecnologia

1 - Divulgacdo das actividades de I&D das entidades gestoras junto das
comunidades locais.

2 - Incentivo a criagdo de sec¢des de Ciéncia e Tecnologia nos boletins
periddicos das entidades gestoras

Fundo para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, mobilizando
recursos privados

Participagdo activa das entidades gestoras, como utilizadores finais dos
resultados de I&D, no financiamento de projectos

“Clusters”

Simplificagdo e eficiéncia dos
instrumentos de Ordenamento do
Territorio

1 - Em termos macro: estabelecimento de condigdes para um adequado
planeamento e gestdo dos recursos hidricos, factores decisivos para o
desenvolvimento regional.

2 - Em termos micro: o acesso a agua e ao saneamento deixam de ser factores
limitantes para a actividade econdmica, sendo que por outro lado fica
assegurada a correcta internalizagdo dos custos de utilizagdo do recurso.

Inovagdo nos servigos em areas de
baixa densidade populacional

1 - Em termos socio-econdémicos: sera de referir quio importante ¢ a
qualificag@o urbana e ambiental, pelo efeito nos objectivos de promogéao da
coesdo territorial e social, e logo na capacidade de atrair e fixar técnicos
qualificados.

2 - Em termos tecnoldgicos: pelo efeito indutor que o exemplo das entidades
gestoras pode ter na sua envolvente, p. ex., na adopgao progressiva por essas
entidades da facturagdo electronica.

Recursos humanos

Qualificagido

1 - Programas de estagios de técnicos nacionais em entidades gestoras de
outros paises, com reconhecida competéncia.

2 - Contratacdo de assessorias de investigadores e técnicos altamente
especializados, para apoiar o desenvolvimento das capacidades existentes.

Internacionalizagido

Promover o desenvolvimento
econdmico em parceria com os paises
luséfonos

1 - Prestagdo de servigos (consultadoria, assisténcia técnica, gestdo, impacto
ambiental, etc.) ao sector publico ou privado de paises luséfonos.

2 - Participac¢do em programas especializados, como programas de apoio as
organizagdes ndo governamentais ou outras entidades sem fins lucrativos
(e.g. universidades, associa¢des profissionais e sectoriais), nestes paises, em
parcerias com entidades locais

Energia

Energias Renovaveis

1 - Maximizagdo do aproveitamento da biomassa como fonte de energia
renovavel, estudando solugdes dedicadas as entidades gestoras e solugdes
integrando outros sectores.

Eficiéncia energética

1 - Racionalizag@o dos consumos energéticos, nomeadamente maximizagdo
do consumo de energia fora das horas “de ponta”. Esta metodologia implica o
desenvolvimento de ferramentas baseadas em modelos matematicos e
integrando tecnologias de informagdo e comunicag¢do, o que tem efeitos
noutras areas do Plano Tecnoldgico.
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No que respeita ao Programa Nacional de Politica de Or-
denamento do Territério (PNPOT), a Estratégia contribui
muito especialmente para o Objectivo 7, relativo a «Definig¢do de
um quadro de gestdo integrada da agua nas diferentes escalas a
que se opera o ordenamento do territorio, articulado com as de-
mais politicas sectoriais e territoriaisy.

Entre as medidas associadas aquele objectivo, merecem des-
taque neste contexto a constitui¢do de reservas estratégicas de
4gua e a coordenacdo dos planos de recursos hidricos com ou-
tros instrumentos de ordenamento do territorio.

Finalmente, no que respeita a Estratégia Nacional de Desen-
volvimento Sustentiavel (ENDS), verifica-se que a Estratégia
contribui expressa e decisivamente para o Objectivo 4, relativo
a «Melhor Ambiente e Gestdo Sustentavel dos Recursos Natu-
rais».

Efectivamente, os objectivos da Estratégia apresentam um ele-
vado nivel de convergéncia com aquele objectivo da ENDS, que
coloca como prioridades:

«Prevenir a polui¢do e proteger e recuperar as massas de dgua
(...) que constituem reservas de dgua estratégicas do Pais, (...)
mediante a gestdo da procura de dgua tendo em conta a protec-
¢do a longo prazo dos recursos hidricos e o recurso a tecnolo-
gias de tratamento de dguas residuais, de utiliza¢do eficiente da
dgua e de utilizagdo de origens de dgua alternativas (recircula-
¢do, reutilizagdo de dguas residuais e dessaliniza¢do) que asse-
gurem outras oportunidades de valorizagdo as actividades gera-
doras da degradag¢éo dessas massas de dguay,

«Recuperagdo dos atrasos e realizacdo dos investimentos (...)
com o objectivo de servir a generalidade da populag¢do portugue-
sa com servigos de abastecimento de dgua e de tratamento de
aguas residuais de elevada qualidade ».

Finalmente, verifica-se ainda que a Estratégia contribui para o
Objectivo 1 da ENDS: «Investigacdo e Desenvolvimento e Me-
lhoria das Qualificagbes para Preparar Portugal para a Socieda-
de do Conhecimento».

Na verdade, as apostas de investigacdo e inovagdo preconiza-
das pressupdem, como pretende a Estratégia, o «reequipamento
dos principais centros de 1&D, que permitam a Portugal parti-
cipar em redes de exceléncia criadas no ambito do Espaco Ci-
entifico Europeu, ou que assegurem uma participagdo de Portu-
gal em programas cientificos e tecnoldgicos europeus ou em
organizagdes cientificas internacionais.

10 — Papel do sector privado
10.1 — Enquadramento

Sendo a 4gua um bem da maior importéncia estratégica, o seu
fornecimento as populacdes em quantidade, qualidade e a um
prego socialmente justo, deve ser sempre, em primeira linha, uma
responsabilidade do Estado e das autarquias, sem prejuizo dessa
responsabilidade ser delegada no sector privado, salvaguardada
que seja a necessaria conciliacdo entre os legitimos interesses em
presenga e as exigéncias impostas pelas disposi¢des legais comu-
nitarias e nacionais pertinentes.

O sector privado pode desempenhar um papel fundamental em
toda a cadeia de valor do sector da agua, onde ja intervém com
maior ou menor intensidade junto de sistemas plurimunicipais e
municipais, entidades publicas estatais e industrias.

Na realidade, uma importante parte da estruturacdo do sector
das 4dguas em Portugal tem assentado nos conhecimentos e nas
capacidades técnica, econémica e financeira de entidades priva-
das. Somente na gestdo dos servigos de dgua e saneamento ¢ que
a intervenc¢do do sector privado tem sido limitada, seja por res-
tricdes legais no que concerne aos sistemas multimunicipais, seja
por outras razdes que foram identificadas anteriormente no caso
dos sistemas municipais, onde essa intervengdo tem sido relati-
vamente reduzida.

Ha que reconhecer que os problemas existentes na vertente em
«baixa», nomeadamente o volume significativo de investimentos
a realizar em infra-estruturas, ndo tém sido, até a data, resolvi-
dos por um recurso significativo ao sector privado por parte das
entidades competentes para a prestagdo destes servigos, sob a
forma de concessdo ou outra. Com efeito, em dez anos, foram
atribuidas apenas 22 concessdes (das quais somente 10 desde a
entrada em vigor do PEAASAR 2000-2006), envolvendo um to-
tal de 36 municipios.

Para a concretizacdo dos objectivos definidos nesta Estratégia
importa clarificar o papel do sector privado na estruturagdo dos
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sistemas em «baixa» e definir os seus niveis de intervengdo nos
modelos de gestdo preconizados, de modo a:

Contribuir para o desenvolvimento e para a dinamizagdo da
economia nacional;

Criar uma gestdo moderna e profissionalizada fora das entida-
des publicas e dessa forma mais disseminada na sociedade;

Clarificar o quadro da interven¢do das empresas privadas nes-
ta area de negocio, para que estas possam definir estratégias;

Garantir o progresso tecnoldgico e a aplicagdo de melhores
praticas através da competitividade e concorréncia.

O resultado desta estratégia permitird uma maior intervengdo
dos privados, mais clara mas também mais regulada.

10.2 — A participacio do sector privado na vertente
em «alta»

O recurso a servigos especializados e tecnoldgicos e de cons-
trugdo de infra-estruturas, prestados por privados, tem sido am-
plamente utilizado pelos sistemas multimunicipais desde a sua
criagdo.

Quanto a servigos de valorizagdo e rentabilizagdo de subpro-
dutos, actualmente ainda ha um namero pouco significativo de
empresas (cerca de duas dezenas) a actuar em Portugal. No en-
tanto, este ¢ um mercado com espacgo para novos actores e que
se encontra em evolucdo a medida que a legislagdo ambiental vai
regulando usos, caracteristicas e destinos de subprodutos, obri-
gando a solugdes separativas que promovam a respectiva reutili-
zacdo e conferindo, com isso, dimensdo ao mercado.

Ja no que se refere a exploracdo de infra-estruturas, através de
outsourcing, o panorama ¢ diferente. O grau de intervengdo de
empresas privadas, na qualidade de subcontratadas de entidades
gestoras de sistemas plurimunicipais, encontra-se abaixo do de-
sejavel.

Muitas entidades gestoras t€ém optado por formas de explora-
¢do com meios proprios, desproporcionadas face a fraca subcon-
tratagdo, o que é gerador de ineficiéncias e ndo permite um sau-
davel crescimento do mercado.

A participagdo do sector privado em sistemas plurimunicipais
sob a forma de concessdo verifica-se somente a nivel dos siste-
mas municipais integrados, por limitagdes de ordem legal, como
ja foi dito.

Com a implementagdo do PEAASAR 2000-2006 e com o con-
sequente processo de constitui¢do dos sistemas multimunicipais,
o mercado dos servigos de operacdo e manutengdo reduziu-se. Em
consequéncia dessa redugdo, as empresas prestadoras de servigos
nesta area tém manifestado enfrentarem dificuldades em sobre-
viver na actual conjuntura.

Através da adopcdo das medidas previstas no capitulo 6.8 pre-
tende-se, em primeiro lugar, melhorar a qualidade e reduzir o
preco do servigos, e em segundo lugar, reanimar o mercado dos
operadores privados com competéncias técnicas nas actividades
de operagdo e manutengdo, que poderdo deste modo reforgar-se
e tornar-se mais competitivos, contribuindo assim para o suces-
so da implementagdo dos sistemas na vertente em «altay.

O prazo de contratacdo dos servigos deve ser tendencialmente
reduzido e fixado com base na optimizacdo dos custos e prazo
de amortizacdo dos investimentos, quando os haja. Desta forma
podera ser alargado substancialmente o actual mercado com no-
vas oportunidades.

10.3 — A participacido do sector privado na vertente
em «baixa»

A menor participacdo de empresas privadas nesta vertente
podera ser explicada por varias razdes:

Alguma indefini¢do politica sobre o papel dos sectores publi-
co e privado no mercado;

Factores psicologicos de resisténcia a mudanga dos modelos
tradicionais de gestdo;

Grandes assimetrias na popula¢do dos municipios, tornando
desinteressante em grande ntimero de municipios a concessdo
isolada dos servigos de abastecimento de dgua e de saneamento
de 4guas residuais;

Risco elevado de negdcio, face aos avultados investimentos,
naqueles casos em que as taxas de atendimento de partida sdo
muito baixas;

Estruturas de tarifario excessivamente baixas (ou inexistentes,
no saneamento, em alguns municipios) implicando risco acres-
cido face aos aumentos significativos nas facturas dos municipes;



Didrio da Reptiblica, 2.% série — N.° 32 — 14 de Fevereiro de 2007

Natureza do negdcio — de capital intensivo e retornos de lon-
go prazo — bem como dos niveis de requisitos nos processos de
concurso;

Barreiras a entrada de novos actores, causadas pela natureza
do negbdcio — de capital intensivo e retornos de longo prazo —
bem como dos elevados niveis de exigéncia dos requisitos nos
processos de concurso e derivadas da indefini¢do do contetido dos
contratos finais.

Contudo, para concretizar a estratégia de implementagdo de
sistemas integrados na vertente em «baixa» preconizada no ca-
pitulo 6.6, o ntimero actual de participantes no mercado das con-
cessdes é claramente reduzido. Impde-se assim que essa imple-
mentagdo ocorra de forma gradual, permitindo um progressivo
reajustamento do mercado de forma a proporcionar a resposta
adequada dos operadores privados e o surgimento de novos ope-
radores, que se considera desejavel, na perspectiva da criagdo de
um mercado verdadeiramente concorrencial.

Para incentivar a entrada e consolidagdo destes novos actores
devera ser garantida a retirada de eventuais barreiras a entrada
de novos concorrentes e asseguradas condi¢des de acesso trans-
parentes e ndo discriminatorias devidamente reguladas, nomea-
damente no que se refere ao acesso aos Fundos Comunitarios. A
mais densa regulamentacdo do acesso a concessdes na vertente
em baixa ¢ uma das condi¢des essenciais para a abertura do
mercado.

Desta forma, cumprindo as regras dos mercados publicos, po-
dem ser criadas dezenas de oportunidades no dmbito da opera-
¢do, quer dos sistemas multimunicipais verticalizados, quer dos
sistemas municipais integrados (ou sistemas intermunicipais).

No contexto actual, considera-se desejavel a participagdo nos
concursos para atribui¢do de concessdes de um maior numero
de empresas dedicadas apenas ou dominantemente a operagdo.
Com efeito, ndo parece haver vantagens para as concessdes
que os concorrentes no mercado atribuam um enfoque priori-
tario a gestdo dos planos de investimento. A adop¢do do mo-
delo de concessdo de servigo publico favorece o surgimento
de novos operadores com aquelas caracteristicas, uma vez que
reduz o risco de construcdo e as necessidades de financiamento
associadas.

Adicionalmente, urge criar regras de contratagdo idénticas
para todo o sector, terminando assim com as actuais diferencas
de critérios de fixagdo de tarifas e de niveis de servigo presta-
dos. Assim, o IRAR devera propor um conjunto de minutas base
de Cadernos de Encargos e Contratos Tipo para atribuigdo e
gestdo de concessdes em baixa, definindo ainda as regras de
pré-qualificagcdo e de acesso da concorréncia aos respectivos
processos.

Esses documentos devem ser devidamente enquadrados por
Bases das concessdes em «baixa», que deverdo ter como referén-
cia o D.L. 319/94, de 24 de Dezembro, com as alteragdes intro-
duzidas pelo D.L. 222/2003, de 20 de Setembro e o D.L. 162/96,
de 4 de Setembro, com as alteragdes introduzidas pelo D.L. 223/
2003, de 20 de Setembro, que definem o Regime Juridico da
concessdo da exploracdo e gestdo de sistemas multimunicipais de
captacdo, tratamento e abastecimento de dgua para consumo pu-
blico e o Regime Juridico da concessdo da exploragdo e gestdo
de sistemas multimunicipais de recolha, tratamento e rejei¢do de
efluentes, respectivamente.

11 — Reformulagdo do modelo regulatério

Para que esta Estratégia possa ser bem sucedida e os seus ob-
jectivos, de satisfagdo de obrigagdes de servigo publico, protec-
¢do ambiental, desenvolvimento regional, possam ser alcangados,
sera necessario o empenhamento de todos os agentes que inter-
vém no sector. Para assegurar a devida diligéncia de todos, e na
medida em que a adesdo de muitas das entidades visadas aos
modelos e aos programas preconizados € voluntaria, impde-se que
a nenhum pretexto seja autorizada a derrogacdo daquelas obriga-
¢des legais, nos prazos e de acordo com os padrdes estabeleci-
dos na lei e nos contratos.

Para que tal suceda é necessario o reforgo da actuagdo dos
organismos que det€ém a competéncia para fiscalizarem o cum-
primento da legislagdo aplicavel e dos contratos que vinculam os
varios agentes, com destaque para o INAG, enquanto Autorida-
de Nacional da Agua em termos ambientais e de gestdo do do-
minio publico hidrico, e para o IRAR, enquanto regulador espe-
cifico das actividades de abastecimento de agua e saneamento de
aguas residuais.
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11.1 — Reforco e alargamento do Ambito da regulacio
dos servigos

As actividades de abastecimento publico de dgua as populagdes
e de saneamento de dguas residuais urbanas constituem servigos
publicos de caracter estrutural, essenciais ao bem estar geral, a
saude publica e a seguranga colectiva das populagdes, as activi-
dades econdmicas e a proteccdo do ambiente. Este sector tem
vindo a sofrer um conjunto de altera¢des que obrigam a refor-
mulagdo da intervengdo do Regulador. Por um lado, a presenga
de maior nimero de operadores com gestdo empresarial exige
uma maior vigilancia a estes servigos, a fim de salvaguardar os
interesses dos utilizadores e dos operadores. Por outro lado, as
exigéncias cada vez maiores na qualidade de servigo, nomeada-
mente para cumprimento das obrigagdes nacionais e comunitari-
as, impdem um maior acompanhamento do desempenho das
empresas.

E por isso necessario consolidar um modelo de regulacao
mais eficaz e eficiente que garanta a protec¢do dos interesses
dos utilizadores, materializada na optimizagdo da relagdo entre
os pregos ¢ a qualidade de servigo prestada. Deve no entanto
ter-se em conta a salvaguarda da viabilidade economica e dos
legitimos interesses das entidades gestoras, garantindo nomea-
damente a adequada remuneracgdo dos capitais investidos, inde-
pendentemente do seu estatuto — publico ou privado, munici-
pal ou multimunicipal — e considerando ainda o refor¢o da
capacidade do tecido empresarial de servicos complementares.
Estes aspectos afiguram-se como necessarios para a garantia da
desejavel qualidade de servigo aos utilizadores, no curto, mé-
dio e longo prazos. A consolidagdo da regulagdo — que se deve
naturalmente pautar por principios de competéncia, iseng¢do,
imparcialidade e transparéncia — é assim absolutamente neces-
saria ao desenvolvimento harmonioso destes sectores, que cons-
tituem servigos de interesse econdmico geral funcionando em
mercados de monopdlio natural, constituindo um indicador da
maturidade do sector.

O novo modelo de regulacdo do sector deve permitir esse re-
for¢o da regulacdo, com uma presenga do IRAR mais efectiva.
Nomeadamente deve ser alargado o universo das entidades re-
guladas por forma a garantir uma maior igualdade da protecgao
dos direitos de todos os utilizadores destes servigos, indepen-
dentemente do tipo de entidade gestora que lhe presta o servi-
¢o, bem como uma maior uniformidade de procedimentos jun-
to de todas elas.

Deve ser revisto e refor¢ado o estatuto do regulador, atribuin-
do-lhe maior eficacia organica e funcional, Esta alteragdo tem por
necessidade promover uma actuagdo da entidade reguladora cre-
dibilizada e imparcial perante todas as partes interessadas no
sector, separando nomeadamente os papéis do Estado regulador
e do Estado operador, e, por outro, tornar a regulagdo o mais
independente possivel dos ciclos e conjunturas politicas, refor-
¢ando assim a confianca dos consumidores, das entidades gesto-
ras e dos restantes agentes economicos. Um tal estatuto sera tam-
bém condigdo necessaria ao reforgo da sua capacidade reguladora
dos varios modelos de participagdo de privados nos varios s seg-
mentos do mercado.

Devem ser ainda reforcados os poderes do regulador, ndo so
para permitir um acompanhamento mais efectivo das entidades
reguladas quando estas se estabelecem, mas também durante toda
a fase da sua actividade. Este refor¢o de poderes assenta, desig-
nadamente, na competéncia para uma mais presente regulacdo
econdmica e de qualidade de servigo, que estimule a eficiéncia
e a eficacia do sector regulado. Paralelamente deverdo passar a
existir poderes sancionatérios do regulador, de forma a melhor
reprimir comportamentos lesivos de interesses legitimos identi-
ficados no sector.

Na interac¢do entre as entidades reguladas e o regulador de-
vem ser esclarecidas as obrigagdes mutuas e estabelecidos os
mecanismos de regula¢do, nomeadamente em termos da regula-
¢do geral do sector, da regulacdo econdémica e da qualidade de
servico das entidades gestoras.

Finalmente, para além do necessario refor¢o do 4mbito de in-
tervencdo reguladora, é essencial valorizar o papel dos actuais
instrumentos regulatdrios de recolha de informagdo (econdémica,
da qualidade de servigo, da qualidade da agua para consumo
humano, etc.) como componentes estratégicas para o conhecimen-
to da situacdo real do sector em Portugal. Importa que se proce-
da a articulag@o dos varios instrumentos existentes de recolha de
informagao (ex., Inventario nacional de Sistemas de Abastecimen-
to de Agua e de Aguas Residuais — INSAAR) e a instituciona-
lizagdo do instrumento global resultante, numa logica de portal
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unico. As entidades gestoras devem assumir a importancia deste
instrumento, fornecendo, periodicamente e de forma consisten-
te, os dados oficialmente requeridos.

11.2 — Refor¢o e alargamento do Ambito da regulacdo
ambiental

Para garantir o cumprimento dos normativos ambientais ¢ a
protec¢do do meio ambiente, as entidades da administragdo pu-
blica nacional e regional deverdo assumir plenamente os seus
poderes de fiscalizagdo, licenciamento e monitorizagdo.

As disfungdes e constrangimentos que se tém colocado a acti-
vidade de regulagdo ambiental derivam, em larga medida, dos
seguintes factores:

Falta de meios financeiros;

Abordagens desarticuladas entre as diferentes entidades, nome-
adamente a nivel nacional e regional;

Sobreposi¢do de competéncias;

Falta de clarificagdo de procedimentos e falta de regulamen-
tacdo;

Impde-se a adopgdo de medidas que resolvam eficazmente esta
situagdo, aproveitando as oportunidades criadas pela nova Lei da
Agua e pela implementacdo da directiva-quadro da agua.

Com efeito, as competéncias definidas na nova Lei da Agua
reforcam o papel do INAG na gestdo da dgua enquanto Autori-
dade Nacional da Agua, o que lhe confere um papel fundamen-
tal no ambito da regulagdo ambiental. ’

Também com a entrada em vigor na nova Lei da Agua, as atri-
bui¢des de gestdo das aguas, incluindo o respectivo planeamen-
to, licenciamento e fiscalizag@o pertencerdo as cinco Administra-
¢des de Regido Hidrografica criadas na propria lei. Assim, serdo
estas as entidades da administrag@o publica que passardo a assu-
mir, mais directamente, a regulagdo ambiental no que diz respeito
a actividade das entidades gestoras dos servigos de abastecimento
de dgua e de saneamento de dguas residuais.

Em larga medida, espera-se que a resolucdo das disfungdes e
dos constrangimentos anteriormente identificados na actividade
de regulagdo ambiental e o reforco do seu papel possam ser col-
matados com a aplicagio efectiva da nova Lei da Agua.

12 — Reformulacdo do quadro legal e eficacia da estratégia
12.1 — Enquadramento

Conforme ficou patente nos capitulos anteriores, ha algumas
insuficiéncias do actual quadro legal da gestdo de servigos de
agua e saneamento que importa corrigir, considerando a evolu-
¢d0 que teve o direito comunitario e tendo em vista uma maior
seguranca juridica dos contratos e das actuag¢des de todas as par-
tes envolvidas e uma mais adequada protec¢io do ambiente e dos
interesses dos consumidores. )

Com a aprovagdo da nova Lei da Agua iniciou-se um proces-
so de revisdo de toda a legislacdo ambiental do sector, com re-
percussdo sobre a actividade das entidades gestoras, independen-
temente da sua natureza. Aguarda-se para breve a regulamentacio
do novo regime de licenciamento e regime econémico-financei-
ro das utilizagdes da agua, que fixardo o regime das concessdes
de captagdo de agua para consumo humano e das licengas de
descarga de aguas residuais e das taxas aplicaveis. Qualquer um
destes diplomas é importante para a actividade das entidades
gestoras e devera contemplar regimes transitorios para a sua
implementacio, aos quais estas deverdo estar atentas.

Por outro lado, observa-se uma desadequagdo do actual qua-
dro contratual das concessdes face as obrigagdes legais aplica-
veis em matéria de protec¢do do ambiente, que vem penalizan-
do as concessionarias, enquanto entidades gestoras, por
incumprimentos da lei que, nos termos dos respectivos contratos,
ndo lhes podem ser imputaveis, pois aquelas infrac¢des decorrem
de atrasos de realizag¢do de infra-estruturas ndo incluidas na res-
pectiva concessdo e respectivo licenciamento, ou sobre as quais
aqueles contratos ndo autorizam mesmo a sua intervengdo. A
aprovagdo recente de um novo e mais exigente regime das con-
tra-ordenagdes ambientais recomenda vivamente que seja definido
um regime de contratualizag¢do das concessdes que delimite com
maior razoabilidade as responsabilidades de todas as partes en-
volvidas, concedentes e concessionarias, por actos ou omissdes
presentes e pretéritas, sem prejuizo de outras iniciativas legisla-
tivas que sejam convergentes com este objectivo. Se, por um
lado, as concessdes ndo podem servir para dar azo a situacdes de
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incumprimento da lei (pelo contrério, pretende-se que haja um
maior esfor¢o de fiscalizagdo e sancionamento dos incumprimen-
tos ambientais, fundamental ao sucesso da Estratégia), por outro
pretende-se que as solugdes de concessdo destes servigos, que
precisamente visam a resolucdo desses incumprimentos, possam
desenvolver-se num quadro estavel e previsivel, com um recorte
claro das responsabilidades de todas as partes e dos riscos que
cada uma assume.

O quadro legal carece ainda de revisdo no que concerne ao
regime aplicavel aos utilizadores que se colocam em situacdo de
inadimpléncia, sejam utilizadores individuais sejam autarquias
utilizadoras dos sistemas multimunicipais para os quais a legis-
lagdo e os contratos admitem a possibilidade do corte do servi-
¢o, medida que se considera desproporcionada tendo em linha de
conta a natureza essencial destes servigos, no que concerne ao
abastecimento de agua para consumo publico, ¢ impossivel de
concretizar no que concerne a recolha e tratamento de aguas re-
siduais urbanas. Esta desproporcionalidade e impossibilidade sdo
mais evidentes ainda quando estamos a considerar a situagdo dos
utilizadores dos sistemas multimunicipais, que sdo as proprias
Autarquias locais. Mas por outro lado, para garantia do equili-
brio financeiro das concessionarias, devem ser estabelecidos
mecanismos de cobranca coerciva das dividas destes utilizado-
res que, sem ferirem principios fundamentais do direito, nomea-
damente a autonomia das Autarquias locais, sejam mais eficazes.

Por ultimo, mas ndo menos importante, dado o objectivo es-
trutural de toda a Estratégia de resolu¢do do problema da «bai-
xay», importa analisar em que medida o modelo de gestdo que foi
apresentado anteriormente fere ou néo o principio constitucional
da autonomia das Autarquias locais ou o direito da concorréncia,
atentas as implicagdes que isso teria na sua viabilidade. Ainda em
relagdo com a resolugdo do problema da «baixa», e como ja foi
referido, importa que sejam devidamente regulamentadas todas
as modalidades de gestdo directa autarquica, em termos que as-
segurem a sua sustentabilidade e a comparabilidade do seu de-
sempenho com o de outros modelos de gestdo delegada sujeitos
a regulacdo, assim como os procedimentos concursais das con-
cessdes e outras modalidades de privatizacdo material da gestdo
destes servigos, tendo em vista assegurar a transparéncia dos
procedimentos e a defesa dos interesses dos consumidores.

12.2 — Quadro institucional

Embora a exploragdo dos servigos publicos «em baixa» de
abastecimento de agua, saneamento e recolha e tratamento de
residuos solidos esteja tradicionalmente relacionada com interes-
ses locais, satisfazendo em ultima anélise necessidades especifi-
cas dos residentes em determinada circunscri¢do, ndo se pode
afirmar que, por imposicdo constitucional, se trate de uma ma-
téria integrada irreversivelmente no nicleo intangivel da autono-
mia municipal. Pelo contrario, afigura-se claro que ha razdes
ponderosas que podem justificar a intervengdo do Estado num
dominio até aqui fundamentalmente municipal, a saber a defesa
de interesses publicos relativos ao ambiente e a defesa dos con-
sumidores que lhe competem.

E significativa, além disso, a circunstancia de, no modelo apre-
sentado, 0os municipios poderem optar pela manuteng¢do dos ac-
tuais sistemas municipais, que, nesse caso, continuariam a ser
geridos a nivel municipal ou intermunicipal, directamente, ou
atribuidos em regime de concess@o a um operador privado. Nes-
tes termos, o modelo agora apresentado ¢ compativel com o prin-
cipio da autonomia municipal e ndo impede uma ponderacido do
interesse dos municipios na explora¢do dos sistemas municipais.

Adicionalmente, o modelo proposto ¢ também compativel com
o Direito Comunitério, designadamente com as exigéncias da
relacdo in house a que se fara referéncia no ponto seguinte, uma
vez que, na sua implementacdo, sera assegurado que o Estado,
através da AdP ou das concessiondrias dos sistemas multimuni-
cipais, deterd um controlo de tipo in house sobre as empresas
constituidas ou a constituir, encarregues da gestdo das «baixas»
integradas nos sistemas multimunicipais correspondentes, sem
prejuizo da participagdo dos municipios nas novas sociedades.
Trata-se, em suma, de retomar, a este nivel, o modelo que resul-
ta dos diplomas aprovados em 2003, os quais consagram solu-
¢des cuja compatibilidade com o Direito Comunitario foi confir-
mada pela Comissdo Europeia

O modelo em causa preconiza uma tendéncia organizativa do
sector baseada na integracdo da «baixa» nos sistemas multimu-
nicipais correspondentes, admitindo-se também que o Estado —
através da AdP ou das concessionarias dos sistemas multimuni-
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cipais — participe, com os municipios, na constitui¢do de novas
empresas. Quer num caso quer noutro, assegurar-se-a sempre que
o Estado se encontra, com as empresas gestoras dos novos siste-
mas de «alta» e «baixa» integrados, numa relacdo de tipo in hou-
se, prevista e regulada por lei e aberta a todos os municipios
interessados, ndo se permitindo discriminag¢des arbitrarias entre
diferentes autarquias.

12.3 — Concorréncia

Na perspectiva da sua compatibilidade com o direito da con-
corréncia, ¢ em particular com o Direito Comunitario, a princi-
pal questdo que o modelo apresentado levanta ¢ o facto de se
prever a atribui¢cdo a empresas de capitais publicos da gestdo dos
sistemas de abastecimento de dguas e saneamento.

Estéa hoje assente (por evolugdo jurisprudencial) que a adjudi-
cacgdo de contratos desta natureza tem de respeitar os principios
do Tratado da Unido Europeia, o que implica, desde logo, que,
em caso de concessdo, a entidade adjudicante dé publicidade
adequada, para garantir a abertura a concorréncia, € que respeite
o principio da igualdade de tratamento.

Estas orientagdes sdo aplicaveis a todas as situagdes em que
uma autoridade publica de um Estado-membro (seja o proprio
Estado, sejam as autarquias locais ou quaisquer outras pessoas
juridicas de direito ptblico) decida, no 4mbito da prossecugdo das
suas atribuigdes, cometer a um terceiro o desenvolvimento de
actividades de natureza econdémica destinadas a assegurar a sa-
tisfacdo juridica, a luz de cada um dos ordenamentos juridicos,
dos actos ou contratos através dos quais se processa a designa-
¢do da entidade terceira a que é cometida a missdo em causa.
Estes principios aplicam-se, assim, igualmente a actos de dele-
gacdo, ainda que estes resultem da lei.

Entende o Tribunal de Justi¢a das Comunidades Europeias que
s6 ndo fard sentido impor estes principios quando exista uma
relagdo in house entre entidade adjudicante e adjudicatario, de tal
modo que, independentemente da existéncia de pessoas juridicas
formalmente distintas, ndo se possa falar da existéncia de uma
vontade autonoma do adjudicatario, pelo que ndo existe propria-
mente um contrato.

A jurisprudéncia exige que se verifiquem cumulativamente dois
requisitos para que se possa falar de relagdo in house:

a) O controlo exercido pela entidade adjudicante sobre a enti-
dade terceira seja analogo ao que exerce sobre os seus proprios
Servigos;

b) A entidade terceira realize o essencial da sua actividade com
a autoridade publica que a controla.

Relativamente ao primeiro requisito referido, o Tribunal afas-
tou-se dos critérios de controlo préprios quer do direito das so-
ciedades quer do direito da concorréncia, para se ater a uma con-
cepcdo muito mais restritiva, que implica a possibilidade de uma
intervencdo quase permanente na gestdo, ndo so através do exer-
cicio de poderes de defini¢do de orientacdes estratégicas e de
fiscaliza¢do do seu cumprimento, mas ainda do direito de trans-
mitir & empresa instru¢des vinculativas, como sucede nas relagdes
entre uma autoridade publica e os servigos administrativos que
estdo na sua dependéncia hierarquica.

No que concerne ao segundo requisito, ¢ de esperar do Tribu-
nal uma posigdo estrita, interpretando e aplicando de forma res-
tritiva o alcance da excepgdo, ndo s6é quanto a percentagem do
volume de negécios efectivamente realizado com a entidade ad-
judicante, mas ainda quanto ao alcance do objecto social da
empresa co-contratante.

Na ponderacdo das solugdes a adoptar quanto a gestdo dos sis-
temas de abastecimento de dgua e de saneamento de aguas resi-
duais ¢ ainda muito importante tomar em consideragdo as posi-
¢des que foram assumidas pela Comissdo Europeia no
contencioso que em 2002/2003 op0s esta institui¢do comunitaria
ao Governo Portugués, assim como os termos do compromisso
com base no qual o processo foi arquivado, especialmente tendo
em considera¢do que os objectivos que o Governo se propde al-
cangar ndo sdo exequiveis sem uma forte componente de finan-
ciamento comunitario e que, tal como ocorreu em 2002/2003, a
Comissdo pode suspender os financiamentos com base em duvi-
das sobre a compatibilidade do regime nacional com o Direito
Comunitario.
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A Comissdo contestou o regime portugués de adjudicagdo dos
sistemas multimunicipais sustentando, no essencial, que o crité-
rio do controlo ndo estava preenchido, e o processo sé foi arqui-
vado depois de alteracdes legislativas relativas a «gestdo dos sis-
temas multimunicipais» (ndo bastando para a Comissao que estas
disposi¢des estivessem nos contratos), em que, entre outros as-
pectos, se especificaram as missdes de interesse ptblico cometi-
das as sociedades concessiondrias e se confirmou que as entida-
des gestoras dos sistemas multimunicipais tém por objecto
principal a exploragdo e gestdo dos referidos sistemas, bem como
se enunciaram de forma detalhada os poderes que o Ministro das
Cidades, do Ordenamento do Territorio e do Ambiente, hoje MA-
OTDR, exerce em relagdo as mesmas, incluindo os poderes de
aprovar e suspender os seus actos, assim como de emitir direc-
trizes vinculantes as respectivas administragdes e definir as mo-
dalidades de verificagdo do cumprimento das directrizes emiti-
das (Decreto-Lei n.° 103/2003, de 23 de Maio).

Assim sendo, o vastissimo esforgo de investimento que esta em
causa e a necessidade imperiosa de seguranga juridica para a sua
concretizagdo aconselha que a bondade de qualquer solugdo ndo
se afaste das traves mestras do compromisso estabelecido com a
Comissdo Europeia em 2003.

12.4 — Alteracdes ao quadro legal

A adopgdo dos novos modelos de organizagdo do sector dos
servigos de abastecimento de agua e de saneamento de aguas re-
siduais implica algumas mudangas do quadro legal, de forma a
garantir a sua implementacdo efectiva.

Considera-se assim que a legislacdo a adequar sera, pelo me-
nos, e sem prejuizo de outra, a seguinte:

O artigo 1.° da Lei n.° 88-A/97, de 25 de Julho, que regula o
acesso da iniciativa econdmica privada a determinadas activida-
des econdmicas, pois, além de distinguir entre sistemas multimu-
nicipais e sistemas municipais, apenas prevé como forma de aces-
so das empresas privadas a este sector de actividade a figura da
concessdo, € apenas para os sistemas municipais.

O Decreto-Lei n.° 379/93, de 5 de Novembro, objecto de di-
versas alteracdes, que estabelece o regime de exploragdo e ges-
tdo dos sistemas multimunicipais e municipais de captacdo, tra-
tamento e distribui¢do de agua para consumo publico de recolha,
tratamento e rejeicdo de efluentes e de recolha e tratamento de
residuos sdlidos, pelas mesmas razdes.

Os diplomas que regulam cada um destes sectores:

O Decreto-Lei n.° 319/94, de 24 de Dezembro (modificado pelo
Decreto-Lei n.°222/2003, de 20 de Setembro), que consagra o
regime juridico da construgdo, exploragdo e gestdo dos sistemas
multimunicipais de captagdo e tratamento de agua para consumo
publico, quando atribuidos por concessdo, e aprova as respecti-
vas bases;

O Decreto-Lei n.° 162/96, de 4 de Setembro (alterado pelo
Decreto-Lei n.° 223/2003, de 20 de Setembro), que contém o re-
gime juridico da construgdo, exploracdo e gestdo dos sistemas
multimunicipais de recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes
quando atribuidos por concessdo, e aprova as respectivas bases;

O Decreto-Lei n.° 147/95, de 21 de Junho, que define o regi-
me juridico da concessdo dos sistemas municipais.

Os Decretos-Leis que criaram, entretanto, cada um dos siste-
mas multimunicipais, tendo em vista a integragdo das «baixasy,
e as condigdes dessa integragdo sempre que essa seja a opgao.

O regime do IRAR (Decreto-Lei n.° 362/98, de 18 de Novem-
bro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 151/2002, de 23 de Maio),
devendo ser ponderado o refor¢o dos seus poderes e da sua na-
tureza enquanto entidade reguladora.

Carecem ainda de regulamentag@o:

As diversas modalidades de gestdo directa autarquica, com
vista a uma maior garantia de sustentabilidade das entidades ges-
toras que acautele os interesses dos consumidores e das geragdes
futuras e a defesa do ambiente;

Os contratos de concessdo de sistemas municipais e outras
modalidades de privatizacdo material da gestdo dos servicos;

A obrigatoriedade de ligacdo dos utilizadores, para a qual deve
ser previsto um regime contra-ordenacional;
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Os sistemas tarifarios das diferentes modalidades de gestdo
destes servigos, a semelhanca do que ja hoje acontece com os
sistemas tarifarios praticados pelas concessionérias dos sistemas
multimunicipais.

12.5 — Eficacia da Estratégia

A eficécia da Estratégia depende naturalmente da adopg¢@o, em
paralelo, de um conjunto de medidas visando garantir a monito-
rizag@o do seu cumprimento, a adesdo dos diferentes actores e do
publico a estratégia nele definida e a garantia da sua aplicagédo
pelos diferentes intervenientes.

Monitorizacio

O sucesso da implementacdo desta Estratégia depende, natu-
ralmente, da adesdo dos varios agentes, com particular destaque
para as Autarquias, uma vez que, como foi identificado, os prin-
cipais problemas colocam-se ao nivel dos servigos na «baixa».
Mas depende também da criagdo de condig¢des que permitam
controlar a compatibilidade das solugdes propostas pelos diver-
sos intervenientes com 0s objectivos estratégicos e operacionais
do programa.

Nesse contexto, assume particular relevancia o papel do IRAR,
enquanto entidade responsavel pela regulagdo econdmica e da
qualidade do servigo e autoridade competente para a qualidade
da agua para consumo humano, e o papel do INAG, enquanto
autoridade nacional da 4gua com um papel fundamental no 4m-
bito da regulagdo ambiental. E sobre estas duas entidades que
recai, na esfera das suas competéncias, a principal ac¢do sob o
ponto de vista de monitoriza¢do da implementagdo da Estratégia.
Estas entidades deverdo coordenar entre si e com as estruturas
de gestdo dos programas operacionais relevantes do QCA 111 e
do QREN as actividades de monitorizagdo e acompanhamento de
execucdo.

No contexto desta ac¢do de monitorizagdo, o Inventario Nacio-
nal de Sistemas de Abastecimento de Agua e de Aguas Residuais
(INSAAR) deve assumir-se como o instrumento de apoio impres-
cindivel ao acompanhamento da execugdo da Estratégia, acolhen-
do na sua formatagdo a bateria de indicadores de acompanhamen-
to que venham a ser definidos por aquelas entidades. Para maior
eficacia desta monitorizagdo, sera promovida a institucionaliza-
¢do do INSAAR.

Uma tltima referéncia, com importancia para a questdo da
monitoriza¢do da implementacdo da Estratégia, é devida ao sis-
tema de controlo estabelecido pela Directiva 2001/42/CE, relati-
va a avaliagdo ambiental estratégica, nos termos do qual o Esta-
do portugués devera controlar os efeitos significativos da
execucdo de Planos no ambiente, a fim de, inter alia, identificar
atempadamente eventuais efeitos negativos imprevistos e adop-
tar as medidas de correc¢do adequadas.

Outras medidas

No dominio da criagdo de condi¢des de eficacia da Estratégia
assume particular relevancia a necessidade de contemplar as se-
guintes medidas:

O refor¢o dos mecanismos legais, de inspecgdo e de penaliza-
¢do visando a efectiva aplicagdo da politica ambiental e dos ob-
jectivos estratégicos;

As medidas destinadas a informagdo e consulta do publico nos
termos da Convencgdo de Aarhus (Directiva 2003/35/CE).

A previsdo de uma avaliagdo ambiental estratégica a nivel dos
programas operacionais do QREN (Directiva 2001/42/CE).

A Estratégia deve ser reavaliada em 2010, tendo em vista a
adopgdo de medidas correctoras caso se verifiquem desvios sig-
nificativos relativamente aos objectivos visados.

1 O sistema multimunicipal de saneamento do Grande Porto,
cujo contrato de concessdo ndo chegou a ser outorgado, ndo se
encontra aqui contabilizado.

2 David Lloyd Owen, The European Water Industry, 2002, e
EUROMARKET, Water Liberalisation Scenarios, 2004.
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Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento
Regional de Lisboa e Vale do Tejo

Despacho (extracto) n.° 2340/2007

Por despacho de 30 de Janeiro de 2007 do presidente da Comissao
de Coordenagao e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do
Tejo:

Foram Maria Isabel Paixdo Avelino, Maria Teresa de Jesus Brito
Augusto Saraiva, Maria de Lurdes Marques Cunha Barnabé e Fer-
nanda da Fonseca Moreira Alves, assistentes administrativas principais
do quadro de pessoal da ex-Direccao Regional do Ambiente e Recur-
sos Naturais de Lisboa e Vale do Tejo (DRARNLVT), nomeadas
definitivamente, precedendo concurso, na categoria de assistente
administrativo especialista, posicionadas no escalao 4, indice 316, do
referido quadro, com efeitos a data da assinatura do termo de aceitagao
de nomeagao.

Foram Martim Afonso Lopes Roseira, Maria de Lurdes de Sousa
Rodrigues Godinho, Luis Filipe Esteves da Luz, Maria do Carmo
Tomé da Cunha Correia e Maria Helena Castanheiro de Matos, assis-
tentes administrativos principais do quadro de pessoal da
ex-DRARNLVT, nomeados definitivamente, precedendo concurso,
na categoria de assistente administrativo especialista, posicionados
no escalao 1, indice 269, do referido quadro, com efeitos a data da
assinatura do termo de aceitacdo de nomeacao.

Foi Adélia Marques dos Santos Romeira, assistente administrativa
principal do quadro de pessoal da ex-DRARNLVT, nomeada defi-
nitivamente, precedendo concurso, na categoria de assistente admi-
nistrativa especialista, posicionada no escalao 2, indice 280, do referido
quadro, com efeitos a data da assinatura do termo de aceitacao de
nomeagao.

Foi Maria Rita da Silva Bento Torres, assistente administrativa
especialista do quadro de pessoal da Secretaria-Geral do ex-MEPAT,
nomeada definitivamente, precedendo concurso, na categoria de assis-
tente administrativa especialista, posicionada no escalao 4, indice 316,
do quadro de pessoal da ex-DRARNLVT, ficando exonerada do lugar
de origem com efeitos a data de assinatura do termo de aceitagido
de nomeagao.

Foi Vicéncia Lurdes Travanca Almas, assistente administrativa do
quadro de pessoal da ex-Comissdo de Coordenacao da Regiao de
Lisboa e Vale do Tejo (CCRLVT), nomeada definitivamente, pre-
cedendo concurso, na categoria de assistente administrativa principal,
posicionada no escaldo 1, indice 222, do referido quadro de pessoal,
com efeitos a data da assinatura do termo de aceitacao de nomeacao.

Foi Mario Manuel de Sousa Martinho, assistente administrativo
do quadro de pessoal da ex-CCRLVT, nomeado definitivamente, pre-
cedendo concurso, na categoria de assistente administrativo principal,
posicionado no escalao 4, indice 254, do referido quadro de pessoal,
com efeitos a data da assinatura do termo de aceitagao de nomeacao.

Foi Teresa de Sousa Simdes, assistente administrativa do quadro
de pessoal da ex-CCRLVT, nomeada definitivamente, precedendo
concurso, na categoria de assistente administrativa principal, posi-
cionada no escalao 2, indice 233, do referido quadro de pessoal, com
efeitos a data da assinatura do termo de aceitagio de nomeacao.

Por despacho de 6 de Fevereiro de 2007 do presidente da Comissao
de Coordenagao e Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do
Tejo:

Foram Dora Cristina Rodrigues Paulo e Maria Pilar Alexandrina
Ribeiro Rosinha, consultoras juridicas de 2.* classe do quadro de
pessoal da ex-CCRLVT, nomeadas definitivamente, precedendo con-
curso, na categoria de consultor juridico de 1.2 classe, posicionadas
no escalao 1, indice 460, do referido quadro de pessoal, com efeitos
a data da assinatura do termo de aceitagdo de nomeagao.

Foi Lisandra de Fatima do Rego Costa Medeiros, assistente de
administracdo escolar especialista do quadro de pessoal da Escola
Basica Integrada de Capelas, nomeada definitivamente, precedendo
concurso, na categoria de assistente administrativa principal, posi-
cionada no escaldo 5, indice 269, do quadro de pessoal da ex-CCRLVT,
ficando exonerada do lugar de origem com efeitos a data de assinatura
do termo de aceitacdo de nomeagao.

Foi Dilia Isabel Macedo Martins Nunes, assistente administrativa
principal do quadro de pessoal da ex-DRARNLVT, nomeada defi-
nitivamente, precedendo concurso, na categoria de assistente admi-
nistrativa especialista, posicionada no escalao 4, indice 316, do referido
quadro, com efeitos a data da assinatura do termo de aceitacao de
nomeagao.

(Isentos de fiscalizacao prévia.)

8 de Fevereiro de 2007. — O Vice-Presidente, José Antonio Moura
de Campos.





