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A Republica Portuguesa é Parte na mesma Conven-
¢ao, a qual foi aprovada pelo Decreto-Lei n.° 210/71,
publicado no Didrio do Governo, 1. série, n.° 116, de
18 de Maio de 1971, e ratificada em 27 de Dezembro
de 1973, de acordo com o aviso publicado no Didrio
do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro de 1974.

O instrumento de ratificacdo foi depositado em 27
de Dezembro de 1973, conforme o aviso publicado no
Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro
de 1974.

Esta Convencao estd em vigor para Portugal desde
25 de Fevereiro de 1974, de acordo com o aviso publi-
cado no Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de
Janeiro de 1974.

Departamento de Assuntos Juridicos, 4 de Julho
de 2006. — O Director, Luis Serradas Tavares.

Aviso n.° 611/2006

Por ordem superior se torna publico que, por noti-
ficagdo de 11 de Marco de 2005, o Ministério dos Neg6-
cios Estrangeiros do Reino dos Paises Baixos notificou
a entrada em vigor para a Hungria da Convencdo Rela-
tiva a Citagao e Notificagio no Estrangeiro de Actos
Judiciais e Extrajudiciais em Matéria Civil e Comercial,
adoptada na Haia em 15 de Novembro de 1965.

A Hungria depositou o seu instrumento de adesio
a Convencao em 13 de Julho de 2004 junto do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros do Reino dos Paises Baixos
nos termos do artigo 28.°, n.° 1, da Convengao.

A adesao foi comunicada aos Estados Contratantes
pela notificagao n.° 3/2004, de 6 de Agosto.

Estes Estados nao apresentaram qualquer objeccao
no periodo de seis meses previsto no artigo 28.°, n.° 2,
que terminou em 1 de Margo de 2005.

Nos termos do artigo 28.°, n.° 3, a Convencgao entrou
em vigor entre a Hungria e os Estados Contratantes
em 1 de Abril de 2005.

A Republica Portuguesa é Parte na mesma Conven-
¢ao, a qual foi aprovada pelo Decreto-Lei n.° 210/71,
publicado no Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 116, de
18 de Maio de 1971, e ratificada em 27 de Dezembro
de 1973, de acordo com o aviso publicado no Didrio
do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro de 1974.

O instrumento de ratificagdo foi depositado em 27
de Dezembro de 1973, conforme o aviso publicado no
Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro
de 1974.

Esta Convencdo estd em vigor para Portugal desde
25 de Fevereiro de 1974, de acordo com o aviso publi-
cado no Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de
Janeiro de 1974.

Departamento de Assuntos Juridicos, 4 de Julho
de 2006. — O Director, Luis Serradas Tavares.

Aviso n.° 612/2006

Por ordem superior se torna publico que, por noti-
ficagao de 27 de Abril de 2006, o Ministério dos Negdcios
Estrangeiros do Reino dos Paises Baixos notificou uma
alterac@o a autoridade central da Irlanda para a Con-
vengao Relativa a Citacio e Notificagao no Estrangeiro
de Actos Judiciais e Extrajudiciais em Matéria Civil e
Comercial, adoptada na Haia em 15 de Novembro de
1965.

A autoridade central passa a ser a seguinte:

[...] that the Master of the High Court (including
any Deputy Master for the time being appointed) is
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hereby designated as the Central Authority for Ireland
in accordance with Article 2 and shall be the appropriate
authority for completion of certificates in the form of
the model annexed to the Convention.

Traduction

[...] Conformément a larticle 2, le «Master of the
High Court» (ou un «Deputy Master») est désigné
comme Autorité central pour I'Irlande et sera I'autorité
compétente pour I’établissement d’attestations confor-
mes a la forme mod¢le annexée a la Convention.

Traducao

[...] de acordo com o artigo 2.°, o «Master of the
High Court» (ou um «Deputy Master») ¢ designado
como a autoridade central para a Irlanda e seré a auto-
ridade competente para a elaboragdo de certificados
conforme o modelo anexo a Convengao.

A Republica Portuguesa ¢ Parte na mesma Conven-
¢do, a qual foi aprovada pelo Decreto-Lei n.° 210/71,
publicado no Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 116, de
18 de Maio de 1971, e ratificada em 27 de Dezembro
de 1973, de acordo com o publicado no Didrio do
Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro de 1974.

O instrumento de ratificagio foi depositado em 27 de
Dezembro de 1973, conforme o aviso publicado no Did-
rio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de Janeiro de
1974.

Esta Convencdo estd em vigor para Portugal desde
25 de Fevereiro de 1974, de acordo com o aviso publi-
cado no Didrio do Governo, 1.2 série, n.° 20, de 24 de
Janeiro de 1974.

Departamento de Assuntos Juridicos, 6 de Julho
de 2006. — O Director, Luis Serradas Tavares.

MINISTERIO DAS FINANCAS
E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA

Decreto-Lei n.° 144/2006
de 31 de Julho

Pelo presente decreto-lei procede-se a transposicao
da Directiva n.° 2002/92/CE, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 9 de Dezembro, relativa a mediacao
de seguros, adiante designada por directiva, que visa,
por um lado, a coordenacdo das disposi¢cdes nacionais
relativas aos requisitos profissionais e ao registo das
pessoas que nos diversos Estados membros exercem a
actividade de mediagao de seguros ou de resseguros,
tendo em vista a realizacdo do mercado Gnico no sector
e, por outro lado, o reforco da proteccdo dos consu-
midores neste dominio.

A necessidade de transposicio da directiva constitui,
ainda, a oportunidade para a revisao global do actual
ordenamento juridico nacional em matéria de mediacdo
de seguros, uma vez que se reconhece que 0o mesmo
carece de actualizacao face a evolugao do mercado segu-
rador, as novas técnicas de comercializacdo de seguros
e as exigéncias de aumento da confianga no mercado,
mediante o incremento da profissionalizagdo, da cre-
dibilidade e da transparéncia na actividade de mediagao
de seguros.
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Tendo presente esta dupla vertente — transposicao
da directiva comunitéria e revisdo global do enquadra-
mento juridico da actividade de mediagao de seguros —,
0 novo regime juridico norteia-se por um conjunto de
principios que se reflectem nas solugdes consagradas
e dos quais se destacam:

a) O evitar o desalinhamento do regime juridico
nacional com o predominante nos restantes Estados
membros da Unido Europeia, ainda que contemplando
as especificidades do mercado portugués;

b) A manutencao de condicdes de concorréncia equi-
tativas entre os mediadores sediados em Portugal face
aos operadores dos restantes Estados membros, sobre-
tudo quando o novo regime visa facilitar o exercicio
da actividade no territério de outros Estados membros,
através de estabelecimento ou de livre prestacdo de
Servicos;

¢) A simplificacdo, racionalizacdo dos recursos e
aumento da eficicia da supervisdo da mediacdo de
Seguros;

d) A co-responsabilizacdo de todos os intervenientes
no mercado segurador;

e) A proporcionalidade das exigéncias face aos bene-
ficios que delas podem decorrer;

f) A necessidade de diminuir a assimetria de infor-
macdo entre o mediador de seguros e o tomador do
seguro.

A partir da entrada em vigor deste decreto-lei, como
decorréncia da directiva e do correspondente imperativo
de profissionalizacdo e de garantia de condic¢oes idén-
ticas a generalidade dos operadores, toda e qualquer
actividade que consista em apresentar ou propor um
contrato de seguro ou de resseguro, praticar outro acto
preparatodrio da sua celebragio, celebrar esses contratos
ou apoiar a sua gestao e execucao, independentemente
do canal de distribuigao — incluindo os operadores de
banca-seguros —, passa a estar sujeita as condigdes de
acesso e de exercicio estabelecidas neste decreto-lei.

Excluiram-se, no entanto, em correspondéncia com
o regime previsto na directiva, algumas actividades assi-
mildveis ou préximas da mediacdo de seguros ou de
resseguros, por se considerar nao suscitarem a neces-
sidade de uma intervencdo regulamentar equivalente a
da mediagao, ou por ja disporem de um regime juridico
especifico.

Em contrapartida, embora a directiva ndo abranja
a actividade de mediacdo no dmbito de fundos de pen-
soes, considerou-se relevante, na perspectiva da pro-
teccao dos interesses dos consumidores e a semelhanca
do regime vigente até agora, aplicar-lhe o quadro legal
da mediagao de seguros, sem prejuizo de nao beneficiar
do sistema de «passaporte comunitdrio».

Em termos de condigdes de acesso, consagra-se O
principio de que a actividade de mediagdo de seguros
ou de resseguros no territdrio portugués sé pode ser
exercida por pessoas residentes, ou cuja sede social se
situe em Portugal, que se encontrem inscritas no registo
de mediadores ou por mediadores registados em outros
Estados membros da Unido Europeia.

O Instituto de Seguros de Portugal é a autoridade
responsavel pela criagdo, manutencdo e actualizacao
permanente do registo electrénico dos mediadores de
seguros ou de resseguros residentes ou cuja sede social
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se situe em Portugal, bem como pela implementacao
dos meios necessarios para que qualquer interessado
possa aceder, de forma fécil e répida, a informacao rele-
vante proveniente desse registo.

Se os mediadores de resseguros constituem uma cate-
goria Unica, os mediadores de seguros passam a poder
optar pelo registo numa de trés categorias distintas, que
se caracterizam, fundamentalmente, pela maior ou
menor proximidade ou grau de dependéncia ou de vin-
culac@o as empresas de seguros. Assim, o mediador de
seguros ligado exerce a sua actividade em nome e por
conta de uma empresa de seguros ou, com autorizacao
desta, de varias empresas de seguros, caso os produtos
nao sejam concorrentes, nao recebe prémios ou somas
destinadas aos tomadores de seguros, segurados ou
beneficiarios e actua sob inteira responsabilidade dessas
empresas de seguros. Enquadra-se também nesta cate-
goria o mediador que, nas mesmas condicoes — excepto
no que respeita a limitacdo do nimero de empresas
em nome das quais pode actuar —, exerce a actividade
de mediagdo de seguros em complemento da sua acti-
vidade profissional, sempre que o seguro seja acessorio
aos bens ou servicos fornecidos no ambito dessa acti-
vidade principal.

O agente de seguros exerce a actividade de mediacdo
de seguros em nome e por conta de uma ou varias empre-
sas de seguros, nos termos do contrato que celebre com
essa ou essas empresas de seguros, podendo receber
prémios ou somas destinados aos tomadores de seguros,
segurados ou beneficidrios.

Por ultimo, a qualificagdo de corretor de seguros fica
reservada as pessoas que exercem a actividade de media-
¢ao de seguros de forma independente face as empresas
de seguros, baseando a sua actividade numa analise
imparcial de um ndmero suficiente de contratos de
seguro disponiveis no mercado que lhe permita acon-
selhar o cliente tendo em conta as suas necessidades
especificas.

Para poderem inscrever-se no registo de mediadores
junto do Instituto de Seguros de Portugal, e manter
a respectiva inscri¢ao, todos os mediadores de seguros
ou de resseguros t€ém de preencher um conjunto de con-
dicoes relevantes que demonstrem os seus conhecimen-
tos, aptidoes e idoneidade para o exercicio da actividade.
No caso de pessoas colectivas, essas condicoes tém de
ser satisfeitas pelos membros do 6rgao de administracao
responsaveis pela actividade de mediagao e pelas pessoas
directamente envolvidas na actividade de mediacao.

Adicionalmente, excepto quanto a categoria de
mediador de seguros ligado, em que a responsabilidade
pela sua actuaco é plenamente assumida pela empresa
de seguros a qual se encontre vinculado, os mediadores
estdo obrigados a celebrar um seguro de responsabi-
lidade civil profissional que abranja todo o territorio
da Uniao Europeia.

Por outro lado, o acesso a categoria de corretor de
seguros, embora flexibilizado face ao regime anterior,
depende do preenchimento de condicdes ajustadas as
caracteristicas da categoria, como a verificacido da apti-
dao dos detentores de participagdes qualificadas, ou a
exigéncia de seguro de caucio ou garantia bancaria para
efeitos de garantir o efectivo pagamento dos montantes
de que sejam devedores.

O tipo de relacionamento entre o mediador de segu-
ros e as empresas de seguros reflecte-se também na
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tramitacdo do processo de inscricio no registo de
mediadores.

Assim, quanto a categoria de mediador de seguros
ligado, como contrapartida da inteira responsabilidade
das empresas de seguros no que respeita a mediacao
dos respectivos produtos, confere-se-lhes a competéncia
para a verificagdo do preenchimento dos requisitos de
acesso pelo candidato a mediador, cabendo ao Instituto
de Seguros de Portugal apenas o respectivo registo. Na
categoria de agente de seguros, a estreita conexao com
as empresas de seguros em nome € por conta das quais
actua justifica a partilha de competéncias com o Instituto
de Seguros de Portugal, cabendo as empresas de seguros
a instru¢@o do processo e ao Instituto a verificagdo do
preenchimento dos requisitos de acesso pelo candidato
a mediador. Por ultimo, quanto as categorias de corretor
de seguros e de mediador de resseguros, 0 processo
de inscri¢ao no registo corre entre o proprio candidato
e o Instituto de Seguros de Portugal.

Da directiva resulta, ainda, que a inscrigdo no registo
de um Estado membro habilita 0 mediador de seguros
ou de resseguros a exercer a actividade no territério
de outros Estados membros da Unido Europeia. Em
consonancia com este principio, o presente decreto-lei
limita-se a prever as formalidades necessdrias para o
inicio de actividade no territdrio portugués de mediador
registado em outro Estado membro e, ao invés, para
o inicio de actividade de mediador de seguros registado
em Portugal no territério de outros Estados membros.

No capitulo das condicoes de exercicio, merecem des-
taque, entre os diversos deveres a cargo dos mediadores,
os detalhados deveres de informacao ao cliente e as
condicoes em que as informagdes devem ser trans-
mitidas.

Igualmente relevantes, na perspectiva da protecgao
dos clientes, sao as regras fixadas para a movimentacao
de fundos relativos ao contrato de seguro. Assim, os
prémios entregues ao agente de seguros autorizado a
movimentar fundos relativos ao contrato sdo sempre
considerados como se tivessem sido pagos a empresa
de seguros, e os montantes entregues pela empresa de
seguros ao agente so sao tratados como tendo sido pagos
ao tomador de seguro, segurado ou beneficiario, depois
de estes terem recebido efectivamente esses montantes.
Os prémios entregues pelo tomador de seguro ao cor-
retor de seguros sao considerados como se tivessem sido
pagos a empresa de seguros se o corretor entregar simul-
taneamente ao tomador o recibo de prémio emitido pela
empresa de seguros. Acresce-se que os mediadores de
seguros devem depositar as quantias referentes a pré-
mios recebidos para serem entregues as empresas de
seguros € os montantes recebidos para serem transfe-
ridos para tomadores de seguros, segurados ou bene-
ficidrios, em conta «clientes» segregada relativamente
ao seu patrimonio proprio.

De sublinhar o papel que a formacao dos mediadores
de seguros, quer inicial quer continua, assume no con-
texto do novo regime juridico, revelando-se essencial
para a prossecucao dos objectivos que presidiram ao
seu estabelecimento.

A supervisao da actividade de mediacdo de seguros
ou de resseguros continua a ser atribuicdo do Instituto
de Seguros de Portugal. Por outro lado, o estabeleci-
mento do sistema de «passaporte comunitario» faz com
que avultem as matérias relativas a cooperacao com as
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outras autoridades competentes dos Estados membros
da Unido Europeia, bem como todo o sistema de troca
de informacoes e de garantias de sigilo profissional, que
também no presente decreto-lei se encontram con-
sagradas.

No capitulo dedicado as sancdes, procurou-se adaptar
o sistema previsto no regime juridico das empresas de
seguros, para, por um lado, garantir uma certa unifor-
midade no processamento de todas as infracgdes pas-
siveis de contra-ordenacao no sector segurador e de ges-
tao de fundos de pensodes e, por outro lado, poder ajustar
o regime geral das contra-ordenagdes as necessidades
especificas.

Por dltimo, refira-se que se procurou salvaguardar,
dentro do contexto admitido pela directiva, a situacao
das pessoas singulares e colectivas que, a data da entrada
em vigor do presente decreto-lei, exercem actividade
de mediacdo de seguros, nos termos do Decreto-Lei
n.° 388/91, de 10 de Outubro, e respectiva regulamen-
tacdo, uma vez que todas elas foram submetidas a um
processo de autorizacdo junto da autoridade compe-
tente, para efeitos do qual demonstraram deter qua-
lificacOes, aptidoes e experiéncia equivalentes as exigidas
no novo regime.

Encontra-se fundamentada, deste modo, a pretensao
subjacente ao novo enquadramento juridico da activi-
dade de mediagdo de seguros de contribuir efectiva-
mente para o aumento da profissionalizagdo, para a
transparéncia na actuagdo dos mediadores face aos
tomadores de seguros, sobretudo pela consciencializa-
¢ao destes quanto ao tipo de vinculo que liga o mediador
a empresa de seguros, para a efectiva responsabilizacao
das empresas de seguros pela actividade que € exercida
em seu nome e por sua conta e, como resultado de
todos estes aspectos, para que a actividade de mediacao
constitua verdadeiramente uma mais-valia no ambito
do mercado segurador.

Foi promovida a audi¢cdo do Conselho Nacional do
Consumo.

Foi ouvida a Comissdao Nacional de Proteccdo de
Dados.

Assim:

No uso da autorizacao legislativa concedida pela Lei
n.° 11/2006, de 4 de Abril, e nos termos das alineas a)
e b) do n.° 1 do artigo 198.° da Constituigdo, o Governo
decreta o seguinte:

CAPITULO I

Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

1 — O presente decreto-lei regula as condicdes de
acesso e de exercicio da actividade de mediacao de segu-
ros ou de resseguros, no territério da Unido Europeia,
por pessoas singulares ou colectivas, respectivamente,
residentes ou cuja sede social se situe em Portugal.

2 — O presente decreto-lei regula ainda as condicoes
de exercicio da actividade de mediagdo de seguros ou
de resseguros, no territdrio portugués, por mediadores
de seguros ou de resseguros registados em outros Esta-
dos membros da Unido Europeia.

3 — O presente decreto-lei transpde para o ordena-
mento juridico interno a Directiva n.° 2002/92/CE, do
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Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de Dezembro,
relativa a mediagao de seguros.

Artigo 2.°
Ambito

As regras do presente decreto-lei referentes a media-
dores de seguros ou de resseguros registados em outros
Estados membros da Unidao Europeia aplicam-se aos
mediadores de seguros ou de resseguros registados em
Estados que tenham celebrado acordos de associacao
com a Uniao Europeia, regularmente ratificados ou
aprovados pelo Estado Portugués, nos precisos termos
desses acordos.

Artigo 3.°

Exclusoes
1 — O presente decreto-lei ndo € aplicavel:

a) A actividades assimiléveis a mediagdo de seguros
ou de resseguros, quando exercidas por uma empresa
de seguros ou de resseguros, no que se refere aos seus
proprios produtos, ou por um trabalhador que actue
sob responsabilidade da empresa de seguros ou de res-
seguros, no quadro do respectivo vinculo laboral;

b) A prestacao de informacoes a titulo ocasional no
contexto de outra actividade profissional, desde que essa
actividade nao se destine a assistir o cliente na cele-
bragdo ou na execucdo de um contrato de seguro ou
de resseguro, ou envolva actividades de gestao de sinis-
tros de uma empresa de seguros ou de resseguros numa
base profissional, ou de regularizacdo e de peritagem
de sinistros;

¢) A actividades de mediacdo de seguros ou de res-
seguros no que se refere a riscos e responsabilidades
localizados fora da Unido Europeia.

2 — O presente decreto-lei também nao é aplicdvel
as pessoas que prestem servicos de mediagdo em con-
tratos de seguro nao obrigatdrios nas situacoes em que
se encontrem reunidas, cumulativamente, as seguintes
condigoes:

a) O contrato de seguro requerer exclusivamente o
conhecimento da cobertura fornecida pelo seguro;

b) O contrato de seguro nio ser um contrato de seguro
de vida;

¢) O contrato de seguro nao prever qualquer cober-
tura de responsabilidade civil;

d) A actividade profissional principal da pessoa nao
consistir na mediacdo de seguros;

e) O seguro ser complementar de um bem ou servigo
fornecido por qualquer fornecedor, sempre que esse
seguro cubra:

i) Risco de avaria ou de perda de bens por ele for-
necidos ou de danos a esses bens; ou

ii) Risco de danos ou perda de bagagens e demais
riscos associados a uma viagem reservada junto do for-
necedor, ainda que o seguro cubra a vida ou a res-
ponsabilidade civil, desde que essa cobertura seja aces-
sOria em relagdo a cobertura principal dos riscos asso-
ciados a viagem;

) O montante do prémio anual ndo exceder € 500
e a duracao total do contrato de seguro, incluindo even-
tuais renovagoes, nao exceder um periodo de cinco anos.
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Artigo 4.°

Extensao

O regime constante do presente decreto-lei, com
excepcao do disposto na seccao v do capitulo 11, € apli-
cavel, com as devidas adaptacdes, ao acesso e exercicio
da actividade de mediacdo no ambito de fundos de pen-
soes geridos, nos termos legais e regulamentares em
vigor, por empresas de seguros ou sociedades gestoras
de fundos de pensoes autorizadas a operar no territério
portugués.

Artigo 5.°

Definicoes
Para efeitos do presente decreto-lei, entende-se por:

a) «Empresa de seguros» uma empresa que tenha
recebido da autoridade competente de um dos Estados
membros da Unido Europeia uma autorizagao para o
exercicio da actividade seguradora;

b) «Empresa de resseguros» uma empresa que nao
seja uma empresa de seguros ou uma empresa de seguros
de pais terceiro, cuja principal actividade consista em
aceitar riscos cedidos por uma empresa de seguros, por
uma empresa de seguros de pais terceiro ou por outras
empresas de resseguros;

¢) «Mediagdo de seguros» qualquer actividade que
consista em apresentar ou propor um contrato de seguro
ou praticar outro acto preparatdrio da sua celebragao,
em celebrar o contrato de seguro, ou em apoiar a gestao
e execugao desse contrato, em especial em caso de sinis-
tro;

d) «Mediacgao de resseguros» qualquer actividade que
consista em apresentar ou propor um contrato de res-
seguro ou praticar outro acto preparatdrio da sua cele-
bragdo, em celebrar o contrato de resseguro, ou em
apoiar a gestao e execugao desse contrato, em especial
em caso de sinistro;

e) «Mediador de seguros» qualquer pessoa singular
ou colectiva que inicie ou exerca, mediante remune-
ragao, a actividade de mediagao de seguros;

f) «Mediador de resseguros» qualquer pessoa singular
ou colectiva que inicie ou exerca, mediante remune-
ragao, a actividade de mediagao de resseguros;

g) «Pessoa directamente envolvida na actividade de
mediacdo de seguros ou de resseguros» uma pessoa sin-
gular ligada a um mediador de seguros ou de resseguros
através de um vinculo laboral ou de qualquer outra natu-
reza e que ao seu Servico exerce ou participa no exercicio
de qualquer das actividades previstas nas alineas ¢) ou
d), em qualquer caso, em contacto directo com o cliente;

h) «Carteira de seguros» o conjunto de contratos de
seguro relativamente aos quais o mediador de seguros
exerce a actividade de mediacao e por virtude dos quais
sao criados na sua esfera juridica direitos e deveres para
com empresas de seguros e tomadores de seguros;

i) «Contrato de seguro» ndo s6 o contrato de seguro
mas também operagdes de capitalizacao, todos celebra-
dos, nos termos legais e regulamentares em vigor, por
empresas de seguros autorizadas a operar no territorio
portugués;

j) «Tomador de seguro» a entidade que celebra o
contrato de seguro com a empresa de seguros, sendo
responsdvel pelo pagamento do prémio, incluindo o
subscritor, entidade que contrata uma operagao de capi-
talizacdo com uma empresa de seguros, sendo respon-
savel pelo pagamento da prestacao;
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) «Grandes riscos» os riscos definidos nos n.® 3 a
5 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de
Abril;

m) «Estado membro de origem»:

i) Quando se trate de pessoa singular, o Estado mem-
bro em que se situa a residéncia do mediador de seguros
ou de resseguros € em que este exerce a sua actividade;

ii) Quando se trate de pessoa colectiva, o Estado
membro em que se situa a sede social do mediador
de seguros ou de resseguros ou, se nao dispuser de sede
social de acordo com o seu direito nacional, o Estado
membro em que se situa o seu estabelecimento principal;

n) «Estado membro de acolhimento» o Estado mem-
bro em que o mediador de seguros ou de resseguros
exerce a sua actividade em regime de livre prestacao
de servicos ou através de sucursal;

0) «Estado membro do compromisso» o Estado mem-
bro onde o tomador de seguro reside habitualmente
ou o Estado membro onde estd situado o estabeleci-
mento da pessoa colectiva a que o contrato de seguro
respeita;

p) «Autoridades competentes» as autoridades desig-
nadas em cada Estado membro da Unido Europeia para
exercerem a supervisdo da actividade de mediagao de
seguros e de resseguros;

q) «Participacdo qualificada» a participagdo prevista
no n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 94-B/98, de
17 de Abril;

r) «Suporte duradouro» qualquer instrumento que
permita ao cliente armazenar informacdes que lhe sejam
dirigidas pessoalmente, de tal forma que possam ser
consultadas posteriormente durante um periodo ade-
quado aos fins dessas informacdes, € que permita a
reprodugio exacta das informagdes armazenadas.

Artigo 6.°

Autoridade competente para o exercicio da supervisao

O Instituto de Seguros de Portugal é a autoridade
competente para o exercicio da supervisao da actividade
dos mediadores de seguros ou de resseguros residentes
ou cuja sede social se situe em Portugal, incluindo a
actividade exercida no territorio de outros Estados mem-
bros da Unido Europeia através das respectivas sucursais
ou em regime de livre prestacao de servigos.

CAPITULO II
Condicoes de acesso a actividade de mediacao
de seguros ou de resseguros
SECCAO I

Disposigdes gerais

Artigo 7.°

Entidades habilitadas a exercer actividade de mediacao
de seguros ou de resseguros

1 — A actividade de mediacdo de seguros ou de res-
seguros no territério portugués s6 pode ser exercida
por:

a) Pessoas singulares ou colectivas, respectivamente,
residentes ou cuja sede social se situe em Portugal, que
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se encontrem inscritas no registo de mediadores junto
do Instituto de Seguros de Portugal;

b) Mediadores de seguros ou de resseguros registados
em outros Estados membros da Unido Europeia, cum-
pridas as formalidades previstas na secg¢do 1v.

2 — A actividade de mediagao de seguros ou de res-
seguros em outros Estados membros da Unido Europeia
pode ser exercida por mediadores de seguros ou de res-
seguros registados em Portugal, cumpridas as forma-
lidades previstas na secc¢ao v.

Artigo 8.°

Categorias de mediadores de seguros

As pessoas singulares ou colectivas podem registar-se
e exercer a actividade de mediacdo de seguros numa
das seguintes categorias:

a) Mediador de seguros ligado — categoria em que
a pessoa exerce a actividade de mediacao de seguros:

i) Em nome e por conta de uma empresa de seguros
ou, com autorizacdo desta, de varias empresas de segu-
ros, desde que os produtos que promova nao sejam con-
correntes, ndo recebendo prémios ou somas destinados
aos tomadores de seguros, segurados ou beneficidrios
e actuando sob inteira responsabilidade dessa ou dessas
empresas de seguros, no que se refere a mediacdo dos
respectivos produtos;

ii) Em complemento da sua actividade profissional,
sempre que o seguro seja acessOrio do bem ou servico
fornecido no ambito dessa actividade principal, nao rece-
bendo prémios ou somas destinados aos tomadores de
seguros, segurados ou beneficidrios e actuando sob
inteira responsabilidade de uma ou varias empresas de
seguros, no que se refere a mediagcdo dos respectivos
produtos;

b) Agente de seguros — categoria em que a pessoa
exerce a actividade de mediacdo de seguros em nome
e por conta de uma ou mais empresas de seguros ou
de outro mediador de seguros, nos termos do ou dos
contratos que celebre com essas entidades;

¢) Corretor de seguros — categoria em que a pessoa
exerce a actividade de mediacao de seguros de forma
independente face as empresas de seguros, baseando
a sua actividade numa andlise imparcial de um nimero
suficiente de contratos de seguro disponiveis no mercado
que lhe permita aconselhar o cliente tendo em conta
as suas necessidades especificas.

Artigo 9.°

Ambito da actividade

1 — Os mediadores de seguros ou de resseguros
podem inscrever-se no registo e exercer a sua actividade:

a) Apenas no ambito do ramo «Vida», incluindo ope-
ragoes de capitalizacio;

b) Apenas no ambito de todos os ramos «N&ao vida»;

¢) No ambito de todos os ramos.

2 — A mediacdo no ambito de fundos de pensdes
enquadra-se na alinea a) do ntimero anterior.
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SECCAO IT

Condigées comuns de acesso

Artigo 10.°

Pessoas singulares

1— S6 podem ser inscritas no registo de mediadores
de seguros ou de resseguros as pessoas singulares resi-
dentes em Portugal que preencham as seguintes con-
dicoes:

a) Tenham a nacionalidade portuguesa, de outro
Estado membro da Unido Europeia ou de pais terceiro
em relagao a Unido Europeia que confira tratamento
reciproco a nacionais portugueses no ambito da acti-
vidade de mediacao;

b) Sejam maiores ou emancipadas;

¢) Tenham capacidade legal para a pratica de actos
de comércio;

d) Tenham qualificacdo adequada as caracteristicas
da actividade de mediacdo que pretendem exercer;

e) Apresentem reconhecida idoneidade para o exer-
cicio da actividade de mediacdo, nao se encontrando,
designadamente, nas situagdes previstas no artigo 13.°;

f) Nao se encontrem numa das situacoes de incom-
patibilidade previstas no artigo 14.°

2 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior,
a pessoa singular pode exercer a actividade de mediagao
sob a forma de estabelecimento individual de respon-
sabilidade limitada (EIRL).

Artigo 11.°

Pessoas colectivas

1 — S6 podem ser inscritas no registo de mediadores
de seguros ou de resseguros as pessoas colectivas cuja
sede social se situe em Portugal e que preencham as
seguintes condigoes:

a) Estejam constituidas de acordo com a lei portu-
guesa, sob a forma de sociedade por quotas ou de socie-
dade andnima, devendo, neste ultimo caso, as accoes
ser nominativas;

b) Nao se encontrem, na parte aplicavel, numa das
situagdes previstas nas alineas b) e ¢) do n.° 1 do
artigo 13.°;

¢) Os membros do 6rgdo de administragdo respon-
saveis pela actividade de mediacdo de seguros ou de
resseguros e as pessoas directamente envolvidas na acti-
vidade de mediagao de seguros ou de resseguros preen-
cham as condigoes fixadas nas alineas b) a f) do n.° 1
do artigo anterior;

d) Os restantes membros do 6rgao de administragio
apresentem reconhecida idoneidade para o exercicio da
actividade de mediacdo e ndo se encontrarem numa das
situagdes de incompatibilidade previstas no artigo 14.°

2 — Sem prejuizo do disposto nas alineas b) a d) do
numero anterior, os mediadores de seguros ou de res-
seguros pessoas colectivas podem assumir a forma de
cooperativa ou de agrupamento complementar de
empresas.

Artigo 12.°
Qualificacao adequada

1 — Considera-se que o candidato a mediador de
seguros ou de resseguros pessoa singular, os membros
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do 6rgao de administracao responsaveis pela mediacao
e as pessoas directamente envolvidas na actividade de
mediacdo de seguros ou de resseguros dispdem de qua-
lificagdo adequada se, em alternativa:

a) Detiverem, como habilitagdes literarias minimas,
a escolaridade obrigatoria legalmente definida e obti-
verem aprovacdo num curso sobre seguros adequado
a actividade que irdo desenvolver, reconhecido pelo Ins-
tituto de Seguros de Portugal e que respeite os requisitos
e os conteddos minimos definidos em norma regula-
mentar do mesmo Instituto;

b) Forem titulares de curso de bacharelato ou de
licenciatura, ou de formacao de nivel pés-secundario,
superior ou nao, conferente de diploma, cujo plano de
estudos inclua os contetidos minimos referidos na alinea
anterior;

c) Tiverem estado registados como mediadores de
seguros ou de resseguros noutro Estado membro da
Unido Europeia ao abrigo de regime resultante da trans-
posicao da Directiva n.° 2002/92/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 9 de Dezembro, no ano
precedente ao do pedido de inscri¢ao no registo junto
do Instituto de Seguros de Portugal.

2 — O reconhecimento pelo Instituto de Seguros de
Portugal dos cursos referidos na alinea a) do nimero
anterior € precedido de parecer por uma comissao téc-
nica composta por um representante designado pelas
associacoes de empresas de seguros, um representante
designado pelas associacoes de mediadores de seguros
e dois representantes designados pelo Instituto de Segu-
ros de Portugal, um dos quais preside a comissio.

3 — A comisséo referida no ntimero anterior funciona
nos termos a definir por norma regulamentar do Ins-
tituto de Seguros de Portugal.

4 — Para acesso as categorias de corretor ou de media-
dor de resseguros, o candidato pessoa singular ou um
dos membros do 6rgao de administracao responséveis pela
actividade de mediacdo de pessoa colectiva deve, adicio-
nalmente, deter experiéncia correspondente ao exercicio,
durante pelo menos cinco anos consecutivos ou inter-
polados durante os sete anos que antecedem a inscricao
no registo, de actividades como:

a) Mediador de seguros ou de resseguros;

b) Pessoa directamente envolvida na actividade de
mediacdo de seguros ou de resseguros;

¢) Trabalhador de empresa de seguros ou de empresa
de resseguros, desde que directamente envolvido nas
operacoes descritas nas alineas ¢) e d) do artigo 5.°

d) Membro do 6rgdo de administracdo de mediador
de seguros ou de mediador de resseguros, responsavel
pela actividade de mediacao.

Artigo 13.°

Idoneidade

1 — Considera-se indiciador de falta de idoneidade,
entre outras circunstancias atendiveis, o facto de a pes-
soa em causa:

a) Ter sido condenada por furto, abuso de confianga,
roubo, burla, extorsao, infidelidade, abuso de cartao de
garantia ou de crédito, emissao de cheque sem provisao,
usura, insolvéncia dolosa, frustragdo de créditos, insol-
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véncia negligente, favorecimento de credores, apropria-
¢ao ilegitima de bens do sector publico ou cooperativo,
administracao danosa em unidade econdmica do sector
publico ou cooperativo, falsificacio, falsas declaragoes,
suborno, corrup¢ao, branqueamento de capitais, abuso
de informagao, manipulacdo do mercado de valores
mobilidrios ou pelos crimes previstos no Codigo das
Sociedades Comerciais;

b) Ter sido declarada, por sentenca nacional ou
estrangeira transitada em julgado, falida ou insolvente
ou julgada responsavel pela faléncia de empresas cujo
dominio haja assegurado ou de que tenha sido admi-
nistrador, director ou gerente;

¢) Ter sido condenada, no Pais ou no estrangeiro,
pela pratica de infraccOes as regras legais ou regula-
mentares que regem a actividade de mediagao de segu-
ros ou de resseguros, bem como as actividades das
empresas de seguros ou das sociedades gestoras de fun-
dos de pensoes, das institui¢does de crédito, sociedades
financeiras ou instituicoes financeiras e o mercado de
valores mobilidrios, quando a gravidade ou a reiteragao
dessas infracgoes o justifique.

2 — Presume-se cumprir a condi¢do de idoneidade
a pessoa que se encontre ja registada junto de autoridade
de supervisao do sector financeiro quando esse registo
esteja sujeito a condicoes de idoneidade.

Artigo 14.°

Incompatibilidades

1 — Sem prejuizo de outras incompatibilidades legal-
mente previstas, ¢ incompativel com a actividade de
mediacdo de seguros ou de resseguros o facto de o
mediador pessoa singular ou qualquer dos membros do
O0rgdo de administragdo e de as pessoas directamente

envolvidas na actividade de mediacao:

a) Pertencerem aos 6rgaos sociais ou ao quadro de
pessoal de uma empresa de seguros, de resseguros ou
com estas mantiverem vinculo juridico andlogo a relacao
laboral, excepto se:

i) Se tratar de trabalhadores que se encontrem em
situagao de pré-reforma; ou

ii) Exercerem a actividade de mediacdo para a res-
pectiva empresa de seguros, no ambito da categoria de
mediadores prevista na subalinea i) da alinea a) do
artigo 8.%;

b) Pertencerem aos 6rgaos ou ao quadro de pessoal
do Instituto de Seguros de Portugal ou com este man-
tiverem vinculo juridico analogo a relagdo laboral;

¢) Exercerem fungdes como perito de sinistros ou
serem socios ou membros do 6rgdo de administracao
de sociedade que exerga actividade de peritagem de
sinistros;

d) Exercerem funcdes como actudrio responsavel de
uma empresa de seguros ou de resseguros;

e) Exercerem fungdes como auditor de uma empresa
de seguros ou de resseguros.

2 — A inscri¢ao como mediador de seguros numa das
categorias de mediadores €é incompativel com a inscricao
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noutra das categorias, mesmo que para o exercicio de
actividade em ramo ou ramos de seguros diferentes.

3 — A inscricdo como mediador de resseguros €
incompativel com a inscricdo como mediador de seguros,
excepto na categoria de corretor de seguros.

4 — Os membros do 6rgao de administracdo desig-
nados responsaveis pela actividade de mediagao de segu-
ros ou de resseguros € as pessoas directamente envol-
vidas na actividade de mediagdo nao podem exercer
essas fungdes em mais de um mediador de seguros ou
de resseguros, salvo se pertencentes ao mesmo grupo
societario e com o limite maximo de trés.

5 — Os membros do 6rgao de administragdo desig-
nados responsaveis pela actividade de mediagao de segu-
ros ou de resseguros e as pessoas directamente envol-
vidas na actividade de mediacdo, enquanto exercerem
essas fungdes, ndo podem exercer, em simultneo, acti-
vidade como mediadores a titulo individual.

SECCAO III

Condigées especificas de acesso

Artigo 15.°

Condicoes especificas de acesso a categoria de mediador
de seguros ligado

1 — Sem prejuizo do disposto na seccio 11, para efei-
tos de inscricdo no registo como mediador de seguros
ligado, a pessoa singular ou colectiva deve, adicional-
mente, celebrar um contrato escrito com uma ou com
vdrias empresas de seguros, através do qual cada
empresa de seguros assume inteira responsabilidade
pela sua actividade, no que se refere a mediacao dos
respectivos produtos.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal define, em
norma regulamentar, o conteddo minimo do contrato
referido no ndmero anterior.

Artigo 16.°

Processo de inscri¢cao no registo na categoria de mediador
de seguros ligado

1—E da responsabilidade da empresa de seguros
que pretenda celebrar um contrato nos termos do artigo
anterior verificar o preenchimento das condigoes de
acesso pelo candidato a mediador de seguros ligado.

2 — Apo6s verificacdo do preenchimento das condi-
coes de acesso e celebracao de contrato com o candidato
a mediador de seguros ligado, a empresa de seguros
solicita ao Instituto de Seguros de Portugal o respectivo
registo.

3 — Enquanto o mediador se mantiver vinculado a
empresa de seguros e até cinco anos apds ter cessado
a respectiva vinculagao, esta deve manter em arquivo
e facilmente acessivel o processo instruido para com-
provagao das condigdes de acesso, podendo o Instituto
de Seguros de Portugal, a todo o tempo, proceder a
respectiva conferéncia.

4 — O mediador de seguros ligado pode iniciar a sua
actividade logo que seja notificada a empresa de seguros
em causa, pelo Instituto de Seguros de Portugal, a res-
pectiva inscricao no registo.
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5 — A notificacdo referida no nimero anterior deve
ser feita no prazo maximo de cinco dias apds a recepcao
do pedido de registo.

6 — Cabe ao Instituto de Seguros de Portugal esta-
belecer, por norma regulamentar, os documentos que
devem instruir o processo para efeitos de comprovacao
das condicoes de acesso e os elementos relativos ao
candidato que a empresa de seguros lhe deve transmitir
para efeitos de inscricao no registo.

Artigo 17.°

Condicoes especificas de acesso a categoria de agente de seguros

1 — Sem prejuizo do disposto na secgao II, para efei-
tos de inscri¢ao no registo como agente de seguros, a
pessoa singular ou colectiva deve, adicionalmente:

a) Celebrar um contrato escrito com cada uma das
empresas de seguros que vai representar, através do
qual a empresa de seguros mandata o agente para, em
seu nome e por sua conta, exercer a actividade de media-
¢ao, devendo aquele contrato delimitar os termos desse
exercicio;

b) Possuir organizagido técnica, comercial, adminis-
trativa e contabilistica propria e estrutura econémico-
-financeira adequadas a dimensao e natureza da sua
actividade, nos termos que venham a ser definidos em
norma regulamentar do Instituto de Seguros de Por-
tugal;

¢) Demonstrar que dispde, ou que ird dispor a data
do inicio da actividade, de um seguro de responsabi-
lidade civil profissional que abranja todo o territério
da Uniao Europeia, cujo capital seguro deve corres-
ponder a no minimo € 1000000 por sinistro e
€ 1500000 por anuidade, independentemente do
numero de sinistros, excepto se a cobertura estiver
incluida em seguro fornecido pela ou pelas empresas
de seguros em nome e por conta da qual ou das quais
vai actuar.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal define, em
norma regulamentar, o conteddo minimo do contrato
referido na alinea a) do nimero anterior.

3 — A eficicia de qualquer contrato celebrado nos
termos da alinea a) do n.° 1 fica condicionada a efectiva
inscrigdo do agente de seguros no registo junto do Ins-
tituto de Seguros de Portugal.

Artigo 18.°

Processo de inscricao no registo na categoria de agente de seguros

1—E da responsabilidade da empresa de seguros
que tenha celebrado um contrato nos termos da alinea a)
do n.° 1 do artigo anterior, ou que pretenda celebré-lo,
no caso de pessoa colectiva ainda nao constituida, veri-
ficar da completa instrug¢ao do processo pelo candidato
e remeté-lo ao Instituto de Seguros de Portugal para
efeitos de inscricdo no registo.

2 — Compete ao Instituto de Seguros de Portugal
verificar o preenchimento das condi¢des de acesso pelo
candidato a agente de seguros.

3 — O Instituto de Seguros de Portugal pode solicitar,
directa ou indirectamente, através da empresa de segu-
ros proponente, quaisquer esclarecimentos ou elemen-
tos que considere uteis ou necessarios para a andlise
do processo.
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4 — Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte,
o agente de seguros pode iniciar a sua actividade logo
que o Instituto de Seguros de Portugal o notifique, bem
como a empresa de seguros proponente, da respectiva
inscrigao no registo.

5 — No caso de pessoa colectiva ainda nao consti-
tuida, a eficicia da inscricdo fica suspensa até a data
da respectiva constituicdo e comunicagao ao Instituto
de Seguros de Portugal.

6 — A notificacao referida no n.° 4 ou a notificacao
da decisdo de recusa de inscrigdo no registo deve ser
feita no prazo maximo de 60 dias a contar da recepcdo
do pedido de registo ou, se for o caso, a contar da
recepcao dos esclarecimentos ou elementos solicitados
ao requerente.

7—Se o processo foi instruido sem que a pessoa
colectiva estivesse constituida, a empresa de seguros
deve enviar os documentos definitivos ao Instituto de
Seguros de Portugal no prazo de seis meses apds a data
da comunicagao da inscricio no registo, sob pena de
caducidade do registo.

8 — Cabe ao Instituto de Seguros de Portugal esta-
belecer, por norma regulamentar, os documentos que
devem instruir o processo para efeitos de comprovagao
das condicoes de acesso.

Artigo 19.°

Condicoes especificas de acesso a categoria de corretor de seguros

1 — Sem prejuizo do disposto na seccao 11, para efei-
tos de inscrigdo no registo como corretor de seguros,
a pessoa singular ou colectiva deve, adicionalmente:

a) No caso de pessoa singular, ndo exercer qualquer
profissao que possa diminuir a independéncia no exer-
cicio da actividade de mediacdo e, no caso de pessoa
colectiva, ter objecto social exclusivo a actividades inclui-
das no sector financeiro;

b) Possuir organizagao técnica, comercial, adminis-
trativa e contabilistica propria e estrutura econémico-
-financeira adequadas ao exercicio da actividade, nos
termos que venham a ser definidos em norma regu-
lamentar do Instituto de Seguros de Portugal;

¢) Demonstrar que dispde, ou que ird dispor a data
do inicio da actividade, de um seguro de responsabi-
lidade civil profissional que abranja todo o territorio
da Uniao Europeia, cujo capital seguro deve corres-
ponder a no minimo € 1000000 por sinistro e
€ 1500 000 por anuidade, independentemente do
numero de sinistros;

d) Demonstrar que dispde, ou que ird dispor a data
do inicio da actividade, de seguro de caugao ou garantia
bancéria correspondente a no minimo € 15 000 e, nos
anos subsequentes ao do inicio de actividade, a 4 %
dos prémios recebidos por ano, se superior, destinado a:

i) Cobrir o pagamento de créditos dos tomadores de
seguros, segurados ou beneficidrios face ao corretor e
que respeitem aos fundos que lhe foram confiados com
vista a serem transferidos para essas pessoas;

i) Cobrir o pagamento de créditos dos clientes face
ao corretor, resultantes de fundos que este recebeu com
vista a serem transferidos para as empresas de seguros
para pagamento de prémios que nao se incluam no
ambito do n.° 4 do artigo 42.°
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2 — No caso de pessoa colectiva, a inscricao no registo
como corretor de seguros estd ainda dependente do
preenchimento das seguintes condicoes:

a) Um montante de capital social ndo inferior a
€ 50000 deve encontrar-se inteiramente realizado na
data do acto de constituicao;

b) A estrutura societaria nao constituir um risco para
a independéncia e imparcialidade do corretor face as
empresas de seguros;

¢) Aptidao dos detentores de uma participagdo qua-
lificada para garantir a gestdo s e prudente da socie-
dade.

3 — Na apreciagao da aptidao dos detentores de uma
participacdo qualificada para garantir a gestao sa e pru-
dente da sociedade, referida na alinea ¢) do ntimero
anterior, sdo tidas em consideracao, designadamente,
as circunstancias previstas no artigo 50.° do Decreto-Lei
n.° 94-B/98, de 17 de Abril.

Artigo 20.°

Processo de inscricao no registo na categoria de corretor de seguros

1 — Cabe ao candidato que pretenda inscrever-se no
registo instruir o respectivo processo e remeté-lo ao Ins-
tituto de Seguros de Portugal, requerendo a sua ins-
cricao.

2 — Compete ao Instituto de Seguros de Portugal
verificar o preenchimento das condigdes de acesso pelo
candidato a corretor.

3 — O Instituto de Seguros de Portugal pode solicitar
quaisquer esclarecimentos ou elementos que considere
Gteis ou necessarios para a analise do processo.

4 — O corretor de seguros pode iniciar a sua acti-
vidade logo que lhe seja notificada, pelo Instituto de
Seguros de Portugal, a respectiva inscrigao no registo.

5 — No caso de pessoa colectiva ainda nao consti-
tuida, a eficicia da inscri¢ao fica suspensa até a data
da respectiva constituicao e comunicagao ao Instituto
de Seguros de Portugal.

6 — A notificacao referida no n.° 4 ou a notificacao
da decisao de recusa de inscricao no registo deve ser
feita no prazo maximo de 90 dias a contar da recepcio
do pedido de registo ou, se for o caso, a contar da
recepgao dos esclarecimentos ou elementos solicitados
ao requerente.

7— Se o processo foi instruido sem que a pessoa
colectiva estivesse constituida, o corretor de seguros
deve enviar os documentos definitivos ao Instituto de
Seguros de Portugal no prazo de seis meses apds a data
da comunicac@o da inscrigdo no registo, sob pena de
caducidade do registo.

8§ — Cabe ao Instituto de Seguros de Portugal esta-
belecer, por norma regulamentar, os documentos que
devem instruir o processo para efeitos de comprovacao
das condicoes de acesso.

Artigo 21.°

Mediador de resseguros

Ao acesso a actividade de mediador de resseguros
aplica-se, com as devidas adaptacoes, o disposto nos
artigos 19.° e 20.°

5399

SECCAO IV

Mediadores de seguros ou de resseguros registados em outros
Estados membros da Uniao Europeia

Artigo 22.°

Inicio de actividade no territério portugués

1 — O mediador de seguros ou de resseguros regis-
tado em outro Estado membro da Uniao Europeia pode
iniciar a sua actividade no territorio portugués, através
de sucursal ou em regime de livre prestacao de servigos,
um meés apds a data em que tenha sido informado pela
autoridade competente do Estado membro de origem
da comunicac¢ao ao Instituto de Seguros de Portugal
da sua pretensdo de exercer actividade no territdrio
portugués.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal divulga no
seu sitio na Internet os mediadores de seguros ou de
resseguros registados em outro Estado membro da
Uniao Europeia que exercem actividade no territério
portugués nos termos do ndmero anterior.

Artigo 23.°

Condicoes de exercicio da actividade

1 — O Instituto de Seguros de Portugal comunica as
autoridades competentes dos outros Estados membros
da Unido Europeia as condigdes em que, por razdes
de interesse geral, a actividade de mediacdo de seguros
ou de resseguros deve ser exercida no territdrio por-
tugués.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal divulga no
seu sitio na Internet o elenco das condicdes referidas
no niimero anterior.

SECCAO V

Exercicio da actividade no territorio de outros Estados membros
por mediador de seguros ou de resseguros registado em Portugal

Artigo 24.°

Informacao

O mediador de seguros ou de resseguros registado
em Portugal que tencione exercer pela primeira vez acti-
vidade, através de sucursal ou em regime de livre pres-
tacdo de servicos, no territério de outro ou de outros
Estados membros da Unido Europeia deve informar pre-
viamente o Instituto de Seguros de Portugal, indicando
0 ambito da actividade que pretende exercer.

Artigo 25.°
Comunicacao

1 — O Instituto de Seguros de Portugal comunica a
intencdo do mediador de seguros ou de resseguros, no
prazo de um més a contar da data da informacéo referida
no artigo anterior, as autoridades competentes do
Estado membro ou dos Estados membros da Unido
Europeia em cujo territério o mediador de seguros ou
de resseguros pretende exercer a sua actividade, se estas
o desejarem.

2 — A comunicacao referida no ndamero anterior é
notificada, pelo Instituto de Seguros de Portugal, em
simultaneo ao mediador interessado.
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3 — O Instituto de Seguros de Portugal notifica, tam-
bém, o mediador de seguros ou de resseguros, no prazo
de um més a contar da data da informacdo referida
no artigo anterior, da circunstincia de a autoridade com-
petente do Estado membro de acolhimento prescindir
da comunicacao referida no n.° 1.

Artigo 26.°

Inicio da actividade

1 — O mediador de seguros ou de resseguros pode
iniciar a sua actividade um més apds a data em que
tenha sido informado pelo Instituto de Seguros de Por-
tugal da comunicacido referida no n.° 2 do artigo
anterior.

2 — No caso de a autoridade competente do Estado
membro de acolhimento prescindir da comunicacio
referida no n.° 1 do artigo anterior, o mediador de segu-
ros ou de resseguros pode iniciar a sua actividade logo
que seja notificado pelo Instituto de Seguros de Portugal
nos termos do n.° 3 do artigo anterior.

Artigo 27.°

Alteracoes

As alteragdes ao contetdo da notificagdo aplica-se
também o regime previsto nos artigos anteriores.

CAPITULO 111

Condicoes de exercicio

SECCAO I

Direitos e deveres

Artigo 28.°

Direitos do mediador de seguros
Sao direitos do mediador de seguros:

a) Obter atempadamente das empresas de seguros
todos os elementos, informagdes e esclarecimentos
necessarios ao desempenho da sua actividade e a gestao
eficiente da sua carteira;

b) Ser informado pelas empresas de seguros da reso-
lucdo de contratos de seguro por si intermediados;

¢) Receber atempadamente das empresas de seguros
as remuneracdes respeitantes aos contratos da sua car-
teira cujos prémios ndo esteja autorizado a cobrar;

d) Descontar, no momento da prestacdo de contas
com as empresas de seguros, as remuneragoes relativas
aos prémios cuja cobranca tenha efectuado e esteja auto-
rizado a cobrar.

Artigo 29.°

Deveres gerais do mediador de seguros
Sao deveres gerais do mediador de seguros:

a) Celebrar contratos em nome da empresa de seguros
apenas quando esta lhe tenha conferido, por escrito,
0s necessarios poderes;

b) Nao assumir em seu proprio nome a cobertura
de riscos;
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¢) Cumprir as disposi¢des legais e regulamentares
aplicaveis a actividade seguradora e a actividade de
mediacdo de seguros e nado intervir na celebragdo de
contratos que as violem;

d) Assistir correcta e eficientemente os contratos de
seguro em que intervenha;

e) Diligenciar no sentido da prevengao de declaragoes
inexactas ou incompletas pelo tomador do seguro e de
situagdes que violem ou constituam fraude a lei ou que
indiciem situagdes de branqueamento de capitais;

f) Guardar segredo profissional, em relacido a ter-
ceiros, dos factos de que tome conhecimento em con-
sequéncia do exercicio da sua actividade;

g) Exibir o certificado de registo como mediador sem-
pre que tal lhe seja solicitado por qualquer interessado;

h) Manter o registo dos contratos de seguros de que
¢ mediador, bem como dos elementos e informacoes
necessarios a prevengao do branqueamento de capitais;

i) Manter actualizada uma listagem com a identifi-
cacdo das pessoas directamente envolvidas na actividade
de mediacdo que estejam ao seu servigo;

j) Ter ao seu servico o nimero de pessoas directa-
mente envolvidas na actividade de mediacdo de seguros,
a definir pelo Instituto de Seguros de Portugal por
norma regulamentar, tendo em aten¢do a dimensao e
importancia do mediador.

Artigo 30.°

Deveres do mediador de seguros para com as empresas de seguros
e outros mediadores de seguros

Sem prejuizo de outros deveres fixados ao longo do
presente decreto-lei, sao deveres do mediador de segu-
ros para com as empresas de seguros € outros media-
dores que intervenham no contrato:

a) Informar sobre riscos a cobrir e das suas par-
ticularidades;

b) Informar sobre alteracdes aos riscos ja cobertos
de que tenha conhecimento e que possam influir nas
condigoes do contrato;

¢) Prestar contas nos termos legal e contratualmente
estabelecidos;

d) Actuar com lealdade;

e) Informar sobre todos os factos de que tenha conhe-
cimento e que possam influir na regularizacdo de
sinistros.

Artigo 31.°

Deveres do mediador de seguros para com os clientes

Sem prejuizo de outros deveres fixados ao longo do
presente decreto-lei, sdo deveres do mediador de segu-
ros para com os clientes:

a) Informar, nos termos fixados por lei e respectiva
regulamentacao, dos direitos e deveres que decorrem
da celebracdo de contratos de seguro;

b) Aconselhar, de modo correcto e pormenorizado
e de acordo com o exigivel pela respectiva categoria
de mediador, sobre a modalidade de contrato mais con-
veniente a transferéncia de risco ou ao investimento;

¢) Nao praticar quaisquer actos relacionados com um
contrato de seguro sem informar previamente o res-
pectivo tomador de seguro e obter a sua concordancia;
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d) Transmitir a empresa de seguros, em tempo util,
todas as informacoes, no ambito do contrato de seguro,
que o tomador do seguro solicite;

e) Prestar ao tomador do seguro todos os esclare-
cimentos relativos ao contrato de seguro durante a sua
execucdo e durante a pendéncia dos conflitos dela
derivados;

f) Nao fazer uso de outra profissio ou cargo que
exerca para condicionar a liberdade negocial do cliente;

g) Nao impor a obrigatoriedade de celebracido de um
contrato de seguro com uma determinada empresa de
seguros como condicdo de acesso do cliente a outro
bem ou servigo fornecido.

Artigo 32.°

Deveres de informacao em especial

1— Antes da celebracdo de qualquer contrato de
seguro inicial e, se necessario, aquando da sua alteracao
ou renovagdo, o mediador de seguros deve informar
o cliente, pelo menos:

a) Da sua identidade e endereco;

b) Do registo em que foi inscrito, da data da inscrigdo
e dos meios para verificar se foi efectivamente registado;

¢) De qualquer participagado, directa ou indirecta,
superior a 10% nos direitos de voto ou no capital que
tenha numa determinada empresa de seguros;

d) De qualquer participagdo, directa ou indirecta,
superior a 10 % nos direitos de voto ou no capital do
mediador de seguros detida por uma determinada
empresa de seguros ou pela empresa mae de uma deter-
minada empresa de seguros;

e) Se estd ou ndo autorizado a receber prémios para
serem entregues a empresa de seguros;

f) Se a sua intervencao se esgota com a celebracao
do contrato de seguro ou se a sua intervengao envolve
a prestacao de assisténcia ao longo do periodo de vigén-
cia do contrato de seguro;

g) Caso aplicavel, da sua qualidade de trabalhador
de uma empresa de seguros;

h) Do direito do cliente de solicitar informacao sobre
a remuneragao que o mediador receberd pela prestagao
do servico de mediacdo e, em conformidade, fornecer-
-lhe, a seu pedido, tal informacéo;

i) Dos procedimentos, referidos no artigo 65.°, que
permitem aos tomadores de seguros e a outras partes
interessadas apresentarem reclamacgdes contra media-
dores de seguros e dos procedimentos extrajudiciais de
reclamacao e recurso referidos no artigo 43.°

2 — Adicionalmente, o mediador de seguros deve
indicar ao cliente, no que se refere ao contrato que
¢é proposto:

a) Se baseia os seus conselhos na obrigacdo de for-
necer uma andlise imparcial nos termos do n.° 4; ou

b) Se tem a obrigacdo contratual de exercer a acti-
vidade de mediagao de seguros exclusivamente para uma
ou mais empresas de seguros ou outros mediadores de
seguros; ou

¢) Se nao tem a obrigagdo contratual de exercer a
actividade de mediacao de seguros exclusivamente para
uma ou mais empresas de seguros ou mediadores de
seguros e se nao baseia os seus conselhos na obrigacao
de fornecer uma andlise imparcial nos termos do n.° 4;
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d) Se no contrato intervém outros mediadores de
seguros, identificando-os.

3 — Nos casos previstos nas alineas b) e ¢) do nimero
anterior, o mediador de seguros deve informar o cliente
do seu direito de solicitar informacao sobre o nome
da ou das empresas de seguros e mediadores de seguros
com os quais trabalha e, em conformidade, fornecer-lhe,
a seu pedido, tais informagoes.

4 — Quando o mediador de seguros informar o
cliente que baseia os seus conselhos numa anélise impar-
cial, € obrigado a dar esses conselhos com base na anélise
de um numero suficiente de contratos de seguro dis-
poniveis no mercado que lhe permita fazer uma reco-
mendacao, de acordo com critérios profissionais, quanto
ao contrato de seguro mais adequado as necessidades
do cliente.

5 — Antes da celebragdo de qualquer contrato de
seguro, qualquer mediador de seguros deve, tendo em
conta especialmente as informagdes fornecidas pelo
cliente e a complexidade do contrato de seguro proposto,
especificar, no minimo, as respectivas exigéncias e neces-
sidades e as razdes que nortearam os conselhos dados
quanto a um determinado produto.

6 — Os mediadores de seguros estao dispensados de
prestar as informagdes previstas no presente artigo
quando desenvolvam actividade de mediacdo referente
a cobertura de grandes riscos.

Artigo 33.°

Condicoes de informaciao

1 — As informacoes prestadas nos termos do artigo
anterior devem ser comunicadas:

a) Em papel ou qualquer outro suporte duradouro
acessivel ao cliente;

b) Com clareza e exactidao e de forma compreensivel
para o cliente;

¢) Numa lingua oficial do Estado membro do com-
promisso ou em qualquer outra lingua convencionada
entre as partes.

2 — Os suportes duradouros incluem, nomeada-
mente, as disquetes informaticas, os CD-ROM, os DVD
e o disco rigido do computador do cliente no qual esteja
armazenado o correio electronico, mas nao incluem os
sitios na Internet, excepto se estes permitirem ao cliente
armazenar informacoes que lhe sejam dirigidas pessoal-
mente, de tal forma que possam ser consultadas pos-
teriormente durante um periodo adequado aos fins des-
sas informagdes € que permita uma reproducdo exacta
das informacoes armazenadas.

3 — Em derrogacéo ao disposto na alinea a) don.° 1,
as informacoes referidas no artigo anterior podem ser
prestadas oralmente, se o cliente o solicitar ou quando
seja necessdria uma cobertura imediata, devendo, no
entanto, imediatamente apos a celebragao do contrato
de seguro, ser fornecidas em papel ou outro suporte
duradouro.

4 — No caso de venda por telefone ou por qualquer
outro meio de comunicacao a distancia, as informacoes
referidas no artigo anterior devem cumprir o regime
juridico relativo a comercializacao a distancia de servicos
financeiros, devendo, ainda, imediatamente apos a cele-
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bracao do contrato de seguro, ser fornecidas em papel
ou outro suporte duradouro.

Artigo 34.°

Deveres do mediador de seguros para com o Instituto
de Seguros de Portugal

Sem prejuizo de outros deveres fixados ao longo do
presente decreto-lei, sao deveres do mediador de segu-
ros para com o Instituto de Seguros de Portugal:

a) Prestar, nos prazos fixados, todos os esclarecimen-
tos necessarios ao desempenho das suas fungdes de
supervisao;

b) Informar de todas as alteragoes a informacdes ante-
riormente prestadas em cumprimento de disposicoes
legais ou regulamentares no prazo de 30 dias contados
a partir da data de verificacdo dessas alteracdes;

¢) Informar de todas as alteragdes a circunstancias
relevantes para o preenchimento das condicoes de
acesso no prazo de 30 dias contados a partir da data
de verificacao dessas alteragoes;

d) Informar da alteracdo dos membros do 6rgao de
administragio responsdveis pela actividade de mediacao;

e) Comunicar com a antecedéncia minima de 30 dias
a abertura de estabelecimentos comerciais proprios afec-
tos ao exercicio da sua actividade;

f) Devolver o certificado de registo em caso de alte-
racdo, suspensdo ou cancelamento da inscricio no
registo.

Artigo 35.°

Deveres especificos do corretor de seguros
Séao deveres especificos do corretor de seguros:

a) Sugerir ao tomador do seguro medidas adequadas
a prevencgao e redugao do risco;

b) Garantir a dispersdo de carteira de seguros nos
termos que venham a ser definidos por norma regu-
lamentar do Instituto de Seguros de Portugal;

¢) Dispor de um documento aprovado pelo 6rgao
de administracdo no qual se descreva, de forma deta-
lhada, o programa de formagdo das pessoas directa-
mente envolvidas na actividade de mediac@o de seguros
que se encontrem ao seu Servigo;

d) Dispor de um sistema, cujos principios de fun-
cionamento estejam consignados em documento escrito,
que garanta o tratamento equitativo dos clientes, o tra-
tamento adequado dos seus dados pessoais e o trata-
mento adequado das suas queixas e reclamagoes;

e) No caso de pessoas colectivas:

i) Mesmo quando tal ndo resulte ja do tipo de socie-
dade, do contrato de sociedade ou de obrigagao legal,
designar um revisor oficial de contas para proceder a
revisdo legal das contas;

ii) Enviar anualmente ao Instituto de Seguros de Por-
tugal, até 15 dias ap6s a aprovagao das contas, em rela-
¢ao a actividade exercida no ano imediatamente ante-
rior, o relatdrio e contas anuais, o parecer do 6rgao
de fiscalizacdo e o documento de certificacao legal de
contas emitido pelo revisor legal de contas e todos os
demais elementos definidos em norma regulamentar do
Instituto de Seguros de Portugal;

iif) Publicar os documentos de prestacdo de contas
nos termos definidos em norma regulamentar do Ins-
tituto de Seguros de Portugal.
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Artigo 36.°

Direitos e deveres do mediador de resseguros

Ao mediador de resseguros € correspondentemente
aplicavel, com as devidas adaptagdes, o disposto nos
artigos 28.° a 30.° e 34.° e na alinea e) do artigo 35.°

Artigo 37.°

Deveres da empresa de seguros

Sem prejuizo de outros deveres fixados ao longo do
presente decreto-lei, sio deveres da empresa de seguros:

a) Nao utilizar servigos de mediacdo de seguro de
pessoas que nao se encontrem registadas para esse efeito
num Estado membro da Unido Europeia ou sejam
abrangidas pelo disposto no n.° 2 do artigo 3.°;

b) Nao utilizar servicos de mediacdo de seguros em
desrespeito do ambito de actividade em que o mediador
est4 autorizado a exercer;

¢) Nao utilizar servicos de um mediador de seguros
ligado vinculado a outra empresa de seguros, salvo nos
casos legalmente previstos;

d) Actuar com lealdade para com os mediadores de
seguros com os quais trabalha;

e) A pedido do cliente, informar sobre o montante
concreto da remuneracao que o mediador receberé pela
prestacdo do servigo de mediacao;

f) Dispor de um documento aprovado pelo 6rgao de
administragdo no qual se descreva, de forma detalhada,
o programa de formacdo dos seus mediadores de seguros
ligados e agentes de seguros;

g) Dispor de um sistema, cujos principios de fun-
cionamento estejam consignados em documento escrito
e sejam divulgados aos mediadores de seguros ligados
e agentes de seguros ao seu servi¢o, que garanta o tra-
tamento equitativo dos clientes, o tratamento dos seus
dados pessoais e o tratamento das queixas e recla-
macoes;

h) Comunicar de imediato ao Instituto de Seguros
de Portugal qualquer facto que tenha chegado ao seu
conhecimento e que possa determinar a suspensao ou
o cancelamento do registo do mediador de seguros;

i) Prestar ao Instituto de Seguros de Portugal, nos
prazos fixados, todos os esclarecimentos e informacdes
relativos a actividade de mediacdo de seguros neces-
sarios ao desempenho das suas fungdes de supervisao;

j) Comunicar anualmente ao Instituto de Seguros de
Portugal a identificacao dos mediadores com quem cola-
bora e as remuneracOes pagas pela prestacao de servigos
de mediacdo, nos termos definidos em norma regula-
mentar emitida por aquele Instituto.

Artigo 38.°

Deveres da empresa de resseguros

A empresa de seguros é correspondentemente apli-
cavel, com as devidas adaptacdes, o disposto nas ali-
neasa), b),d) e h) aj) do artigo anterior.

SECCAO II
Do exercicio da actividade
Artigo 39.°

Intervencao de varios mediadores no contrato de seguro

1 — Caso intervenham, num mesmo contrato de
seguro, varios mediadores de seguros, estes sao soli-
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dariamente responsaveis perante os segurados, os toma-
dores de seguro e as empresas de seguros pelos actos
de intermediacdo praticados, integrando esse contrato
de seguro a carteira do mediador que o coloque na
empresa de seguros.

2 — Os agentes que promovam a celebragao de con-
tratos por intermédio de outros mediadores de seguros
devem fazé-lo nos termos de contrato escrito previa-
mente celebrado, regulando a intervencdo de ambos.

3 — Nos contratos de seguro em que intervenha um
mediador de seguros ligado nao pode intervir qualquer
outro mediador de seguros.

Artigo 40.°

Direito a escolha ou recusa de mediador

1 — O tomador de seguro tem o direito de escolher
livremente o mediador de seguros para os seus contratos.

2 — As empresas de seguros tém o direito de recusar
a colaboragao de um mediador de seguros.

3 — Sem prejuizo do disposto no n.° 1, o tomador
do seguro pode, na data aniversiria do contrato ou,
nos contratos renovaveis, na data da sua renovacao,
nomear ou dispensar o mediador, devendo, para o efeito,
comunicar a sua intengdo a empresa de seguros com
a antecedéncia minima de 30 dias relativamente aquelas
datas.

4 — O tomador do seguro pode, ainda, na data ani-
versaria do contrato ou, nos contratos renovaveis, na
data da sua renovagao, substituir o mediador, devendo,
para o efeito, comunicar essa sua intencdo a empresa
de seguros com a antecedéncia minima de 60 dias rela-
tivamente aquelas datas.

5 —Nos casos de nomeacdo ou de mudanca de
mediador previstos nos ndmeros anteriores € no prazo
de 20 dias contados da data de recepgao da comunicacao
neles referida, a empresa de seguros deve notificar a
sua recusa ao tomador de seguro, por carta registada
ou outro meio do qual fique registo escrito, sem o que
se considera aceite o mediador indicado.

6 — No caso de aceitacao do mediador indicado, a
empresa de seguros deve, até a data aniversaria do con-
trato de seguro ou, nos contratos renovaveis, até a data
da sua renovacao, informar o mediador dispensado ou
substituido.

Artigo 41.°

Cessacao de funcoes do mediador de seguros

O mediador de seguros pode, na data aniversaria do
contrato de seguro ou, nos contratos renovaveis, na data
da sua renovacao, deixar de exercer a sua actividade
relativamente a um ou mais contratos da sua carteira,
desde que comunique tal intengao ao tomador de seguro
e a empresa de seguros com a antecedéncia minima
de 60 dias em relagao aquelas datas.

Artigo 42.°

Movimentacéao de fundos relativos ao contrato de seguro

1 — O mediador de seguros ligado nao pode receber
prémios com vista a serem transferidos para as empresas
de seguros ou fundos para serem transferidos para toma-
dores de seguros, segurados ou beneficidrios.
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2 — O agente de seguros sO pode receber prémios
com vista a serem transferidos para as empresas de segu-
ros se tal for convencionado, por escrito, com as res-
pectivas empresas de seguros.

3 — Os prémios entregues pelo tomador de seguro
ao agente de seguros autorizado a receber prémios rela-
tivos ao contrato sdo considerados como se tivessem
sido pagos a empresa de seguros, € 0s montantes entre-
gues pela empresa de seguros ao agente sO sao tratados
como tendo sido pagos ao tomador de seguro, segurado
ou beneficiario depois de este ter recebido efectivamente
esses montantes.

4 — Os prémios entregues pelo tomador de seguro
ao corretor de seguros sao considerados como se tives-
sem sido pagos a empresa de seguros se o corretor entre-
gar simultaneamente ao tomador o recibo de prémio
emitido pela empresa de seguros.

5 — Qualquer mediador de seguros que movimente
fundos relativos ao contrato de seguro deve depositar
as quantias referentes a prémios recebidos para serem
entregues as empresas de seguros e 0os montantes rece-
bidos para serem transferidos para tomadores de segu-
ros, segurados ou beneficidrios em contas abertas em
instituicdes de crédito em seu nome mas identificadas
como conta «clientes».

6 — O mediador de seguros deve manter um registo
detalhado e actualizado dos movimentos efectuados na
conta «clientes» relativamente a cada contrato de
seguro.

7 — Presume-se, para todos os efeitos legais, que as
quantias depositadas em conta «clientes» nao consti-
tuem patriménio prdprio do mediador de seguros,
devendo, em caso de insolvéncia do mediador, ser afec-
tas, preferencialmente, ao pagamento dos créditos dos
tomadores de seguros, segurados ou beneficiarios.

8 — O Instituto de Seguros de Portugal, no quadro
dos principios previstos nos nimeros anteriores, define
por norma regulamentar as regras a que devem obedecer
as contas «clientes».

Artigo 43.°

Resolucao extrajudicial de litigios

Sem prejuizo da possibilidade de recurso aos tribunais
judiciais, em caso de litigio emergente da actividade de
mediacao de seguros, incluindo litigios transfronteirigos,
respeitantes a mediadores de seguros registados em
outros Estados membros no ambito da actividade exer-
cida no territério portugués, os consumidores podem
recorrer aos organismos de resolugdo extrajudicial de
litigios que, para o efeito, venham a ser criados.

SECCAO III

Das carteiras de seguros

Artigo 44.°

Transmissao de carteira de mediador de seguros

1 — As carteiras de seguros sao total ou parcialmente
transmissiveis, por contrato escrito, devendo o trans-
missario encontrar-se em condicOes de poder exercer
a actividade de mediagao quanto aos referidos contratos
de seguro.
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2 — A transmissao de carteira de seguros a favor de
mediador deve ser precedida da comunicacao pelo trans-
mitente por carta registada ou outro meio do qual fique
registo escrito € com a antecedéncia minima de 60 dias
relativamente a data da transmissio:

a) As empresas de seguros, da identidade do mediador
transmissario;

b) Aos tomadores de seguros, dos elementos referidos
no n.° 1 do artigo 32.° quanto ao mediador transmissario
e do direito de poder recusar a sua intervengao nos
termos do nimero seguinte.

3 — As empresas de seguros e os tomadores de segu-
ros que tenham recebido a comunicagcao referida no
numero anterior tém o direito de recusar a intervencao
do mediador transmissario nos respectivos contratos de
seguro, devendo comunicar a recusa ao mediador trans-
mitente até 30 dias antes da data da transmisséo.

4 — A empresa de seguros que, sem adequada fun-
damentacéo, recuse a intervencdo do mediador trans-
missario nos termos do nimero anterior fica sujeita ao
6nus de propor ao mediador transmitente a aquisicao
da carteira de seguros em causa.

5 — As carteiras de seguros sao também total ou par-
cialmente transmissiveis, por contrato escrito, a favor
de empresas de seguros, desde que sejam partes em
todos os contratos objecto de transmissao.

6 — A transmissdo de carteira de seguros a favor de
empresa de seguros deve ser precedida da comunicacao
ao tomador do seguro pela empresa de seguros por carta
registada ou outro meio do qual fique registo escrito
e com a antecedéncia minima de 60 dias relativamente
a data da transmissao de que deixa de existir mediador
no contrato de seguro, mas que mantém o direito de
escolher e nomear, nos termos legais, mediador de segu-
ros para os seus contratos.

7 — Os efeitos da transmissao de contratos que inte-
grem uma carteira de seguros s6 se produzem, rela-
tivamente a cada um deles, na sua data aniversaria ou,
nos contratos renovaveis, na data da sua renovacao.

Artigo 45.°

Cessacao dos contratos com as empresas de seguros

1 — No caso de cessacao dos contratos referidos no
artigo 15.° e na alinea a) do n.° 1 do artigo 17.°, os
contratos passam a directos, devendo as empresas de
seguros comunicar essa circunstancia aos tomadores de
seguros nos termos do n.° 6 do artigo anterior.

2 — No caso referido no ndmero anterior e sem pre-
juizo de qualquer outra indemnizacdo a que haja lugar,
o mediador de seguros tem direito a uma indemnizacao
de clientela, desde que tenha angariado novos clientes
para a empresa de seguros ou aumentado substancial-
mente o volume de negdcios com clientela ja existente
e a empresa de seguros venha a beneficiar, apos a ces-
sacdo do contrato, da actividade por si desenvolvida.

3 — Em caso de cessa¢do do contrato por morte do
mediador de seguros, a indemnizacao de clientela pode
ser exigida pelos herdeiros ou legatérios.

4 — A indemnizacado de clientela é fixada em termos
equitativos, mas nao pode ser inferior ao valor equi-
valente ao dobro da remuneragao média anual do media-
dor nos ultimos cinco anos, ou do periodo de tempo
em que o contrato esteve em vigor, se inferior.
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5 — Nao ¢é devida indemnizacao de clientela quando:

a) O contrato tenha sido resolvido por iniciativa do
mediador sem justa causa ou por iniciativa da empresa
de seguros com justa causa;

b) O mediador tenha cedido a sua posi¢ao contratual
com o acordo da empresa de seguros.

6 — O O6nus da prova da existéncia de justa causa
na cessagdo cabe a parte que faz cessar o contrato.

7 — Sem prejuizo de outras situagdes livremente pre-
vistas no contrato, considera-se justa causa o compor-
tamento da contraparte que, pela sua gravidade e con-
sequéncias, torne imediata e praticamente impossivel
a subsisténcia da relacdo contratual.

CAPITULO IV
Registo

SECCAO I

Disposigoes gerais

Artigo 46.°

Autoridade responsavel pelo registo

1 — O Instituto de Seguros de Portugal € a autoridade
responsdvel pela criagdo, manutengdo e actualizacao
permanente do registo electrénico dos mediadores de
seguros ou de resseguros residentes ou cuja sede social
se situe em Portugal.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal define, por
norma regulamentar, a forma de organizacao do registo
e os elementos referentes a cada mediador que devem
constar do registo.

3 — O Instituto de Seguros de Portugal €, ainda, a
autoridade responsavel pela criagdo, manutencao e
actualizagdo permanente de um registo central relativo
aos processos de contra-ordenacdo previstos neste
decreto-lei que respeite as normas procedimentais, as
normas de proteccdo de dados e as medidas especiais
de seguranca previstas na Lei da Protecgao de Dados
Pessoais.

4 — Ao titular dos dados sao garantidos os direitos
previstos na Lei da Proteccao de Dados Pessoais.

Artigo 47.°

Certificado de registo

1— O Instituto de Seguros de Portugal emite um
certificado de registo a favor do mediador de seguros
ou de resseguros inscrito no registo.

2 — O certificado de registo do mediador de seguros
ou de resseguros deve conter, no minimo, as seguintes
informacoes:

a) Identidade e endereco do mediador;

b) De que se encontra inscrito no registo junto do
Instituto de Seguros de Portugal, da data da inscricao
e dos meios de que o interessado dispde se pretender
confirmar essa inscricao;

¢) O ramo ou ramos de seguros nos quais o mediador
esta autorizado a exercer actividade;

d) No caso de pessoas colectivas, 0 nome dos membros
do 6rgao de administragao responsaveis pela actividade
de mediacao.
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3 — No caso de mediador de seguros, o certificado
de registo deve, adicionalmente, identificar:

a) A categoria em que o mediador se encontra
inscrito;

b) No caso do mediador de seguros ligado, a ou as
empresas de seguros com as quais estd autorizado a
trabalhar.

4 — Ao certificado de registo sdo averbados os ele-
mentos previstos no artigo 54.°

5 — Se, por qualquer motivo, for suspensa ou can-
celada a inscricao no registo, o mediador de seguros
ou de resseguros deve, de imediato, devolver o respec-
tivo certificado de registo ao Instituto de Seguros de
Portugal.

6 — Salvo se relativas a actividades nao relacionadas
com a mediagdo de seguros, em toda a publicidade e
documentacdo comercial do mediador de seguros ou
de resseguros devem constar as informagoes previstas
nas alineas a) a ¢) do n.° 2 e, no caso do mediador
de seguros, também as referidas no n.° 3.

Artigo 48.°

Acesso a informacao

1— Cabe ao Instituto de Seguros de Portugal imple-
mentar 0s meios necessarios para que qualquer interes-
sado possa aceder, de forma fécil e rapida, a informacao
proveniente do registo dos mediadores de seguros ou de
resseguros, designadamente através de mecanismos de
consulta publica através da Internet.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal define, em
norma regulamentar, a informacio a disponibilizar aos
interessados, que deve incluir, no minimo, os elementos
referidos nos n.*® 2 a 4 do artigo anterior.

SECCAO II

Alteragoes

Artigo 49.°

Comunicacao de alteracées

1 — As alteracOes aos elementos relevantes para afe-
ricdo das condicOes de acesso previstas nas seccoes 11
e 11 do capitulo 11 devem ser comunicadas pelo media-
dor de seguros ou resseguros no prazo de 30 dias a
contar da sua ocorréncia ao Instituto de Seguros de
Portugal, ou, no caso do mediador de seguros ligado,
a empresa de seguros, que, de acordo com o que ficar
definido na norma regulamentar a que se refere o n.° 6
do artigo 16.°, as transmite ao Instituto de Seguros de
Portugal.

2 — Conforme a respectiva natureza, as alteragoes
comunicadas podem dar lugar a alteracao dos elementos
registados, a averbamento ao registo ou a sua suspensao
ou cancelamento.

Artigo 50.°
Extensao da actividade a outro ramo ou ramos de seguros

1— A extensao da actividade a ramo ou ramos de
seguros distintos daquele que o mediador de seguros
ou de resseguros esta autorizado a exercer depende ape-
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nas do preenchimento e comprovagao da condicao de
qualificagdo adequada as caracteristicas da actividade
de mediagdo que pretende exercer.

2 — A instrucdo e a tramitacdo do pedido de aver-
bamento ao registo da extensdo € aplicavel, com as devi-
das adaptagOes, o regime previsto para a inscricdo no
registo de cada categoria de mediadores.

Artigo 51.°

Extensao da actividade de mediador de seguros ligado
a outra empresa de seguros

1 — A extensao da actividade de mediador de seguros
ligado a outra empresa de seguros, quando admitida,
depende do preenchimento das condic¢oes de acesso pre-
vistas para a inscri¢ao inicial no registo.

2—No caso de se tratar de mediador ligado que
exerce actividade nos termos da subalinea i) da alinea a)
do artigo 8.°, a instruc@o do processo deve ser aditado
um documento escrito através do qual a empresa ou
empresas de seguros em causa autorizem expressamente
o candidato a celebrar contrato com outra empresa de
seguros nos casos legalmente previstos.

3 — Sem prejuizo do disposto no nimero anterior,
a instrucdo e a tramitacdo do pedido de averbamento
ao registo da extensao € aplicavel, com as devidas adap-
tagoes, 0 regime previsto para a inscri¢io no registo
na categoria de mediador ligado.

Artigo 52.°

Extensao da actividade de agente de seguros
a outra empresa de seguros

Desde que a empresa de seguros com a qual o agente
de seguros pretende operar exerga actividade que se
enquadre no ambito do ramo ou ramos relativamente
aos quais esteja autorizado a exercer a actividade, a
extensdao de actividade depende apenas da celebracao
do contrato nos termos da alinea a) do n.° 1 do
artigo 17.°

Artigo 53.°

Controlo das participacoes qualificadas

1 — As alteragoes verificadas quanto a participacdes
qualificadas detidas em corretor de seguros ou em
mediador de resseguros € aplicavel, com as devidas adap-
tacoes, o regime constante dos artigos 43.° a 50.° do
Decreto-Lei n.° 94-B/98, de 17 de Abril.

2 — Sao relevantes para efeitos do namero anterior,
para além de situagoes de aquisi¢ao de participagao qua-
lificada, o seu aumento de tal modo que a percentagem
de direitos de voto ou de capital no corretor de seguros
ou no mediador de resseguros atinja ou ultrapasse 50 %
ou que a empresa se transforme em sua filial.

3 — Para efeitos de controlo das participagdes qua-
lificadas, o Instituto de Seguros de Portugal estabelece
em norma regulamentar os elementos e informacoes
que lhe devem ser comunicados.

Artigo 54.°
Averbamentos ao registo
E averbada ao registo:

a) A extensdo da actividade do mediador nos termos
dos artigos 50.° e 51.%;
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b) A identificagdo do ou dos Estados membros da
Uniao Europeia em que o mediador de seguros ou de
resseguros registado em Portugal exerce a sua activi-
dade, através de sucursal ou em regime de livre prestacao
de servicos.

SECCAO III

Suspensao e cancelamento

Artigo 55.°

Suspensao do registo

1 — A inscricdo no registo do mediador de seguros
ou de resseguros € suspensa:

a) A pedido expresso do mediador, dirigido ao Ins-
tituto de Seguros de Portugal, através de carta registada
ou de outro meio do qual fique registo escrito, quando
pretenda interromper temporariamente o exercicio
desta actividade, por periodo, continuo ou interpolado,
nao superior a dois anos;

b) Quando o mediador passe a exercer fungdes incom-
pativeis, nos termos da lei, com o exercicio da actividade
de mediacao ou cargos publicos, caso em que deve, nos
30 dias anteriores a ocorréncia do facto determinante
da impossibilidade do exercicio da actividade de media-
¢ao de seguros, requerer ao Instituto de Seguros de
Portugal a suspensdo da sua inscri¢io;

¢) No caso de cessagdo de todos os contratos cele-
brados nos termos do artigo 15.°, até que celebre novo
contrato, pelo prazo miximo de um ano, sob pena de
cancelamento do registo;

d) A titulo de sangdo acessoria, de acordo com o
disposto no artigo 80.°, ou por decisao judicial.

2 — A decisao de suspensao é notificada ao mediador
de seguros e no caso do mediador de seguros ligado
a empresa de seguros.

3 — Para além do disposto no ntimero anterior, cabe
ao Instituto de Seguros de Portugal dar a decisdo de
suspensdo a publicidade adequada.

4 — No caso de o mediador exercer a sua actividade
no territdrio de outro Estado ou Estados membros da
Uniao Europeia, o Instituto de Seguros de Portugal
informa da suspensdo da inscri¢io no registo as res-
pectivas autoridades competentes.

5 — A cessacdo do facto que gerou a suspensio da
sua inscricdo deve ser comunicada pelo mediador de
seguros ao Instituto de Seguros de Portugal no prazo
maximo de 30 dias apds a sua ocorréncia.

Artigo 56.°

Cancelamento do registo

1 — Sem prejuizo de outras sancdes que ao caso cou-
ber, o registo do mediador de seguros ou de resseguros
¢ cancelado quando se verifique algum dos seguintes
fundamentos:

a) Pedido expresso do mediador, dirigido ao Instituto
de Seguros de Portugal, através de carta registada ou
de outro meio do qual fique registo escrito;

b) Morte do mediador, liquidagdo do estabelecimento
individual de responsabilidade limitada ou dissolucdo
da sociedade de mediagao;
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¢) A inscricdo no registo ter sido obtida por meio
de declaracodes falsas ou inexactas;

d) Falta superveniente de alguma das condicoes de
acesso ou de exercicio a actividade de mediagao;

e) Impossibilidade, por um periodo de tempo superior
a 90 dias, de o Instituto de Seguros de Portugal contactar
o mediador, nomeadamente por via postal;

f) A titulo de sancdo acessodria, de acordo com o dis-
posto no artigo 80.%

g) No caso do corretor de seguros, se nio cumprir
o dever de disperséo de carteira.

2 — A decisao de revogacdo ¢ fundamentada e noti-
ficada ao mediador de seguros e, no caso do mediador
de seguros ligado, a empresa de seguros.

3 — Para além do disposto no nimero anterior, cabe
ao Instituto de Seguros de Portugal dar a decisdao de
revogacao a publicidade adequada e adoptar as pro-
vidéncias para o imediato encerramento dos estabele-
cimentos do mediador.

4 — No caso de o mediador de seguros ou de res-
seguros exercer a sua actividade no territério de outro
Estado ou Estados membros da Uniao Europeia, o Ins-
tituto de Seguros de Portugal informa do cancelamento
da inscricio no registo as respectivas autoridades
competentes.

Artigo 57.°

Efeitos da suspensao e do cancelamento

1 — A suspensdo ou o cancelamento da inscricdo no
registo tem como efeito a transmiss@o automdtica dos
direitos e deveres sobre os contratos em que interveio
o mediador para as empresas de seguros que deles sejam
partes, devendo as empresas de seguros comunicar essa
circunstancia aos tomadores de seguros nos termos do
n.° 6 do artigo 44.°

2 — O mediador retoma os direitos e deveres relativos
a carteira na data em que seja levantada pelo Instituto
de Seguros de Portugal a suspensdo da inscri¢do, salvo
nos casos em que o tomador do seguro tenha entretanto
escolhido outro mediador.

CAPITULO V

Supervisao

Artigo 58.°

Poderes

Sem prejuizo dos outros poderes previstos neste
decreto-lei e no respectivo Estatuto, o Instituto de Segu-
ros de Portugal, no exercicio da actividade de supervisao,
dispoe dos poderes e meios para:

a) Verificar a conformidade técnica, financeira e legal
da actividade dos mediadores de seguros ou de res-
Seguros;

b) Verificar as condicoes de funcionamento e a qua-
lidade técnica dos cursos sobre seguros, a que se refere
a alinea a) do n.° 1 do artigo 12.°, ministrados para
efeitos de acesso a actividade de mediador de seguros
ou de resseguros, podendo, em casos devidamente fun-
damentados, retirar um curso da lista dos cursos
reconhecidos;
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¢) Obter informacdes pormenorizadas sobre a situa-
¢ao dos mediadores de seguros ou de resseguros, através,
nomeadamente, da recolha de dados, da exigéncia de
documentos relativos ao exercicio da actividade de
mediacdo ou de inspecgdes a realizar localmente no esta-
belecimento do mediador;

d) Adoptar, em relagdo aos mediadores de seguros
ou de resseguros, seus socios ou membros dos seus
Orgaos de administracdo, todas as medidas adequadas
€ necessarias para garantir que as suas actividades obser-
vam as disposigoes legais e regulamentares aplicaveis
e para evitar ou eliminar qualquer irregularidade que
possa prejudicar o interesse dos tomadores de seguros,
segurados ou beneficiarios ou das proprias empresas
de seguros ou de resseguros;

e) Garantir a aplicagdo efectiva das medidas referidas
na alinea anterior, se necessario mediante o recurso as
instancias judiciais;

f) Estabelecer as regras de contabilidade aplicéveis
a actividade de mediacao de seguros ou de resseguros;

g) Emitir instrugdes e recomendagdes para que sejam
sanadas as irregularidades que detecte.

Artigo 59.°

Supervisao de mediadores registados em outros Estados membros

1 — O mediador de seguros ou de resseguros regis-
tado em outro Estado membro da Unidao Europeia que
exerca a sua actividade no territdrio portugués, através
de sucursal ou em regime de livre prestacao de servigos,
fica sujeito as condic¢oes de exercicio estabelecidas por
razoes do interesse geral.

2 — Sem prejuizo de outras condi¢oes de exercicio
divulgadas pelo Instituto de Seguros de Portugal nos
termos do artigo 23.°, sdo sempre consideradas como
condicdes de exercicio estabelecidas por razdes de inte-
resse geral as constantes dos artigos 29.° a 33.° e das
alineas @) e b) do artigo 34.°

3 — No ambito da supervisao do exercicio da acti-
vidade no territério portugués pelos mediadores de
seguros ou de resseguros referidos no n.° 1, o Instituto
de Seguros de Portugal pode solicitar-lhes informacoes
ou exigir-lhes a apresentacdo de documentos necessarios
para esse efeito.

4 — Se o Instituto de Seguros de Portugal verificar
que um mediador de seguros ou de resseguros registado
em outro Estado membro da Unido Europeia que exerca
a sua actividade no territério portugués, através de
sucursal ou em regime de livre prestagao de servigos,
nao respeita as normas legais e regulamentares que lhe
sao aplicaveis, notifica-o para que ponha fim a situacao
irregular.

5 — Se o mediador referido no niimero anterior nao
regularizar a situagao, o Instituto de Seguros de Portugal
informa as autoridades competentes do Estado membro
de origem, solicitando-lhe que adoptem as medidas ade-
quadas para que o mediador ponha fim a situacdo
irregular.

6 — Se, apesar das medidas tomadas ao abrigo do
numero anterior, o mediador persistir na situacao irre-
gular, o Instituto de Seguros de Portugal, apds ter infor-
mado as autoridades competentes do Estado membro
de origem, adopta as medidas legalmente previstas para
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reprimir as irregularidades cometidas ou novas situacoes
irregulares, podendo, se necessario, impedir que os
infractores iniciem novas operagdes no territério por-
tugués.

7 — As restrigoes ao exercicio da actividade referidas
no ndmero anterior sao devidamente fundamentadas
e notificadas ao mediador em causa.

8 — O disposto nos nimeros anteriores nao prejudica
a aplicagdo aos mediadores de seguros ou de resseguros
registados em outros Estados membros da Uniao Euro-
peia das sangOes previstas no capitulo v, no que respeita
a actividade exercida no territdrio portugués.

Artigo 60.°

Cooperacao com as outras autoridades competentes

1 — Para efeitos do exercicio da supervisdo da acti-
vidade de mediacao de seguros ou de resseguros, o Ins-
tituto de Seguros de Portugal coopera com as auto-
ridades congéneres de outros Estados membros da
Uniao Europeia.

2 — No ambito desta cooperagao, o Instituto de Segu-
ros de Portugal comunica a autoridade competente do
Estado membro de origem a aplicacdo de uma das san-
¢Oes previstas no capitulo vi ou a adop¢do de uma
medida ao abrigo do n.° 6 do artigo anterior, bem como
procede a troca de informagdes nos termos do artigo
seguinte.

Artigo 61.°

Troca de informacoes

1—Sem prejuizo da sujeicdo das informagdes ao
dever de sigilo profissional nos termos do artigo 63.°,
o Instituto de Seguros de Portugal pode proceder a troca
de informagdes necessarias ao exercicio da supervisao
da actividade de mediacio de seguros ou de resseguros
com:

a) As autoridades competentes dos outros Estados
membros da Unido Europeia;

b) As autoridades nacionais ou de outros Estados
membros da Unido Europeia investidas da atribuicao
publica de fiscalizacdo das empresas de seguros ou de
resseguros, instituigoes de crédito e outras instituicoes
financeiras ou encarregadas da supervisao dos mercados
financeiros;

¢) Os 6rgaos nacionais ou de outros Estados membros
da Unido Europeia intervenientes na liquidagdo e no
processo de insolvéncia de mediadores de seguros ou
de resseguros e noutros processos analogos, bem como
autoridades competentes para a supervisao desses
Orgaos;

d) As entidades nacionais ou de outros Estados mem-
bros da Unido Europeia responsaveis pela detecgao e
investigagdo de infrac¢des ao direito das sociedades;

e) As entidades nacionais ou de outros Estados mem-
bros da Uniao Europeia incumbidas da gestao de pro-
cessos de liquidagao ou de fundos de garantia;

f) Bancos centrais, outras entidades de vocagao seme-
lhante enquanto autoridades monetdrias e outras auto-
ridades encarregadas da supervisdo dos sistemas de
pagamento, nacionais ou de outros Estados membros
da Unido Europeia.
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2 — Adicionalmente, e sem prejuizo da sujeicao das
informacgoes ao dever de sigilo profissional nos termos
do artigo 63.°, o Instituto de Seguros de Portugal pode
solicitar informagdes necessdrias ao exercicio da super-
visdo as pessoas encarregadas da certificacdo legal das
contas dos mediadores de seguros ou de resseguros,
empresas de seguros e de outras instituicoes financeiras,
bem como as autoridades competentes para a supervisio
dessas pessoas.

3 — As informacodes fornecidas no dmbito dos name-
ros anteriores, por autoridade competente de outro
Estado membro da Unido Europeia, s6 podem ser divul-
gadas com o seu acordo explicito e, se for caso disso,
exclusivamente para os fins relativamente aos quais
tenham dado o seu acordo, devendo ser-lhes comunicada
a identidade e o mandato preciso das entidades as quais
devem ser transmitidas essas informacoes.

4 — A troca de informacOes necessarias ao exercicio
da supervisao da actividade de mediagao de seguros ou
de resseguros com autoridades competentes de paises
nao membros da Unido Europeia ou com as autoridades
ou organismos destes paises, definidos nas alineas b),
c) ee) don®1le non®?2, estd sujeita as garantias
de sigilo profissional referidas no ndmero anterior e
no artigo 63.°

Artigo 62.°

Utilizacao de informacoes confidenciais

O Instituto de Seguros de Portugal s6 pode utilizar
as informacodes confidenciais recebidas nos termos do
artigo anterior no exercicio das suas fungdes de super-
visao e com as seguintes finalidades:

a) Para anélise das condigoes de acesso a actividade
de mediacdo de seguros ou de resseguros e para super-
visdao das condigoes de exercicio da mesma;

b) Para a aplicagao de sancoes;

¢) No ambito de um recurso administrativo ou juris-
dicional interposto das decisdes tomadas no ambito do
presente decreto-lei e respectiva regulamentacao.

Artigo 63.°

Sigilo profissional

1 — Os membros dos 6rgaos do Instituto de Seguros
de Portugal, bem como todas as pessoas que pertencam
ao seu quadro de pessoal ou de colaboradores, estao
sujeitos ao dever de sigilo dos factos relativos a acti-
vidade de mediacdo de seguros ou de resseguros cujo
conhecimento lhes advenha exclusivamente pelo exer-
cicio das suas funcoes.

2 — O dever de sigilo profissional mantém-se mesmo
ap6s o termo do exercicio de funcoes no Instituto de
Seguros de Portugal.

3 — O dever de sigilo profissional referido nos nume-
ros anteriores determina que qualquer informagao con-
fidencial recebida no exercicio da actividade profissional
nao pode ser comunicada a nenhuma pessoa ou auto-
ridade, excepto de forma sumdria ou agregada, e de
modo que os mediadores de seguros ou de resseguros
nao possam ser individualmente identificados.
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Artigo 64.°

Excepcoes ao dever de sigilo profissional

Fora das situacOes previstas no artigo 61.°, os factos
e elementos abrangidos pelo dever de sigilo profissional
s6 podem ser revelados:

a) No ambito do processo de declara¢ao de faléncia
de mediador de seguros ou de resseguros ou de decisao
judicial da sua liquidagao, desde que as informagoes
confidenciais ndo digam respeito a terceiros implicados
nas tentativas de recuperacido do mediador;

b) Nos termos previstos na lei penal e de processo
penal;

¢) Quando exista outra disposi¢ao legal que expres-
samente limite o dever de sigilo profissional.

Artigo 65.°

Reclamacoes

No ambito das suas competéncias, cabe ao Instituto
de Seguros de Portugal analisar e dar parecer sobre
pedidos de informacéo e reclamacdes apresentados por
consumidores e respectivas associagoes, contra media-
dores de seguros e de resseguros.

Artigo 66.°

Taxas de supervisao

1 — Os mediadores de seguros ou de resseguros ficam
sujeitos ao pagamento de taxas ao Instituto de Seguros
de Portugal por contrapartida dos actos praticados de
supervisao, a fixar em func@o dos custos necessarios a
regulagdo das actividades de mediagdo ou a prestacao
de servigos de supervisao.

2 — As taxas de supervisdo obedecem ao principio
da proporcionalidade e sao fixadas de acordo com cri-
térios objectivos e transparentes.

3 — As taxas referidas nos nimeros anteriores sio
fixadas, liquidadas e cobradas nos termos de norma regu-
lamentar do Instituto de Seguros de Portugal.

Artigo 67.°

Recurso judicial dos actos do Instituto de Seguros de Portugal

Dos actos administrativos do Instituto de Seguros de
Portugal adoptados ao abrigo do presente decreto-lei
e respectiva regulamentagao cabe recurso contencioso,
nos termos gerais de direito.

CAPITULO VI
Sancoes
SECCAO I
Disposigoes gerais
Artigo 68.°
Ambito

1 — O disposto no presente capitulo € aplicavel aos
mediadores de seguros ou de resseguros registados junto
do Instituto de Seguros de Portugal e aos mediadores
de seguros ou de resseguros registados em outro Estado
membro da Unido Europeia no que se refere a acti-
vidade exercida no territorio portugués.
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2 — O presente capitulo € ainda aplicavel:

a) As empresas de seguros e as sociedades gestoras
de fundos de pensodes, quanto as contra-ordenacoes pre-
vistas nas alineas a), ¢) a f) e ) do artigo 76.°, nas
alineasa), b),d),i) am) er) do artigo 77.° e nas alineas b)
e d) do artigo 78.%

b) As empresas de resseguros, quanto as contra-or-
denagbdes previstas nas alineas a), ¢), d) e f) do
artigo 76.°, nas alineas b), j) a m) e r) do artigo 77.°
e nas alineas b) e d) do artigo 78.%

¢) As pessoas que exercem a actividade de mediagao
de seguros ou de resseguros sem estarem registadas para
esse efeito num Estado membro ou se encontrem abran-
gidas pela exclusdo referida no n.° 2 do artigo 3.°, quanto
a contra-ordenagdo prevista na alinea a) do artigo 78.°;

d) Aos detentores de participagdes qualificadas em
mediador de seguros ou de resseguros, quanto a con-
tra-ordenacao prevista na alinea e) do artigo 78.°

3 — Para efeitos do presente capitulo, a referéncia
a empresa de seguros deve considerar-se como sendo
também aplicdvel a sociedade gestora de fundos de
pensoes.

Artigo 69.°
Aplicacao no espaco

1 — O disposto no presente capitulo € aplicavel, salvo
tratado ou convengao em contrério, independentemente
da nacionalidade dos infractores, aos factos praticados:

a) No territdrio portugués;

b) Em territério estrangeiro, desde que sujeitos a
supervisao do Instituto de Seguros de Portugal;

¢) A bordo de navios ou aeronaves portugueses.

2 — A aplicabilidade do disposto no presente capitulo
aos factos praticados em territorio estrangeiro deve res-
peitar, com as necessarias adaptacdes, os principios
enunciados nos n.°* 1 e 2 do artigo 6.° do Cédigo Penal.

Artigo 70.°

Responsabilidade

1 — Pela prética das contra-ordenacgoes previstas no
presente capitulo podem ser responsabilizadas, conjun-
tamente ou ndo, pessoas singulares ou colectivas, ainda
que irregularmente constituidas, e associagdes sem per-
sonalidade juridica.

2 — As pessoas colectivas, ainda que irregularmente
constituidas, e as associagdes sem personalidade juridica
sao responsaveis pelas contra-ordenagdes previstas no
presente capitulo quando os factos tenham sido pra-
ticados em seu nome e no seu interesse € no ambito
dos poderes e funcoes em que hajam sido investidos
os titulares dos seus 6rgdos sociais, mandatarios, tra-
balhadores ou seus representantes a outros titulos.

3 — A responsabilidade da pessoa colectiva referida
no numero anterior ¢ excluida quando as pessoas sin-
gulares actuem contra ordens ou instrugdes expressas
daquela.

4 — A responsabilidade da pessoa colectiva nao pre-
clude a responsabilidade individual das pessoas singu-
lares referidas no n.° 2.
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5 — As pessoas singulares que sejam membros de
Orgaos de administragao, de direccio ou de fiscalizacao
da pessoa colectiva incorrem na sancio prevista para
o autor, especialmente atenuada, quando, conhecendo
ou devendo conhecer a prética da contra-ordenagao,
nao adoptem as medidas adequadas para lhe pOr termo.

6 — A invalidade e a inefic4cia juridicas dos actos
em que se funde a relagdo entre a pessoa singular e
a pessoa colectiva ndo obstam a que seja aplicado o
disposto no nimero anterior.

7— Nao obsta a responsabilidade dos agentes que
representem outrem a circunstancia de a ilicitude ou
o grau de ilicitude depender de certas qualidades ou
relagdes especiais do agente e estas sO se verificarem
na pessoa do representado, ou de requerer que o agente
pratique o acto no seu proprio interesse, tendo o repre-
sentante actuado no interesse do representado.

Artigo 71.°

Graduacao da sancao

1 — A medida da coima e as sang¢des acessorias apli-
caveis sao determinadas em funcao da gravidade da con-
tra-ordenacdo, da culpa, da situagdo econdmica do
infractor e da sua conduta anterior.

2 — A gravidade da contra-ordenacdo cometida por
pessoa colectiva € avaliada, designadamente, pelas
seguintes circunstancias:

a) Perigo criado ou dano causado as condigdes de
actuacao no mercado segurador, a economia nacional
ou, em especial, aos tomadores de seguros, segurados
ou beneficiarios das apdlices, ou aos associados, par-
ticipantes ou beneficiarios de fundos de pensoes;

b) Caracter ocasional ou reiterado da contra-or-
denagao;

¢) Actos de ocultacdo, na medida em que dificultem
a descoberta da contra-ordenacdo ou a adequagio e
eficacia das sancgoes aplicaveis;

d) Actos destinados a, por sua iniciativa, reparar os
danos ou obviar aos perigos causados pela contra-
-ordenacio.

3 — Tratando-se de contra-ordenacdo cometida por
pessoa singular, além das circunstincias enumeradas no
numero anterior, atende-se ainda, designadamente, as
seguintes:

a) Nivel de responsabilidade e esfera de accdo na
pessoa colectiva em causa que implique um dever espe-
cial de ndo cometer a contra-ordenagao;

b) Beneficio, ou intencdo de o obter, do préprio, do
conjuge, de parente ou de afim até ao 3.° grau, directo
ou por intermédio de empresas em que, directa ou indi-
rectamente, detenham uma participagio.

4 — A atenuacao decorrente da reparagao do dano
ou da redugao do perigo, quando realizadas por pessoa
colectiva, comunica-se a todos os responsaveis indivi-
duais, ainda que nao tenham pessoalmente contribuido
para elas.

5 — A coima deve, sempre que possivel, exceder o
beneficio econémico que o infractor ou a pessoa que
fosse seu propdsito beneficiar tenham retirado da pratica
da contra-ordenacao.
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Artigo 72.°
Reincidéncia

1—E punido como reincidente quem praticar con-
tra-ordenacao prevista no presente decreto-lei, depois
de ter sido condenado por decisao definitiva ou tran-
sitada em julgado pela prética anterior de contra-or-
denacdo nele igualmente prevista, desde que nao se
tenham completado trés anos sobre essa sua prética.

2 — Em caso de reincidéncia, os limites minimo e
maximo da coima aplicavel sao elevados em um tergo.

Artigo 73.°

Cumprimento do dever omitido

1 — Sempre que a contra-ordenacao resulte de omis-
sao de um dever, a aplicacao das sancdes e 0 pagamento
da coima nao dispensam o infractor do seu cumpri-
mento, se este ainda for possivel.

2 — No caso referido no nimero anterior, o Instituto
de Seguros de Portugal pode ordenar ao infractor que
adopte as providéncias legalmente exigidas.

3 — Se o infractor ndo adoptar no prazo fixado as
providéncias legalmente exigidas, incorre na sangao pre-
vista para as contra-ordenagoes muito graves.

Artigo 74.°

Concurso de infraccoes

1 — Salvo o disposto no nimero seguinte, se 0 mesmo
facto constituir simultaneamente crime e contra-orde-
nagdo, sao os arguidos responsabilizados por ambas as
infraccoes, instaurando-se, para o efeito, processos dis-
tintos a decidir pelas autoridades competentes.

2—Ha lugar apenas ao procedimento criminal
quando a contra-ordenagio prevista no presente decre-
to-lei e a infracgao criminal tenham sido praticadas pelo
mesmo arguido, através de um mesmo facto, violando
interesses juridicos idénticos.

Artigo 75.°
Direito subsidiario
As contra-ordenagoes previstas no presente capitulo
¢ subsidiariamente aplicavel, em tudo o que nio con-

trarie as disposicoes nele constantes, o regime geral das
contra-ordenacoes.

SECCAO II

llicitos em especial

Artigo 76.°

Contra-ordenacoes leves

Constitui contra-ordenagao leve, punivel com coima
de € 250 a € 15 000 ou de € 750 a € 75 000, consoante
seja aplicada a pessoa singular ou a pessoa colectiva:

a) O fornecimento de informagdes incompletas ou
inexactas ao Instituto de Seguros de Portugal no ambito
deste decreto-lei e respectiva regulamentacao;
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b) O fornecimento a empresa de seguros, pelo media-
dor de seguros ligado, de informacdes incompletas ou
inexactas quando relevantes para afericdo das condicoes
de acesso;

¢) O incumprimento do dever de envio dentro dos
prazos fixados de documentacao requerida pelo Instituto
de Seguros de Portugal nos termos deste decreto-lei
e respectiva regulamentacao;

d) O incumprimento de deveres de informagao, comu-
nicacdo ou esclarecimento para com o Instituto de Segu-
ros de Portugal nos termos deste decreto-lei e respectiva
regulamentacao;

e) O incumprimento pela empresa de seguros do dever
de, nos termos legais, manter em arquivo documentagao
relevante para comprovacao das condigdes de acesso
por mediador de seguros ligado;

f) O incumprimento pelas empresas de seguros ou
de resseguros de qualquer dos deveres fixados no
artigo 28.°;

g) O incumprimento por mediador de seguros ou de
resseguros de qualquer dos deveres fixados nas ali-
neas c), d), g) a i) do artigo 29.° ou nas alineas ¢) e
f) do artigo 34.°;

h) O incumprimento por corretor de seguros ou por
mediador de resseguros de qualquer dos deveres fixados
no artigo 35.° a que estejam sujeitos;

i) O incumprimento por mediador de seguros ou de
resseguros do dever referido na alinea ¢) do artigo 30.°;

j) O incumprimento por mediador de seguros ou de
resseguros do dever referido na alinea d) do artigo 30.°
ou por empresa de seguros ou de resseguros do dever
referido na alinea d) do artigo 37.%;

/) O incumprimento por empresa de seguros dos deve-
res fixados nas alineas f) e g) do artigo 37.°;

m) O incumprimento por mediador de seguros ou
de resseguros do dever fixado no n.° 6 do artigo 47.°;

n) Quanto ao corretor de seguros ou ao mediador
de resseguros, o desrespeito pela inibicdo do exercicio
de direitos de voto.

Artigo 77.°

Contra-ordenacées graves

Constitui contra-ordenagao grave, punivel com coima
de €750 a €50000 ou de € 1500 a € 250 000, con-
soante seja aplicada a pessoa singular ou a pessoa
colectiva:

a) A proposta por empresa de seguros ao Instituto
de Seguros de Portugal da inscricdo no registo de can-
didato a mediador de seguros ligado que ndo cumpra
os requisitos legais de acesso a actividade de mediacao;

b) O exercicio da actividade de mediagao de seguros
ou de resseguros em ramo ou ramos que o mediador
nao esteja autorizado a exercer, bem como a utilizacio
pela empresa de seguros ou de resseguros ou por media-
dor de servicos de mediac@o de seguros ou de resseguros
em desrespeito do ambito de actividade que o mediador
esteja autorizado a exercer;

¢) O exercicio da actividade de mediagao de seguros
em desrespeito das caracteristicas da categoria de
mediador em que se encontre inscrito;

d) A prestagao de servigos como mediador de seguros
ligado a mais de uma empresa de seguros fora dos casos
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legalmente previstos, bem como a utilizacao pela
empresa de seguros de servicos de um mediador de segu-
ros ligado, vinculado a outra empresa de seguros, fora
dos casos legalmente previstos;

e) O exercicio da actividade de mediacao tendo incor-
rido numa das situagdes de incompatibilidade referidas
no artigo 14.°;

f) O incumprimento superveniente do dever de manu-
tencao dos seguros e garantias bancérias legalmente exi-
gidos para o exercicio da actividade de mediagdo de
seguros ou de resseguros;

g) O incumprimento por mediador de seguros ou de
resseguros de qualquer dos deveres referidos nas ali-
neas a), b), e) e f) do artigo 29.° ou nas alineas a),
b) e e) do artigo 30.°;

h) O incumprimento por mediador de seguros de
qualquer dos deveres para com os clientes fixados nos
artigos 31.° a 33.9;

i) O incumprimento por empresa de seguros do dever
fixado na alinea e) do artigo 37.°;

j) O impedimento ou a obstrugdo ao exercicio da
supervisao pelo Instituto de Seguros de Portugal, desig-
nadamente por incumprimento, nos prazos fixados, das
instrucdes ditadas no caso individual considerado, para
cumprimento da lei e respectiva regulamentagao;

/) A omissao de entrega de documentagao ou de pres-
tacdo de informacoes requeridas pelo Instituto de Segu-
ros de Portugal para o caso individualmente consi-
derado;

m) O fornecimento ao Instituto de Seguros de Por-
tugal de informacdes falsas ou de informagoes inexactas
susceptiveis de induzir em conclusdes erroneas de efeito
idéntico ou semelhante ao que teriam informacdes falsas
sobre o mesmo objecto;

n) O recebimento por mediador de seguros ligado
de prémios ou prestacoes destinados a serem transfe-
ridos para as empresas de seguros ou sociedades gestoras
de fundos de pensdes ou de fundos para serem trans-
feridos para tomadores de seguros, segurados ou bene-
ficiarios;

0) O recebimento por agente de seguros de prémios
fora dos casos legalmente previstos;

p) O incumprimento pelo mediador de seguros auto-
rizado a movimentar fundos relativos ao contrato de
seguro das regras relativas a conta «clientes»;

q) A divulgacdo de dados falsos ou incorrectos rela-
tivamente a empresas de seguros, outros mediadores
de seguros ou tomadores de seguros;

r) A utilizacdo de interpostas pessoas com a finalidade
de atingir um resultado cuja obtencao directa implicaria
a pratica de contra-ordenagao leves ou grave.

Artigo 78.°

Contra-ordenacées muito graves

Constitui contra-ordenacdo muito grave, punivel com
coima de € 1500 a € 150 000 ou de € 3000 a € 750 000,
consoante seja aplicada a pessoa singular ou colectiva:

a) O exercicio da actividade de mediacao de seguros
ou de resseguros no territorio portugués por pessoa que
nao esteja para esse efeito registada num Estado mem-
bro da Unido Europeia nem se encontre abrangida pela
exclusao referida no n.° 2 do artigo 3.°;
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b) A utilizagdo por empresa de seguros ou de res-
seguros ou por mediador de seguros ou resseguros de
servicos de mediagdo de seguros ou de resseguros por
pessoa que ndo esteja para esse efeito registada num
Estado membro da Unido Europeia nem se encontre
abrangida pela exclusao referida no n.° 2 do artigo 3.°;

¢) Os actos de intencional gestao ruinosa, praticados
pelos membros dos 6rgaos de administracao de media-
dor de seguros ou de resseguros, com prejuizo para os
tomadores, segurados e beneficidrios das apdlices de
seguros, associados, participantes e beneficidrios dos
fundos de pensoes e demais credores;

d) A utilizagao de interpostas pessoas com a finalidade
de atingir um resultado cuja obtencao directa implicaria
a prética de contra-ordenacido muito grave;

e) A pratica, pelos detentores de participagdes qua-
lificadas em mediador de seguros ou de resseguros, de
actos que impecam ou dificultem, de forma grave, uma
gestdo sd e prudente da entidade participada.

Artigo 79.°

Punibilidade da negligéncia e da tentativa

1 — E punivel a pratica com negligéncia das contra-
-ordenagoes referidas nos artigos 77.° e 78.°

2 — E punivel a pratica sob a forma tentada das con-
tra-ordenacoes referidas no artigo anterior.

3 — A tentativa € punivel com a sanc¢a@o aplicivel ao
ilicito consumado, especialmente atenuada.

4 — A atenuacdo da responsabilidade do infractor
individual comunica-se a pessoa colectiva.

5—Em caso de negligéncia, os limites maximo e
minimo da coima sao reduzidos a metade.

Artigo 80.°

Sancgoes acessorias

1 — Conjuntamente com as coimas previstas para as
contra-ordenacdes constantes do artigo 77.°, quando
praticadas por mediador de seguros ou de resseguros,
e das alineas a), c¢) e d) do artigo 78.°, podem ser apli-
cadas as seguintes sangoes acessorias:

a) Quando o infractor seja pessoa singular, inibigao
do exercicio de cargos sociais nas entidades sujeitas a
supervisdo do Instituto de Seguros de Portugal por um
periodo até trés anos;

b) Suspensao do exercicio de actividade de mediagao
de seguros ou de resseguros pelo periodo maximo de
dois anos;

¢) Inibicdo de registo como mediador de seguros ou
de resseguros pelo periodo méximo de 10 anos;

d) Cancelamento do registo como mediador de segu-
ros ou de resseguros e inibicio de novo registo pelo
periodo méximo de 10 anos;

e) Publicagdo pelo Instituto de Seguros de Portugal
da punig¢ao definitiva nos termos do n.° 4.

2 — Conjuntamente com as coimas previstas para as
contra-ordenagdes constantes do artigo 77.°, quando
praticadas por empresas de seguros ou de resseguros,
e da alinea b) do artigo 78.°, pode ser aplicada a sancdo
acessOria prevista na alinea e) do ndmero anterior.
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3 — Conjuntamente com a coima prevista para a con-
tra-ordenacdo constante da alinea e) do artigo 78.°,
podem ser aplicadas as sangdes acessorias previstas nas
alineas a) e ¢) do n.° 1, bem como a suspensdo do exer-
cicio do direito a voto atribuido aos sdcios das entidades
sujeitas a supervisao do Instituto de Seguros de Portugal
por um periodo até trés anos.

4 — As publicacoes referidas na alinea e) do n.° 1
sao feitas a expensas do infractor num jornal de larga
difusdo na localidade da sede ou do estabelecimento
permanente do infractor ou, se este for uma pessoa
singular, na da sua residéncia.

SECCAO III

Processo

Artigo 81.°

Competéncia

1 — O processamento das contra-ordenacoes € a apli-
cacdo das coimas e das sangdes acessOrias competem
ao Instituto de Seguros de Portugal.

2 — Cabe ao conselho directivo do Instituto de Segu-
ros de Portugal a decisdo do processo.

3 — O Instituto de Seguros de Portugal, enquanto
entidade competente para instruir os processos de con-
tra-ordenacao, pode, quando necessario as averiguacoes
ou a instrucdo do processo, proceder a apreensao de
documentos e valores e proceder a selagem de objectos
nao apreendidos.

4 — No decurso da averiguagdo ou da instrucdo, o
Instituto de Seguros de Portugal pode ainda solicitar
as entidades policiais e a quaisquer outros servigos publi-
cos ou autoridades toda a colaboracao ou auxilio neces-
sarios para a realizacdo das finalidades do processo.

5 — As entidades suspeitas da pratica de actos ou
operacOes nao autorizados devem facultar ao Instituto
de Seguros de Portugal todos os documentos e infor-
macgoes que lhes sejam solicitados, no prazo para o efeito
estabelecido.

Artigo 82.°

Suspensao do processo

1— Quando a contra-ordenagao constitua irregula-
ridade sandvel, ndo lese significativamente nem ponha
em perigo iminente e grave os interesses dos tomadores,
segurados ou beneficidrios das apdlices, ou dos asso-
ciados, participantes ou beneficiarios de fundos de pen-
sOes, das empresas de seguros ou de resseguros e das
sociedades gestoras de fundos de pensodes, o conselho
directivo do Instituto de Seguros de Portugal pode sus-
pender o processo, notificando o infractor para, no prazo
que lhe fixar, sanar a irregularidade em que incorreu.

2 — A falta de sanacdo no prazo fixado determina
o0 prosseguimento do processo.

Artigo 83.°

Notificacoes

1 — Asnotificacoes sao feitas por carta registada, com
aviso de recepcio, enderecada a sede ou ao domicilio
dos visados ou, se necessario, através das autoridades
policiais.
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2 — A notificagdo da acusacdo e da decisdo conde-
natéria € feita, na impossibilidade de se cumprir o
nimero anterior, por anuncio publicado em jornal da
localidade da sede ou da ultima residéncia conhecida
no Pais ou, no caso de ai ndo haver jornal ou de nao
ser conhecida sede ou residéncia no Pais, em jornal
diario de larga difusao nacional.

Artigo 84.°

Medidas cautelares

1 — Quando se revele necessdrio a salvaguarda da
instrucdo do processo ou a proteccio dos intervenientes
no mercado segurador, o Instituto de Seguros de Por-
tugal pode determinar uma das seguintes medidas:

a) Suspensao preventiva do exercicio de alguma ou
algumas actividades ou funcdes exercidas pelo arguido;

b) Sujeicao do exercicio de fungdes ou actividades
a determinadas condicOes, necessarias para esse exer-
cicio;

c¢) Publicitacdo, pelos meios adequados, da identifi-
cagao de pessoas singulares ou colectivas que nao estao
legalmente habilitadas a exercer a actividade de media-
¢ao de seguros ou de resseguros.

2 — As medidas previstas nas alineas a) e b) do
nimero anterior vigoram, consoante os casos:

a) Até a revogacao pelo Instituto de Seguros de Por-
tugal ou por decisdo judicial;

b) Até ao inicio do cumprimento de sancao acessoria
de efeito equivalente.

3 — A determinacdo da suspensido preventiva pode
ser publicada.

4 — Quando, nos termos do n.° 1, seja determinada
a suspensao total das actividades ou das fungdes exer-
cidas pelo arguido e este venha a ser condenado, no
mesmo processo, em sangdo acessoria que consista em
interdicao ou inibicdo do exercicio das mesmas acti-
vidades ou funcoes, é descontado no cumprimento da
sancdo acessOria o tempo de duracdo da suspensao
preventiva.

Artigo 85.°

Dever de comparéncia

1 — As testemunhas e aos peritos que nio compa-
recam no dia, hora e local designados para uma dili-
géncia do processo nem justifiquem a falta nos cinco
dias uteis imediatos € aplicada, pelo Instituto de Seguros
de Portugal, uma sancio pecunidria graduada entre um
quinto e o saldrio minimo nacional mensal mais elevado
em vigor a data da prética do facto.

2 — O pagamento ¢é efectuado no prazo de 15 dias
a contar da notificacdo, sob pena de execugao.

Artigo 86.°

Acusacao e defesa

1 — Concluida a instrucao, é deduzida acusacao ou,
se nao tiverem sido recolhidos indicios suficientes de
ter sido cometida contra-ordenacao, sdo arquivados os
autos.
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2 — Na acusacao sao indicados o arguido, os factos
que lhe sdo imputados e as respectivas circunstancias
de tempo e lugar, bem como a lei que os proibe e pune.

3 — A acusacdo € notificada ao arguido e as entidades
que, nos termos do artigo 70.°, podem responder soli-
daria ou subsidiariamente pelo pagamento da coima,
sendo-lhes designado um prazo razoével, entre 10 e 30
dias, tendo em atengao o lugar da residéncia, sede ou
estabelecimento permanente do arguido e a comple-
xidade do processo, para, querendo, identificarem o seu
defensor, apresentarem, por escrito, a sua defesa e ofe-
recerem ou requererem meios de prova.

4 — Cada uma das entidades referidas no nimero
anterior ndo pode arrolar mais de cinco testemunhas
por cada contra-ordenacio.

Artigo 87.°

Revelia

A falta de comparéncia do arguido nio obsta, em
fase alguma do processo, a que este siga os seus termos
e seja proferida decisao final.

Artigo 88.°
Decisao

1 — Realizadas, oficiosamente ou a requerimento, as
diligéncias pertinentes em consequéncia da apresenta-
¢ao da defesa, o processo, acompanhado de parecer
sobre a matéria de facto e de direito, é apresentado
a entidade competente para a decisdo.

2 — A decisdo € notificada ao arguido e demais inte-
ressados nos termos do artigo 83.°

Artigo 89.°

Requisitos da decisao condenatoria
1 — A decisdo condenatdria contém:

a) A identificacdo do arguido e dos eventuais com-
participantes;

b) A descrigao do facto imputado e das provas obtidas,
bem como das normas segundo as quais se pune € a
fundamentacao da decisao;

¢) A sancdo ou sancgdes aplicadas, com indicagao dos
elementos que contribuiram para a sua determinacao;

d) A indicacdo dos termos em que a condenagio pode
ser impugnada judicialmente e se torna exequivel;

e) A indicacdo de que, em caso de impugnacao judi-
cial, o juiz pode decidir mediante audiéncia ou, se o
arguido, o Ministério Pablico e o Instituto de Seguros
de Portugal ndo se opuserem, mediante simples des-
pacho;

f) A indicacdo de que vigora o principio da proibicao
da reformatio in pejus, sem prejuizo da atendibilidade
das alteracoes verificadas na situagao econdmica e finan-
ceira do arguido.

2 — A notificagao contém, além dos termos da deci-
sdo, a adverténcia de que a coima deve ser paga no
prazo de 15 dias apds o termo do prazo para a impug-
nacdo judicial, sob pena de se proceder a sua execugao.
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Artigo 90.°

Suspensao da execucao da san¢ao

1 — O Instituto de Seguros de Portugal pode, quando
a contra-ordenacao nao tenha lesado significativamente
ou posto em perigo grave os interesses dos tomadores,
segurados ou beneficidrios das apolices, ou dos asso-
ciados, participantes ou beneficiarios de fundos de pen-
sOes, das empresas de seguros ou de resseguros e das
sociedades gestoras de fundos de pensoes, suspender,
total ou parcialmente, a execucdo da sangio.

2 — A suspensdo, a fixar entre dois e cinco anos a
contar da data em que se esgotar o prazo da impugnacao
judicial da decisao condenatdria, pode ser sujeita a injun-
¢Oes, designadamente as necessarias a regularizacao de
situagoes ilegais, a reparagdo de danos ou a prevencao
de perigos.

3 — Se decorrer o tempo de suspensido sem que O
infractor tenha praticado contra-ordenacdo prevista no
presente decreto-lei e sem ter violado as obrigacdes que
lhe tenham sido impostas, fica a condenagao sem efeito,
procedendo-se, no caso contrdrio, a execugao imediata
da sancao aplicada.

Artigo 91.°

Pagamento das coimas

1 — O pagamento da coima e das custas ¢ efectuado
no prazo de 15 dias, nos termos do regime geral das
contra-ordenacdes.

2 — O montante das coimas reverte em 60% para
o Estado e em 40% para o Instituto de Seguros de
Portugal.

Artigo 92.°

Responsabilidade pelo pagamento

1 — As pessoas colectivas, ainda que irregularmente
constituidas, e as associacdes sem personalidade juridica
respondem solidariamente pelo pagamento da coima e
das custas em que sejam condenados os titulares dos
seus Orgaos sociais, mandatarios, trabalhadores ou seus
representantes a outros titulos pela pratica de contra-
-ordenacoes puniveis nos termos do presente decreto-lei.

2 — Os titulares dos 6rgaos de administracdo das pes-
soas colectivas, ainda que irregularmente constituidas,
e das associagdes sem personalidade juridica que,
podendo fazé-lo, ndo se tenham oposto a pratica da
contra-ordenagao respondem individual e subsidiaria-
mente pelo pagamento da coima e das custas em que
aquelas sejam condenadas, ainda que a data da con-
denacdo tenham sido dissolvidas ou entrado em liqui-
dacdo, salvo se provarem que nao foi por culpa sua
que o patrimdnio da pessoa colectiva ou equiparada
se tornou insuficiente para a satisfacdo de tais créditos.

SECCAO IV

Impugnacao judicial

Artigo 93.°
Impugnacao judicial

1 — Recebido o requerimento de interposicio de
recurso da decisao que tenha aplicado uma sancéo, o
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Instituto de Seguros de Portugal remete os autos, no
prazo de 15 dias, ao magistrado do Ministério Publico
junto do tribunal referido no artigo seguinte.

2 — O Instituto de Seguros de Portugal pode juntar
alegacgoes ou informacoes que considere relevantes para
a decisao da causa.

Artigo 94.°

Tribunal competente

O Juizo de Pequena Instancia Criminal de Lisboa
¢ o tribunal competente para conhecer do recurso das
decisoes, despachos e demais medidas tomadas pelo Ins-
tituto de Seguros de Portugal no decurso do processo,
bem como para proceder a execucdo das decisdes
definitivas.

Artigo 95.°

Decisao judicial por despacho

O juiz pode decidir por despacho, quando nio con-
sidere necessdria a audiéncia de julgamento e o arguido,
o Ministério Puablico e o Instituto de Seguros de Portugal
nao se oponham a esta forma de decisao.

Artigo 96.°

Intervencao do Instituto de Seguros de Portugal na fase contenciosa

1 — O Instituto de Seguros de Portugal pode par-
ticipar, através de um representante, na audiéncia de
julgamento, para a qual é notificado.

2 — A desisténcia da acusagdo pelo Ministério
Publico depende sempre da prévia audigao do Instituto
de Seguros de Portugal.

3 — O Instituto de Seguros de Portugal tem legiti-
midade para recorrer das decisdes proferidas no pro-
cesso de impugnagao e que admitam recurso.

CAPITULO VII

Disposicoes finais e transitorias

Artigo 97.°

Actualizacao

1— Os montantes em euros referidos na alinea c)
do n.° 1 do artigo 17.° e nas alineas c) e d) do n.° 1
do artigo 19.° sao revistos de cinco em cinco anos para
reflectirem a evolucdo do indice europeu de precos no
consumidor, publicado pelo Eurostat.

2 — A actualizagdo dos montantes € automatica, pro-
cessando-se pelo aumento dos referidos montantes da
percentagem de variagao do indice referido no nimero
anterior durante o periodo compreendido entre a data
da ltima revisao e a data da nova revisao, e arredondado
para o euro superior.

3 — A primeira revisao processa-se em 15 de Janeiro
de 2008 e considera a variagdo do indice durante os
cinco anos anteriores.

4 — O Instituto de Seguros de Portugal divulga, atra-
vés de circular, os novos montantes resultantes das
actualizagoes.
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Artigo 98.°

Transferéncia de direitos para os segurados

Nas situagdes em que o tomador do seguro coincide
com o mediador do seguro, os direitos do tomador do
seguro transferem-se para os segurados.

Artigo 99.°

Aplicacao no tempo do regime sancionatorio

1 — Aos factos previstos nos artigos 76.° a 78.° pra-
ticados antes da entrada em vigor do presente decreto-lei
e puniveis como contra-ordenagoes nos termos da legis-
lagao agora revogada e em relagdo aos quais ainda nao
tenha sido instaurado qualquer processo € aplicavel o
disposto no presente decreto-lei, sem prejuizo da apli-
cagao da lei mais favoravel.

2 — Nos processos pendentes a data da entrada em
vigor do presente decreto-lei, continua a ser aplicada
aos factos neles constantes a legislagao substantiva e
processual anterior, sem prejuizo da aplicagdo da lei
mais favoréavel.

Artigo 100.°

Aplicacao aos mediadores de seguros autorizados

O presente decreto-lei € plenamente aplicavel as pes-
soas singulares ou colectivas que, a data da entrada em
vigor do presente decreto-lei, se encontrem autorizadas
a exercer a actividade de mediacao de seguros nos ter-
mos do Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de Outubro, e
respectiva regulamentacdo, com as adaptagdes previstas
nos artigos seguintes.

Artigo 101.°

Regime transitério geral

1 —Sem prejuizo do disposto nos artigos 102.° e
103.°, os mediadores de seguros autorizados nos termos
do Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de Outubro, e res-
pectiva regulamentacdo, sdo oficiosamente inscritos no
registo junto do Instituto de Seguros de Portugal, desde
que, cumulativamente:

a) Nao se encontrem nas situagdes de incompatibi-
lidade previstas no artigo 14.°;

b) Contratem um seguro de responsabilidade civil pro-
fissional que abranja todo o territério da Unido Euro-
peia, cujo capital seguro deve corresponder a no minimo
€ 1000000 por sinistro € € 1500000 por anuidade,
independentemente do nimero de sinistros, excepto se
a cobertura estiver incluida em seguro fornecido pela
ou pelas empresas de seguros em nome e por conta
das quais actuem.

2 — A inscricdo oficiosa dos mediadores de seguros
registados junto do Instituto de Seguros de Portugal
ap6s Agosto de 2000 depende, adicionalmente, da
demonstragido de reconhecida idoneidade para o exer-
cicio da actividade.

3 — Tratando-se de pessoa colectiva, a inscricao ofi-
ciosa depende, adicionalmente, do preenchimento dos
requisitos fixados no presente decreto-lei para os mem-
bros do 6rgio de administragio e para as pessoas direc-
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tamente envolvidas na actividade de mediacdo de
seguros.
4 — Para efeitos do nimero anterior:

a) Considera-se membro do 6rgao de administracdo
responsavel pela actividade de mediacao o administra-
dor ou gerente que se encontre inscrito como mediador
nos termos da alinea f) do n.° 1 do artigo 24.° ou da
alinea a) do n.° 1 do artigo 40.° do Decreto-Lei
n.° 388/91, de 10 de Outubro;

b) Em alternativa as condicdes referidas no artigo 12.°,
¢ relevante para aferi¢do da qualificacdo adequada das
pessoas directamente envolvidas na actividade de media-
¢do a experiéncia enquanto trabalhador de mediador
de seguros, desde que directamente envolvido nas ope-
ragdes descritas na alinea c) do artigo 5.°

5 — Para efeito do registo oficioso, as categorias de
mediadores de seguros previstas no Decreto-Lei
n.° 388/91, de 10 de Outubro, de angariador de seguros,
agente de seguros e corretor de seguros correspondem,
respectivamente, as categorias de mediador de seguros
ligado, agente de seguros e corretor de seguros previstas
no presente decreto-lei.

6 — Considera-se que as pessoas singulares que, a
data da entrada em vigor do presente decreto-lei, se
encontrem autorizadas a exercer a actividade de media-
¢do de seguros nos termos do Decreto-Lei n.® 388/91,
de 10 de Outubro, dispéem de qualificacio adequada
para efeito de inscrigao no registo em categoria ou em
funcao diferente da que resulta da aplicacdo do ntimero
anterior, enquanto se mantiverem registadas.

7 — Cabe ao Instituto de Seguros de Portugal, no
quadro dos principios definidos no presente capitulo
e no respeito pelos direitos adquiridos, definir, por
norma regulamentar, as restantes matérias necessarias
ao enquadramento nas novas categorias de mediadores,
das pessoas singulares ou colectivas autorizadas a exer-
cer actividade de mediagdo de seguros nos termos do
Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de Outubro.

Artigo 102.°

Regime transitorio especifico para inscricao na categoria
de mediador de seguros ligado e de agente de seguros

1 — Os mediadores de seguros que, nos termos do
artigo anterior, venham a ser inscritos no registo nas
categorias de mediador de seguros ligado ou agente de
seguros:

a) Dispdem do prazo de 180 dias apds a entrada em
vigor do presente decreto-lei para dar cumprimento as
condigdes previstas no n.° 1 do artigo 15.°, sob pena
de caducidade do registo;

b) Podem manter até final de 2008 contratos de seguro
que, a data da publicacdo do presente decreto-lei, se
encontrem na sua carteira mas que se encontrem colo-
cados em empresas de seguros com as quais deixam
de poder operar face aos novos requisitos legais.

2 — O seguro de responsabilidade civil profissional
previsto na alinea b) do n.° 2 do artigo anterior deixa
de ser obrigatério para os mediadores inscritos como
mediadores de seguros ligados a partir da data da cele-
bragido do contrato previsto no n.° 1 do artigo 15.° ou
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da data em que deixem de deter na sua carteira contratos
que se encontrem colocados em empresas de seguros
com as quais deixam de poder operar face aos novos
requisitos legais, se esta for posterior.

3 — Os angariadores de seguros que exerciam acti-
vidade ao abrigo do Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de
Outubro, cujo registo caduque por nao terem dado cum-
primento as condicdes referidas no n.° 1 do artigo 15.°
podem beneficiar de indemnizacio de clientela nos ter-
mos previstos nos n.° 2 e 4 a 7 do artigo 45.°

4 — Os angariadores de seguros que exerciam acti-
vidade ao abrigo do Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de
Outubro, por intermédio de um corretor de seguros,
continuam a exercer as suas funcdes junto do respectivo
corretor de seguros enquanto pessoa directamente
envolvida na actividade de mediacdo de seguros, pro-
cedendo o Instituto de Seguros de Portugal, oficiosa-
mente e nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 55.°,
a suspensao da sua inscrigdo como mediadores ligados.

Artigo 103.°

Regime transitorio especifico para inscricao na categoria
de corretor de seguros

1 — Para além do disposto no artigo 101.°, a inscricio
oficiosa de corretores de seguros depende da contra-
tacdo de seguro de caucdo ou garantia bancaria, nos
termos da alinea d) do n.° 1 do artigo 19.°, e sua comu-
nicacao ao Instituto de Seguros de Portugal no prazo
de 90 dias apds a entrada em vigor do presente
decreto-lei.

2 — Os corretores de seguros devem adequar a sua
estrutura societdria ao disposto na alinea b) do n.° 2
do artigo 19.° até ao final de 2008.

Artigo 104.°
Regime transitério aplicavel ao seguro de caucio ou garantia bancaria
Até ao fim de 2007, o seguro de caugao ou garantia

bancéria corresponde a no minimo € 15 000, ndo sendo
indexado ao montante de prémios recebidos.

Artigo 105.°

Regime transitorio aplicavel ao requisito de qualificacio adequada

Enquanto nao existirem cursos sobre seguros reco-
nhecidos nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 12.°
com capacidade suficiente para satisfazer as necessidade
dos candidatos a mediador, o Instituto de Seguros de
Portugal pode considerar como equivalente a qualifi-
cacido adequada a obtengdo de aprovacdo em provas
perante si prestadas.

Artigo 106.°

Norma revogatoria

E revogado o Decreto-Lei n.° 388/91, de 10 de
Outubro.

Artigo 107.°

Entrada em vigor

1— O presente decreto-lei entra em vigor 180 dias
ap6s a sua publicagdo, sem prejuizo do disposto no
nimero seguinte.
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2 — As disposicoes que habilitam o Instituto de Segu-
ros de Portugal a emitir normas regulamentares entram
em vigor no dia seguinte ao da publicacido do presente
decreto-lei.

3 — As entidades autorizadas a comercializar contra-
tos de seguro fora do quadro legal do Decreto-Lei
n.° 388/91, de 10 de Outubro, devem conformar-se com
as disposicdes constantes no presente decreto-lei, no
prazo de 180 dias apds a entrada em vigor do mesmo.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 18 de
Maio de 2006. —José Sdocrates Carvalho Pinto de
Sousa — Jodo Titterington Gomes Cravinho — Fernando
Teixeira dos Santos — Alberto Bernardes Costa — Manuel
Antonio Gomes de Almeida de Pinho — Maria de Lurdes
Reis Rodrigues — José Mariano Rebelo Pires Gago.

Promulgado em 13 de Julho de 2006.
Publique-se.

O Presidente da Republica, ANIBAL CAVACO SILVA.

Referendado em 17 de Julho de 2006.

O Primeiro-Ministro, José Socrates Carvalho Pinto de
Sousa.

Decreto-Lei n.° 145/2006
de 31 de Julho

A recente evolugao dos mercados financeiros tem con-
duzido a criacdo de grupos que fornecem servigos e
produtos em diferentes sectores, denominados «conglo-
merados financeiros». Alguns destes conglomerados
encontram-se entre os maiores grupos financeiros pres-
tadores de servicos ao nivel mundial. Se as instituicoes
de crédito, empresas de seguros e empresas de inves-
timento que pertencem a estes conglomerados forem
confrontadas com dificuldades financeiras, estas podem
desestabilizar seriamente o sistema financeiro e afectar
os depositantes, os tomadores de seguros e os inves-
tidores.

Até agora a legislagdo comunitdria apenas previa um
conjunto global de regras sobre a supervisao prudencial
das instituicoes de crédito, empresas de seguros e empre-
sas de investimento numa base individual e das entidades
integradas num grupo bancéirio e de investimento ou
num grupo segurador, ou seja, grupos com actividades
financeiras homogéneas. Nao existia qualquer regula-
mentacdo prudencial que permitisse a supervisido, ao
nivel do conglomerado, das entidades nele integradas,
nomeadamente quanto a solvabilidade, concentracao de
riscos, operagdes intragrupo, processos internos de ges-
tdo de riscos e aptidao e idoneidade dos dirigentes.

O plano de acgao para os servigos financeiros ela-
borado pela Comissao Europeia identifica um conjunto
de accoes para assegurar a realizacdo do mercado Gnico
dos servicos financeiros e anuncia a elaboracio de legislacio
complementar sobre os conglomerados financeiros sus-
ceptivel de colmatar as lacunas na regulamentacdo sec-
torial actual. Outros féruns internacionais identificaram,
igualmente, a necessidade de desenvolver conceitos ade-
quados neste ambito. Em Portugal, o reconhecimento
da importancia da actividade prosseguida pelos conglo-
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merados financeiros e da oportunidade de as diversas
autoridades de supervisdo estreitarem a respectiva coo-
peragao, criarem canais eficientes de comunicagao de
informacoes relevantes e coordenarem a sua actuacio
conduziu a instituicdo do Conselho Nacional dos Super-
visores Financeiros, pelo Decreto-Lei n.° 228/2000, de
23 de Setembro.

Considerando que um objectivo tao ambicioso sé se alcan-
garia por etapas e que a introducdo de uma supervisao
complementar das instituigoes de crédito, empresas de
seguros e empresas de investimento de um conglome-
rado financeiro consubstanciasse uma dessas etapas, o
Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia
adoptaram, em finais de 2002, a Directiva
n.° 2002/87/CE, de 16 de Dezembro, relativa a super-
visao complementar de instituices de crédito, empresas
de seguros e empresas de investimento de um conglo-
merado financeiro.

Para ser eficaz, a supervisdo complementar deve
abranger todos os conglomerados com actividades finan-
ceiras intersectoriais significativas, dai que a regulamen-
tacdo estabeleca limiares para a sua aplicacao aos grupos
financeiros, independentemente da forma como os mes-
mos se encontrem estruturados.

Por outro lado, as autoridades de supervisao devem
ter poderes para avaliar, ao nivel do grupo, a situacio
financeira das instituicoes de crédito, empresas de segu-
ros e empresas de investimento do conglomerado finan-
ceiro, nomeadamente quanto a solvéncia, a concentra-
¢ao de riscos e as operagoes intragrupo.

Tendo em vista facilitar a supervisao complementar
dos conglomerados financeiros, as autoridades de super-
visdo envolvidas deverdo nomear de entre elas um coor-
denador, cujas atribuigdes ndo deverao afectar as fun-
¢oes e responsabilidades das autoridades de supervisao
previstas na regulamentacéo sectorial.

No que se refere a obtencao de informacao, a nova
regulamentagio exige que as autoridades de supervisao
envolvidas, e em especial o coordenador, disponham
dos meios apropriados para obter das entidades de um
conglomerado financeiro, ou de outras entidades com-
petentes, os elementos pertinentes a execugao das suas
fungdes. Para o efeito, torna-se necessaria a cooperacao
entre as autoridades supervisoras, designadamente
mediante a celebracdo de acordos de cooperacao.

Relativamente as instituicdes de crédito, as empresas
de seguros e as empresas de investimento sediadas na
Unido Europeia que integrem um conglomerado finan-
ceiro mas cuja empresa-mae seja de um pafs terceiro,
ha que sujeita-las a um regime de supervisio comple-
mentar equivalente, que atinja objectivos e resultados
semelhantes aos prosseguidos pela directiva. Para o
efeito, sdo de maior importincia a transparéncia das
regras e o intercambio de informacdes com as auto-
ridades de paises terceiros, sempre que as circunstancias
o exijam. A existéncia de um regime de supervisao com-
plementar equivalente pressupde que as autoridades de
supervisao do pais terceiro acordem em cooperar com
as autoridades de supervisdo interessadas quanto as
modalidades e aos objectivos do exercicio da supervisao
complementar.

Para evitar discrepancias entre as regras sectoriais
e as regras relativas aos conglomerados financeiros, as
primeiras devem ser minimamente complementadas.



