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Art. 26.° O presente diploma entra em vigor simul-
taneamente com as portarias nele previstas.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 21 de
Setembro de 1995. — Anibal Antdnio Cavaco Silva —
Eduardo de Aimeida Catroga — Antdnio Duarte Silva.

Promulgado em 24 de Outubro de 1995.

Publique-se.
O Presidente da Reptblica, MARIO SOARES.
Referendado em 26 de Outubro de 1995,

O Primeiro-Ministro, Anibal Antdnio Cavaco Siiva.

MINISTERIO DO COMERCIO E TURISMO

Decreto-Lei n.° 327/95
de 5 de Dezembro

Volvidos cerca de 10 anos sobre a publicagdo do
Decreto-Lei n.° 328/86, de 30 de Setembro, vulgar-
mente designado por lei hoteleira, urge proceder a uma
reformulagdo profunda do regime da instalacdo e fun-
cionamento dos empreendimentos turisticos.

A reformulagdo a que se procede tem em vista, desde
logo, aproximar o regime juridico do licenciamento dos
empreendimentos turisticos a instalar em 4rea abran-
gida por plano director municipal do previsto para o
licenciamento de obras particulares.

Importa, pois, adequar o regime do licenciamento
dos empreendimentos turisticos aos novos padrdes por
que se rege a politica em matéria de ordenamento do
territorio, sublinhando o papel da Direc¢do-Geral do
Turismo no acompanhamento da elaboragio e aprova-
¢do dos planos, nomeadamente dos planos directores
municipais, papel que se afigura fundamental em fun-
¢do dos fins visados e da multiplicidade das implica-
¢Oes reciprocas entre o plano urbanistico e a defesa da
qualidade da oferta turistica.

Definidas que estejam as opg¢des urbanisticas para a
ocupacgdo, uso ¢ transformagdo do solo do territério
municipal, tomadas em sede de elaboragdo do respec-
tivo plano director, onde a Direcg¢do-Geral do Turismo
tomou assento, a esta entidade caber4 ainda a respon-
sabilidade de apreciar e decidir da adequag¢do funcio-
nal do projecto de empreendimento ao uso turistico
pretendido.

Por outro lado, importa adequar o regime que se
vem estabelecer aos principios gerais por que hoje se
pautam as relagdes da Administragdo com os particula-
res, nomeadamente com 0s empresarios, € as novas rea-
lidades que a actividade turistica abrange, elegendo
como objectivo a prosseguir a defesa da qualidade da
oferta turistica, num quadro global de promog¢do da
concorréncia e de respeito pelos direitos do consumidor.

Com a convicgdo de que a mudanga do regime juri-
dico da instalagdo e funcionamento dos empreendimen-
tos turisticos terd de assentar na simplificagdo e har-
monizacdo dos procedimentos, adoptaram-se solugdes
no sentido da clareza e esclarecimento das regras apli-
caveis, nomeadamente no processo de aprovagdo dos
mesmos empreendimentos, tendo-se procedido, em si-

multdneo, a uma demarcagdo clara das competéncias
entre a administragdo central e a administra¢do local.

assim que, tendo presente a autonomia crescente
do poder local e as competéncias e responsabilidades
proprias da administracdo autdrquica, nomeadamente
ao nivel do planeamento, se comete as cdmaras muni-
cipais com plano director municipal aprovado a com-
peténcia para centralizar o procedimento administrativo
e burocrdtico conducente ao licenciamento da instala-
¢do dos empreendimentos turisticos.

E, deste modo, eliminada a aprovagio, em processos
auténomos, da localizagdo e do projecto pela Direcgdo-
-Geral do Turismo. Esta entidade pronuncia-se, dora-
vante, através da emissdo de parecer no ambito do
licenciamento das obras de constru¢do do empreendi-
mento pela cdmara municipal.

Assim articuladas as competéncias centrais ¢ muni-
cipais, tornou-se dispensavel a interven¢3o do governo
civil, eliminando-se uma das etapas, até aqui obriga-
téria, no processo de licenciamento e inicio da activi-
dade dos mesmos empreendimentos, com excepgdo das
salas de danca e dos estabelecimentos de bebidas de 2.2
€ 3.* categorias, empreendimentos cujo funcionamento
mais facilmente suscita problemas de seguranga e de
ordem publicas.

No que toca ao licenciamento do funcionamento, é de
destacar que se estabelecem com rigor as situagdes que
ddo lugar ao deferimento tdcito da licenga de funciona-
mento — que permitird ao interessado proceder a aber-
tura do empreendimento —, estabelecendo, todavia, um
prazo para que este recorra ao tribunal, interpondo uma
accdo de intimagdo judicial para comportamento, sob
pena de encerramento do empreendimento aberto sem
o respectivo alvard de licenga de funcionamento.

Com a convicgdo de que o futuro do sector assenta
numa responsabilidade partilhada de todos os interes-
sados e de que os principais agentes da sua evolucdo
e desenvolvimento sdo as empresas, promovem-se ao
longo do articulado formas de intervengdo dos repre-
sentantes das associagdes empresariais do sector.

Nesse sentido, e dando contelido aos principios da
colaboragdo da Administragdo com os interessados e da
participa¢do destes na tomada de decisdes que lhes di-
gam respeito, procedeu-se a criagdo e regulamentagdo
de uma comissdo que funciona junto da Direc¢do-Geral
do Turismo onde tém assento a Administragdo e repre-
sentantes das associagdes empresariais do sector e que
intervém, a solicitagdo destes ultimos e nos casos pre-
vistos na lei, na resolugdo de situagdes concretas liga-
das a vida e funcionamento dos empreendimentos.

Promove-se ainda a intervencdo activa das referidas
associagbes na area da defesa dos direitos do consu-
midor, garantindo a representagdo daqueles numa co-
missdo intersectorial que analisa as reclamagdes, esti-
mulando-se por esta via a qualidade da oferta turistica.

Com o objectivo de introduzir, simultaneamente,
maior rigor e flexibilidade na classificagdo, em espe-
cial dos estabelecimentos hoteleiros, apartamentos e al-
deamentos turisticos e estabelecimentos de restauragio,
institui-se um sistema de tabelas contendo os respecti-
vos requisitos minimos exigiveis, constante de portaria
que também na presente data se publica.

A par desta, procede-se ainda a publicagdo de uma
outra portaria, contendo uma tabela de pontos que visa
exclusivamente a reclassificacdo dos hotéis de 4 e 5 es-
trelas, cujo nivel de prestacdo de servigos e tipo de
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equipamento denotem evidente mérito e qualidade su-
perior.

Procede-se, pois, com o presente diploma, & revo-
gacdo do Decreto-Lei n.° 328/86, de 30 de Setembro,
e respectiva legislacdo complementar e a regulacdo em
novos moldes da actividade da instalagdo e funciona-
mento dos empreendimentos turisticos, tendo presen-
tes os objectivos enunciados da simplificagdo dos pro-
cedimentos administrativos, da participagdo dos
interessados, nomeadamente os empresarios, nos pro-
cessos decisérios que lhes digam respeito, da promo-
¢do da concorréncia empresarial, da defesa de uma
oferta turistica de qualidade e da defesa dos consumi-
dores.

Aprovam-se em anexo os regulamentos dos diversos
empreendimentos turisticos, que fixam os requisitos
préprios de cada tipo de empreendimento e estabele-
cem regras especificas relativas a sua instalagdo e fun-
cionamento, bem como o quadro sancionatdrio respei-
tante as infracgdes a disciplina juridica constante dos
mesmos.

Foram ouvidos os 6rgdos de governo proprio das Re-
gides Auténomas dos Agores e da Madeira ¢ a Asso-
ciagdo Nacional de Municipios Portugueses.

Assim:

No uso da autorizagdo legislativa concedida pelo ar-
tigo 13.° da Lei n.° 39-B/94, de 27 de Dezembro, ¢
nos termos das alineas g) ¢ b) do n.° 1 do artigo 201.°
da Constitui¢do, o Governo decreta o seguinte:

Artigo 1.°
Objecto

1 — E aprovado o Regime Juridico da Instalagdo e
Funcionamento dos Empreendimentos Turisticos, que
constitui o anexo I ao presente diploma, que dele faz
parte integrante.

2 — Sdo igualmente aprovados os regulamentos re-
lativos a cada tipo de empreendimento turistico, que
constituem os anexos II a VIl ao presente diploma, que
dele fazem parte integrante.

Artigo 2.°
Regime transitério

1 — O disposto nos artigos 2.° a 21.° do anexo i ao
presente diploma ndo ¢ aplicdvel aos projectos de em-
preendimentos turisticos:

@) A instalar em municipios sem plano director
municipal valido e eficaz nos termos da lei;

b) Em apreciagdo nas cdmaras municipais ou na
Direccdo-Geral do Turismo a data da entrada
em vigor do presente diploma.

2 — Os projectos que se encontrem nas situagdes
previstas no numero anterior regulam-se pelo regime
constante do Decreto-Lei n.° 328/86, de 30 de Setem-
bro, com as alteracdes que lhe foram introduzidas, e
respectiva legislagio complementar.

3 — O disposto na alinea 4) do n.° 1 ndo prejudica
a necessidade de observéncia dos requisitos legalmente
exigidos para a atribui¢do da qualificacdo e classifica-
¢do dos empreendimentos turisticos nos termos dos ane-
xos ao presente diploma.

Artigo 3.°

Revisdo da qualificaciio ¢ da classificacio

1 — No prazo de dois anos a contar da data da en-
trada em vigor do presente diploma, a Direc¢do-Geral
do Turismo ou as cimaras municipais, consoante o
caso, devem proceder A revisdo da qualificacdo ¢ da
classificagdo dos empreendimentos turisticos existentes,
de acordo com o disposto nos anexos ao presente di-
ploma.

2 — Quando a manutengdo da qualificacdo e da clas-
sificagdo actual obrigue a realizagdo de obras em re-
sultado da aplicagio do disposto nos anexos ao pre-
sente diploma, a Direcgdo-Geral do Turismo ou a
camara municipal notificam o interessado das obras a
executar, do prazo fixado para a sua realizagdo e da
qualificagiio ou classificagdo que serd atribuida ao em-
preendimento se as mesmas n3o forem efectuadas.

3 — O prazo para a realizagdo das obras ndo pode
exceder dois anos nem ser inferior a seis meses, a con-
tar da data da notificagdo referida no numero anterior.

4 — Sempre que as obras necessitem de autorizagio
camardria, o prazo para a sua realizacdo é o fixado
pela cimara municipal na respectiva licenga de cons-
trucéo.

S — A alteracdo das areas dos empreendimentos a
que se procede no anexo 1 ou nos regulamentos refe-
ridos no n.° 2 do artigo 1.° ndo obriga o interessado
A realizagdo das obras previstas no n.° 2, para efeitos
de manutengdo da qualificagdo ou classificagdo.

6 — Quando o interessado ndo concorde com a qua-
lificagdo ou a classificagdo revista, com a necessidade
de proceder a obras ou com o prazo fixado para a sua
realizagdo, nos termos dos nimeros anteriores, pode,
em alternativa, interpor recurso hierdrquico para o
membro do Governo responsavel pela drea do turismo
ou solicitar a intervengdo de uma comissdo de reapre-
ciagdo, nos termos do artigo 20.° do anexo I ao pre-
sente diploma.

Artigo 4.°
Qualificagio e classificacdo oficiosas

1 — Os empreendimentos que proporcionem aloja-
mento a turistas, mediante remuneragio, sem possui-
rem licenca de funcionamento poderdo ser qualificados
e classificados oficiosamente pela Direc¢do-Geral do
Turismo desde que oferecam os seus servigos de forma
estruturada e sejam susceptiveis de ser enquadrados na
tipificacdo legal de empreendimentos turisticos a que
se procede no artigo 1.° do anexo I ao presente di-
ploma.

2 — Quando for necessiria a realizagdo de obras
para que os empreendimentos referidos no nimero an-
terior sejam qualificados como turisticos, a Direcgdo-
-Geral do Turismo fixard um prazo ndo superior a 18
meses para que as mesmas sejam efectuadas.

3 — No termo do prazo fixado no numero anterior,
a Direccio-Geral do Turismo realizard uma vistoria
com vista & atribuicdo da qualificacdo e classificagdo
do empreendimento ou ao seu encerramento.

4 — As entidades com competéncias de fiscalizagdo
devem ser informadas sobre 0os empreendimentos rela-
tivamente aos quais foi passada licenga de funciona-
mento.



N.?% 280 — 5-12-1995

DIARIO DA REPUBLICA — I SERIE-A

7561

Artigo §5.°

Elaboragio e registo do titulo constitutivo
dos empreendimentos existentes

1 — Os representantes da entidade administradora
dos aldeamentos turisticos, apartamentos turisticos e
conjuntos turisticos com pluralidade de proprietdrios
existentes 4 data da entrada em vigor do presente di-
ploma que ainda ndo possuam titulo constitutivo e re-
gulamento de administragdo deverdo proceder A sua ela-
boragdo nos termos previstos no artigo 41.° do anexo 1
ao presente diploma.

2 — O titulo constitutivo e o regulamento de admi-
nistragdo serdo aprovados em assembleia geral de pro-
prietdrios que representem, pelo menos, 60% do valor
total do empreendimento, mediante deliberagdo tomada
por maioria simples dos votos dos presentes.

3 — O titulo constitutivo e o regulamento de admi-
nistragdo dos empreendimentos referidos no n.° 1 de-
vem ser registados na Direc¢do-Geral do Turismo, no
prazo de um ano a contar da entrada em vigor do pre-
sente diploma.

4 — Quando ndo haja acordo entre a entidade ad-
ministradora e os proprietdrios relativamente ao con-
teudo do titulo constitutivo, serd criada uma comissdo
constituida por um representante da entidade adminis-
tradora, um representante dos proprietdrios ¢ um re-
presentante da Direc¢do-Geral do Turismo, a qual ca-
berd a elaboragdo do referido documento.

S — A comissdo deve elaborar o titulo constitutivo
no prazo de trés meses a contar da data da sua consti-
tuigdo, findo o qual o apresentard ao director-geral do
Turismo, que decidird.

Artigo 6.°

Nomes jé autorizados

O disposto nos artigos 22.° e 23.° do _anexo I ao
presente diploma ndo se aplica aos nomes jd autori-
zados.

Artigo 7.°
Remissdo

As normas constantes dos artigos 86.° a 89.° do
anexo | ao presente diploma sdo aplicdveis as contra-
-ordenagdes previstas nos restantes anexos.

Artigo 8.°

Regras de seguranga contra riscos de incéndio

1 — Aos empreendimentos turisticos referidos no ar-
tigo 410.° do Regulamento dos Empreendimentos Tu-
risticos, aprovado pelo Decreto Regulamentar n.° 8/89,
de 21 de Margo, cujo projecto de seguranga ainda ndo
tenha sido aprovado pelo Servi¢o Nacional de Bombei-
ros ou que estejam a proceder as obras determinadas
por aquela entidade destinadas a implementar as regras
de seguranca das suas instalagGes é concedido o prazo
de dois anos a contar da data da entrada em vigor do
presente diploma para a apresentagdo do certificado de
conformidade a que se refere o n.° 2 do artigo 91.°
do anexo I ao presente diploma.

2 — Os empreendimentos que se encontrem na situa-
¢do prevista no numero anterior deverdo informar a
Direcgdo-Geral do Turismo desse facto, o qual deverd
ser tido em linha de conta para os efeitos previstos no
disposto na alinea ¢) do n.° 1 e no n.° 5 do artigo 82.°
do anexo 1 ao presente diploma.

Artigo 9.°
Exclusdo

1 — Nao se considera exercicio de actividade turis-
tica a aceitagdo até quatro hospedes em casa particular,
ainda que com caricter de estabilidade.

2 — Consideram-se héspedes para efeitos do numero
anterior as pessoas a quem seja proporcionado aloja-
mento e prestados habitualmente servi¢os relacionados
com este ou fornecidos alimentos, mediante retribuigio.

3 — Naéo sdo havidos como empreendimentos turis-
ticos, encontrando-se, contudo, sujeitos aos respectivos
regulamentos referidos no n.° 2 do artigo 1.°, os lo-
cais que proporcionem alojamento, diversdo ou anima-
¢do sem fim lucrativo e cuja frequéncia seja restrita a
grupos delimitados.

4 — Os estabelecimentos referidos neste artigo ndo
podem usar na denominag¢do ou no nome qualquer re-
feréncia alusiva aos empreendimentos turisticos cons-
tantes do elenco do artigo 1.° do anexo I ao presente
diploma.

Artigo 10.°

Sujeicio ao disposto no Regulamento
dos Estabelecimentos de Restauracio

Nio sdo havidos como empreendimentos turisticos,
encontrando-se, embora, sujeitos, com as necessarias
adaptagdes, as normas constantes do Regulamento dos
Estabelecimentos de Restauragdo, que constitui o
anexo ViIl ao presente diploma, os estabelecimentos
que, dedicando-se ao servico de restauragio:

a) Prestem esse servico sem fim lucrativo;

b) Sejam cantinas ou refeitérios de organismos,
empresas ou entidades e o servigo prestado seja
destinado principal ou exclusivamente ao res-
pectivo pessoal;

¢) Tenham como actividade principal o forneci-
mento de alimentos e bebidas para serem con-
sumidos em local diferente daquele em que sdo
confeccionados e preparados.

Artigo 11.° °

Casas de pasto e tabernas

1 — Os estabelecimentos actualmente classificados
como casas de pasto e tabernas podem manter a res-
pectiva classificagdo desde que observem os requisitos
estabelecidos nas alineas b) a d) e f) do artigo 2.° do
Regulamento dos Estabelecimentos de Restauragdo, que
constitui 0 anexo Vil ao presente diploma, e usem na
sua denominacdo as expressOes casa de pasto ou ta-
berna, consoante o caso.

2 — Os restaurantes e os estabelecimentos de bebi-
das de 3.2 categoria podem usar a denominagio de ca-
sas de pasto e tabernas desde que respeitem os requisi-
tos exigidos no numero anterior.
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Artigo 12.°
Hospedarias e residenciais

- 1 — Os estabelecimentos hoteleiros actualmente clas-
sificados como hospedarias ou casas de hdspedes po-
dem manter essa designagdo se observarem os requisi-
tos minimos constantes dos n.”* 1 e 2 do artigo 2.°,
dos n.°* 2 e 3 do artigo 4.° e do artigo 7.° do Regula-
mento dos Estabelecimentos Hoteleiros, que constitui
o anexo 1l ao presente diploma.
- 2 — Os estabelecimentos hoteleiros que usem a de-
nominagdo de residenciais podem manté-la desde que,
no prazo de seis meses a contar da data da entrada em
vigor do presente diploma, tal denominag#io passe a ser
precedida da respectiva qualificagio como hotel ou
pensio.

3 — Sem prejuizo da aplicacdo de qualquer outra
sanc¢do, nos termos legais, a inobservéincia do disposto
no presente artigo é punivel com encerramento dos es-
tabelecimentos referidos.

Artigo 13.°

Parques de campismo privativos e desportivos

1 — Nio sdo havidos como empreendimentos turis-
ticos os parques de campismo privativos e desportivos,
encontrando-se, todavia, sujeitos a0 cumprimento das
regras minimas de seguranga e higiene constantes do
Regulamento dos Parques de Campismo, que consti-
tui 0 anexo Vii ao presente diploma.

2 — No prazo de dois anos a contar da data da en-
trada em vigor do presente diploma, os parques de
campismo privativos e desportivos devem proceder as
obras necessdrias para a adop¢do das regras minimas
de seguranca e higiene constantes do Regulamento men-
cionado no nuimero anterior, sob pena de encerra-
mento.

Artigo 14.°
Delegacdo de competéncias nas regides de turismo

A Direcgdo-Geral do Turismo e as cAmaras munici-
pais podem delegar nas regides de turismo algumas das
competéncias, nomeadamente de fiscalizagdo, que lhes
sio cometidas pelo presente diploma e respectivos
anexos.

Artigo 15.°
Hotéis de aplicagiio

Os hotéis de aplicagdo sdo regulados pelo disposto
nos artigos 26.° ¢ 27.° do Decreto-Lei n.° 333/79, de
24 de Agosto.

Artigo 16.°

Norma revogatéria

1 — Sem prejuizo do disposio no n.° 2 do artigo 2.°,
sdo revogados os seguintes diplomas:

a) Decreto-Lei n.° 588/70, de 27 de Novembro;

b) Decreto-Lei n.° 307/80, de 18 de Agosto;

c) Decreto Regulamentar n.° 38/80, de 19 de
Agosto;

d) Lei n.° 7/81, de 12 de Junho;

e) Decreto-Lei n.° 192/82, de 19 de Maio;

/) Decreto-Lei n.° 256/86, de 27 de Agosto;

g) Decreto-Lei n.° 328/86, de 30 de Setembro;

h) Decreto Regulamentar n.° 5/87, de 14 de Ja-
neiro;

i) Despacho Normativo n.® 20/87, de 24 de Fe-
vereiro;

J) Decreto-Lei n.° 149/88, de 27 de Abril;

D) Decreto-Lei n.° 434/88, de 21 de Novembro;

m) Decreto Regulamentar n.° 8/89, de 21 de
Margo;

n) Decreto-Lei n.° 251/89, de 8 de Agosto;

0) Decreto-Lei n.° 235/91, de 27 de Junho.

2 — E revogada a demais legislagio que contrarie o
disposto no presente diploma e respectivos anexos.

Artigo 17.°
Regides Auténomas

O regime previsto no presente diploma ¢ aplicdvel as
Regides Autonomas dos Acores ¢ da Madeira, sem pre-
jufzo das adaptacdes decorrentes da estrutura propria
da administracdo regional auténoma, a introduzir por
diploma regional adequado.

Artigo 18.°

Eatrads em vigor
O presente diploma entra em vigor em 1 de Janeiro
de 1996.

Visto e aprovado em Conselho de Ministros de 23
de Junho de 1995. — Anibal Antdnio Cavaco Silva —
Mdrio Fernando de Campos Pinto — Artur Aurélio Te-
xeira Rodrigues Consolado — Luls Francisco Valente
de Oliveira — Fernando Manue! Barbosa Faria de Oli-
veira.

Promulgado em 13 de Outubro de 1995.

Publique-se.
O Presidente da Repiblica, MARIO SOARES.
Referendado em 16 de Outubro de 1995.

O Primeiro-Ministro, Anitbal Antdnio Cavaco Silva.

ANEXO I

Regime Juridico de Instalagio ¢ Funcionamento
dos Empreendimentos Turisticos

CAPITULO 1

Dos empreendimentos em geral

SECCAO I
Ambito

Artigo 1.°
Empreendimentos turisticos

1 — Consideram-se empreendimentos turisticos:

a) Os estabelecimentos hoteleiros;
b) Os aldeamentos turisticos;
¢) Os apartamentos turisticos;
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d) Os conjuntos turisticos;

€) As pousadas;

/) As casas de turismo de habitagdo;

8) O turismo de aldeia;

h) Os alojamentos particulares de apoio ao turismo;

i) Os parques de campismo piblicos;

/) Os estabelecimentos de restauragdo;

f) Os estabelecimentos ¢ meios de animagdo de interesse para
0 turismo.

SECccAo II
Instalacio
SUBSECGAO |
Regime aplicével

Artigo 2.°
Regime aplicdvel

I — A instalacdo de empreendimentos turisticos obedece ao regime
juridico de licenciamento municipal de obras particulares com as es-
pecificidades estabelecidas nos artigos seguintes.

2 — Os pedidos de licenciamento relativos & instalagio dos em-
preendimentos turisticos devem ser instrufdos nos termos da legisla-
¢éio referida no numero anterior ¢ com os elementos constantes de
portaria conjunta dos membros do Governo responsdveis pelas dreas
do planeamento ¢ administra¢do do territério e do turismo, devendo
o interessado ainda indicar o nome, a qualificagdo ¢ classificagdo
pretendidos para o empreendimento.

Artigo 3.°
Limites & instalacio

Néao pode ser licenciada a construgéo, a utilizagdo ou o funciona-
mento, no mesmo edificio, de alojamentos particulares de apoio ao
turismo ¢ de outros empreendimentos destinados a proporcionar alo-
jamento a turistas.

SUBSECCAO 1I
Pedido de informagdo prévia

Artigo 4.°
Consulta A cimara municipal

1 — Qualquer interessado pode requerer & cimara municipal in-
formagdio prévia sobre a possibilidade de instalar um empreendimento
turistico, aplicando-se ao pedido o disposto no regime jurfdico de
licenciamento municipal de obras particulares.

2 — No requerimento, que deve ser instruido com os elementos
constantes da portaria referida no n.° 2 do artigo 2.°, deve o inte-
ressado indicar ainda o nome, a qualifica¢do e classificagdo preten-
didos para o empreendimento.

Artigo 5.°
Consulta 2 Direcciio-Geral do Turismo

1 — Sempre que a Direcgdo-Geral do Turismo deva emitir pare-
cer sobre o licenciamento da construgdo dos empreendimentos turis-
ticos, a cimara municipal deve consultar aquela entidade no &mbito
do pedido de informa¢do prévia, remetendo-lhe para o efeito a
documentacdo necessdria no prazo de oito dias apds a recepsdo do
pedido.

2 — A Direcgéo-Geral do Turismo deve pronunciar-se no prazo
de 23 dias a contar da recep¢do da documentagdo.

3 — O prazo para a deliberacdo da cdmara municipal conta-se a
partir da data da recepgdo do parecer da Direcgdo-Geral do Turismo
ou do termo do prazo estabelecido para a mesma.

4 — O parecer emitido pela Direcgio-Geral do Turismo no 4m-
bito do pedido de informag#o prévia ¢ vinculativo para um eventual
pedido de licenciamento, desde que este seja apresentado no prazo
de um ano relativamente a data da comunica¢do ao requerente, pela
cAmara municipal, da decisdo que haja recaido sobre aquele pedido.

5 — A ndo emissdo de parecer dentro do prazo fixado no n.° 2
entende-se como parecer favordvel.

SUBSECGAO 111
Licenciamento da construgao

Artigo 6.°

Projecto de arquitectura

1 — A aprovagdo, pela cAmara municipal, do projecto de arqui-
tectura carece de parecer da Direc¢do-Geral do Turismo, salvo o dis-
posto no numero seguinte.

2 — Nado carece de parecer da Direcgao-Geral do Turismo a apro-
vagdo do projecto de arquitectura de empreendimentos turisticos para
0s quais sejam requeridas as qualificagdes e classificagdes seguintes:

a) Pensdes de 2 estrelas;

b) Restaurantes e estabelecimentos de bebidas de 2.* e 3.* ca-
tegorias e salas de danga, desde que ndo inseridos em outros
empreendimentos turisticos que carecam de licenciamento da
Direc¢do-Geral do Turismo;

¢) Alojamentos particulares de apoio ao turismo, com excep-
¢lio das casas de aldeia ¢ do alojamento nas zonas de caga
turistica.

Artigo 7.°
Parecer da Direcgiio-Geral do Turismo

1 — O parecer da Direc¢do-Geral do Turismo destina-se a verifi-
car a adequacéio do empreendimento turistico projectado ao uso pre-
tendido, bem como a observincia das normas estabelecidas no pre-
sente diploma e nos regulamentos que constituem os anexos 1I a Vlil
do diploma preambular, nomeadamente as relativas & qualificagio
e classificagdo requeridas.

2 — Quando o empreendimento se situe em drea abrangida por
plano de pormenor ou alvard de loteamento, aplica-se também, com
as necessdrias adaptagdes, o disposto no artigo 35.° do Decreto-Lei
n.° 445/91, de 20 de Novembro, com a redac¢do que lhe foi dada
pelo Decreto-Lei n.° 250/94, de 15 de Outubro.

3 — Quando desfavordvel, o parecer da Direcgdo-Geral do Turismo
¢é vinculativo.

4 — Juntamente com o parecer a Direcgdo-Geral do Turismo
aprova, a titulo provisério, o nome, a qualificacdo e a classificagao
do empreendimento.

$§ — A Direcgdo-Geral do Turismo podera sujeitar a aprovagdo de-
finitiva da qualificacdo ou da classificagdo requeridas ao cumprimento
de condicionamentos legais ou regulamentares.

SUBSECGCAO 1V
Licenciamento da utilizagao

Artigo 8.°
Licen¢a de utilizacdo

1 — O nome, a qualifica¢do e a classificagdo dos empreendimen-
tos referidos no n.° 2 do artigo 6.° sdo aprovados com a emissdo
da licen¢a de utiliza¢do.

2 — No caso das salas de danca e dos estabelecimentos de bebi-
das de 2.* ¢ 3.* categorias, a emissdo da licenga de utilizacdo é pre-
cedida de parecer favoravel do governador civil do distrito em que
o empreendimento se localiza.

3 — Para os efeitos previstos no numero anterior, compete ao pre-
sidente da cdmara municipal solicitar ao governo civil, no prazo de
oito dias a contar da apresentacdo do requerimento previsto no n.° |
do artigo 26.° do Decreto-Lei n.° 445/91, de 20 de Novembro, a
emissdo de parecer, remetendo-lhe os elementos necessarios, nomea-
damente a identificacdo da entidade requerente e a localizagdo do
empreendimento. '

4 — O parecer do governador civil, a emitir no prazo de oito dias
a contar da solicitacdo referida no numero anterior, incide exclusi-
vamente sobre os aspectos de seguranga e de ordem publicas que o
funcionamento do empreendimento possa implicar.

5 — A nilo recepgdo do parecer dentro do prazo fixado no nu-
mero anterior entende-se como parecer favoravel.

SUBSECCAO V
Licenciamento do funcionamento
Artigo 9.°

Inicio da actividade

1 — O inicio da actividade dos empreendimentos turisticos depende
exclusivamente de licen¢a de funcionamento a emitir pela Direcgdo-
-Geral do Turismo, salvo o disposto no niimero seguinte.
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2 — O inicio da actividade dos empreendimentos turisticos referi-
dos no n.° 2 do artigo 6.° depende apenas da emissdo da licenga
de utilizagdo ¢ do respectivo alvara.

3 — O inicio da actividade do empreendimento pode ser autori-
zado por fases, aplicando-se a cada uma delas o disposto na pre-
sente subsecgdo.

Artigo 10.°
Requerimento

1 — Concluida a obra, o interessado deve requerer a emissdo de
licenga de funcionamento ao director-geral do Turismo.

2 — A emissdo da licenga de funcionamento ¢ sempre precedida
de vistoria a efectuar pela Direc¢do-Geral de Turismo, nos termos
do artigo seguinte.

Artigo 11.°
Vistorias

1 — A vistoria a realizar pela Direc¢do-Geral do Turismo para a
emissdo da licenga de funcionamento destina-se a verificar a adequa-
¢do do empreendimento ao uso previsto, bem como a observéncia
das normas estabelecidas no presente diploma e nos regulamentos
a que se refere o artigo 1.° do diploma preambular, nomeadamente
as relativas & qualificacdo e classificagdio requeridas.

2 — A vistoria deve realizar-se no prazo de 45 dias a contar da
data da apresentagdo do requerimento referido no n.° 1 do artigo
anterior, e, sempre que possivel, em data a acordar com o interessado.

3 — A vistoria é efectuada por uma comissdo composta, no mi-
nimo, por trés técnicos, a designar pela Direcc8o-Geral do Turismo.

4 — A comissdo referida no nimero anterior, depois de proceder
4 vistoria, elabora o respectivo auto, do qual fard meng#o no livro
de obra, devendo entregar uma cépia ao requerente.

$ — Quando o auto de vistoria conclua em sentido desfavordvel,
ndo pode ser emitida a licenca de funcionamento do empreendimento.

Artigo 12.°
Licenca de funcionamento

1 — A licenga de Tuncionamento é emitida pela Direcgio-Geral do
Turismo no prazo de 15 dias a contar da realizagdio da vistoria refe-
rida no artigo anterior ou, ndo tendo havido vistoria, do termo do
prazo para a sua realizacdo, e, em qualquer caso, mediante a exibi-
¢do do alvard de licenca de utilizagdo emitido pela cAmara municipal.

2 — Com a emiss3o da licenga de funcionamento a Direcgdio-Geral
do Turismo deve aprovar, a titulo definitivo, o nome e a qualifica-
¢do do empreendimento e classificd-lo nos termos do n.° 1 do ar-
tigo 16.°

Artigo 13.°
Deferimento tdcito

1 — A ndo realizagdo da vistoria no prazo fixado no n.° 2 do ar-
tigo 11.° ou a falta de decisdo final no prazo referido no n.° 1 do
artigo anterior valem como deferimento tdcito do pedido de licenga
de funcionamento.

2 — No caso previsto no nimero anterior o empreendimento pode
funcionar com o nome, a qualificacdo ¢ a classificagdo provisoria-
mente aprovados.

Artigo 14.°
Alvard

| — Deferido o pedido de licenga de funcionamento, o respectivo
alvaré é emitido pela Direcgdo-Geral do Turismo no prazo de cinco
dias a contar da data da apresentac¢dio do requerimento pelo interes-
sado, desde que se mostrem pagas as taxas devidas nos termos do
artigo 92.°

2 — Na falta ou recusa da emiss3o do alvard no prazo previsto
no niimero anterior, o interessado, desde que munido do alvard de
licenga de utilizagdo, pode proceder & abertura do empreendimento,
mediante comunicagdo, por carta registada, 4 Direc¢do-Geral do Tu-
rismo.

Artigo 15.°
Intimagdo judicial para um comportamento

| — Nos casos previstos no n.° 2 do artigo anterior deve o inte-
ressado, no prazo de trés meses a contar do conhecimento do facto
que lhe serve de fundamento, pedir ao tribunal administrativo do
circulo a intimagdo do 6rgdo competente para proceder & emissdo
do alvard de licenca de funcionamento, sob pena de encerramento
dos empreendimentos abertos nos termos do mesmo artigo.

2 — Ao pedido de intimagdo referido no numero anterior aplica-
-s¢, com as necessarias adaptagdes, o disposto nos n.** 2 a 7 do ar-
tigo 62.° do Decreto-Lei n.° 445/91, de 20 de Novembro.

3 — As associagdes empresariais do sector do turismo que tenham
personalidade juridica podem intentar, em nome dos seus associa-
dos, os pedidos de intimagdo previstos no presente artigo.

Artigo 16.°
Classificacdo proviséria dos empreendimentos

1 — Com a emissdo da licenga de funcionamento a Direc¢do-Geral
do Turismo atribui a0 empreendimento uma classificagdo vélida pelo
prazo de um ano, findo o qual aquela entidade deve realizar nova
vistoria destinada a confirmar a referida classificagdo.

2 — Nos casos em que tenha havido deferimento tdcito do pedido
de licenga de funcionamento a Direcgdo-Geral do Turismo deve igual-
mente realizar a vistoria prevista no numero anterior, com vista a
confirmar a classificagdo provisoriamente atribuida ao empreendi-
mento, nos termos do n.° 4 do artigo 7.°

Artigo 17.°
Caducidade da licen¢a de funcionamento
1 — A licen¢a de funcionamento caduca:

a) Se o empreendimento turistico nio iniciar o seu funciona-
mento no prazo de um ano a contar da data da emissdo do
respectivo alvara;

b) Se o empreendimento turistico se mantiver encerrado por pe-
riodo superior a um ano, salvo se para tal obtiver autoriza-
¢do da Direcgido-Geral do Turismo.

2 — Caducada a licen
pela Direc¢do-Geral do
pectivo titular.

3 — O titular da licen¢a caducada pode requerer a concessdo de
nova licenga de funcionamento, devendo neste caso a Direc¢gdo-Geral
do Turismo promover, no prazo de oito dias a contar da data da
entrada do requerimento, a consulta simultanea s entidades com res-
ponsabilidade nas dreas dos servigos, equipamentos ¢ infra-estruturas
instaladas nos empreendimentos turisticos.

4 — Os pareceres referidos no nimero anterior deverdo ser emiti-
dos no prazo de 30 dias.

5 — A ndo emissdo dos pareceres das entidades consultadas no
prazo previsto no numero anterior é entendida como parecer favo-
ravel.

6 — No prazo de 45 dias a contar da recep¢do do ultimo dos pa-
receres a que alude o presente artigo ou do termo do prazo para
a sua recepgdo, deve a Direcgao-Geral do Turismo realizar a visto-
ria necessdria para a emissdo da licenga de funcionamento.

de funcionamento, o alvard ¢ apreendido
urismo na sequéncia de notificacdo ao res-

SECCAO III
Disposicles gerais
Artigo 18.°
- Obras niio sujeitas a licenciamento municipal

1 — Carecem de autorizagdo da Direcgdo-Geral do Turismo as
obras a realizar no interior dos empreendimentos mesmo que nio
sujeitas a licenciamento municipal, desde que:

a) Se destinem a alterar a qualificagdo do empreendimento; ou

b) Sejam susceptiveis de prejudicar os requisitos minimos exigi-

veis para a classificacdo do empreendimento, nos termos do

. presente diploma e nos regulamentos a que se refere o ar-
tigo 1.° do diploma preambular.

2 — Para os efeitos previstos no numero anterior, o particular deve
dirigir & Direc¢do-Geral do Turismo um requerimento instruido com
a documentagio a que alude o n.° 6 dc artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 445/91, de 20 de Novembro.

3 — A autorizagdo a que se refere 0 n.° I deve ser emitida no
prazo de 15 dias a contar da data da recep¢do da documentagdo,
sob pena de o requerimento se entender como tacitamente deferido.

4 — A Direccdo-Geral do Turismo deve dar conhecimento a cé-
mara municipal das obras que autorize nos termos dos nimeros an-
teriores.

Artigo 19.°
Qualificacdo e classificagio

1 — A qualificagdo dos empreendimentos turisticos é atribuida e
pode ser revista, oficiosamente ou a requerimento dos interessados,
tendo em conta a verificacdo das caracteristicas definidas no presente
diploma para cada tipo de empreendimento.
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2 — A classificagdo dos empreendimentos turisticos é atribuida e
pode ser revista, oficiosamente ou a requerimento dos interessados,
tendo em conta os requisitos previstos no presente diploma ¢ nos
regulamentos a que se refere o artigo 1.° do diploma preambular,
e ainda, no tocante aos estabelecimentos hoteleiros, apartamentos e
aldeamentos turisticos e estabelecimentos de restauragdo, o disposto
nas tabelas de requisitos minimos.

3 — A classificagdo pode ser revista se o particular, na sequéncia
de vistoria efectuada ao empreendimento, ndo realizar as obras ou
ndo eliminar as deficiéncias para que foi notificado, no prazo ndo
superior a 18 meses que lhe tiver sido fixado pela Direccdo-Geral
do Turismo, sem prejuizo do disposto no n.° 5.

4 — Em casos excepcionais devidamente fundamentados na com-
plexidade e morosidade da execugdo dos trabalhos, o prazo previsto
no numero anterior poderd ser prorrogado pela Direc¢do-Geral do
Turismo por um periodo ndo superior a 12 meses.

5§ — Sempre que as obras necessitem de autorizagdo camardria, o
prazo para a sua realizagdo é o fixado pela cdmara municipal na
respectiva licenga de construgdo.

Artigo 20.°
Comissiio de reapreciaciio

1 — Quando o interessado ndo concorde com a classificacdo atri-
buida nos termos do artigo 16.° ou revista nos termos do n.° 3 do
artigo anterior, com a necessidade de proceder a obras, com o prazo
fixado para a sua realizaco, ou ainda com a recusa de autorizagdo
da Direcgdo-Geral do Turismo para a realizagdo de obras nos ter-
mos do artigo 18.°, poder4, em alternativa, interpor recurso hierdr-
quico para o membro do Governo responsével pela drea do turismo,
ou solicitar a intervengdo de uma comissdo de reapreciagdo, nos ter-
mos do nimero seguinte.

2 — O pedido para a intervenc¢do da comissdo de reapreciacdo, do
qual devem constar os argumentos de facto ¢ de direito que o fun-
damentam, deve ser apresentado na Direc¢do-Geral do Turismo, no
prazo de 10 dias a contar da data do conhecimento da classificagdo
atribuida, da data da notificagdo referida no n.° 3 do artigo ante-
rior ou da data do indeferimento do requerimento a que se refere
o artigo 18.°

3 — A comissdo, que é constituida por um representante da
Direcgdio-Geral do Turismo, um representante das associagdes em-
presariais do sector e um terceiro elemento designado por ambos,
elabora, no prazo de 20 dias a contar da data da sua constituicdo,
um parecer, o qual terd cardcter vinculativo quando se fundamente
em disposigdes legais ou regulamentares ou em qualquer das situa-
¢des descritas no artigo seguinte.

4 — O parecer emitido nos termos do nimero anterior serd apre-
sentado ao director-geral do Turismo para decisdo, da qual cabe re-
curso contencioso.

5§ — Os representantes da Direcgdo-Geral do Turismo e das asso-
ciagdes empresariais do sector que integrardo a comissdo a que se
refere o presente artigo serdo nomeados por despacho do membro
do Governo responsdvel pela area do turismo, sendo escolhidos de
entre uma lista de cinco nomes, a apresentar no inicio do ano por
cada uma das entidades referidas.

Artigo 21.°
Dispensa de requisitos

I — Os requisitos exigidos para a atribuigdo da qualificagdo ou
classificagdo requeridas podem ser dispensados quando a sua obser-
vincia se revelar excessivamente onerosa ou susceptivel de afectar
as caracteristicas dos edificios que:

a) Sejam classificados a nivel nacional, regional ou local; ou
b) Possuam reconhecido valor histérico, arquitectdnico, artistico
ou cultural.

2 — A verificagdo do disposto no numero anterior é feita pela
Direcgdo-Geral do Turismo.

Artigo 22.°
Nomes dos empreendimentos

1 — Os empreendimentos turisticos ndo podem funcionar com
nome diferente do aprovado pela cAmara municipal ou pela Direcgdo-
-Geral do Turismo, consoante o caso, sem prejuizo do disposto no
n.° 2 do artigo 13.°

2 — O nome dos empreendimentos ndo pode sugerir uma qualifi-
cagdo ou classificagdo que ndo lhes caiba ou caracteristicas que ndo
possuam.

3 — Salvo quando pertengam 3 mesma organizagdo, aos empreen-
dimentos turisticos ndo podem ser atribuidos nomes iguais ou por
tal forma semelhantes a outros j& existentes ou requeridos que pos-
sam induzir em erro ou serem susceptiveis de confusdo.

4 — As expressdes «paldcio» e «palace» ndo podem ser incluidas
no nome de empreendimentos turisticos, salvo no caso de hotéis de
5 estrelas quando instalados em imdveis classificados em legislacdo
especial.

Artigo 23.°
Referéncias & qualificagio e classificacdo

| — Deve ser incluido no nome dos empreendimentos turisticos
a qualificagdo que lhes for atribuida.

2 — Quando ao empreendimento turistico tenha sido atribuida de-
signacdo nos termos do artigo 34.°, esta deve substituir a qualificacdo.

3 — Em toda a publicidade, correspondéncia, documentagio e, de
um modo geral, em toda a actividade externa do empreendimento
ndo podem ser sugeridas caracteristicas que este ndo possua, sendo
obrigatéria a refer@ncia A sua qualificagdo e classificacdo aprovadas.

Artigo 24.°
Exploracio dos empreendimentos turisticos

1 — A exploragio de cada empreendimento turistico deve ser rea-
lizada por uma inica entidade.

2 — Nos aldeamentos turisticos e nos empreendimentos de turismo
de aldeia pelo menos um ter¢o das unidades de alojamento devem
estar afectas 3 exploracdo turistica, sem prejuizo do disposto no n.° 1
do artigo 61.°

3 — Para efeitos do nimero anterior considera-se exploracdo tu-
ristica a locacdio habitual das unidades de alojamento a turistas.

4 — O disposto nos niimeros anteriores ¢ aplicdvel a cada um dos
empreendimentos que integram um conjunto turistico.

Artigo 25.°
Acesso a20s empreendimentos

1 — E livre o acesso aos empreendimentos turisticos, salvo o dis-
posto nos numeros seguintes.

2 — Pode ser recusadc o acesso ou a permanéncia nos empreen-
dimentos a quem perturbe o seu funcionamento normal, designada-
mente por:

a) Ndo manifestar a intengdo de utilizar os servigos neles pres-
tados ou recusar-se, sem causa legitima, a pagd-los;

b) Exceder a lotagdo do empreendimento ou alojar indevidamente
terceiros;

¢) Penetrar nas dreas de acesso vedado.

3 — Nos empreendimentos turisticos pode ser recusado o acesso
as pessoas que se fagam acompanhar por animais, desde que essa
restrigdo seja devidamente publicitada, nos termos previstos na por-
taria a que se refere o artigo 94.°

4 — O disposto no n.° 1 ndo prejudica:

a) A possibilidade de afectagdo tempordria de partes individua-
lizadas de empreendimentos turisticos a utilizagdo exclusiva
por associados ou beneficidrios da entidade proprietdria ou
exploradora;

b) A reserva temporaria de parte ou da totalidade de empreen-
dimentos turisticos.

5§ — A utilizagdo do empreendimento ou de parte dele nos termos
do numero anterior ndo podera prejudicar ou diminuir a oferta de
servigos obrigatdrios dos empreendimentos, devendo ser devidamente
publicitada.

Artigo 26.°
Periodo de funcionamento

1 — Os empreendimentos turisticos devem estar abertos ao publico
durante todo o ano, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2 — Os empreendimentos turisticos poderdo encerrar durante um
periodo ndo superior a 30 dias em cada ano.

3 — Para o efeito do nimero anterior o responsivel pela explo-
ragdo do empreendimento devera informar a Direcgdo-Geral do Tu-
rismo ou a cAmara municipal, consoante o caso, até ao dia 1 de
Outubro de cada ano, em que periodo pretende encerrar o empreen-
dimento no ano seguinte.

4 — Os empreendimentos turisticos poderdo ainda encerrar para
efeitos de realizagdo de obras, devendo, para tanto, comunicar a
Direcgio-Geral do Turismo o periodo durante o qual estardo encer-
rados, sem prejuizo do disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 17.°

5 — Em situagdes excepcionais, fundamentadas na marcada sazo-
nalidade, a Direcgdo-Geral do Turismo poderéd autorizar o encerra-
mento do empreendimento por periodo superior ao fixado no n.° 2,
mediante requerimento fundamentado do responsdvel pela sua ex-
ploragdo, a apresentar até ao dia 1 de Outubro de cada ano, indi-
cando o periodo em que pretende encerrar o empreendimento no ano
seguinte.
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6 — O periodo de funcionamento dos empreendimentos de turismo
de habitagfio e de turismo de aldeia, das unidades de alojamento par-
ticular de apoio ao turismo e dos estabelecimentos de restauragdo
rege-se pelas regras constantes dos respectivos regulamentos que cons-
tituem os anexos v, vi e viit do diploma preambular.

Artigo 27.°
Estado das instalagdes ¢ do equipamento

1 — As instalagdes e o equipamento dos empreendimentos turisti-
cos devem funcionar em boas condigdes e ser mantidas em perfeito
estado de conservagdo e higiene. :

2 — A Direcgdo-Geral do Turismo pode determinar a reparagdo
das deterioragdes e avarias nos termos ¢ prazos previstos nos n.** 3
a § do artigo 19.°

Artigo 28.°
Servigo

1 — Nos empreendimentos turisticos deve ser prestado um servigo
compativel com a respectiva qualificagdo e classificagio, nos termos
previstos nos regulamentos que constituem os anexos 11 ¢ vii do di-
ploma preambular.

2 — A entidade administradora d¢e um empreendimento turistico
pode contratar com outras a prestacdo de servigos préprios do em-
preendimento, mantendo-se, porém, responsdvel pelo seu funciona-
mento, bem como pelo cumprimento dos requisitos exigidos para a
respectiva classificacdo.

Artigo 29.°
Responsdvel pelos empreendimentos

1 — Em todos os empreendimentos turisticos abrangidos pelo pre-
sente diploma deve haver um responsdvel, a quem caberd zelar pelo
seu funcionamento, nivel de servigo, ¢ ainda assegurar o rigoroso
cumprimento das disposicdes legais aplicéveis.

2 — Nos empreendimentos qualificados como hotéis, aldeamentos
turisticos e apartamentos turisticos que disponham de 75 ou mais
quartos o lugar de responsdvel é obrigatoriamente exercido por um
director de hotel.

Artigo 30.°
Realizagio de obras

Nos prédios total ou parcialmente arrendados para a exploragdo
de empreendimentos turisticos podem ser realizadas, independente-
mente de autoriza¢do do locador, as obras que, previstas nos ter-
mos do presente diploma ou nos regulamentos a que se refere o ar-
tigo 1.° do diploma preambular, interessem directamente a aludida
exploragdo e consistam em instala¢des de esgotos, sanitdrias, de dgua,
de gds, de aquecimento, de condicionamento de ar, de isolamento
acustico, eléctricas, telefénicas, de televis#io, de telecomunicagdes,
contra-incéndios ou de energias renovéveis, bem como a instalagdo
de elevadores, monta-cargas ou monta-pratos.

CAPITULO 1I
Dos empreendimentos em particular
SECCAO 1
Estabelecimentos hoteleiros
Artigo 31.°
Nogio

1 — Sdo estabelecimentos hoteleiros os empreendimentos que se
destinam a proporcionar, mediante remuneragio, alojamento tem-
porério ao publico, com ou sem fornecimento de refeigdes e de ou-
tros servigos acessérios ou de apoio.

2 — Os estabelecimentos hoteleiros qualificam-se como hotéis ou,
quando ndo reiinam Os requisitos previstos no artigo seguinte, como
pensdes.

Artigo 32.°
Requisitos dos hotéis
Os hotéis devem satisfazer os seguintes requisitos:

a) Ocupar a totalidade de um ou mais edificios, ou parte de um
deles completamente independente, constituindo as suas ins-
talagdes um todo homogéneo;

b) Dispor de acesso directo aos andares para uso exclusivo dos
clientes;
¢) Possuir um minimo de 10 unidades de alojamento.

Artigo 33.°
Categorias

Os estabelecimentos hoteleiros podem ser classificados de acordo
com as seguintes categorias:

a) Hotéis: 5, 4, 3 e 2 estrelas;
b) Pensdes: 4, 3, e 2 estrelas.

Artigo 34.°
Designagdes

1 — Os hotéis de S, 4 e 3 estrelas cujas unidades de alojamento
sejam predominantemente constituidas por apartamentos designam-
-se como hotéis-apartamentos.

2 — Os hotéis de 4 e 3 estrelas instalados em edificios auténomos,
integrando-se na arquitectura da regido e com zona verde ou logra-
douro natural envolvente, podem designar-se como estalagens, clas-
sificadas de 5 e 4 estrelas, respectivamente.

3 — Os hotéis de 3 ou 2 estrelas situados fora dos centros urba-
nos ou A entrada deles, na proximidade de vias de comunicagdo ou
portos de recreio, integrando unidades de alojamento independen-
tes, com entrada directa do exterior ¢ com estacionamento privativo
contiguo a cada uma das referidas unidades, designam-se como mo-
téis.

4 — Os hotéis de 4, 3 ou 2 estrelas situados em zonas do interior,
desde que mantenham uma natureza e cardcter familiar e ocupem
a totalidade de uma casa de reconhecido valor arquitecténico, ou
com caracteristicas préprias do meio rural onde se inserem, designam-
-se como hotéis rurais.

5 — As pensdes de 4 estrelas que ocupem a totalidade de um edi-
ficio ou uma parte dele completamente independente, constituindo
as suas instalagdes um todo homogéneo, e disponham de acesso di-
recto aos andares para uso exclusivo dos clientes podem usar a de-
signagdo de albergarias.

Artigo 35.°
Unidades de ziojamento dos estabelecimentos hoteleiros

1 — As unidades de alojamento dos estabelecimentos hoteleiros,
a excepgdo dos hotéis-apartamentos, sdo exclusivamente constituidas
por quartos e suites.

2 — Os estabelecimentos hoteleiros poderdo dispor de unidades de
alojamento situadas fora do edificio principal, desde que se insiram
num espago delimitado e apresentem expressdo arquitectonica e ca-
racteristicas funcionais homogéneas, de modo a constituirem um con-
junto harmdnico.

3 — As unidades de alojamento dos estabelecimentos hoteleiros ndo
podem pertencer a diferentes proprietdrios em regime de propriedade
horizontal, salvo no caso dos hotéis-apartamentos.

4 — Os proprietdrios de unidades de alojamento de hotéis-
-apartamentos, nos termos do numero anterior, deverdo habilitar a
entidade exploradora do empreendimento com contrato escrito que
lhe atribua o direito & exploragiio das respectivas fracgdes.

5 — E aplicdvel aos hotéis-apartamentos cujas unidades de aloja-
mento pertencam a uma pluralidade de proprietdrios o disposto
quanto & administragio de aldeamentos que possuam a mesma ca-
racterfstica.

SEcCAo II
Aldeamentos turisticos
SUBSECGAO 1
Disposigdes comuns
Artigo 36.°
Nogiio

Sdo aldeamentos turisticos os empreendimentos constituidos por
um complexo de construgdes funcionalmente interdependentes, inte-
grando unidades de alojamento auténomas, mobiladas e equipadas,
¢ sen(icos complementares e de apoio, destinados a4 loca¢do habitual
a turistas.
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Artigo 37.°
Categorias

Os aldeamentos turisticos podem ser classificados nas categorias
de 5, 4, e 3 estrelas.

Artigo 38.°
Limites

1 — Os aldeamentos turisticos devem destacar-se claramente do es-
pago envolvente, devendo os seus limites ser definidos com a apro-
vagdo do projecto.

2 — Toda a 4rea afectada ao aldeamento deve ser devidamente de-
marcada por forma a autonomizar o empreendimento.

3 — Os edificios que integram os aldeamentos turisticos ndo de-
vem exceder dois pisos acima do solo, incluindo o rés-do-chdo, po-
dendo, excepcionalmente, aprovar-se um terceiro piso, desde que a
configuragdo do terreno permita a sua implantagio equilibrada re-
lativamente ao conjunto arquitecténico e meio ambiente.

Artigo 39.°
Unidades de alojamento dos aldeamentos turisticos

As unidades de alojamento dos aldeamentos turisticos s3o consti-
tuidas por moradias ou apartamentos, independentes e distintos en-
tre si, com saida prdpria para o exterior ou para uma parte comum
do edificio em que se integram.

SUBSECGAO II
Aldeamentos com pluralidade de proprietérios

Artigo 40.°
Remissio

Aos aldeamentos turisticos com pluralidade de proprietdrios sdo
aplicdveis as regras da propriedade horizontal, com as especificida-
des constantes dos artigos seguintes.

Artigo 41.°
Administracdio

1 — A administragdo dos aldeamentos com pluralidade de proprie-
tarios deve estar a cargo de uma unica entidade.

2 — A entidade administradora é designada ¢ pode ser substitufda
em assembleia geral de proprietdrios, mediante deliberagdo tomada
por maioria de trés quartos do valor total do empreendimento.

3 — A entidade administradora deve elaborar um regulamento de
administragdo e um titulo constitutivo, no qual serdo indicados os
elementos referidos no Regulamento dos Aldeamentos e Apartamentos
Turisticos, que constitui o anexo 11 ao diploma preambular.

4 — O regulamento de administracdo deve ser registado na
Direcgdo-Geral do Turismo juntamente com o titulo constitutivo, an-
tes da abertura do empreendimento, nos termos do artigo 93.°

5 — O titulo constitutivo é aprovado ¢ pode ser alterado mediante
deliberagdo tomada nos termos do n.° 2.

Artigo 42.°
Contratos

1 — Nos contratos de constituigdo ou transmissdo de direitos reais
sobre unidades de alojamento devem ser incluidas cépias do titulo
constitutivo e do regulamento de administragdo, sob pena de anula-
bilidade, no prazo de um ano a contar do conhecimento do titulo
ou do regulamento de administragdo, consoante o caso.

2 — O disposto no artigo anterior ndo se aplica aos contratos de
constituicdo e transmissdo de direitos reais de habitagdo periddica.

SECGAO 111
Apartamentos tur{sticos
Artigo 43.°
Nogio

Sdo apartamentos turisticos os empreendimentos constituidos por
unidades de alojamento auténomas, mobiladas ¢ equipadas, com

servigos de apoio comum, podendo ser instaladas em andares ou mo-
radias, destinadas a locagdo habitual a turistas.

Artigo 44.°
Unidades de alojamento

1 — A exploragdo, nos termos do artigo anterior, pela mesma en-
tidade, de cinco ou mais unidades de alojamento no mesmo aglo-
merado urbano implica a qualificacio destas como apartamentos tu-
risticos.

2 — Cada apartamento constitui uma unidade de alojamento.

Artigo 45.°
Habituslidade da locagio

Os apartamentos situados em locais de vilegiatura que sejam anun-
ciados ao publico, no Pais ou no estrangeiro, quer directamente, quer
através dos meios de comunicagdo, com vista ao seu arrendamento
com caracter temporario presume-se que s3o destinados a locagdo
habitual a turistas.

Artigo 46.°
Categorias

Os apartamentos turisticos podem ser classificados de acordo com
as categorias de 5, 4, 3 e 2 estrelas.

Artigo 47.°
Administragiio

E aplicdvel aos apartamentos turisticos cujas unidades de aloja-
mento pertencam a uma pluralidade de proprietdrios o disposto
quanto a administragdo de aldeamentos que possuam a mesma ca-
racteristica.

SECCAO IV
Conjuntos turisticos
Artigo 48.°
Nogilo

Sdo conjuntos turisticos os empreendimentos constituidos por ins-
talagdes enquadradas num espago demarcado, funcionalmente inter-
dependentes e unitariamente administradas, integrando diversos em-
preendimentos turisticos destinados a proporcionar aos turistas
servigos de alojamento, restauragdo, estruturas desportivas e outros
meios de animagdo.

Artigo 49.°
Limites

I — Os conjuntos turisticos devem destacar-se claramente do es-
pago envolvente, devendo os seus limites ser definidos com a apro-
vagdo do projecto.

2 — Toda a drea afectada ao funcionamento do conjunto turis-
tico deverd ser devidamente demarcada, de forma a autonomizar o
empreendimento.

Artigo 50.°
Normas aplicdveis

Sdo aplicdveis aos conjuntos turisticos as normas legais e regula-
mentares respeitantes aos diversos empreendimentos que integram o
conjunto, com as adaptagdes resultantes da integragdo, sem prejuizo
dos requisitos legalmente exigidos para as respectivas qualificagio e
classificacdo.

Artigo 51.°
Administracdo

E aplicivel aos conjuntos turisticos cujos empreendimentos
pertencam a uma pluralidade de proprietdrios o disposto quanto
4 administracdo de aldeamentos que possuam a mesma caracteris-
tica.
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SECCAO V
Pousadas

Artigo 52.°
Nogilo

Sdo pousadas os empreendimentos turisticos destinados a propor-
cionar alojamento temporério ao publico, com fornecimento de re-
feigdes, ¢ explorados directamente pela ENATUR, Empresa Nacio-
nal de Turismo S. A.

Artigo 53.°
Qualificaciio

A qualificagdo de um empreendimento turfstico como pousada é
da competéncia da Direc@o-Geral do Turismo, sob proposta da
ENATUR, S. A.

Artigo 54.°
Requisitos minimos

1 — As pousadas instaladas em edificios histéricos deverdo obe-
decer aos requisitos exigidos para os hotéis de 4 estrelas constantes
do presente diploma e do Regulamento dos Estabelecimentos Hote-
leiros, que constitui 0 anexo 11 ao diploma preambular, com as ne-
cessdrias adaptagdes, ¢ ainda da tabela dos requisitos minimos.

2 — As pousadas instaladas em edificios ndo classificados como
patriménio historico ou arquitecténico, a nivel nacional, regional ou
local, deverdo obedecer, com as necessdrias adaptacgdes, aos requisi-
tos previstos para os hotéis de 3 estrelas constantes do presente di-
ploma, do Regulamento dos Estabelecimentos Hoteleiros, que cons-
titui o anexo 11 ao diploma preambular, e da tabela referida no
numero anterior.

SECCAO VI
Casas de turismo de habitacio

Artigo 55.°
Nogio

S3o casas de turismo de habitagdo as casas particulares que, ser-
vindo de residéncia a quem as explore, possam, pelas suas caracte-
risticas e dimensdes, ser destinadas ao exercicio de uma actividade
turistica de alojamento com cardcter familiar.

Artigo 56.°
Regquisitos

1 — Poderdo ser destinados ao turismo de habitacdo os imdveis
de traga ou valor arquitecténico histérico ou artistico significativos
ou os que sejam representativos da arquitectura tradicional da re-
gido em que se integram.

2 — Pode ser afectado ao turismo de habitagdo o anexo ou de-
pendéncia da casa principal que com ela se harmonize do ponto de
vista arquitecténico, mantendo uma relacio de proximidade coerente
com a eficdcia do seu funcionamento.

3 — Nio podem ser destinadas ao turismo de habitacdio as casas,
anexos ou dependéncias de construgdo recente.

Artigo 57.°
Unidades de alojamento nas casas de turismo de habitagio

1 — Consideram-se unidades de alojamento nas casas de turismo
de habitagdo os quartos para acolhimento dos héspedes na casa prin-
cipal ou no anexo ou dependéncia da mesma.

2 — O numero de unidades de alojamento disponivel no anexo ou
dependéncia ndo podera nunca exceder o existente na casa principal.

Artigo 58.°
Modalidades

1 — O turismo de habitacdo deve exercer-se em casas antigas, ca-
sas rusticas ou em quintas ¢ herdades.
2 — Para os efeitos do disposto no mimero anterior, consideram-se:

a) Casas antigas, os iméveis classificados como de valor nacio-
nal, regional ou local e, em geral, aquelas que pela sua anti-

guidade ou valor arquitecténico, histérico ou artistico, sejam
representativas de determinada época;

b) Casas rusticas, as que, pela sua traga, materiais de constru-
¢do, cores ¢ demais caracteristicas, se integrem na arquitec-
tura tipica regional;

¢) Quintas e herdades, as exploragdes agricolas que integram uma
ou mais casas de habita¢do, praticando uma forma de aco-
lhimento em que se mantem a autenticidade do seu cardcter
especificamente rural.

Artigo 59.°
Animagiio rural

Consideram-se formas de animagdo rural as actividades comple-
mentares do turismo de habitagdo caracterizadas por integrarem ini-
ciativas com uma forte ligagdo ao espago natural envolvente, como
o0 agro-turismo, o ciclo-turismo, o turismo cultural, o turismo rural
ou O turismo natureza ou por promover modos de participa¢do dos
turistas nos trabathos ou funcionamento de explora¢des de cardcter
agricola ou préprios de um ambiente rural.

SEcCAo VII
Empreendimentos de turismo de aldeia
Artigo 60.° '
Nogio

1 — Sdo empreendimentos de turismo de aldeia os empreendimen-
tos constituidos por um conjunto de casas mobiladas e equipadas
integradas numa aldeia ou situadas numa drea protegida como tal
classificada nos termos legais e as respectivas casas de abrigo, dis-
pondo de servicos complementares ¢ de apoio ¢ destinadas ao aloja-
mento de turistas.

2 — As casas integradas nos empreendimentos de turismo de al-
deia devem respeitar as caracteristicas préprias da regido, obedecer
4 arquitectura tipica ¢ 4 decoracdo tradicional.

Artigo 61.°

Nimero minimo de unidades de alojamento
dos empreendimentos de turismo de aldeia

1 — A qualificagdio como empreendimentos de turismo de aldeia
depende da exploracio, pela mesma entidade, de um minimo de cinco
unidades de alojamento.

2 — Cada casa constitui uma unidade de alojamento.

Artigo 62.°
Pluralidade de proprietdrios

E aplicdvel aos empreendimentos de turismo de aldeia cujas uni-
dades de alojamento pertencam a uma pluralidade de proprietdrios
o disposto quanto 4 administragdo de aldeamentos que possuam a
mesma caracteristica.

SECCAO VIII
Alojamentos particulares de apoio a0 turismo
Artigo 63.°
Nogio '

1 — S#o alojamentos particulares de apoio ao turismo aqueles que,
destinados habitualmente & locacdo tempordria a turistas, nio se in-
tegrem no elenco dos demais empreendimentos previstos no presente
diploma.

2 — As unidades de alojamento particular de apoio ao turismo po-
dem ser constituidas por moradias, por apartamentos ou por quartos.

3 — E aplicdvel a estes empreendimentos o disposto no artigo 45.°

Artigo 64.°

Casas de aldeia

1 — Os alojamentos particulares de apoio ao turismo que sejam
moradias e se situem em aldeias histdricas, em dreas protegidas como
tal classificadas nos termos legais ou se incluam em itinerarios turis-
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ticos e culturais e se integrem em projectos integrados de desenvol-
vimento regional ou local, reconhecidos de interesse turistico pela
Direc¢do-Geral do Turismo, poderdo adoptar a designagdo de casas
de aldeia.

2 — As casas de aldeia devem respeitar as caracteristicas préprias
da regido em que se integram, obedecer A arquitectura local ¢ & de-
coragdo tradicional e dispor de servigos complementares e de apoio.

Artigo 65.°
Exploragio

1 — Nio ¢ permitida a explorag¢do pela mesma entidade, de forma
organizada, de mais de quatro unidades de alojamento particular no
mesmo aglomerado urbano.

2 — A entidade exploradora deve exibir copia do registo local da
unidade de alojamento particular de apoio ao turismo sempre que
solicitado pelas entidades com competéncias de fiscalizagdo, sob pena
de encerramento imediato do empreendimento.

SECCAO IX
Parques de campismo
Artigo 66.°

Nogio

| — Sdo parques de campismo os empreendimentos turisticos cons-
tituidos por terrenos destinados a instalacdo de tendas, bem como
de reboques, caravanas, auto-caravanas e demais material para a pra-
tica do campismo.

2 — A Direcgdo-Geral do Turismo poderd autorizar a construcgio,
dentro dos parques de campismo, de instala¢des destinadas a forne-
cer alojamento aos campistas, em termos a definir no Regulamento
dos Parques de Campismo, que constitui 0 anexo vi ao diploma
preambular,

Artigo 67.°

Parques de campismo piblicos e parques de campismo
privativos e desportivos

I — Os parques de campismo classificam-se em publicos e priva-
tivos e desportivos.

2 — Sdo publicos os parques de campismo de livre acesso aos cam-
pistas em geral.

3 — Sdo privativos ¢ desportivos os parques de campismo cuja fre-
quéncia seja limitada aos portadores de carta de campista ou carnet
camping internacional e cujas entidades exploradoras se encontrem
constituidas em associa¢do dedicada & modalidade ou filiadas na fe-
deracdo portuguesa de campismo e caravanismo.

Artigo 68.° .
Regras minimas de seguranca e higiene

Os parques de campismo deverdo cumprir as regras minimas de
seguranga e higiene constantes do respectivo regulamento.

Artigo 69.°
Categorias

Os parques de campismo ptiblicos podem ser classificados de acordo
com as categorias de 4, 3, 2 e | estrelas.

Artigo 70.°
Proibicdio de residéncia nos parques de campismo

1 — E proibida a utilizagio dos parques de campismo publicos com
caracter de residéncia permanente.

2 — Para os efeitos do numero anterior presume-se residéncia per-
manente a instalagdo de tendas, reboques, caravanas e auto-caravanas
num parque por um periodo superior a 150 dias no mesmo ano civil.

Artigo 71.°

Regulamento interno

Sem prejuizo das disposicdes legais e regulamentares aplicdveis, a
utilizacdo das instalagdes dos parques de campismo rege-se pelos res-
pectivos regulamentos internos.

SECCAO X
Estabelecimentos de restauragiio
Artigo 72.°
Nogio

Sdo estabelecimentos de restaurag3o, qualquer que seja a sua de-
nominag¢do, os empregndimentos turisticos destinados a fornecer, me-
diante remuneragdo, alimentos ou bebidas para serem consumidos
no préprio local.

Artigo 73.°
Qualificagiio e categoria

1 — De acordo com a sua actividade principal, os estabelecimen-
tos de restauragdo sdo qualificados, respectivamente, como restau-
rantes, estabelecimentos de bebidas e salas de danga.

2 — S#o restaurantes os destinados a fornecer, mediante remune-
ragdo, refeigdes principais ou pequenas refeicdes para serem consu-
midas predominantemente no préprio local e incluem os estabeleci-
mentos que usem, entre outras, as denominagdes de smack-bars,
self-services ou eat-drivers.

3 — SHo estabelecimentos de bebidas aqueles cuja actividade prin-
cipal consiste no fornecimento de bebidas ou pequenas refeicdes e
incluem, entre outros, os denominados pastelarias, cafés, cafetarias,
cervejarias, casas de chd, bares e gelatarias.

3 — Sédo salas de danga os estabelecimentos com servigo de bebi-
das e pequenas refei¢des destinados a proporcionar locais para dan-
¢ar, com ou sem espectidculo de variedades.

4 — Nas ralas de danga incluem-se os estabelecimentos que usem,
entre outras, as denominag¢des de discotecas, boftes, night-clubs, ca-
barets e dancings.

5 — Os restaurantes e os estabelecimentos de bebidas podem ser
classificados de luxo, 1.*, 2.* ¢ 3.* categorias.

6 — As salas de danca podem ser classificadas de luxo, 1.* , 2.2
e 3.* categorias.

7 — Os restaurantes ¢ os estabelecimentos de bebidas podem ser
classificados como tipicos ou turisticos, pela Direcgdo-Geral do Tu-
rismo, quando relinam os requisitos previstos no Regulamento dos
Estabelecimentos de Restauragdo, que constitui o anexo viil ao di-
ploma preambular.

Artigo 74.°
Modalidades diferentes

Quando coexistirem no mesmo local restaurantes, estabelecimen-
tos de bebidas e salas de danga, deve ser respeitada a regulamenta-
¢do referente a cada um deles, nomeadamente no que se refere a
respectiva classificagio, mesmo que se integrem num hotel, num al-
deamento ou num conjunto turistico.

SECCAO XI
Estabelecimentos 8 meios de animaciio de interesse para o turismo
Artigo 75.°
Nogiio

1 — Sédo estabelecimentos e meios de animagdo de interesse para
0 turismo os empreendimentos auténomos de cardcter cultural, des-
portivo ou recreativo como tais declarados pela Direcgio-Geral do
Turismo, a requerimento do interessado.

2 — Os estabelecimentos e meios de animag¢ido podem ser declara-
dos de interesse para o turismo quando se destinem predominante-
mente a turistas ¢ contribuam decisivamente, pela sua localizagdo e
caracteristicas, para a ocupacdo dos seus tempos livres ou para sa-
tisfazer necessidades decorrentes da sua permanéncia.

3 — Os estabelecimentos e meios de animag¢do declarados de inte-
resse para o turismo ficam submetidos as regras previstas neste di-
ploma, com as devidas adaptagdes, sem prejuizo do disposto em le-
gislagdo especial.

4 — Os estabelecimentos € meios de animagdo, quando integra-
dos em aldeamentos ou conjuntos turisticos, ndo carecem de ser de-
clarados de interesse para o turismo.

Artigo 76.°
Casinos

1 — Os casinos sdo regulados por legislagdo especial.
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2 — Os empreendimentos turisticos integrados nos casinos ndo ne-
cessitam de ser declarados de interesse para o turismo, mantendo-
-se, todavia, sujeitos as regras previstas no presente diploma, bem
como nos regulamentos a que se refere o artigo 1.° do diploma
preambular.

CAPITULO 111
Fiscalizaciio e sancdes

Artigo 77.°
Entidades com competéncias de fiscalizacdio

Compete & Direcgdo-Geral do Turismo a fiscalizagdo da observincia
do disposto no presente diploma ¢ nos regulamentos a que alude o
artigo 1.° do diploma preambular, conhecer das reclamagdes apre-
sentadas sobre a actividade e o servigo dos empreendimentos turisti-
cos, ordenar as providéncias necessdrias para corrigir as deficiéncias
verificadas e, ainda, proceder a organizagdo, investigaglo e instru-
¢dio dos processos por contra-ordenacdes previstas no presente di-
ploma e naqueles regulamentos, sem prejuizo do disposto no artigo
seguinte.

2 — Compete as cAmaras municipais fiscalizar o estado das cons-
trugdes e as condigdes de seguranca de todos os edificios em que
estejam instalados empreendimentos turisticos ¢ exercer, relativamente
aos empreendimentos mencionados no n.° 2 do artigo 6.° as com-
peténcias referidas no artigo anterior.

3 — Compete A Inspec¢do-Geral das Actividades Econémicas,
adiante designada por IGAE, no exercicio das suas atribuigdes de
fiscalizagdo, velar pelo cumprimento das leis, regulamentos, instru-
¢des e demais normas que disciplinam o exercicio da actividade eco-
némica de prestagdo dos servicos de alojamento e restauracdo pro-
porcionados por empreendimentos turisticos.

4 — No ambito da sua actividade de fiscalizacdo das actividades
econdmicas, a IGAE coopera com a Direcglio-Geral do Turismo ¢
com as cAmaras municipais, nomeadamente nas acgdes de inspeccio
aos empreendimentos turisticos.

Artigo 78.°
Competéncia sancionatéria

1 — E da competéncia do director-geral do Turismo a aplica¢do
de coimas inferiores a 2 000 000§.

2 — E da competéncia do membro do Governo com tutela sobre
o turismo a aplicagdo de coimas de montante igual ou superior a
2 000 0003 e das sangdes acessorias.

3 — E da competéncia da cimara municipal a aplicacdo de coi-
mas e das sangdes acessOrias previstas nos artigos 82.° ¢ 83.° relati-
vamente aos empreendimentos turisticos referidos no n.° 2 do ar-
tigo 6.° do presente diploma.

Artigo 79.°
Servigo de inspecgio

1 — Aos funciondrios em servi¢o de inspecgdo deve ser facultado
o acesso aos empreendimentos, e ser-lhes-3o postos & disposiciio os
elementos justificadamente solicitados.

2 — No ambito da sua actividade de inspecgdo a Direcgdo-Geral
do Turismo pode recorrer a entidades piublicas ou privadas acredi-
tadas junto desta e dos organismos competentes nas dreas dos servi-
¢os, equipamentos e infra-estruturas instaladas nos empreendimen-
tos turisticos.

Artigo 80.°
Regras de saide ¢ seguranca

1 — Compete 4 autoridade de saude a vigildncia e fiscalizac2o das
condi¢des higio-sanitdrias dos empreendimentos turisticos.

2 — Compete A Direcgdo-Geral da Energia ou as entidades devi-
damente reconhecidas junto daquela proceder 2 realizacdo de inspec-
cdes relativas a montagem, instalagdo e funcionamento de aparelhos
ou utensilios destinados ao uso de gds nos empreendimentos turisti-
cos, bem como 4 emissdo de um certificado de inspeccdo, em ter-
mos a regulamentar.

3 — Se a dgua a usar nos empreendimentos turisticos ndo for
proveniente de rede publica, as entidades competentes para o seu li-
cenciamento poderdo exigir a todo o tempo ao responsavel pela ex-
ploragdo dos mesmos a apresentacdo dos boletins das andlises fisico-
-quimica e bacteriologica da 4gua utilizada, feitas em laboratério
oficial ou acreditado junto daquelas entidades.

Artigo 81.°
Livro de reclamagdes

1 — Em todos os empreendimentos deve existir um livro de recla-
magdes, que serd editado e vendido pela Direcgio-Geral do Turismo,
¢ cujo modelo, preco, fornecimento, distribuicdo e utilizacdio serdo
aprovados por portaria do membro do Governo responsével pela 4rea
do turismo.

2 — O livro de reclamacdes serd redigido em portugués ¢ em in-
glés e deverd ser sempre facultado ao utente que o solicite, desde
que este se identifique.

3 — As reclamagdes sdo instruidas pela Direc¢do-Geral do Turismo
e :glrecindas por uma comissdo consultiva, que retine ordindria ¢ re-
riodicamente em prazo que ela prépria determinaré, ¢ ¢ constituida
por um representante daquela entidade, um representante do Insti-
tuto Nacional da Defesa do Consumidor ¢ um representante das as-
sociagdes empresariais do sector.

Artigo 82.°
Contra-ordenacdes

1 — Constituem contra-ordenagdes os seguintes comportamentos:

a) O exercicio da actividade prépria dos empreendimentos tu-
risticos sem o necessdrio licenciamento;

b) A inobservancia do disposto no n.° 1 do artigo 22.°;

¢) A infracgdo ao disposto no n.° 3 do artigo 23.°;

d) A violagdo do disposto no n.° 1 do artigo 24.°;

e) A infracclio ao disposto no n.° 2 do artigo 24.°;

7 A restrigio do acesso aos empreendimentos turisticos, em vio-
lagdo do disposto no artigo 25.°;

5) O desrespeito pelo disposto no n.° 1 do artigo 26.°;

)} A viola do disposto no n.° 1 do artigo 27.°%;

i) A inexisténcia de responsével pelos empreendimentos, nos ter-
mos previstos no artigo 29.%;

J) O desrespeito pelo disposto no n.° 1 do artigo 41.°;

) A nio elaboragiio do titulo constitutivo ¢ do regulamento de
administracdo em violagdio do disposto no n.°3 do ar-
tigo 41.°;

m) A violagdo do disposto no n.° 4 do artigo 41.°;

n) A exploraglio por forma organizada de alojamentos particula-
res de apoio ao turismo, em violacdo do disposto no n.° |
do artigo 65.°; ‘

0) A utilizaclio dos parques de campismo publicos com cardc-
ter de residéncia permanente, em violagdo do disposto no
n.° 1 do artigo 70.°;

p) A oposiclio 4 realizagdo de inspecgdes ¢ vistorias pelas enti-
dades competentes ¢ a recusa da prestacdo, a estas entida-
des, dos elementos referidos no n.° 1 do artigo 79.° ;.

@) A infraciio ao disposto nos n.” 1 ¢ 2 do artigo 81.°;

r) O incumprimento do disposto no n.° 4 do artigo 93.°%

s) O incumprimento do disposto no n.° 2 do artigo 94.°;

#) O funcionamento dos empreendimentos turisticos sem o cer-
tificado de conformidade das instalagdes com as regras de
seguranga contra riscos de incéndio emitido pelo Servigo Na-
cional de Bombeiros.

2 — Os comportamentos descritos nas alineas b), g), i), 0), 7) ¢
5) do numero anterior sio punidos com coima de 25 0008 a 500 0008.
3 — Os comportamentos descritos nas alineas f), h) ¢ ¢) do n.° 1
4 — Os comportamentos descritos nas alineas ¢), d), ), Jj), I)‘irﬁtz,
n) ¢ p) do n.° 1 sdo punidos com coima de 50 a 1500 .
§ — Os comportamentos descritos nas alineas a) e f) sdo punidos
com coima de 150 000§ a 5 000 0008.
6 — Nos casos previstos nas alineas a), ), d), €), /), j), n), p),
q) ¢ r) do n.° 1, a tentativa ¢é punivel.

7 — Nos casos previstos nas alineas ¢), 4), ), H, m), q), 1), s) ¢
f) do n.° 1 a negligéncia é punivel.

“sdo punidos com coima de 50 0008 a 1 000 0008.

Artigo 83.°
Sancdes acessérias

! — Quando a gravidade da infraccdo ao disposto no presente di-
ploma e nos regulamentos a que alude o artigo 1.° do diploma pream-
bular o justifique, podem ser aplicadas as seguintes sangdes acessorias:

a) Apreensio do material através do qual se praticou a infracgiio;

b) Interdigdio, por um periodo até dois anos, do exercicio de ac-
tividade directamente relacionada com a infracgdo praticada;

¢) Privagio do direito a beneficiar de subsidios ou outros apoios
financeiros ao sector do Turismo;

d) Encerramento do empreendimento ¢ a cassagio do alvard da
licenca de funcionamento.
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2 — O encerramento do empreendimento e a cassagdo do respec-
tivo alvard s6 podem ser determinados, para além dos casos expres-
samente previstos nos regulamentos a que se refere o artigo 1.° do
diploma preambular, com base nos comportamentos referidos nas
alineas a), d), e), h), n) e ¢) do n.° 1 do artigo anterior.

3 — Pode ser determinada a publicidade da aplicagdo de qualquer
san¢do mediante:

a) A afixagdo de c6pia da decisdo, pelo periodo de 30 dias, no
préprio empreendimento, em lugar e por forma bem visiveis; e

b) Publicacdo, a expensas do infractor, pela Direc¢do-Geral do
Turismo ou pela cimara municipal, em jornal de difusdo na-
cional, regional ou local, de acordo com o lugar, a impor-
tancia e os efeitos da infracgdo.

4 — A cdpia da decis3o publicada nos termos da alinea ») do nu-
mero anterior deve ter dimensio ndo superior a formato AS.

Artigo 84.°
Requalificagdo

No caso de um hotel ndo respeitar os requisitos exigiveis, pode
a entidade competente proceder A sua requalificagdo como pensio,
com observancia das regras aplicdveis.

Artigo 85.°
Notificacdo ao agente

Nos casos previstos no n.° 2 do artigo 83.°, sempre que a natu-
reza da infrac¢do o justifique, as entidades competentes podem so-
brestar na decisdo de aplica¢do daquela sangido acesséria, notificando
o interessado para regularizar a situagdo no prazo que lhe for fixado.

Artigo 86.°
Limites da coima em caso de tentativa e de negligéncia

1 — Em caso de puni¢do da tentativa, os limites mdximo e mi-
nimo das coimas sdo reduzidos para um tergo.

2 — Se a infracgdo for praticada por negligéncia, os limites ma-
ximo e minimo das coimas s3o reduzidos para metade.

Artigo 87.°
Pessoas singulares

Se o agente for uma pessoa singular, os limites maximo ¢ minimo
das coimas sdo reduzidos para um ter¢o, ndo podendo, no entanto,
exceder 750 0008.

Artigo 88.°
Produto das coimas

1 — Sem prejuizo do disposto no numero seguinte, o produto das
coimas por infracgdes ao presente diploma e aos regulamentos a que
se refere o artigo 1.° do diploma preambular reverte em 60% para
o Estado e em 40% para a entidade que as aplica.

2 — O produto das coimas aplicadas pelas cimaras municipais no
ambito da competéncia sancionatoria a que se refere o n.° 3 do ar-
tigo 78.° constitui receita dos municipios.

Artigo 89.°
Embargo e demolicio

Sdo competentes para embargar e ordenar a demoligdo das obras
realizadas em violagdo do disposto no presente diploma e nos regu-
lamentos a que se refere o artigo 1.° do diploma preambular os pre-
sidentes das cAmaras municipais por iniciativa prépria ou mediante
comunicagdo da Direcgdo-Geral do Turismo, consoante o caso, sem
prejuizo das atribuigdes cometidas por lei a outras entidades.

Artigo 90.°
Dever de participagiio das infracgdes

As autoridades policiais e agentes de fiscalizagdo devem partici-
par 4 Direc¢do-Geral do Turismo ou as cdmaras municipais, con-
soante o caso, quaisquer infracgdes ao presente diploma e aos regu-
lamentos a que se refere o artigo 1.° do diploma preambular.

y

CAPITULO 1V
Disposi¢des finais

Artigo 91.°
Medidas de seguran¢a contra incéndios

1 — Na construgdo, instalagdo e funcionamento dos empreendi-
mentos turisticos devem observar-se as medidas de seguranga contra
riscos de incéndio constantes de regulamento aprovado por portaria
conjunta dos membros do Governo responsaveis pelas dreas da ad-
ministragdo interna e do turismo.

2 — Cabe ao Servigo Nacional de Bombeiros fiscalizar as instala-
¢Oes dos empreendimentos mediante a realizacdo de uma vistoria,
a qual, no caso de auto favordvel, dard origem A emissio de um
certificado de conformidade das instalagdes com as regras de segu-
ranga contra riscos de incéndio constantes do regulamento referido
no numero anterior. ‘

3 — E aplicavel 2 fiscalizagdo realizada pelo Servigo Nacional de
Bombeiros o disposto no n.° 1 do artigo 79.°, com as necessarias
adaptagdes.

Artigo 92.°
Taxas

1 — Pelos actos praticados pela Direc¢do-Geral do Turismo no
exercicio das competéncias que lhe sdo cometidas pelo presente di-
ploma, pelos regulamentos anexos ao diploma preambular e respec-
tiva legislagdo complementar sdo devidas taxas de montante a fixar
por portaria conjunta dos Ministro das Finangas e do Comércio e
Turismo.

2 — O disposto no nimero anterior ndo se aplica aos processos
de contra-ordenagdo.

Artigo 93.°
Registos

I — E organizado pela Direc¢do-Geral do Turismo o cadastro e
o registo central de todos os empreendimentos turisticos.

2 — S0 organizados pelas cdmaras municipais, sob a coordena-
¢do da Direcgdo-Geral do Turismo, os registos dos empreendimen-
tos localizados na drea dos respectivos municipios.

3 — Dos registos devem constar, nomeadamente, os seguintes ele-
mentos relativos aos empreendimentos turisticos:

a) Nome, qualificacdo e classificagdo;

b) Localizagdo detalhada;

¢) Capacidade do empreendimento;

d) Data da aprovagdo do projecto e da emissdo da licenga de
funcionamentg;

e) Identificagcdo das entidades proprietdria, administradora e ex-
ploradora;

/) Cépias do titulo constitutivo e do regulamento de adminis-
tragdo dos empreendimentos com pluralidade de proprietarios;

2) Relatdrios de inspecgdes e vistorias, reclamagdes apresenta-
das e degisdo sobre as mesmas, san¢des aplicadas e mengdo
dos respectivos processos.

4 — Os proprietarios ou exploradores dos empreendimentos devem
comunicar & Direc¢do-Geral do Turismo € 4 cimara municipal a al-
teragdo de qualquer dos elementos referidos no mimero anterior, no
prazo de trés meses.

5 — As cdmaras municipais devem remeter trimestralmente a
Direccdo-Geral do Turismo cépia actualizada dos elementos cons-
tantes dos registos locais.

6 — Os interessados podem requerer a passagem de certiddes das
inscri¢des constantes do registo.

7 — A Direcgdo-Geral do Turismo e as cdmaras municipais acor-
dardo com as associa¢des empresariais do sector formas de coope-
ragdo com vista 4 elaboragdo do cadastro e registo dos empreendi-
mentos tutisticos a nivel local, regional ou nacional.

8 — Para a execugdo do disposto no numero anterior as associa-
¢des empresariais do sector serdo munidas de certificagdo a emitir
pelo membro do Governo responsivel pela drea do turismo.

Artigo 94.°

Sinais normalizados

1 — Sempre que se pretenda ou deva transmitir informagdes rela-
tivas aos empreendimentos, aos servigos por eles prestados ou de ca-
racter geral, devem ser utilizados os sinais normalizados constantes
de portaria do membro do Governo responsdvel pela drea do turismo.
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2 — Em todos os empreendimentos turisticos serd obrigatoria a
afixacdo no exterior, junto a entrada principal, de uma placa nor-
malizada com a qualificagdo e classificagdo do estabelecimento, con-
forme modelo a aprovar nos termos referidos no nimero anterior.

ANEXO 11
Regulamento dos Estabelecimentos Hoteleiros
CAPITULO 1
Requisitos

Artigo 1.°
Classificagiio

1 — A classificagdo dos estabelecimentos hoteleiros depende da
observincia das normas constantes deste Regulamento ¢ ainda da ve-
rificagiio dos requisitos minimos fixados na tabela dos estabelecimen-
tos hoteleiros, a aprovar por portaria do membro do Governo res-
ponsavel pela drea do turismo.

2 — Os hotéis de 5 e 4 estrelas poderdo ser objecto de reclassifi-
cacdo nos termos estabelecidos na tabela de pontuagdo dos hotéis,
a aprovar por portaria do membro do Governo responsével pela drea
do turismo.

Artigo 2.°
Recepcio/portaria

1 — Os servigos de recepcdo/portaria devem estar devidamente si-
nalizados.

2 — Na recepgdo/portaria deve existir um registo de héspedes per-
manentemente actualizado.

3 — Nos hotéis e albergarias os servicos de recepgdo/portaria de-
vemn funcionar permanentemente.

4 — Deve ser assegurado um servico telefénico permanente.

Artigo 3.°
Atrios e ascensores

1 — Nos hotéis os dtrios e respectivos acessos devem, sempre que
possivel, estar adaptados a deslocagdo de clientes com deficiéncias
motoras.

2 — No quadro de comandos dos ascensores deve indicar-se qual
o piso de saida do estabelecimento para o exterior.

3 — Nos casos em que se exija a existéncia de ascensores estes de-
vem servir todos os andares onde se situem instalagdes a utilizar pe-
los clientes.

Artigo 4.°
Unidades de alojamento

1 — Todas as unidades de alojamento devem ser claramente iden-
tificadas.

2 — As portas de entrada das unidades de alojamento devem pos-
suir um sistema de seguran¢a que apenas permita o acesso ao hos-
pede e ao pessoal do empreendimento.

3 — Todas as unidades de alojamento devem ter janelas ou saca-
das dando directamente para o exterior.

4 — As salas e terragos privativos ndo sdo considerados para cal-
culo da 4rea dos respectivos quartos.

Artigo 5.°
Apartamentos

As unidades de alojamento dos hotéis-apartamentos s3o aplicdveis
as regras constantes do Regulamento dos Apartamentos Turisticos,
com as necessdrias adaptagdes.

Artigo 6.°
Cozinhas

! — As cozinhas devem dispor de aparelhos que permitam a re-
novagdo do ar e a extracgdo de fumos e cheiros.

2 — A conduta de evacuacdo de fumos e cheiros deve ser cons-
truida em material incombustivel e conduazr, tio directamente quanto
possivel, ao exterior.

3 — Entre as cozinhas ¢ as salas de refei¢des deve ser possivel uma
circulagdo directa, por monta-pratos ou por escadas de servigo ou
monta-cargas, quando ndo se situem no mesmo piso da sala de re-
feigdes.

Artigo 7.°
Instalagées sanitdrias

1 — As instalagdes sanitdrias devem ter ventilacdo que assegure
a continua renovac¢do de ar.

2 — As instalagdes sanitdrias devem dispor de equipamento auxi-
liar e, nomeadamente, de:

a) Tomada de corrente, com indicagdo da voltagem, obedecendo
as normas legais de seguranga;

b) Campainha de chamada ou telefone junto das banheiras e
dos chuveiros ou polibanhos.

3 — As instalagdes sanitdrias comuns ndo podem comunicar di-
rectamente com as zonas destinadas a cozinha, preparacdo de ali-
mentos ou servicos de refeicdes ou de bebidas.

4 — Sempre que possivel, as instalagdes sanitdrias comuns deve-
rdo estar dotadas de equipamentos destinados aos utentes com defi-
ciéncias motoras.

Artigo 8.°
Piscinas

1 — As piscinas devem ter equipamentos que garantam gue as ca-
racteristicas das 4guas obedecam aos pardmetros definidos pelo
Decreto-Lei n.° 74/90, de 2 de Margo.

2 — A 4gua de alimentagio das piscinas deve ser proveniente de
uma rede de abastecimento de dgua potdvel, salvo quando sejam de
dgua salgada.

3 — Devem haver instalagdes sanitdrias contiguas a piscina e chu-
veiros para utilizacdo dos banhistas, separadas por sexos.

4 — As piscinas devem obedecer a normas de seguranga, salien-
tando-se:

a) Indicagdo de marcas de profundidade;

b) Inexisténcia de elementos e apetrechos com saliéncias ou ares-
tas vivas;

¢) Existéncia de escadas verticais distribuidas a distdncias ndo
superiores a 24 m;

d) Existéncia de meios de salvagdo; )

e) As paredes e o fundo das piscinas devem ser revestidos de
materiais ndo abrasivos e antiderrapantes;

A As piscinas infantis ou chapinheiros devem dispor de profun-
didades ndo superiores a 0,45 m, com o maximo de 0,20 m
junto aos bordos, constituindo-se como piscinas indepen-
dentes.

5 — Salvo se estiverem protegidas por uma vedacdo, as piscinas
infantis devem ficar afastadas, no minimo, 5 m das piscinas dos
adultos.

6 — As piscinas devem dispor A entrada de uma zona de lavagem
dos’ banhistas.

7 — Todas as piscinas devem dispor de um regulamento de utili-
zagdo em portugués € inglés, de onde constardo as normas de obser-
vancia obrigatdria pelos utentes.

Artigo 9.°
Isolamento das zonas de servigo

As zonas de servico devem estar isoladas fisica e acusticamente
das dreas utilizadas pelos clientes e estar instaladas por forma a evi-
tar a propagagdo de cheiros.

Artigo 10.°
Arrumagiio e limpeza

1 — As unidades de alojamento devem ser arrumadas e limpas dia-
riamente e, em qualquer caso, antes de serem ocupadas.
2 — As roupas de cama e as toalhas devem ser substituidas sem-
dp}'e que o héspede mude e, em qualquer caso, pelo menos cada dois
ias.
3 — Nos hotéis de 5 e 4 estrelas e nas albergarias as roupas de
cama e as toalhas devem ser substituidas diariamente, devendo nos
hotéis de S estrelas os quartos ser preparados para a noite.

Artigo 11.°
Guarda de valores

Deve ser prestado um servico de depdsito de dinheiro e de objec-
tos de valor.
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Artigo 12.°
Lavandaria

Nos hotéis de 5 e 4 estrelas, bem como nas albergarias, deve ser
assegurado um servico de lavandaria e engomadoria.

Artigo 13.°
Reservatérios de sigua

Os hotéis e albergarias devem possuir reservatérios de dgua poté-
vel de dimensdes suficientes para satisfazer as necessidades corren-
tes dos servigos, sempre que faltarem as fontes normais de abasteci-
mento.

Artigo 14.°
Equipamento eléctrico de emergéncia

Nos estabelecimentos hoteleiros deve ser instalado um equipamento
eléctrico de emergéncia, concebido de modo a entrar em funciona-
mento logo que o sistema normal falhe e destinado a manter em fun-
cionamento os sistemas de iluminagdo de recurso, frigorificos e o
servico minimo de um elevador, bem como os sistemas de seguranca
contra riscos de incéndio.

Artigo 15.°
Sistema e equipamento de climatizacdo

Todas as unidades de alojamento dos estabelecimentos hoteleiros
devem estar equipadas com ar condicionado ou com um sistema de
aquecimento.

CAPITULO 1I
Do funcionamento
SECGAO 1
Disposicdes gerais
Artigo 16.°

Cartdes de entrada

1 — Deve ser entregue ao cliente, no momento da sua entrada,
um cartdo com as seguintes indicagdes:

a) Nome, qualificagdo e classificagdo do estabelecimento;

b) Nome do cliente;

¢) ldentificagdo da unidade de alojamento;

d) Preco a cobrar ao cliente;

e) Data de entrada;

/) Data prevista de saida;

g) Numero de pessoas que ocupam a unidade de alojamento.

2 — O texto do cartdo deve ser redigido em portugués e numa lin-
gua estrangeira. '

Artigo 17.°

Informacdes

1 — Nas recepgdes/portarias devem ser colocadas, em lugar bem
visivel, as seguintes informacgdes:

a) Os precos maximos do alojamento;

b) Os hordrios das refeigdes;

¢) Os servigos postos 4 disposicdo dos hdspedes;

d) O prego do impulso telefénico;

e) As condig¢des de acesso a piscinas, jardins, parques infantis
e outras instalagdes comuns do estabelecimento.

2 — Nas unidades de alojamento devem ser colocadas & disposi-

¢do dos clientes as seguintes informagdes:

a) O horério e o eventual acréscimo de prego pelo servico de
refeicdes nos quartos;

b) Os pregos do servigo de minibar;

c) Os precos dos servicos de lavandaria e engomadoria;

d) Os pregos dos servigos de guarda de valores;

e) O preco do impulso telefénico. .

3 — Nos motéis deve ser anunciada a existéncia ou inexisténcia de
lugares disponiveis, em indicativos que permitam a sua leitura do
exterior.

4 — As informagGes referidas nos numeros anteriores devem es-
tar redigidas em portugués e numa lingua estrangeira.

Artigo 18.°
Renovagdo de estada

1 — O hoéspede deve deixar o quarto livre até as 12 horas ou até
4 hora convencionada, entendendo-se que, em caso contrério, pro-
longa a sua estada por mais um dia.

2 — O responsavel pelo estabelecimento nao ¢ obrigado a aceitar
o prolongamento da estada do héspede se este tiver anunciado a sua
partida ou tiver decorrido o prazo convencionado.

Artigo 19.°
Refeicoes

I — Os estabelecimentos hoteleiros devem assegurar um servigo de
pequenos-almogos durante um periodo nio inferior a duas horas.

2 — As pensdes de 3 e 2 estrelas, desde que o publicitem inequi-
vocamente, estdo dispensadas de prestar servico de pequenos-almogos.

3 — Nos motéis deve ser assegurado, durante vinte e quatro ho-
ras por dia, um servigo ligeiro de refeigdes.

4 — Quando disponham de restaurante, as refeicdes devem ser ser-
vidas durante um periodo nao inferior a duas horas.

5 — As areas destinadas ao servigo de refeigdes devem ter venti-
lagdo directa para o exterior ou dispositivos de renovagdo de ar.

Artigo 20.°
Refeigoes nos quartos

Nos hotéis de 5 e 4 estrelas deve ser assegurado um servigo de
pequenos-almogos € um servi¢o permanente de refeigdes ligeiras nos
quartos.

Artigo 21.°
Pessoal e servico de mesa nos hotéis

I — Nos hotéis de 5 ¢ 4 estrelas que disponham de restaurante,
o servico de refeigdes deve ser dirigido por um chefe de mesa.

2 — Nos hotéis de 5 estrelas que disponham de restaurante o ser-
vigo de vinhos e o servigo de bar devem ser dirigidos por um escan-
¢d0 e por um chefe de bar, respectivamente.

Artigo 22.°
Idiomas

1 — Os chefes de recep¢do/portaria, de mesa, de bar e os escan-
¢Oes devem falar portugués e uma lingua estrangeira.

2 — Nos hotéls e albergarias que disponham de restaurante as car-
tas das refeicbes e dos vinhos devem estar redigidas, pelo menos,
em portugués e numa lingua estrangeira.

CAPITULO III
Contra-ordenacdes

Artigo 23.°
Contra-ordenagoes
I — Constituem contra-ordenag¢des os seguintes comportamentos:

a) A afectacdo permanente de unidades de alojamento de um
estabelecimento hoteleiro para utilizagdo diversa;

b) A ndo observéncia do disposto nos n.” 2, 3 ¢ 4 do artigo
2.°, nos n.”* 2 e 3 do artigo 3.°, nos n.>* 2, 3, 4 e 5 do ar-
tigo 8.°, nos artigos 10.°, 11.°, 12.°, 14.°, 16.°, 17.° e nos
n.°* 1 e 3 do artigo 19.° e nos artigos 20.° e 21.°

2 — O comportamento previsto na alinea ) do numero anterior
é punido com coima de 50 000$ a 750 000S.

3 — Os comportamentos referidos na alinea b) do n.° | sdo
punidos com coima de 25 0008 a 500 000$.

4 — A negligéncia ¢ punivel.
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ANEXO Ili
Regulamento dos Aldeamentos e Apartamentos Turfsticos
CAPITULO 1
Disposi¢cées comuns

Artigo 1.°
Classificaciio

A classificagdo dos aldeamentos e apartamentos turisticos depende
da verificagdo dos requisitos estabelecidos neste diploma ¢ em ta-
bela constante de portaria do membro do Governo responsivel pela
drea do turismo.

Artigo 2.°
Remissio

Sio aplicaveis aos aldeamentos e apartamentos o disposto nos ar-
tigos 8.°, 16.°, 17.° e 18.° do Regulamento dos Estabelecimentos
Hoteleiros, com as necessarias adaptagoes.

CAPITULO 1II
Aldeamentos turisticos
SECCAO 1
Disposices gerais
Artigo 3.°

Unidades de alojamento

| — Todas as unidades de alojamento devem ter janelas ou saca-
das dando directamente para o exterior.

2 — O mobilidrio das salas comuns deve permitir o seu funciona-
mento como sala de estar e sala de refei¢des.

3 — Nas salas comuns podem ser instaladas camas convertiveis,

4 — As unidades de alojamento devem dispor de telefone com li-
gagdo a rede geral.

5 — Todas as unidades de alojamento devem estar equipadas com
ar condicionado ou com um sistema de aguecimento.

Artigo 4.°
Cozinhas

I — As cozinhas devem dispor de aparelhos de ventilagdo que per-
mitam a renovagdo do ar e a extrac¢io de fumos e cheiros.

2 — A conduta de evacuagdo de fumos e cheiros deve ser cons-
truida em material incombustivel e conduzir directamente ao exterior.

3 — Nas unidades de alojamento de 3 e 2 estrelas a cozinha pode
ser instalada na sala comum.

Artigo 5.°
Instalacdes sanitdrias

I — As instalagdes sanitarias devemn ter ventilagdo que assegure
a continua renovagdo de ar.

2 — As instalagdes sanitdrias devem dispor de equipamento auxi-
liar e, nomeadamente, de:

2) Tomada de corrente, com indicagdo da voltagem, obedecendo
is normas legais de seguranga;

b) Campainha de chamada ou telefone junto das banheiras e
dos chuveiros ou polibanhos.

Artigo 6.°
Requisitos

Nos aldeamentos devem existir:

a) Recepgdo/portaria que assegure um registo de héspedes per-
manentemente actualizado;

b) Restaurante;

¢) Estabelecimento comercial para abastecimento dos clientes de
géneros de primeira necessidade;

d) Instalagdes sanitdrias comuns, separadas por sexos, junto da
recep¢do/portaria, dos parques infantis, dos campos de jo-
gos e dos restantes equipamentos de animagio;

e) Servico de lavandaria, de limpeza e de arrumagdo.

Artigo 7.°
Infra-estruturas e servicos postos livremente i disposi¢do dos utentes

1 — Devem ser postos a disposi¢io dos utentes do empreendimento,
sem retribuicdo especifica, nomeadamente as seguintes infra-estruturas
€ servigos:

a) Jardins;

b) Parques de utilizagdo comum;

¢) Parques de estacionamento;

d) Parque infantil;

e) Piscina;

/) Instalagdes sanitdrias comuns, separadas por sexos;

i) Servigo de recolha de lixos;

) Servigo de conservagdo, manuten¢do e limpeza das infra-
-estruturas;

i) Servigo de seguranga ¢ vigildncia;

/) Redes internas de fornecimento de agua, gds e electricidade
e respectiva ligag3o as redes gerais, quando ndo fizerem parte
das recebidas pelas cimaras municipais;

D) Redes internas de esgotos e respectiva ligacdo as redes ge-
rais, bem como as estagdes de tratamento de esgotos ¢ de
bombagem, quando ndo fizerem parte das recebidas nos ter-
mos da alinea anterior;

m) Arruamentos, passagens, acessos e logradouros para uso dos
utentes do empreendimento;

n) Instalagdes dotadas de meios de seguranga e detecgdo contra
riscos de incéndios;

0) Reservatério de dgua potdvel.

SECCAO II

Aldeamentos com pluralidade de proprietirios
Artigo 8.°
Titulo constitutivo

O titulo constitutivo dos aldeamentos com pluralidade de proprie-
tarios deve especificar os seguintes elementos:

@) As partes do empreendimento correspondentes as unidades
de alojamento, por forma que estas fiquem devidamente in-
dividualizadas;

b) O valor total do empreendimento;

¢) O valor relativo de cada unidade de alojamento e das partes
comuns, expresso em percentagem ou permilagem do valor
total do empreendimento;

d) O valor relativo de cada frac¢do onde estdo instalados esta-
belecimentos ¢ meios de animag¢do ou servigos ¢ equipamen-
tos complementares ¢ de apoio;

€) As zonas destinadas a espagos verdes ¢ de utilizacdo colectiva;

A As infra-estruturas e servigos de caricter turistico do empreen-
dimento;

2) As infra-estruturas urbanisticas que servem o empreendimento;

h) A eventual existéncia de acordos com a cAdmara municipal so-
bre a conservagdo e manutengdo das infra-estruturas urba-
nisticas.

Artigo 9.°
Infra-estruturas urbanisticas

I — A manutencgdo e conservacdo dos arruamentos e das redes de
abastecimento de dgua, de energia eléctrica e de saneamento cabe,
até a sua assungdo pela cdmara municipal e salvo acordo em con-
trario, 4 entidade administradora.

2 — A entidade administradora pode repercutir sobre os proprie-
tarios das unidades de alojamento, na propor¢io do respectivo va-
lor, os custos correspondentes, desde que tal esteja previsto no ti-
tulo constitutivo.

Artigo 10.°
Regulamento de administracdo

1 — A administra¢do do empreendimento e a exploragdo turistica
das unidades de alojamento regem-se pelas normas estabelecidas no
regulamento de administragdo.

2 — O regulamento de administragdo ¢ aprovado e pode ser alte-
rado em assembleia geral de proprietdrios que representem, pelo me-
nos, 60 % do valor total do empreendimento, mediante deliberagdo
tomada por maioria simples dos votos dos presentes.

3 — Do regulamento de administragdo devem constar nomeada-
mente:

a) A indicacdio das unidades de alojamento que estdo afectas
4 exploragdo turistica, nos termos dos n.”* 2 e 3 do artigo
24.° do anexo 1 ao diploma preambular;
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b) As regras relativas ao uso das instalagdes ¢ equipamentos
comuns e 4 utilizagdo dos servicos complementares e de apoio;

¢} A reparticdo dos encargos relativos a conservagdo ¢ manu-
tencdo das infra-estruturas urbanisticas e turisticas, nos ter-
mos referidos no n.° 2 do artigo anterior;

d) As regras relativas 4 assembleia dos proprietdrios do empreen-
dimento turistico e A respectiva convocagdo e funcionamento.

CAPITULO III
Apartamentos turisticos

Artigo 11.°
Unidades de alojamento

E aplicavel as unidades de alojamento dos apartamentos turisti-
cos o disposto nos artigos 3.°, 4.° e 5.° do presente Regulamento.

Artigo 12.°
Recepgio/portaria

1 — Nos apartamentos turisticos deverd sempre existir uma recep-
cdo/portaria que centralizard a informagio e os servicos comuns ao
empreendimento.

2 — Quando os apartamentos turisticos se encontrarem dispersos
haverd uma recepgio/portaria comum as unidades de alojamento exis-
tentes em cada aglomerado urbano.

3 — Na recepgdo/portaria deve existir um registo de héspedes per-
manentemente actualizado.

4 — Deve ser assegurado um servigo telefénico permanente, sem
prejuizo do disposto no artigo 16.°

Artigo 13.°

Atrios e ascensores

I — Os 4trios e respectivos acessos devem permitir, sempre que
possivel, a deslocacdo de deficientes motores.

2 — Nos casos em que se exija a instalagdo de ascensores, estes
devem servir todos os andares onde se situem as instalagdes a utili-
zar pelos clientes.

3 — No quadro de comando dos ascensores deve indicar-se o piso
de saida do estabelecimento para o exterior.

Artigo 14.°
Apartamentos

I — Os apartamentos devem ser constituidos por quarto de dor-
mir, sala comum, casa de banho e cozinha.

2 — Os apartamentos devem dispor de mobilidrio completo e de
equipamento auxiliar de mesa e de cozinha, de casa de banho e de
limpeza.

Artigo 15.°

Apartamentos em sistema de estudio

1 — Os apartamentos com capacidade para uma ou duas pessoas
podem funcionar em sistema de estudio, estando o quarto de dor-
mir, a sala comum e a cozinha integrados numa sé divisdo.

2 — No caso de apartamentos em sistema de estidio sé6 podem
ser instaladas camas convertiveis.

3 — Na cozinha dos apartamentos em sistema de estidio sé po-
derd ser utilizado material eléctrico.

Artigo 16.°
Telefones

I — Os apartamentos de 5 e de 4 estrelas devem dispor de tele-
fone com ligacdo a rede exterior.

2 — Independentemente da sua classificagdo, os apartamentos que
se encontrem dispersos deverdo dispor de telefone ligado a rede ex-
terior.

Artigo 17.°

Fornecimentos obrigatérios

1 — Incluidos no prego do alojamento, todos os apartamentos de-
vem dispor, sem limitagdes de consumo, de dgua corrente potavel
quente e fria, luz eléctrica em todas as divisdes e energia necessiria
para a cozinha e aquecimento de agua.

2 — Todas as unidades de alojamento devem estar equipadas com
ar condicionado ou com um sistema de aquecimento.

3 — Os apartamentos devem assegurar a recolha diaria do lixo ou,
ndo sendo possivel, dispor de um sistema adequado para a sua ar-
mazenagem.

4 — Nos apartamentos turisticos de 5 e 4 estrelas devera ser asse-
gurado um servigo de lavandaria e engomadoria.

Artigo 18.°
Limpeza e arrumacio
| — Deve ser assegurada a limpeza e a arrumagio didria dos apar-
tamentos. )
2 — As roupas de cama, de banho, de mesa ¢ de cozinha devem
ser substituidas todos os dias nos apartamentos de S5 estrelas, trés

vezes por semana nos de 4 estrelas e duas vezes por semana nos res-
tantes.

CAPITULO IV
Sangoes

Artigo 19.°
Contra-ordenagdes

Constituem contra-ordenagdes 0s seguintes comportamentos:

a) A infracgdo ao disposto na alinea €) do artigo 6.°, nos arti-
gos 7.° € 12.°, nos n.** 2 e 3 do artigo 13.°, no n.° 2 do
artigo 14.° e no n.° 3 do artigo 15.°;
b) A viola¢do do disposto nos artigos 8.°,16.°, 17.° e 18.° do
Regulamento dos Estabelecimentos Hoteleiros, ex vi artigo
2.° do presente Regulamento.

2 — Os comportamentos referidos no nimero anterior sdo puni-
dos com coima de 25 0008 a 750 0008$.
3 — A negligéncia é punivel.

ANEXO IV
Regulamento dos Conjuntos Turisticos
CAPITULO 1
Requisitos

Artigo 1.°
Normas aplicdveis

Os empreendimentos turisticos que integram os conjuntos turisti-
cos estdo sujeitos ao estabelecido nas disposi¢des legais e regulamen-
tares que lhes sdo aplicaveis relativamente aos requisitos e as condi-
¢des de funcionamento, servigo e disciplina.

Artigo 2.°
Classificagoes diferenciadas

Podem ser atribuidas classificagbes diferenciadas aos empreendi-
mentos turisticos que integram um conjunto turistico, desde que estes:

a) Apresentem uma autonomia clara entre si;

b) Sejam objecto de delimitagdo, com meios naturais ou artifi-
ciais, por forma a assegurar a sua independéncia e privaci-
dade, bem como preservar as caracteristicas proprias € o ni-
vel de servico de cada um deles.

Artigo 3.°
Recepciio/portaria

1 — Os conjuntos turisticos devem ser dotados de uma recep-
¢do/portaria geral, destinada a acolher os utentes do empreendimento,
sem prejuizo do que, sobre a matéria, € exigido aos varios empreen-
dimentos que o integram como requisito préprio.

2 — Deve ser assegurado um servigo telefonico permanente.

Artigo 4.°
Infra-estruturas e servigos postos livremente 3 disposicio

Devem ser postos a disposicdo dos utentes do empreendimento,
sem retribuigdo especifica, as infra-estruturas e servigos seguintes:

a) Recepgdo/portaria;
b) Espagos verdes e de utilizagdo colectiva;
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c) Parques de estacionamento;

d) Instalagdes sanitdrias comuns, separadas por sexos;

€) Servigo de recolha de lixos;

N Servigo de conservacdo, manutencdo e limpeza das infra-
-gstruturas;

g Servigo de seguranga e vigildncia;

#) Redes internas de fornecimento de dgua, gés ¢ electricidade
e respectiva ligagdo as redes gerais, quando ndo fizerem parte
das recebidas pelas cdmaras municipais;

7) Redes internas de esgotos e respectiva ligagdo as redes ge-
rais, bem como as estagdes de tratamento de esgotos e de
bombagem, quando ndo fizerem parte das recebidas nos ter-
mos da alinea anterior;

J) Arruamentos, passagens, acessos € logradouros para uso dos
utentes do empreendimento;

) Reservatério de dgua potdvel.

Artigo 5.°
Infra-estruturas urbanisticas

E aplicével as infra-estruturas urbanisticas dos conjuntos turisti-
cos o disposto quanto as infra-estruturas dos aldeamentos turisticos.

Artigo 6.°
Informagdes

1 — Na recep¢do/portaria do conjunto turistico devem ser. colo-
cadas, em lugar bem visivel, as seguintes informagdes:

a) Qualificacdo e classificagdo dos diversos empreendimentos que
integrem o conjunto;

p) Os servigos postos a disposicdo dos utentes;

¢) O custo do impulso telefénico;

d) As condigdes de acesso aos diversos empreendimentos e as
piscinas, jardins, parques, parques de estacionamento ¢ par-
ques infantis e outras instalagdes comuns do empreendimento;

e) O horario de funcionamento da recepgdo/portaria geral.

2 — As informagdes referidas no nimero anterior devem estar re-
digidas em portugués e numa lingua estrangeira.

CAPITULO 1I
Sancdes

Artigo 7.°
Contra-ordenagdes

1 — Constituem contra-ordenagdes as infracgdes ao disposto nos
ar tigos 4.° ¢ 6.°

2 — O comportamento previsto no numero anterior é punido com
coima de 25 000% a 500 0008.

3 — A negligéncia é punivel.

ANEXO V

Regulamento do Turismo de HabitagSio
e dos Empreendimentos de Turismo de Aldeia

CAPITULO I
Disposi¢cdes comuns

Artigo 1.°

Epoca de funcionamento .

1 — Os empreendimentos de turismo de habitagdo e de turismo
de aldeia deverdo assegurar um periodo de funcionamento minimo,
o qual ndo pode ser inferior a 180 dias/ano.

2 — O inicio e o fim da época de funcionamento destes empreen-
dimentos deve ser comunicado até 31 de Dezembro do ano anterior
A Direcgdo-Geral do Turismo, devendo ser dado conhecimento de
qualquer alteragdo com 30 dias de antecedéncia.

Artigo 2.°
Registo de hospedes

E obrigatéria a manutengio de um registo de héspedes permanen-
temente actualizado.

Artigo 3.°
Indicagdes necessdrias

Em todas as unidades de alojamento devem afixar-se, por forma
bem visivel, as seguintes informacdes:

a) A localizagdo dos servicos médicos e de primeiros socorros
mais préximos;

b) Quais as dreas e equipamentos de utilizagdo comum ¢ quais
as 4reas reservadas;

¢) Os servigos fornecidos e os pregos praticados;

d) Proximidade de restaurantes ou estabelecimentos de bebidas.

Artigo 4.°
Telefone

| — Em todas as casas deve haver um telefone para uso dos hés-

pedes.
2 — E obrigatéria a afixacdo em local bem visivel do preco do
impulso telefénico.

Artigo 5.°
Sistema e equipamento de climatizacio

As unidades de alojamento devem dispor de ar condicionado ou
de um sistema de aguecimento.

Artigo 6.°
Limpeza

1 — A limpeza das unidades de alojamento e casas de banho deve
ser feita diariamente.

2 — As roupas de cama e de banho devem ser substituidas quando
os héspedes mudem e, em qualquer caso, sempre de trés em trés dias.

Artigo 7.°
Portas e janelas

1 — Os quartos devem ter porta de acesso directo e janelas ou
sacadas dando directamente para o exterior.

2 — As portas das unidades de alojamento devem possuir um sis-
tema de seguranga que apenas permita o acesso ao héspede e ao pes-
soal autorizado.

CAPITULO 1I
Das casas de turismo de habitacio
SECCAO 1
Artigo 8.°
Alojamento dos héspedes

O alojamento dos héspedes, quando tiver lugar no edificio prin-
cipal da casa de turismo de habitagdo, deve fazer-se sem prejuizo
do respeito pela privacidade da 4rea reservada a vida familiar.

Artigo 9.°
Niimero mdximo de quartos

Nao poderio ser afectos ao turismo de habitagdo mais de 15 quar-
tos em cada empreendimento, tendo em conta os da casa principal
€ anexos.

Artigo 10.°
Areas dos quartos

1 — A drea minima dos quartos duplos ndo deve ser inferior a
14 m? e a dos quartos individuais a 10 m%.

2 — Nos gquartos cuja drea seja superior a exigida para os quar-
tos duplos pode ser instalada uma cama suplementar, quando oca-
sionalmente solicitada pelos héspedes.

Artigo 11.°
Casas de banho

1 — Nas casas antigas e nas quintas ¢ herdades cada quarto deve
dispor de uma casa de banho completa privativa.
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2 — Nas casas rusticas deve haver uma casa de banho completa
para cada dois quartos.

3 — As casas de banho devem ter ventilagdo directa ou artificial,
com continua renovagdo de ar.

SECCAO II
Do funcienamento

Artigo 12.°
Anexos ou dependéncias

Os anexos ou dependéncias podem dispor de pequenos equipamen-
tos que permitam a preparacdo de refeigdes leves.

Artigo 13.°
Refeigcdes

1 — E obrigatério o servigo de pequeno-almogo.

2 — Quando ndo existir na proximidade um servigo de restaura-
¢do, as casas deverdo ter condigOes para fornecer as demais refeigdes.

3 — As refeigdes servidas devem corresponder 3 tradigdo da cozi-
nha portuguesa e utilizar, na medida do possivel, produtos regio-
nais ou de producdo proépria.

Artigo 14.°
Precos

1 — Em todos os quartos deve afixar-se uma tabela de pregos dos
servigos prestados.

2 — Todos os servigos prestados ao héspede devem ser factura-
dos discriminadamente.

Artigo 15.°

Afectacdo de instalagdes a outras actividades turisticas

1 — As adegas, caves, armazéns e outras instalagdes anexas a ca-
sas de turismo de habitagdo poderdo ser afectas ao exercicio de ac-
tividades turisticas de carécter cultural, desportivo ou recreativo, des-
tinadas ao publico em geral, desde que ndo seja posto em causa o
caracter familiar que caracteriza o servigo prestado nestes empreen-
dimentos.

2 — Nos casos referidos no nimero anterior as instalagdes men-
cionadas ndo poderdo ser destinadas ao alojamento a turistas.

CAPITULO III
Dos empreendimentos de turismo de aldeia

Artigo 16.°
Das casas

I — Cada casa deve possuir, para além dos quartos e de uma casa
de banho completa, uma 4rea comum destinada as refeicdes ¢ uma
cozinha,

2 — As casas devem estar equipadas com mobilidrio completo e
equipamento auxiliar de mesa, cozinha, casa de banho e limpeza.

3 — Podem ainda integrar os empreendimentos de turismo de al-
deia as «casas dos cantoneiros» e dos guardas florestais, desde que
situadas em drea protegida como tal classificada nos termos legais,
e preencham os requisitos constantes do presente Regulamento, com
as necessdrias adaptagdes.

Artigo 17.°
Quartos

1 — Os quartos s6 poderdo ter mais de duas camas quando a sua
4rea seja superior a 15 m”.

2 — O nimero de camas convertiveis em cada casa ndo pode ex-
ceder metade do numero de camas ndo convertiveis.

Artigo 18.°
Instalagdes e servicos comuns
Integrados na exploracdo devem existir, a disposi¢do dos hdspedes:

a) Local de acolhimento com fungdes de recepcdo;
b) Posto de comunicagdes; )
¢) Servigo de primeiros socorros;

d) Estabelecimento de venda de bens de primeira necessidade e
de géneros alimentares, que possa fornecer produtos tipicos
da regido;

e) Servigo de restauragdo, apto a servir pratos tipicos da regido,
sempre que o local ndo disponha de estabelecimentos que as-
segurem este mMesmo Servigo.

CAPITULO 1V
Sancdes

Artigo 19.°
Contra-ordenagdes

—

— Constituem contra-ordenagdes os seguintes comportamentos:

a) A inobservincia do disposto nos artigos 1.°, 2.°, 3.°, 4.°,
5.°, 6.°, n.° 1 do artigo 13.°, 14.° e n.° 2 do artigo 15.°;

b) A afectagdo ao turismo de habitagdo de mais de 15 quartos
em cada empreendimento, em violagdo do disposto no
artigo 9.°; ’

¢) A ndo residéncia do responsavel pela explora¢do na casa
afecta ao turismo de habitagdo, durante o respectivo periodo
de funcionamento.

2 — Os comportamentos previstos no nimero anterior sao puni-
dos com coima de 50 000§ a 750 000§.
3 — A negligéncia ¢ punivel.

Artigo 20.°
Aplicacio de sangdes acessérias

1 — O encerramento do estabelecimento pode ser determinado a
titulo de sangdo acesséria, e nos termos da lei geral, com base nos
comportamentos referidos nas alineas b) ¢ ¢) do n.° 1 do artigo an-
terior.

2 — O desrespeito pelo disposto no n.° 2 do artigo 15.° pode de-
terminar, a titulo de sangdo acesséria, e nos termos da lei geral, o
encerramento das instalagdes afectas ao exercicio da actividade tu-
ristica prestada nos termos daquela norma.

ANEXO V1
Regulamento dos Alojamentos Particulares de Apoio ao Turismo
CAPITULO 1
Requisitos

Artigo 1.°
Regime

1 — Aplicam-se as unidades de alojamento particular de apoio ao
turismo, com as necessarias adaptagdes, o disposto nos n.* 1, 2 e
3 do artigo 3.° e artigos 4.°, 14.° e 15.° do Regulamento dos Al-
deamentos ¢ Apartamentos Turisticos, que constitui o anexo i ao
diploma preambular.

2 — As unidades de alojamento particular de apoio ao turismo é
igualmente aplicave! o disposto no artigo 1.° do Regulamento do Tu-
rismo de Habitagdo e dos Empreendimentos de Turismo de Aldeia,
que constitui o anexo v ao diploma preambular.

Artigo 2.°
Requisitos minimos

1 — Incluidos no prego, todas as unidades de alojamento devem
dispor, sem limita¢des de consumo, de 4gua corrente potavel quente
e fria, luz eléctrica em todas as divisdes e energia necessdria para
a cozinha ¢ aquecimento de dgua.

2 — Os quartos, moradias ¢ apartamentos devem estar prepara-
dos e limpos no momento de serem ocupados pelos clientes.

3 — As roupas de cama, de mesa, de cozinha e de banho deverdo
ser substituidas duas vezes por semana e, em qualquer caso, sempre
que o turista mude.

4 — As unidades de alojamento devem estar dotadas de um sis-
tema de aquecimento.

Artigo 3.°
Instalacoes sanitdrias

Quando os quartos ndo estiverem dotados de instalagdes sanitd-
rias privativas, as casas deverdo possuir, pelo menos, uma casa de
banho simples para cada quatro quartos ou frac¢do.
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Artigo 4.°
Placa identificadora

Junto 2 entrada dos empreendimentos a que se refere o presente
Regulamento deve ser afixada uma placa, de modelo constante de
portaria a que se refere o artigo 94.° do anexo 1 ao diploma pream-
bular, e que serd vendida pela Direcgdo-Geral do Turismo.

Artigo 5.°
Casas de aldeia

1 — A classificacdo das unidades de alojamento como casas de al-
deia sera feita por despacho do membro do Governo responsdvel pela
drea do turismo, mediante informagdo da Direccdo-Geral do Turismo.

2 — Sem prejuizo do disposto no artigo 1.° deste Regulamento,
as casas de aldeia sdo aplicdveis as disposi¢des constantes do n.® 4
do artigo 3.9, n.°* 1, 2 e 3 do artigo 17.° ¢ artigo 18.° do Regula-
mento dos Aldeamentos ¢ Apartamentos Turisticos, que constitui o
anexo 1l ao diploma preambular.

3 — As casas de aldeia deverdo dispor de uma casa de banho com-
pleta e, se tiverem capacidade superior a seis pessoas, deverdo pos-
suir mais um chuveiro e retrete.

4 — O exercicio da actividade turistica pelas casas de aldeia in-
clui a prestagdo de alguns servigos de apoio, nomeadamente restau-
rante e estabelecimento comercial para abastecimento dos clientes de
géneros de primeira necessidade nas proximidades da casa.

CAPITULO II
Sang¢des
Artigo 6.°
Contra-ordenagdes
I — Constituem contra-ordenagdes 0s seguintes comportamentos:
a) A inobservancia dos requisitos exigidos nos artigos 1.°, 2.°

e 3.9
b) O desrespeito pelo disposto nos n.* 2, 3 ¢ 4 do artigo 5.°

2 — Os comportamentos previstos no nimero anterior so puni-
dos com coima de 50 000§ a 500 000$.
3 — A negligéncia é punivel.
Artigo 7.°
San¢iio acesséria
O encerramento das unidades de alojamento pode ser determinado,

a titulo de sangio acesséria, e nos termos da lei gera[, com base nos
comportamentos previstos no n.° 1 do artigo anterior.

ANEXO VII
Reguiamento dos Parques de Campismo
CAPITULO 1
Disposi¢cdes comuns

SECCAO 1

Disposiclio preliminar
Artigo 1.°

Ambito de aplicaciio

As regras minimas de seguranca e higiene, bem como as relativas

a capacidade, constantes do presente capitulo, sdo aplicdveis a to-
dos os parques de campismo.

SECcCAO I
Regras minimas de seguranga
Artigo 2.°
Acesso 4 via publica e vias de circulagio

| — Os terrenos dos parques devem ser vedados e ter acesso & yia
piiblica para veiculos automdveis e reboques, dispondo ainda de vias
de circulagdo interna.

2 — As vias de circulagdo interna devem ter a largura minima de
3m ou S m, conforme sejam de sentido unico ou duplo.

3 — Entre a vedagdo e a drea de acampamento deve existir uma
via de circulagdo, com a largura minima de 3 m, que permita uma
rdpida intervengio dos bombeiros em caso de incéndio.

4 — E interdito o estacionamento de veiculos automéveis ou re-
boques nas vias de circulagdo interna ou de acesso 4 via puiblica que
impossibilitem o transito de veiculos de emergéncia ou socorro.

Artigo 3.°
Rede de energia eléctrica

1 — Os parques devem dispor de uma rede interna de distribui-
¢do de energia eléctrica que assegure, no minimo, o fornecimento
de electricidade aos campistas e a iluminagdo geral do parque.

2 — O estabelecimento e a exploragdo das instalagdes eléctricas de
parques de campismo devem obedecer as disposi¢des constantes do
Regulamento de Seguran¢a de Instalagdes Eléctricas de Parques de
Campismo e de Marinas (RPCM), aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 393/85, de 9 de Outubro, e a ele anexo.

3 — As entradas do parque, as vias de circulagdo e as instalagdes
sanitdrias devem estar iluminadas durante a noite.

4 — Os parques devem dispor de um sistema de iluminagdo de
emergéncia, nomeadamente junto das entradas do parque e dos blo-
cos onde se situem as instala¢des sanitarias.

Artigo 4.°
Primeiros socorros e equipamento de salvagio

1 — Todos os parques de campismo devem ter, disponive! vinte
e quatro horas horas por dia, equipamento de primeiros socorros
ou um posto médico, para a prestagdo de uma primeira assisténcia.

2 — Os parques localizados em zonas que disponham de acesso
directo a praias fluviais ou maritimas, lagoas e barragens sem servi-
¢os de socorros a ndufragos devem dispor de equipamento de sal-
vagdo.

Artigo 5.°
Piscinas

1 — As piscinas devem ter equipamentos que garantam que as ca-
racteristicas das aguas obedegcam aos pardmetros definidos pelo
Decreto-Lei n.° 74/90, de 2 de Margo.

2 — A 4gua de alimentagdo das piscinas deve ser proveniente de
uma rede de abastecimento de 4gua potavel, salvo quando sejam de
dgua salgada.

3 — Deve haver instalagdes sanitdrias contiguas a piscina e chu-
veiros para utilizagdo dos banhistas, separadas por sexos.

4 — As piscinas devem obedecer a normas de seguranga,
salientando-se:

a) Indicagdo de marcas de profundidade;

b) Inexisténcia de elementos e apetrechos com saliéncias ou ares-
tas vivas;

¢) Existéncia de escadas verticais distribuidas a distancias ndo
superiores a 24 m; :

d) Existéncia de meios de salvagdo;

€) As paredes e o fundo das piscinas devem ser revestidos de
materiais ndo abrasivos e antiderrapantes;

f) As piscinas infantis ou chapinheiros devem dispor de profun-
didades ndo superiores a 0,45 m, com o méaximo de 0,2 m
junto aos bordos, constituindo-se como piscinas indepen-
dentes.

§ — Salvo se estiverem protegidas por uma vedagdo, as piscinas
infantis devem ficar afastadas, no minimo, 5 m das piscinas dos
adultos.

6 — As piscinas devem dispor a entrada de uma zona de lavagem
dos banhistas.

7 — Todas as piscinas devem dispor de um regulamento de utili-
zagdo em portuguds e inglés, de onde constardo as normas de obser-
vincia obrigatéria pelos utentes.

Artigo 6.°
Medidas de seguranga contra incéndios
As medidas de seguranga contra riscos de incéndio a observar nos
parques de campismo constardo de portaria conjunta dos membros

do Governo responsaveis pelas dreas da administragdo interna e do
turismo.
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SECcAo III
Regras minimas de higiene
Artigo 7.°
Terrenos

1 — Os terrenos destinados a instalagdo dos parques de campismo
devem estar dotados de sistemas eficazes de drenagem adequados as
caracteristicas dos terrenos.

2 — Os terrenos devem ser arborizados ou dispor de sombras cria-
das por processos artificiais.

Artigo 8.°
Abastecimento de dgua

I — Toda a agua distribuida deve ser potdvel.

2 — Os parques devem assegurar o fornecimento de dgua potavel
na propor¢do de 801 por utente por dia.

3 — A dgua deve ser canalizada para locais de distribui¢do na pro-
porgdo de cinco por hectare de area acampadvel.

4 — Os locais de distribui¢dao de 4gua devem estar revestidos com
glatpriais impermeabilizados e assegurar a drenagem das dguas resi-

uais.

Artigo 9.°
Instalagdes sanitdrias

1 — As instalagdes sanitarias devem ter ventilagdo que assegure
a continua renovagao de ar.

2 — As instalagdes sanitdrias devern estar separadas por sexos e
dispor de equipamento auxiliar, nomeadamente de tomadas de cor-
rente eléctrica, com indicagdo de voltagem.

3 — As instalagdes sanitdrias devem ser ligadas a colectores de es-
goto que conduzam as dguas residuais a sistemas adequados ao seu
tratamento, nomeadamente através da rede piblica.

4 — As instalagdes sanitdrias devem estar equipadas para a utili-
zagdo por criangas.

5 — Pelo menos um dos blocos onde se situem as instalagdes sa-
nitdrias deve estar equipado para a sua utilizagdo por campistas com
deficiéncias motoras.

Artigo 10.°
Localizagdao das instalagdes sanitdrias

1 — Deve existir, pelo menos, um bloco de instalagdes sanitdrias
por cada dois hectares de area acampavel.

2 — As instalagdes sanitdrias ndo podem comunicar directamente
com zonas destinadas a cozinha e preparagdo de alimentos ou a ser-
vicos de refeigdes ou de bebidas.

Artigo 11.°
Recipientes para o lixo

Os parques devem dispor de recipientes para o lixo com tampa,
colocados em locais de facil acesso e devidamente sinalizados, com
capacidade para assegurar a recolha de residuos na propor¢do de
4 dm? por pessoa/dia e ndo distando entre si mais de 75 m.

Artigo 12.°

Servigo de limpeza e remogdo do lixo

I — As instalagGes sanitdrias, demais instalagdes comuns e os re-
cipientes de lixo devem ser limpos e desinfectados diariamente em
local adequado para o efeito.

2 — O lixo e demais residuos devem ser removidos diariamente.

CAPITULO II
Instalagdes e funcionamento
SECCAO 1
Requisitos das instalagfes
Artigo 13.°
Delimitagiio

1 — O terreno dos parques deve ser vedado, por forma a preser-
var a seguranca e tranquilidade dos campistas.

2 — Nas vedagdes devem existir portdes de saida para a via pu-
blica, em nimero suficiente e devidamente sinalizados, para utiliza-
¢d0 em situagdes de emergéncia.

Artigo 14.°
Capacidade dos parques

I — A capacidade dos parques é determinada pela drea média que
deve destinar-se a cada unidade de alojamento, segundo a respec-
tiva classificagdo.

2 — As unidades de alojamento devem manter entre si uma dis-
tdncia de, pelo menos, 2 m.

3 — Nenhum parque pode, em caso algum, instalar mais de 2000
unidades de alojamento.

Artigo 15.°
Recepgiio

1 — Os parques devem ter uma recep¢do instalada junto A entrada.

2 — Na recep¢do deve haver uma caixa de correio, telefone ligado
a rede publica e equipamento de primeiros socorros.

3 — Junto 4 recepgdo do parque deve existir uma pequena area
de acampamento para a instalacdo dos campistas que cheguem du-
rante o periodo de siléncio.

Artigo 16.°
Equipamento de utilizagiio comum

Todos os parques devem ter, pelo menos, o seguinte equipamento
de utilizagdo comum pelos campistas:

a) Lava-lougas e pias para despejo de dguas residuais;
b) Instalagdes sanitdrias;

¢) Tanques de lavagem de roupa e zona de secagem;
d) Tabuas de passar a ferro;

e) Parque infantil;

J) Area para a prdtica de desportos.

Artigo 17.°
Sinalizaciio

1 — Na entrada dos parques deve afixar-se uma placa, de modelo
aprovado pela Direc¢do-Geral do Turismo, indicando a sua deno-
minagdo, classificagdo, caracteristicas ¢ equipamento.

2 — Na recepgdo, e por forma bem visivel, deve afixar-se, em por-
tugués e em inglés, o seguinte:

a) Denominagdo, classificagdo e categoria do parque;

b) Pregos;

¢) Capacidade;

d) Epoca de abertura e hordrio de funcionamento da portaria
e recepc¢do e periodos de siléncio;

e) Planta do parque, localizando todas as instalagdes de utili-
zagdo comum, a drea acampdavel e os meios de seguranga con-
tra incéndios;

/) Morada e telefone do hospital ou médico, da farmécia, cor-
reios ¢ servigos religiosos mais préximos;

g) Informac¢do de que se encontra a disposi¢do dos utentes o
livro de reclamacgdes.

3 — Quando a lotagdo estiver esgotada, deve ser indicada a en-
trada, por forma bem visfvel do exterior, a inexisténcia de lugares
vagos.

4 — Todas as indicagdes afixadas nos parques devem ser feitas me-
diante os modelos de sinais aprovados pela Direc¢do-Geral do Tu-
rismo.

Artigo 18.°
Unidades de alojamento fixas

1 — Os proprietérios dos parques podem implantar unidades de
alojamento fixas para alojamento periddico de campistas.

2 — Nio podem instalar-se mais de trés unidades de alojamento
fixas por cada hectare de drea acampdvel.

3 — As unidades de alojamento fixas nio podem ter mais de dois
pisos e ndo podem ter mais de dois quartos nem ocupar uma super-
ficie superior a 50 m?.

4 — A cozinha deve dispor de ventilagdo directa ou artificial.
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SEcCAO 11
Funcionamento
Artigo 19.°
Recusa de permanéncia

Pode ser recusada a permanéncia aos campistas que:

a) Desrespeitem os preceitos do regulamento interno, nomeada-
mente os relativos ao tratamento de residuos ¢ & admissdo
de animais; }

b) Pratiquem actos susceptiveis de incomodar os demais cam-
pistas, designadamente perturbando o respectivo repouso entre
as 23 e as 8 horas;

¢) Acendam fogo fora dos locais para tal destinados e desres-
peitem as medidas de proteccdo contra incéndios.

Artigo 20.°
Estruturas fixas

1 — Nio ¢ permitida aos campistas qualquer forma de implanta-
¢do de estruturas fixas.

2 — Nio ¢ permitida a limitagio com meios ndo naturais das zo-
nas acampaveis, nem a pavimentagio do solo.

Artigo 21.°
Pessoal do parque e vigildncia

1 — O pessoal do parque deve usar um distintivo de identificacdo.

2 — Deve ser assegurada a vigildncia de toda a drea acampdvel.

3 — Os funcionérios do parque devem ser instrufdos sobre todas
as medidas a tomar em caso de incéndio e sobre o manejo de extin-
tores.

4 — O pessoal do parque deve dispor de instalagdes proprias e in-
dependentes.

Artigo 22.°
Regulamento interno

1 — Os parques de campismo devem ter um regulamento interno
que deve ser enviado & Direcgdo-Geral do Turismo para efeitos de
registo.

2 — O regulamento interno deve estar afixado por forma bem vi-
sivel na recepgdo dos parques, em portugués ¢ inglés.

Artigo 23.°
Conteiido do regulamento interno

1 — O regulamento interno dos parques deve dispor sobre as con-
dicdes de utilizagio das instalagdes do parque pelos campistas.
2 — O regulamento interno deve ainda dispor sobre:

a) As condigdes em que sdo autorizadas as visitas a0s campistas;

b) A admissdo de campistas que se fagam acompanhar de ani-
mais;

¢) As condi¢des em que é permitida a permanéncia na drea
acampdvel de equipamento de campismo desocupado.

Artigo 24.°
Permanéncia de material desocupado

| — Quando o regulamento interno permita a permanéncia de ma-
terial desocupado na drea acampdvel, a drea destinada a esse mate-
rial deve ser alterada anualmente.

2 — Para o efeito do disposto no nimero anterior, os parques
manterdo completamente desocupada, pelo menos durante 30 dias
por ano, uma drea equivalente a um terco da 4rea total acampavel.

Artigo 25.°
Registo e identificagio dos campistas

1 — Em cada parque deve existir um sistema de registo onde se-
rdo inscritos os campistas que o utilizem, com indicacdo da respec-
tiva identificacdo e dos dias e horas da chegada e partida.

2 — Deve ser solicitada a exibi¢do dos documentos de identifica-
¢do dos campistas.

CAPITULO 111
Classificacdo

Artigo 26.°
Parques de 1 estrela

Os parques de 1 estrela devem destinar a cada unidade de aloja-
mento uma drea média de 80 m’.

Artigo 27.°
Parques de 2 estrelas

1 — Os parques de campismo de 2 estrelas devem preencher os
seguintes requisitos:

a) Estabelecimento de venda de alimentos, bebidas e bens de uso
corrente;
b) Area de convivio para os campistas.

2 — Os parques de 2 estrelas devem destinar a cada unidade de
alojamento uma 4drea média de 80 m?.

Artigo 28.°
Parques de 3 estrelas

1 — Os parques de campismo de 3 estrelas devem preencher os
seguintes requisitos, além dos exigidos no n.° 1 do artigo anterior:

a) Ajardinamento;

b) Local para lavagem de carros;

¢) Sala de jogos; )

d) Mesas e bancos para refeicdes ao ar livre;
¢) Restaurante.

2 — Os parques de 3 estrelas devem destinar a cada unidade de
alojamento urna area média de 100 m2,

Artigo 29.°
Parques de 4 estrelas

1 — Os parques de campismo de 4 estrelas devem preencher os
seguintes requisitos, além dos exigidos no n.° | dos artigos 27.° e
28.°%:

a) Parque de automoéveis;

b) Méquina de lavar a roupa e ferro eléctrico de aluguer;
¢) Cabina telefénica;

d) Cofre para guarda de valores;

e) Canil;

/£y Equipamento de cozinha para a preparagdo de refeicdes;
g) Piscina.

2 — Os parques de 4 estrelas devem destinar a cada unidade de
alojamento uma 4rea média de 150 m?.

CAPITULO 1V
Sancgdes

Artigo 30.°
Contra-ordenagdes
1 — Constituem contra-ordenagdes 0s seguintes comportamentos:

a) A inobservincia das regras minimas de seguranga ¢ higiene;

b) A inobservincia do disposto no n.° 2 do artigo 13.°, nos
n.°> 2 e 3 do artigo 14.°, nos n.”* 2 e 3 do artigo 15.°, no
artigo 16.°, nos n.” 2, 3 e 4 do artigo 17.°, nos n."* 2 ¢ 3
do artigo 18.°, nos artigos 20.° a 23.° e no artigo 25.°;

¢) A recusa de permanéncia fora dos casos previstos no ar-
tigo 19.°;

d) O ndo preenchimento dos requisitos correspondentes & res-
pectiva categoria;

e) A abertura dos parques de campismo privativos ao livre acesso
dos campistas em geral.

2 — Os comportamentos previstos nas alineas a) e e) sdo punidos
com coima de 50 0003 a 2 000 000§.
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3 — Os comportamentos previstos nas alineas b) a d) sdo punidos
com coima de 50 000$ a | 000 000$.
4 — A negligéncia é punivel.

Artigo 31.°

Encerramento

O encerramento do parque pode ser determinado, a titulo de san-
¢80 acesséria, ¢ nos termos da lei geral, com base nos comporta-
mentos referidos nas alineas a) e e¢) do n.° 1 do artigo anterior.

CAPITULO V
Disposicoes finais
Artigo 32.°
Parques privativos e desportivos

1 — Os parques de campismo privativos e desportivos sdo licen-
ciados pelas cimaras municipais, sendo-lhes aplicdvel, com as neces-
sarias adaptagdes, o regime do licenciamento das obras particulares.

2 — Compete a Direcgdo-Geral do Turismo fiscalizar a observan-
cia das regras minimas de seguranca e higiene nos parques de cam-
pismo privativos e desportivos.

3 — Deve ser afixada 4 entrada dos parques classificados como
privativos e desportivos a respectiva indicagdo.

4 — As entidades exploradoras devem enviar 4 cAmara municipal
respectiva copia dos estatutos e regulamento do parque, bem como
das suas alteragdes.

5 — E vedado aos parques de campismo privativos e desportivos
o exercicio da actividade turistica.

Artigo 33.°

Campismo fora dos parques

A prética do campismo fora dos parques rege-se por regulamento
a emitir pelas cAmaras municipais.

ANEXO VIII
Regulamento dos Estabelecimentos de Restauraglio
CAPITULO I
Requisitos comuns

Artigo 1.°
Classificagio

A classificagdo dos estabelecimentos de restauragio depende da ve-
rificagdo dos requisitos estabelecidos por este regulamento e pela ta-
bela de requisitos minimos constante da portaria do membro do Go-
verno responsdvel pela area do turismo.

Artigo 2.°
Instalacoes
Os estabelecimentos devem dispor de:

a) Cozinha e copa, no caso dos restaurantes, ou cozinha-copa

quando se trate de estabelecimentos de bebidas ou salas de

danga;

Areas destinadas ao servigo de confecgdo e preparagdo final

dos alimentos ou bebidas a servir;

¢) Areas destinadas ao atendimento de clientes;

d) Instalagdes frigorificas para congelagdo, conservacio e refri-
geragdo de alimentos e bebidas;

e) Telefone ligado a rede geral para uso dos clientes;

/) Sistema de aquecimento e arrefecimento da temperatura am-

biente;

Instalagbes sanitdrias.

b

~—~

~—

g

Artigo 3.°
Cozinhas

1 — As cozinhas devem dispor de aparethos de ventilagdo que per-
mitam a renovagdo do ar e a extrac¢do de fumos e cheiros.

2 — A conduta de evacuacdo de fumos e cheiros deve ser cons-
truida em material incombustivel e conduzir tdo directamente quanto
possivel ao exterior.

3 — Nos estabelecimentos de bebidas e nas salas de danca a
cozinha-copa poderd constituir um espago integrado na zona do bal-
cdo, se a capacidade desta e as caracteristicas do servico o permitirem,

4 — O disposto no nimero anterior ndo é aplicdvel aos estabele-
cimentos que prestem servico de refeigdes.

Artigo 4.°
Instala¢ées sanitdrias

1 — As instalagdes sanitdrias devem ser separadas por sexos e ter
ventilagdo com continua renovagido de ar, nio podendo comunicar
directamente com as zonas destinadas a cozinha e preparagio de ali-
mentos.

2 — Quando coexistam no mesmo local restaurantes, estabeleci-
mentos de bebidas e salas de danga, ou quando estes se integrem
num estabelecimento hoteleiro, num aldeamento ou num conjunto
turistico, as instalagdes sanitarias podem ser comuns a mais de um
dos empreendimentos, sem prejuizo do respeito dos requisitos cor-
respondentes a categoria do estabelecimento.

3 — Os estabelecimentos devem dispor, sempre que possivel, de
instalagdes sanitdrias adaptadas a deficientes.

4 — Os estabelecimentos devem dispor, sempre que possivel, de
instalagbes sanitdrias destinadas ao pessoal.

5 — Nas tabernas e casas de pasto as instalagdes sanitdrias pode-
rdo ndo ser separadas por sexos.

Artigo 5.°
Areas e equipamento de servigo

I — As dreas de servigo devem ser isoladas das zonas destinadas
ao atendimento de clientes e estar instaladas por forma a evitar a
propagagdo de cheiros.

2 — Nas dreas de servigo deverdo existir:

a) Entrada de servigo;

b) Cozinha-copa ou copa com zona de preparagio e confecgdo
final dos alimentos e bebidas a servir, dispondo dos equipa-
mentos necessarios e adequados as caracteristicas da explo-
ragio;

¢) Zona de armazenagem para viveres, bebidas ¢ depdsito de
vasilhame;

d) Vestidrio para o pessoal.

Artigo 6.°

Ascensores e escadas

Il — Quando o estabelecimento se situe dois pisos acima da en-
trada de clientes ou as instalagbes destinadas a estes se distribuam
por trés ou mais pisos, devera existir ascensor.

2 — Nos casos em que se exija a instalagdo de ascensores, estes
devem servir todos os andares onde se situem as instalagdes a utili-
zar pelos clientes.

3 — No quadro de comandos dos ascensores deve indicar-se o piso
de saida do estabelecimento para o exterior.

4 — Nos restaurantes e estabelecimentos de bebidas e salas de danga
classificados de luxo e I.* categoria devera existir monta-pratos ou
escada de servico ou monta-cargas, quando a drea destinada aos clien-
tes se situe em pavimento diferente daquele em que se efectue a pre-
paragdo dos alimentos ou bebidas a servir.

Artigo 7.°
Capacidade

I — A capacidade dos estabelecimentos é determinada pela area
destinada ao servigo de clientes, de acordo com o disposto nos arti-
gos 13.°9, 14.°, 15.°, 16.°, 20.°, 21.° ¢ 22.°

2 — E proibido o servico de atendimento a clientes em numero
superior ao da capacidade maxima fixada.

Artigo 8.°
Armazéns e recolha de residuos

1 — Em todos os estabelecimentos deve haver zonas destinadas a
armazenagem de alimentos, bebidas e demais embalagens ou taras,
adequadas a capacidade e caracteristicas do estabelecimento.

2 — Todos os estabelecimentos devem assegurar um sistema de tra-
tamento ou armazenagem de todos os residuos.
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Artigo 9.°

Periodo de funcionamento

Os estabelecimentos de restauragdo das zonas balneares e termas
poderdo encerrar, por um periodo superior a 30 dias, com funda-
mento na marcada sazonalidade do servi¢o que prestam, devendo o
responsdvel pela exploragio do empreendimento disso informar a
Direc¢do-Geral do Turismo ou a cimara municipal, consoante o caso,
até ao dia 1 de Outubro de cada ano, indicando o periodo em gue
pretende encerrar o empreendimento no ano seguinte.

CAPITULO 11
Funcionamento

Artigo 10.°
Servigo

A qualidade e eficiéncia do servigo deve corresponder a categoria
do estabelecimento, nomeadamente quanto a:

a) Preparacdo dos alimentos e bebidas;
b) Atendimento dos clientes;
¢) Funcionamento e limpeza das instalagdes.

Artigo 11.°

Fornecimentos

Sempre que ndo exista entrada de servi¢o, os fornecimentos de-
vem fazer-se fora das horas em que o estabelecimento esteja aberto
ao publico.

Artigo 12.°
Indicacdes

Junto as entradas de cada estabelecimento devem afixar-se, em local
destacado e por forma bem visivel, de modo a permitir a leitura do
exterior do estabelecimento, mesmo durante o periodo de funciona-
mento nocturno, as seguintes indicagdes:

a) Nome, qualificacdo e classificagdo do estabelecimento;

b) A lista do dia e respectivo pre¢o, no caso dos restaurantes;

¢) A exigéncia de consumo ou despesa minima, no caso dos es-
tabelecimentos de bebidas ou salas de danga;

o) Capacidade maxima do estabelecimento.

CAPITULO 111
Classificac@io
SECGAO 1
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas

Artigo 13.°
Restaurantes ¢ estabelecimentos de bebidas de luxo

| — Sio classificados de luxo os restaurantes e estabelecimentos
de bebidas que disponham de:

a) Porteiro;

b) Entrada para clientes separada da entrada de servigo;

¢) Atrio ou salas de espera com servigo de bar, no caso de res-
taurantes;

d) Vestidrios ou roupeiros;

e) Servico de telefone portatil ligado & rede geral para uso dos
clientes;

f) Ar condicionado;

g) Escada privativa para os clientes ou ascensor interior, se o
estabelecimento ocupar dois ou mais pisos;

h) Zonas destinadas ao pessoal;

i) Listas de pregos redigidas em portugués e numa lingua es-
trangeira;

/) Mesa auxiliar de servi¢o para cada mesa e equipamento de
aquecimento de pratos, no caso dos restaurantes.

2 — Os restaurantes de luxo deverdo dispor de uma copa na zona
de servigo.

3 — Deve destinar-se ao atendimento de cada cliente uma drea mi-
nima de 1,50 m?, nos restaurantes, ¢ de 1 m? nos estabelecimentos

de bebidas.

4 — Nestes estabelecimentos o servico de refeigdes deve ser diri-
gido por um chefe de mesa, o servigo de vinhos deve estar a cargo
de um escangdo ¢ o servico de bar deve ser dirigido por um chefe
de bar, que falem o portugués e uma lingua estrangeira.

5 — A decoragdo e equipamento devem ser de modo a propor-
cionar um ambiente e servigo requintados.

6 — Nos restaurantes de luxo deverd ser colocada a disposicdo dos
clientes uma grande variedade de pratos de cozinha portuguesa e in-
ternacional e de vinhos e de outros tipos de bebidas de marcas de
reconhecido prestigio.

Artigo 14.°
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas de 1.° categoria

1 — E aplicavel aos restaurantes e estabelecimentos de bebidas de
1.* categoria o disposto nas alineas ), c), €), /), g), 4), ) € ) do n.° 1
e no n.° 6 do artigo anterior.

2 — Deve destinar-se ao atendimento de cada cliente uma 4rea mi-
nima de 1 m? nos restaurantes e de 0,75 m? nos estabelecimentos de
bebidas.

3 — Nos restaurantes de 1.* categoria, o servigo de refeicdes deve
ser dirigido por um chefe de mesa que fale, além do portugués, uma
lingua estrangeira.

4 — A decoracdo destes estabelecimentos deve ser de bom nivel
e 0 seu equipamento de boa qualidade, de modo a proporcionar um
ambiente confortdvel.

Artigo 15.°
_Restaurantes e estabelecimentos de bebidas de 2.® categoria

1 — Nos restaurantes de 2.* categoria deve destinar-se ao atendi-
mento de cada cliente uma 4rea de, pelo menos, 0,75 m? e nos esta-
belecimentos de bebidas da mesma categoria a drea destinada ao ser-
vigo de clientes serd de 0,50 m?.

2 — Os restaurantes de 2.* categoria devem dispor de equipamento
que seja de boa qualidade, de modo a proporcionar um ambiente
confortavel.

Artigo 16.°
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas de 3.” categoria

Nestes restaurantes deve destinar-se a0 atendimento de cada cliente
uma 4rea de, pelo menos, 0,75 m? e nos estabelecimentos de bebi-
das de 3.* categoria a 4rea minima exigida é de 0,50 m?.

Artigo 17.°
Restaurantes e estabelecimentos de bebidas tipicos ou turisticos

| — Podem ser classificados pela Direccdo-Geral do Turismo como
tipicos ou turisticos os restaurantes e estabelecimentos de bebidas que,
pela sua cozinha, bebidas, e ainda mobilidrio, decoracdo, trajes do
pessoal ou espectdculo, reconstituam a gastronomia e tradi¢des de
uma regido portuguesa ou de outrgs paises.

2 — Os restaurantes e estabelecimentos de bebidas tipicos ou tu-
risticos em que haja espectéculo de fado podem usar a designacao
de «casas de fado».

3 — Os restaurantes e estabelecimentos de bebidas tipicos ou tu-
risticos podem ser classificados de luxo, 1.2, 2.* e 3.* categorias.

Artigo 18.°

Servico de pé ou ao balcio

Nos restaurantes e estabelecimentos de bebidas a drea minima exi-
gida por pessoa de pé ou ao balcio é de 0,50 m’.

SECCAO I
Salas de danca

Artigo 19.°
Requisitos
As salas de danga devem obedecer aos seguintes requisitos minimos:

a) Vestibulo;

b) Vestidrio ou roupeiro localizado préximo da entrada sempre
que possivel;

¢) Entrada de clientes separada da entrada de servigo;
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d) Zona ou zonas para dangar e para a realizagio de espectd-
culos de variedades;

e) Zona de servigo isolada relativamente a zona destinada aos
clientes;

J) Aparelhos de ventilagdo que permitam a renovagdo do ar e
a extracgdo de fumos e cheiros;

g) Vestidrio para o pessoal.

Artigo 20.°

Salas de dan¢a de luxo

— Séo classificadas de luxo as salas de danga que disponham de:

a) Porteiro;

b) Escada privativa ou ascensor interior destinado aos clientes
se o estabelecimento ocupar dois ou mais pisos;

¢) Ar condicionado;

d) Listas de pregos redigidas em portugués e numa lingua es-

trangeira,

Decoracdo e equipamento de modo a proporcionar ambiente

e servico requintados.

e

-

2 — Nestes estabelecimentos a 4rea minima exigllda por pessoa para
o célculo da sua capacidade devera ser de 1 m?,

Artigo 21.°

Salas de danca de 1.* categoria

1 — Os estabelecimentos de 1.? categoria devem satisfazer os re-
quisitos exigidos nas alineas &), ¢) e d) do nimero anterior, apresen-
tando decoracio de bom nivel e equipamento de boa qualidade, de
modo a proporcionar ambiente confortavel.

2 — Nestes estabelecimentos a drea minima exigida por pessoa para
cédlculo da sua capacidade deverd ser de 0,75 m>.

Artigo 22.°
Salas de danga de 2.° e 3.° categorias

| — Os estabelecimentos de 2.* e 3.? categorias devem ter deco-
ragdo e equipamento de boa qualidade.

2 — Nestes estabelecimentos a drea minima exigida por pessoa para
calculo da sua capacidade devera ser de 0,50 m?.

CAPITULO 1V
Sancoes

Artigo 23.°
Contra-ordenagdes

1 — Constituem contra-ordenagdes os seguintes comportamentos:

a) A inobservéncia do disposto no n.° 2 do artigo 7.° ¢ nos ar-
tigos 8.°, 11.° e 12.°;

b) A néo verificagdo dos requisitos correspondentes as catego-
rias dos estabelecimentos constantes dos artigos 13.° a 16.°
e 18.° a 22.°

2 — Os comportamentos previstos no nimero anterior s3o puni-
dos com coima de 25 000§ a 500 000%.
3 — A negligéncia é punivel.

Artigo 24.°

Aplicaciio de san¢ées acessérias
A reclassificacdo em categoria diferente pode ser determinada, a

titulo de sangdo acessoria, e nos termos da lei geral, com base nos
comportamentos referidos na alinea ) do n.° 1 do artigo anterior.



